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RESUMO

O trabalho denominado “Infraestrutura do Polo UAB de Vitéria do Jari/AP:
compreendendo sua implantagao” se estabeleceu a partir do estudo das politicas de
educacao a distancia para expansao e interiorizacdo da educacao superior, em que
se tornam necessérias a implantacdo de polos presenciais. A pesquisa se inicia a
partir da proposta enviada em 2006 pela Prefeitura Municipal de Vitoria do Jari,
concorrendo ao Edital n°. 01/2005-2006/SEED/MEC, para instalacdo de um Polo UAB
no Municipio. Tendo como base tedrica alguns autores como Bonneti (2011), Secchi
(2012), Rua (2014), Belloni (2015) e leituras em diversos sites como os do MEC,
UNIFAP, INEP e CAPES, o objetivo da pesquisa € compreender se 0s aspectos de
recursos humanos, econdmicos, materiais e tecnoldgicos foram atendidos ao
implantar a infraestrutura do Polo UAB de Vitéria do Jari, como estabelece as diretrizes
de implantag&o propostos pela Capes/UAB. Inicialmente, a pesquisa foi desenvolvida
através de uma abordagem qualitativa, por meio de pesquisa bibliografica. Em
seguida foi conduzida pesquisa documental de natureza exploratéria, a partir da
selecdo de documentos relacionados com a implantacdo da infraestrutura dos polos
elaborados pela Capes/UAB e documentos disponibilizados pela Coordenacéo do
polo, por ultimo, foi realizada pesquisa de campo por meio de entrevista com o
Coordenador do polo. A partir disto, foi possivel perceber que a implantacdo da
infraestrutura, mesmo considerando restricbes de disponibilizacdo de recursos
financeiros, tecnolégicos e de recursos humanos, seguiu as diretrizes estabelecidas
pela Capes/UAB, e o polo vem contribuindo com a formacao de nivel superior de forma
exitosa. Ainda entre os principais resultados, destaca-se como positivos a
transparéncia de objetivos em relacdo as diretrizes da Capes/UAB que orienta a
infraestrutura necessaria para implantacdo de um polo UAB. Como vulnerabilidade,
0s documentos existentes no polo, ndo permitem mostrar de forma clara como se deu
0 processo da implantacdo de sua infraestrutura, sendo necesséria realizacdo de

entrevista para obtencao de dados precisos.

Palavras-chave: Politicas PuUblicas Educacionais. Polos UAB. Infraestrutura dos
Polos UAB



ABSTRACT

The work called "Infrastructure of the Polo UAB of Vitéria do Jari / AP: understanding
its implementation” was established based on the study of distance education policies
for the expansion and internalization of higher education, in which it becomes
necessary the implantation of presence poles. The research starts from the proposal
sent in 2006 by the Municipality of Vitoria do Jari, competing for Notice no. 01 / 2005-
2006 / SEED / MEC, for the installation of a UAB Polo in the Municipality. The main
objective of the research is to understand if the authors of this paper are interested in
the literature, such as Bonneti (2011), Secchi (2012), Rua (2014), Belloni (2015) and
readings at several sites such as MEC, UNIFAP, INEP and CAPES. aspects of human,
economic, material and technological resources were met by implementing the
infrastructure of the Polo UAB in Vitoria do Jari, as established by the implementation
guidelines proposed by Capes / UAB. Initially, the research was developed through a
qualitative approach, through bibliographic research. Documentary research of
exploratory nature was carried out, based on the selection of documents related to the
implementation of the infrastructure of the poles elaborated by Capes / UAB and
documents made available by the Polo Coordination. Finally, field research was
conducted through an interview with the polo coordinator. From this, it was possible to
perceive that the implementation of the infrastructure, even considering restrictions of
availability of financial resources, technology and human resources, followed the
guidelines established by Capes / UAB, and the pole has been contributing to the
formation of higher level of form successful. Still among the main results, the objectives
transparency vis-a-vis the guidelines of Capes / UAB, which guides the infrastructure
necessary for the implementation of a UAB pole, stand out as positive. As a
vulnerability, the documents in the polo do not allow to show in a clear way how the
process of the implantation of its infrastructure occurred, being necessary to carry out

an interview to obtain accurate data.

Keywords: Public Educational Policies. UAB poles. Infrastructure of UAB Poles
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1 INTRODUCAO

O estudo teve como foco a implantacéao da infraestrutura de um dos polos
presenciais da Universidade Aberta do Brasil — UAB, o Polo Caulim da Amazénia,
localizado em Vitoria do Jari no Estado do Amapé (AP), o qual a Universidade Federal
do Amapa — UNIFAP possui parceria para fornecimento do ensino, como parte
integrante de uma politica publica na area de educacédo para democratizacdo do
ensino superior. Para a realizacdo dessa politica publica de expansao da Educacéo a
Distancia — EaD, torna-se necesséria a implantacao dos polos de apoio presenciais,
promovendo assim o acréscimo de oferta de vagas, além de torna-los uma ferramenta
de inclusdo social, uma vez que possibilita informacdo, conhecimento e
desenvolvimento intelectual dos alunos.

Foi evidenciado o Sistema UAB e sua definicAo de polo como local
devidamente credenciado pelo Ministério da Educacdo — MEC, para desenvolvimento
de atividades administrativas e operacionais de apoio pedagdgico, que viabilizam
condicBes para ingresso e permanéncia do aluno no curso a distancia, possibilitando
a interiorizacdo da oferta de educacdo superior publica e gratuita em alguns
municipios do Estado do Amapa.

E importante lembrar que o estado do Amapa é composto por 16 municipios
e por conta de localizacdo geografica, é isolado do restante do pais. Apesar deste
isolamento, o estado acolhe pessoas advindas de diversas partes do pais. Conforme
o censo (IBGE, 2010a), o Amapa foi o estado que obteve destaque em relacdo ao
crescimento populacional (18%), entre 2000 e 2010. Os individuos que escolhem o
estado para morar possuem diversos motivos para migrarem como, por exemplo, a
busca de melhores condi¢des socioecondémicas e educacionais.

Considerando que nas sociedades modernas as mudancas sociais
ocorrem em um ritmo acelerado, especialmente no que diz respeito aos avanc¢os das
tecnologias de informacdo e comunicagao (TIC) acarretando, “sendo mudangas
profundas, pelo menos desequilibrios estruturais no campo da educagao.” (Belloni,
2015, p.1). O surgimento destas tecnologias trouxe consigo novas demandas,
sobretudo demandas educacionais, forcando novas formas de ofertar e organizar o
ensino.

Belloni (2015) diz que as caracteristicas que merecem destaque nas

sociedades globalizadas e modernas em que vivemos, é a prevaléncia das condi¢des
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pés-fordistas e pos-industriais, reforcadas pela ideologia neoliberal, a qual atribui a
responsabilidade de obtengcdo ou ndo de sucesso no proprio individuo. A autora
reforca essa perspectiva quando diz que as geracfes que agora entram na escola,
requerem um novo tipo de pessoa e de profissional em todos os setores econémicos:
o destaque estara na necessidade de habilidades multiplas do individuo.

A EaD surge como modalidade de ensino, trazendo a ideia de um novo
aluno e um novo profissional, que apresenta a necessidade de um professor para
atender as atuais exigéncias e particularidades desse modelo de ensino. Tendo como
ponto de partida uma instituicdo na qual o grupo de alunos se encontra desprendido,
sendo necessério fazer uso das TICs para unir alunos, recursos e professores. Assim,
corrobora Belloni (2015, p. 41-42) quando diz que “a EaD, mais do que as instituicbes
convencionais de ensino superior, podera contribuir para a formacéo inicial e
continuada desses estudantes mais autbnomos, ja que a autoaprendizagem € um dos
fatores basicos de sua realizacao”.

Com este cenario de constantes mudancas jA ndo se pode enxergar o
ensino a distancia como uma alternativa emergencial para preencher os espacos
deixados pela educacédo formal, ou fracasso do sistema educacional. A Educacgao a
Distancia (EaD) tem se tornado um elemento que ja faz parte do sistema educativo
nao apenas como os fatores mencionados anteriormente, mas para desempenhar um
importante papel na educacédo, sobretudo na populacdo adulta, o qual inclui-se o
ensino superior e sua grande demanda, gerada pelo acelerado crescimento da
tecnologia e do conhecimento.

Pensando nos possiveis resultados provenientes da politica publica para a
implantagéo dos Polos Presenciais do Sistema UAB, temos como ponto de partida,
buscar responder: a implantacdo da infraestrutura do Polo UAB de Vitoria do Jari esta
em conformidade com o modelo estabelecido pela Capes/UAB?

Algumas questdes que circundam o problema constituem o conjunto de
guestionamentos pessoais e profissionais que servem como perspectivas para este
projeto de investigagdo, sendo: como se da o processo de implantacdo de um Polo
Presencial de Apoio UAB? Como vém sendo realizadas as parcerias para o
funcionamento do polo? A infraestrutura do Polo atende aos requisitos avaliativos do
MEC/INEP? Como politica publica, o Polo Presencial tem influenciado na
democratizacdo do ensino e, consequentemente, melhora para acesso ao ensino

superior?
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Este trabalho possui como objetivo geral compreender se a implantagéo da
infraestrutura do polo presencial localizado em Vitoria do Jari/AP seguiu as diretrizes
de implantacdo estabelecidas pela Capes/UAB. Como objetivos especificos, busca
compreender os aspectos historicos que desencadearam a politica publica de EaD;
Descrever a implantacdo do Polo de Vitéria do Jari, a partir dos documentos
regulamentadores do Sistema UAB, com foco na realidade do Estado do Amapa e do
municipio contemplado; Comparar o projeto de implantacdo com o polo presencial
efetivamente implantado, a luz das diretrizes de implantacdo da Capes/UAB,
considerando 0s recursos econdmicos, humanos, materiais e tecnoldgicos
disponibilizados.

O inicio desta pesquisa se d& a partir da analise da proposta no ano de
2006 para instalacdo de um polo UAB no municipio de Vitoria do Jari, advinda da
Prefeitura do mesmo, em que concorria ao edital n°. 01/2005-2006/SEED/MEC, sendo
0 ano de 2008 o marco inicial de suas atividades, com o funcionamento efetivo do polo
através da parceria do Instituto Federal do Para — IFPA que ofertou trés cursos, e a
partir de 2010 a UNIFAP deu inicio em sua parceria ofertando o curso de Matematica.

A temética escolhida para a pesquisa deu-se pelo interesse advindo
inicialmente de minha experiéncia enquanto aluna de graduacao de um projeto-piloto
na regido norte na modalidade a distancia, sob a responsabilidade da Universidade
de Brasilia (UnB), o qual me possibilitou o grau de Bacharel em Administracdo. Em
2013, comecei a atuar como tutora do curso de Graduacdo em Administracédo Publica
a distancia da UNIFAP. No ano de 2016, passei a ser Professora Formadora, e hoje
atuo no municipio de Vitoria de Jari/AP, atuacbes estas que conciliou com a
necessidade de responder as questdes-problema elaboradas para esta investigacéo.

A pesquisa é relevante, pois, discutir a implantacdo de um polo presencial
de apoio justifica-se pela necessidade de conhecer a forma com que um polo UAB é
implantado e sua relevancia para a sociedade e democratizagcdo do ensino superior.
Para tanto, é necessario dissertar sobre o tema que apresenta poucos estudos
significativos no Estado do Amapa, analisar os variados conceitos de politicas publicas
educacionais, sua implementacao e diretrizes norteadoras para o alcance de metas,
tendo o entendimento de que pessoas e/ou a sociedade em geral podem alcancar
beneficios a partir da correta implantacdo de sua infraestrutura.

Para o referencial teérico fez-se a leitura de Bonneti (2011), Secchi (2012),

Rua (2014), Belloni (2015) entre outros, e foram feitos aprofundamentos de estudo
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com a realizagdo de pesquisas em diversos sites como os do Ministério da Educacao,
da UNIFAP, do Instituto Anisio Teixeira (INEP), Coordenacédo de Aperfeicoamento de
Nivel Superior (Capes) etc.

Em relacdo a metodologia, a pesquisa foi desenvolvida sob um enfoque
qualitativo por se entender que o estudo do que se refere as politicas publicas para
EaD, ndo pode apresentar uma visdo Unica do processo como um todo. Assim, Silva
et al (2009, p. 4555) afirmam que:

No ambito da abordagem qualitativa, diversos métodos séo utilizados de
forma a se aproximar da realidade social, sendo o método da pesquisa
documental aquele que busca compreendé-la de forma indireta por meio da
andlise dos inimeros tipos de documentos produzidos pelo homem. [...]. Para
tanto, se faz necesséaria a aproximacgéo a alguns elementos conceituais, 0
dialogo com a teoria.

Neste sentido, a metodologia qualitativa tem a capacidade de descrever o
grau de dificuldade de determinado problema, analisar a relagdo de certos aspectos,
compreender e classificar processos vivenciados por grupos sociais, contribuir no
processo de mudanca de determinado grupo e possibilitar, em maior nivel de
amplitude, o entendimento do comportamento humano (RICHARDSON, 2011).

Em relagdo aos objetivos, o estudo caracteriza-se como sendo uma
pesquisa exploratoéria, pois, objetiva proporcionar maior proximidade com o problema,
de forma a torna-lo evidente ou a construir hipoteses, incluindo pesquisa bibliografica.
Neste sentindo Gil (2009, p.27) diz

As pesquisas exploratérias tém como principal finalidade desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulacéo de
problemas mais precisos ou hip6teses pesquisaveis para estudos
posteriores. De todos os tipos de pesquisa, estas sdo as que apresentam
menor rigidez no planejamento. Habitualmente envolvem levantamento
bibliografico e documental, entrevistas ndo padronizadas e estudos de caso.

[.]

Inicialmente, realizamos a revisdo da literatura existente, com o
consequente levantamento de material sobre a temética. Em seguida, foi realizada a
caracterizacdo sobre o que vem sendo produzido academicamente quanto a énfase
dada ao assunto. Para obter estes dados, recorreu-se uma pesquisa bibliografica,
cujas leituras abordaram informacdes sobre Politicas Publicas e Politicas Publicas
Educacionais; Historico da EaD e sua regulamentacéo; Criacdo da UAB com énfase

na Infraestrutura dos Polos de Apoio Presencial e suas diretrizes regulamentadoras.
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Assim como, realizamos simultaneamente, uma busca no banco de teses e
dissertacdes da Capes a fim de mapear os estudos ja realizados na area, no Estado
do Amapa e em pesquisas realizadas em nivel de Brasil, com a mesma tematica ou
tematica semelhante.

Em seguida, procedeu-se a Pesquisa Documental. Gil (2009, p.51) afirma
que “O desenvolvimento da pesquisa documental segue 0os mesmos passos da
pesquisa bibliografica. Apenas ha que se considerar que o0 primeiro passo consiste na
exploracdo das fontes documentais, que sdo em grande numero”. Assim, foram
selecionados documentos que tem relagdo com a implantacdo da infraestrutura do
Polos, sendo eles: Referencial de Qualidade (2007); Documento Orientacdes Basicas
sobre o Polo UAB; Instrumento Credenciamento de Polo de Apoio Presencial; e
Instrumento de Avaliacdo Externa (Avaliacdo da Dimenséo Infraestrutura Fisica dos
Polos. A partir destes documentos foram definidas as categorias de analises do
estudo: Recursos Humanos; Recursos Econémicos; Recursos Materiais e Recursos
Tecnolodgicos.

Ainda para pesquisa documental foram arrolados documentos fornecidos
pela Coordenacao do Polo, os quais, um Polo UAB deve ter obrigatoriamente em seus
arquivos, sendo: Lei de Criacdo do Polo UAB Vitéria do Jari; Decreto com Dotacéo
Orcamentaria; Termo de Compromisso Mantenedor do Polo UAB; Termo de Uso e
Dominio do Bem Imével; Acordo de Cooperacdo Técnica n. 104/2009 entre o
Municipio de Vitéria de Jari, Unifap e Capes; Documentos e formularios disponiveis
no SisUAB.

Por fim, para obtencéo de dados e informac¢fes que nao foram possiveis
através da pesquisa documental, procedeu-se a pesquisa de campo no Polo de Vitoria
do Jari, através de entrevista do tipo semiestruturada realizada com o Coordenador
do polo.

A partir dos documentos relacionados com a implantacdo de um Polo UAB;
documentos do Polo de Vitéria e a pesquisa de campo; foi realizado tratamento dos
dados através de analise a fim de fazer a comparacgéo entre o projeto elaborado pela
Capes/UAB e o Polo implantado, levando-se em consideracdo as categorias de
analises citadas.

A dissertacao esta organizada em capitulos. No primeiro capitulo, discorre-
se sobre as politicas publicas, fazendo-se uma abordagem conceitual e histérica sobre

o tema, com énfase no ciclo das politicas publicas e na etapa de implementacéao.
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Abordam-se ainda as politicas publicas de educacdo, em seguida as politicas de
educacao a distancia, com destaque para implantacdo da infraestrutura dos polos de
apoios presenciais.

No segundo capitulo sédo abordados os fundamentos da implantacdo de um
Polo UAB, no que diz respeito a sua infraestrutura, levando-se em consideracédo os
recursos humanos, materiais, financeiros e tecnoldgicos disponibilizados. Ainda se
discorre sobre as diretrizes regulamentadoras para implementacdo desta politica
publica, assim como é realizada descricdo da coleta de dados e analise dos
documentos reunidos. Por fim, é feita a descricdo da implantacdo do Polo UAB de
Vitéria do Jari.

O terceiro capitulo faz a contextualizacdo do problema, comparando o
Projeto de implantacdo do polo de acordo com as diretrizes da Capes/UAB e o que de
fato foi implantado no polo de Vitéria do Jari com base na pesquisa documental e
pesquisa de campo. Por fim, € apresentado um quadro com as categorias de estudos
- recursos humanos, econdmicos, materiais e tecnoldgicos - fazendo uma comparacao
entre teoria e pratica.

Em conclusdo, levando em consideragcdo a analise dos documentos
reunidos sobre a implantacdo da infraestrutura do polo de Vitéria do Jari e entrevista,
foram identificados os obstaculos enfrentados até que o polo chegasse ao conceito
AA (apto para funcionamento), o que significa dizer que, o polo atingiu os requisitos
minimos necessario para funcionamento, conforme as diretrizes estabelecidas pelas
Capes/UAB. Assim concluiu-se que no geral as diretrizes do projeto foram seguidas,
apesar de, existir a necessidade de maior disponibilizac&o de recursos financeiros, de
pessoal e investimento nos recursos tecnoldgicos para que o Polo possa oferecer um

melhor atendimento aos usudarios.
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2 POLITICAS PUBLICAS

O presente capitulo apresentard as politicas publicas como éarea de
conhecimento com um arcabouco tedrico especifico voltado para compreenséo de
fenbmenos de natureza politica administrativa, sobretudo, no que fiz respeito a area
de politicas publicas educacionais, com o propésito de elucidar o tratamento
dispensado ao assunto, assim como a relevancia da implantacdo da Infraestrutura dos
Polos de Apoios Presenciais do Sistema UAB como elemento de inclusdo social, a
partir da compreensao de sua implementacdo no Municipio de Vitéria do Jari/AP.

Iniciaremos fazendo uma abordagem acerca das seguintes categorias
fundantes: politicas publicas, politicas educacionais, categorias estas que sustentam
o estudo; Em seguida serdo abordadas as politicas publicas para educacédo a
distancia fazendo uma breve contextualizacdo histérica da EaD e de sua
regulamentacdo, apos, sera enfatizado o Sistema UAB, em especial a implantacdo da

infraestrutura do polo de Apoio Presencial.

2.1 REVISITANDO A HISTORIA

A nocao de politica, como € de conhecimento, ndo é recente; ela persevera
desde a Grécia Antiga. Em “A Republica”, de Platdo, o filésofo grego imaginou um
sistema politico que continha a adocdo de um sistema de Educacao marcado pela
igualdade de condicdes entre todos os cidaddos. Desta forma o “didlogo de a
Republica € uma descricdo de uma republica ideal, que tem por objetivo a realizagédo
da justica entendida como a atribuicdo a cada uma da obrigacdo que Ihe cabe, de
acordo com as proéprias aptidées” (BOBBIO, 1976, p.45 apud VALLE 2009, p.10).

No desenho historico tragado por Valle (2009), séculos separam a Grécia
Antiga dos acontecimentos histdricos que resultaram com as lutas pela independéncia
dos paises da América colonizados pelos europeus, iniciadas em 1976, com a
independéncia das 13 colonias inglesas da Ameérica do Norte, que deu origem aos
Estados Unidos, com a Revolucdo Industrial (1760-1830) e com a Revolugao
Francesa (1789). Nesse longo periodo histérico, a autora considera o ponto de vista
politico das populacdes estético, baseado na ideia de que o governante teria poderes
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e obrigacbes complementares e que sua soberania estaria acima do direito dos
suditos.

No século XIX, Karl Marx e Friedrich Engels desenvolveram uma forma
prépria de interpretacao cientifica para os conflitos politicos do proletariado, atraves
da andlise dialética social da classe dos trabalhadores, e atuaram ativamente nas
lutas politicas. Criando assim uma ‘teoria de formagdo, desenvolvimento e
dissociagdo da sociedade capitalista’, surgindo assim o materialismo histérico.
Perpetuando-se como 0s principais representantes da ideologia comunista no
pensamento moderno (VALLE 2009).

A autora, ainda leciona que existiu uma polarizagdo entre as correntes
socialistas influenciadas pelo pensamento marxista, e as correntes liberais algumas
com tendéncias conservadoras e outras utilizando os ‘discursos progressistas de
liberdade e igualdade’, que continuaram vigentes até os anos 80.

Conforme menciona Bonetti (2011, p. 11):

Entende-se que cada momento histérico produz, no contexto da inter-relagéo
entre a producdo econdmica, cultura e interesses dos grupos dominantes,
ideologias a partir das quais verdades relativas tornam-se absolutas. Estas
verdades absolutas, construidas ideologicamente em cada formacéo social,
produzem e referenciam as acdes institucionais e, em particular, a elaboracao
e a operacionaliza¢do das politicas publicas.

Nesta senda, a onda neoliberal difundida por quase todas as nagdes a partir
da década de 1980, recriou os principios tedricos do capitalismo. Os ideais de
sociedade na politica neoliberal colocam o desenvolvimento espontaneo da economia

de mercado como meta de perfeicdo para a sociedade.

2.2 CONCEITUANDO POLITICAS PUBLICAS

Rua (2014) cita uma definicdo simples dada por Schmitter: “politica € a
resolucao pacifica dos conflitos” (SCHMITTER, 1984, p.34 apud RUA, 2014, p.15). A
autora considera esta definicAo excessivamente ampla, que delimita pouco.
Restringindo um pouco mais o conceito, € possivel dizer que a politica consiste em
conjunto de procedimentos formais e informais que expressam relacdes de poder e

que destinam a solucao pacifica dos conflitos em relagdo aos bens publicos.
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Ja Secchi (2012) assevera que qualquer definicdo de politica publica seria
arbitraria, dizendo que na literatura especifica ndo existe um consenso em relagédo a
definicdo por conta da diversidade de respostas para 0s seguintes questionamentos:
Por quais atores sado elaboradas as politicas publicas? As politicas publicas séo
advindas de omissdo ou negligéncia? Apenas as diretrizes estruturantes séo
consideradas politicas publicas? Ou também séo consideradas politicas publicas as
diretrizes operacionais?

O inglés possibilita uma clara distingdo entre Politcs, como forma de
exercer poder sobre o homem, e Policy, um significado mais concreto dado ao termo
relacionando-se com tendéncia para deciséo e acdo. No Portugués, a distincdo nao é
tdo clara, pois a Politica € utilizada para os dois sentidos fornecidos pela lingua
inglesa, ficando a cargo do contexto que a palavra € utilizada para distincdo do seu
sentido. Para Rua, o termo “politica” (politics em inglés) se refere as atividades
politicas como “o uso de procedimentos diversos que expressam relagdes de poder
(ou seja, visam a influenciar o comportamento das pessoas) e se destinam a alcancar
ou produzir uma solucédo pacifica de conflitos relacionados a decisées publicas.”
(RUA, 2014, p. 16).

A autora esclarece que para um melhor entendimento, € necessario
entender também as diferencas entre politica publica e decisdo politica.
Primeiramente, sendo importante desenvolver a compreensdo de que as politicas
publicas séo resultantes da atividade politica e que esta consiste na resolugéo pacifica
de conflitos, processo indispensavel a preservacdo da vida em sociedade. Em
segundo lugar, é indispensavel o desenvolvimento da capacidade de distinguir entre
atividade politica e entre politica publica e agbes e decisdes privadas, ainda que estas

altimas venham a ser de interesse publico.

2.3 O CICLO DE POLITICAS PUBLICAS (POLICY CYCLE)

Na concepc¢éo de Rua (2014), o ciclo de politicas publicas, € resultado de
uma série de atividades politicas que juntas, produzem o processo politico. Percepcao
esta que possibilita para os estudiosos investigar de que forma as decisdes sao ou
deveriam ser tomadas, permitindo apontar e analisar o0 processo politico

administrativo, 0s mecanismos e estratégias tracadas para a efetuacédo da politica,
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assim como, o comportamento de diversos atores envolvidos em cada etapa de

producéo de politicas publicas.

A autora evidencia que as politicas publicas (policies) comumente séo
marcadas por relacdes de poder, ocorrendo em um ambiente de tensdo e alta
densidade politica (politics). Essas relacdes de poder excessivamente problematicas
ocorrem entre os atores do Estado, da sociedade, agéncias intersetoriais, poderes do
Estado, niveis nacionais e subnacionais, entre comunidade politica e burocratas. Uma
forma encontrada para lidar com essas problematicas é através da associacdo do
modelo sistémico ao ciclo de politica, que discute as politicas publicas através da

divisdo de etapas continuas, expostas na Figura 1.

Figura 1 — Modelo de Ciclo de Politicas Publicas

Formacao de Agenda
Ajuste -
Definigao do Problema
Avaliagdo
Analise do Problema
Monitoramento
Formacao de Altemativas
Implementagao L e
- > o Tomada de Decisdo:
adogao da poliica

Fonte: Ruas (2014)

No que se refere ao Ciclo de Politicas Publicas (policy cycle), a autora
Celina Souza considera essa tipologia como um ciclo no qual sdo tomadas decisdes
compostas por varios estagios que formam um processo continuo e de aprendizado e
ainda complementa que “o ciclo da politica publica é constituido dos seguintes
estagios: definicdo de agenda, identificacdo de alternativas, avaliacdo das opcoes,
selecédo das opcdes, implementacédo e avaliacdo, (SOUZA, 2006, p. 29). Em cotejo,
Secchi (2010), entende o ciclo de politicas publicas como um esquema de figuragédo
gue interpreta as fases de maneira sequenciais e ndo dependentes. O autor nao

considera que o ciclo reflita de fato a dindmica ou vida de uma politica publica, no
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entanto, acredita que o ciclo de politicas publicas tenha a sua utilidade: “ajuda a
organizar ideias”. (SECCHI, 2010, p. 34).

Na abordagem adotada por Rua (2014) sobre o ciclo de politicas, a qual
considera que se trata de um conjunto de atividades politicas que associadas geram
0 processo politico, destacam-se fases sequenciais e interativas para o procedimento

de producdo de uma politica publica, vide Quadro 1:

Quadro 1 — Fases para o procedimento de producéao

Ocorre apo0s a deteccado do problema, e onde

FORMACAO DAS

comecam ser apresentadas solucdes pelos
ALTERNATIVAS

atores para sua resolucao;

Constitui-se de um conjunto de decisdes, de tal

- forma que as decisbes inicialmente tomadas,
IMPLEMENTACAO _ _ N

deixam de ser meras inten¢des e passando para

intervengdes reais;

Fonte: Baseado em Rua (2014)
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2.4 IMPLEMENTACAO, AVALIACAO E MONITORAMENTO DAS POLITICAS
PUBLICAS

Rua (2014, p.89), diz haver um “elo perdido” desde a década de 1970,
estabelecido entre a tomada de decis&o e avaliagdo dos resultados: a implementagéo.
Apesar de que a preocupacdo com a implementacdo seja importante, o
desmembramento entre a formulacéo, a decisdo, a implementacéo e a avaliacdo de
politicas publicas é um meio mais relevante para efeito de andlise do que um fato
concreto do processo politico.

A fase de implementac&o ocorre depois da tomada de decisao e antecede
0s primeiros trabalhos avaliativos. Trata-se de um processo de varios estagios que
engloba decisdes para a execucdo de uma decisédo previamente definida, conforme
um conjunto de dispositivos legais. Rua (2014, p. 90), afirma que “ldealmente essa
decisé&o identifica os problemas a serem resolvidos, 0s objetivos a serem alcancados
e as estruturas (arranjo institucional) de execucao”.

A importancia do estudo desta fase esta na expectativa de visualizar
atraves de instrumentos analiticos, os entraves e falhas que habitualmente acometem
esta fase do processo nas diversas areas de politica publica (saude, educacéao,
habitacdo, saneamento etc.). Estudar a implementacéo também importa em identificar
erros anteriores a tomada de decisdo, com o objetivo de detectar problemas
incorretamente formulados, objetivos inadequadamente tracados, otimismo
excessivo. (SECCHI, 2012).

Recorrendo aos estudos de Rua (2014) no que diz respeito a avaliacao de
politicas publicas, podemos perceber que ela contribui para melhorar a concepc¢éo de
politicas e projetos, sobretudo tornando mais consciente a formulagédo de metas, e
mostra em que medida 0s governos se apresentam cumpridores frente as

necessidades dos cidaddos. Além do mais, Rua assevera que a avaliacdo pode:

[...] mostrar se as politicas e os programas estdo sendo concebidos de modo
coordenado ou articulado, e em que medida estdo sendo adotadas
abordagens inovadoras na resolucdo de problemas que antes pareciam
intrataveis.

E pode indicar, também, como sdo construidas as parcerias entre governo
central e local, entre os setores publico, privado e terceiro setor, além de
identificar as condic8es de sucesso ou fracasso dessas parcerias e apontar
como podem ser aperfeicoadas a fim de ganharem abrangéncia e se
tornarem estratégias nacionais das politicas de desenvolvimento. (RUA,
2014, p. 104)
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Dito de outra forma por Secchi (2012), a avaliacdo € a fase do ciclo de
politicas publicas em que o procedimento de implementacdo e o desempenho da
politica publica sdo investigados com o objetivo de conhecer melhor condicdo da
politica e o nivel de encolhimento do problema que a deu inicio. E 0 momento
importante para a geracdo do feedback a respeito das fases antecedentes.

Ja o monitoramento tem diferentes aspectos em relagdo a avaliacdo. A
avaliacdo examina processos, produtos, qualidade, efeitos, impactos, das acdes
realizadas, enquanto o monitoramento examina a continuidade de processos,
produtos, resultados e impactos das acdes realizadas. Trata-se de um instrumento de
gestdo interativa e proativa, que faz uso de informacdes necessarias para seu fim,
baseando-se no estudo dos seus dados e ndo somente no seu registro (RUA, 2014).

Assim, Bonneti (2011), diz que:

Em sintese, nem sempre ha uma interface entre o resultado esperado e o
obtido com uma politica puablica, isto porque nem sempre o anunciado
publicamente como meta de uma ac¢éo resultante de uma politica publica se
constitui o real almejado. [...] Geralmente, a acdo resultante de uma politica
publica beneficia um segmento social em detrimento de outro. Assim, a
diferenca entre o discurso em relagédo ao resultado e a real meta de uma
politica publica se da em virtude da busca da “legitimidade” social em torno
da sua elaboracgéo e execucdo. (BONNETI, 2011, p. 57).

Um aspecto fundamental a ser lembrado em relacdo ao que vem a ser uma
politica publica e como ela se concebe o qual diz respeito ao seu carater de futuro, €
saber que é de responsabilidade do Estado o gerenciamento das demandas e dos
interesses dos diversos agentes sociais, e isto se da através de um conjunto de acfes
de investimentos e/ou regulacdo, numa concepcao de futuro. “Isto é, entende-se
como uma politica publica quando a acdo do Estado, [...], tem como objetivo
transformar a realidade numa perspectiva de futuro, ndo apenas momentaneo”
BONNETI (2011, p.18).

2.5 PERSPECTIVAS HISTORICAS E MARCOS REGULATORIOS DA POLITICA
PUBLICA DE EDUCACAO

No tocante as politicas educacionais, conforme Hofling (2001) € necessario
lembrar que a divisado social do trabalho e a sociedade em classes deram origem ao

Estado tal qual conhecemos hoje. Avancando mais € possivel fazer uma reflexdo a
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respeito da forma como ele propde politicas para a area social, mais precisamente
para a area educacional. Assim, comeg¢amos estabelecendo a diferenca entre Estado

e Governo, feita por Hofling (2001, p. 32.):

Estado como o conjunto de instituicBes permanentes — como Orgaos
legislativos, tribunais, exército e outras que ndo formam um bloco monolitico
necessariamente - que possibilitam a acdo do governo; e Governo, como 0
conjunto de programas e projetos que parte da sociedade (politicos, técnicos,
organismos da sociedade civil e outros) propde para a sociedade como um
todo, configurando-se a orientacdo politica de um determinado governo que
assume e desempenha as funcdes de Estado por um determinado periodo.

Destarte, a autora considera que as politicas publicas sdo de incumbéncia
do Estado, no que diz respeito a implementacdo e manutencao, e, assim, ndo podem
ser restringidas a burocracia publica. Dentre as politicas publicas, frisamos as politicas
sociais, que segundo Hofling (2001, p.34) destaca que “[...] as agdes que determinam
0 padrao de protecdo social implementado pelo Estado, voltadas, em principio, para
a redistribuicdo dos beneficios sociais visando a diminuicdo das desigualdades
estruturais produzidas [...]". Dentre as politicas sociais, a autora inclui a educacéo
esclarecendo ser uma politica de “corte social”, a qual é incumbida ao Estado, no
entanto, ndo é somente pensada pelos seus organismos.

Neste sentido, lancaremos mao dos estudos de Vieira (2012) que nos
ensina que as politicas sociais séo intervencdes que apontam o padrdo de protecdo
social executado pelo Estado, tendo como objetivo a redistribuicdo dos beneficios
sociais, que visam a diminuicdo das desigualdades estruturais engendradas pelo
desenvolvimento socioecondmico e que conceitua Politica Publica Educacional como
"capacidade de ampliar a participacdo dos envolvidos nas esferas de decisao, de
planejamento e de execugdo para promover os direitos sociais, incorporados ao
exercicio da cidadania”. (VIEIRA, 2012, p. 54)

Valle (2009) trouxe a baila fatos politicos ocorridos em nosso pais durante
0 século XX, e que estes resultaram na abertura democratica nos anos 1980, fazendo
a educacao ocupar espacos novos no cenario brasileiro. Momento este em que a
populacao ansiava por melhores condi¢cdes de vida, e os educadores permeavam a
luta por este cenario, baseados no lema: “luta por uma escola publica, democratica,
laica, de qualidade social para todos”. (VALLE, 2009, p.57)

No final dos anos 1970 e durante a década de 1980, os debates sobre a

democratizacao, Estado e a liberdade de expressdo comecaram a tomar corpo, sendo
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liderados pelas associacdes representativas da sociedade civil em conjunto com 0s
movimentos sindicais, responsaveis por diversos atos de contestacdo; greves por
melhorias salariais e melhorias de trabalho, colaborando para se repensar a
organizacao social brasileira. Esses movimentos serviram de pressao aos deputados
e senadores por ocasiao da elaboracdo da Constituicdo de 1988 (VIEIRA, 2012,
VALE, 2009; ABDALA e PAULILO, 2010).

Os anos de 1980 sao considerados por Vieira (2012) como o inicio da
reforma do Estado brasileiro frente aos processos de globalizacdo da economia,
introducdo da microeletrénica e o neoliberalismo. Nesse periodo deu-se inicio ao
processo peculiar ao de Estado-minimo e Estado-maximo, nesse aspecto a autora
cita Gentilli (1995) que descreve: Estado-minimo, no que concerne aos recursos
financeiros, sobretudo, para as politicas sociais e, Estado-méaximo, em seu controle
nas politicas sociais como, por exemplo, no Brasil, a avaliagdo (Enem, Saeb, Provao),
o planejamento educacional.

Na esfera educacional, Vieira (2012) diz que a corrente neoliberal, em
termos gerais, ndo defendia a tutela do Estado em relacdo a oferta de educacéo
publica a todo cidaddo. Seguindo estes fatos, o campo educacional teve um novo
papel frente as recentes demandas do mercado globalizado. Assim, a educacao
deveria assumir novas funcdes para gerar empregabilidade e o empreendedorismo,
tornando sujeitos aptos as exigéncias do mercado, onde “o individuo deve aprender a
aprender, aprender a ser, aprender a fazer”. (VIEIRA, 2012, p. 81)

Analisando os marcos regulatérios da educacdo que integraram
paulatinamente o direito ao acesso do ensino publico, ressaltam-se a Constituicdo de
1946 que garantiu a obrigatoriedade do ensino primario de quatro anos e a sua
gratuidade; a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - LDBEN, de 1961, a
qual explicitou que essa obrigatoriedade se daria a partir dos sete anos de idade; a
Emenda Constitucional de 1969, que estipulou que o0 ensino primario se tornasse
obrigatério para todos, dos sete aos quatorze anos, sendo gratuito nos
estabelecimentos publicos; a Lei n° 5.692/71, que reformulou a LDB de 1961, e
entendeu ser 0 ensino primario, presente na Constituicao, correspondente ao ensino
de primeiro grau, duplicando, o tempo de obrigatoriedade e de gratuidade de estudos
de quatro para oito anos.

Ainda na perspectiva de Vieira (2012), foi a partir desse amparo legal de

garantia de direito a educacéao publica, que o pais chegou a Constituicdo de 1988. A
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Constituicdo em discusséao foi a que dedicou um capitulo a educacao, contemplando
como direito de todos e dever do Estado e da familia. A Carta Magna também
mencionou 0 acesso ao ensino obrigatorio e gratuito como direito publico subjetivo e
a omissdo de sua oferta pelo poder publico, acarreta responsabilizacdo da autoridade
competente. Além disso, ratificou um percentual de recursos financeiros para a
educacgdo, nunca menos que 25% para os Estados e Municipios e Distrito Federal e
18% para o Governo Federal.

Com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, um novo cenario
aflorou na possibilidade de novos rumos para a democracia do pais e para a educacao
publica. A partir desse contexto surge a LDB de 1996, uma legislacéo especifica sobre

a educacdo. Nesta senda, Abdala & Paulilo (2010, p.132), fazem uma reflexao:

[...] quanto & nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacgéo (Lei n.° 9.394, de
20 dez. 1996). Um estudo de Regina Gracindo mostrou que, por ocasido dos
debates em torno do projeto da LDB, delinearam-se, no Congresso, trés
grandes blocos de representacdo popular em defesa do ensino publico e
gratuito, democratico e de qualidade. Considerando as interpreta¢fes acerca
do que significava defender esse ensino, Regina Gracindo distingue: o grupo
invariante, interessado em manter o status quo e a vigéncia do capitalismo
expropriador; o mudancista, que propunha mudangas para que o capitalismo
se voltasse para os direitos sociais; e, o transformador, que queria uma
escola publica voltada para a transformacéo social.

A nova LDB revogou todos os textos legais em vigor até entdo (Lei no
4.024/61, Lei no 5.540/68 e Lei no 5.692/71), por isso sua grande importancia no
contexto brasileiro. Os pontos principais da disputa para implementacéo da LDB foram
referentes ao: publico versus privado; financiamento; relacdo educacao e trabalho;
alargamento do conceito de educacgédo basica; fortalecimento da carreira do
magistério; piso nacional unificado; autonomia universitaria; reducdo de verbas
publicas a instituicdes privadas, dentre outras.

O projeto que tramitou na Camara dos Deputados fora desenvolvido por
entidades e associacdes educacionais, dando destaque para o papel social da
educacdo. No entanto, acabou sendo derrotado pelo projeto Darcy Ribeiro, surgido
no Senado. A discussao parlamentar mais uma vez seguiu reforcando o modelo
privatista na legislacéo da educacéo na compreensédo de Saviani (2004). O projeto de
autoria de Darcy Ribeiro dentre outras coisas, concedia a alocacdo de recursos
publicos para instituicbes privadas, através de subvencdes, doacbes e cooperacdo
financeira. O projeto que se se tornou a LDB, teve apoio amplo do Poder Executivo,
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tendo acentuada orientag&do neoliberal, servindo, nas palavras de Saviani (2004, p.
50), como “[...] instrumento de ajustamento da educacdo as demandas do mercado
numa economia globalizada centrada na tdo decantada sociedade do conhecimento”.

A LDB trouxe avancos e retrocessos quanto aos temas em disputa. O texto
final da LDB é o resultado histérico possivel frente ao jogo de forcas e de interesses
em conflito no contexto da atual conjuntura politica da sociedade brasileira. Depois de
quase dez anos de discussao da LDB, em 20/12/1996, foi sancionada a nova Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei n° 9.394/96), a pedido do Presidente
Fernando Henrique Cardoso (FHC), chamada de Lei Darcy Ribeiro.

Ainda no contexto da legislagéo vigente que orienta a educacéo brasileira,
destacamos o Plano Nacional de Educacao - PNE (Lei Federal n° 13.005/14), que de
acordo com Moraes et al. (2016), surgem questdes importantes relacionadas a
implementagdo de politicas publicas voltadas para a melhoria da qualidade da
educacdo basica em um contexto brasileiro de desigualdades histéricas e estruturais.

Embora as diretrizes educacionais recentes, concretizadas no Plano
Nacional de Educacdo, apontem para a consolidacdo da educacdo como direito
inalienavel de todos, demonstram-se contradicbes no que diz respeito ao alcance de
objetivos neste periodo téao significativo para o pais. A comprovacéao, segundo Moraes
et al. (2016), foi verificada com a demonstracdo académica da baixa porcentagem do
alcance de metas do Plano Nacional de Educacao no periodo 2001 a 2010, cujo eixo
principal de financiamento foi vetado pelo Presidente a época FHC, impossibilitando
a concretizacao de diversas politicas publicas.

As politicas publicas das ultimas décadas ndo foram capazes de mudar o
cenario excludente, apesar do avanco no acesso formal & escola de ensino
fundamental no periodo dos anos 1990 e comeco deste século. De alguma forma o
acesso ao ensino se avolumou, em contrapartida os fracassos parecem permanecer,
guando se considera as taxas de analfabetismo evasao escolar e distor¢do idade-
série insistem em demonstrar o retrato de um pais que até o presente ndo conseguiu
cumprir suas metas educacionais (MORAES et al. 2016).

Nesta senda, chegamos ao Estado do Amapa, local imerso no problema
que atinge outros Estados brasileiros em relacdo a formulacéo e implementacdo de
Politicas Publicas Educacionais, no que diz respeito a adesdao, prioritariamente, a
Politicas Publicas elaboradas pela Unido em funcéo da liberag&o de recursos. E o que

se observa com as informacgfes subsequentes.



29

2.6 O ENSINO SUPERIOR NO ESTADO AMAPA E SUA EXPANSAO

O Estado do Amapa esta situado a nordeste da regido Norte e tem como
limites o estado do Para, a Guiana Francesa, o oceano Atlantico e o Suriname. O
estado tem 16 municipios, evidenciados na figura 2, sendo a capital Macapa, a maior
cidade do estado, estando localizado no extremo norte do pais. Conforme o Censo do
IBGE (2010b), o0 Amapéa possui uma Area 142.814,585 km2, Com uma populacéo
669.526 de habitantes; Densidade de 4,69 habitantes/kmz.

Figura 2 — Mapa do Amapa

ESTADO DO AMAPA
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DO PARA

Fonte: http://www.amapafotos.com.br/p/amapa.html

Embora a ocupacéo do territorio tenha ocorrido no século XVI, devido
principalmente a exploragdo das Guianas e da Amazonia, a criacdo efetiva da unidade
federativa s6 ocorreu em 1943, quando o Governo Federal criou o Territorio Federal
do Amap4a, conforme o Panorama dos Territérios (2017), elaborado pelo Instituto
Unibanco.

A formacé&o do ensino superior no Estado do Amapé é composta por duas
dimensdes: ensino publico e ensino privado. A constituicdo do ensino superior publico
no estado historicamente ndo € antiga, e esteve inicialmente ligada a Universidade
Federal do Para (UFPA) através de parceria com MEC, quando o hoje Estado ainda
era considerado como territério. No tocante ao ensino privado, em 1990 através do
decreto n. 98.842 de janeiro, foi instituido o Centro de Ensino Superior do Amapa —
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CEAP, que permaneceu durante essa década como Unica instituicdo de ensino
superior privado no Amapa.

Os autores acima citados, dizem que a partir de 1980, o Nucleo de
Educacao de Macapa — NEM, passou a ofertar curso de licenciaturas, assim como a
formacao de professores para atuacdo no magistério. O NEM teve papel fundamental
no ensino superior no Estado no periodo de 1970 a 1992, servindo como base mais
tarde para a criacdo da primeira universidade do estado.

A Universidade Federal do Amapa deu inicio as suas atividades em 1970
como Nucleo Avancado de Ensino (NEM), ligado a UFPA. Ofertou aproximadamente
500 vagas direcionadas ao magistério, criando dessa forma o ensino superior no
Amapa. Em 1990, implanta-se, de fato, a Unifap, através do Decreto n.° 98.977, de 2
de marco de 1990. (ARAUJO, 2018).

No ano de 2006 foi criada a Universidade do Estado do Amapéa — UEAP,
através Lei n°. 0969, de 31/03/2006 e instituida pela Lei n° 0996, de 31/05/2006.
Surgindo como uma alternativa para formacdo de profissionais de ensino
superior, e instrumento para a promoc¢cdo do desenvolvimento cientifico e
tecnolégico local (HISTORIA, 2017). No ano seguinte foi instituida a Escola Técnica
Federal do Amapa — ETFAP que mais tarde passou a se chamar Instituto Federal de
Ciéncia e Tecnologia do Amapéa — IFAP, o qual somente em 2010 iniciou a oferta de
cursos de graduacéao (IFAP, 2018).

As InstituicGes de Ensino publicas até 2009 detinham a maior parte das
matriculas no ensino superior no Amapa, a partir de 2010, os nimeros passaram a se
revezar. No ano de 2015 o estado ja contava com 13 IES privadas e apenas 3 IES
publicas, o total de matriculas nas IES publicas eram de 13.668 enquanto nas IES

privadas somavam 32.592 matriculas, conforme detalhamento na Tabela 1.
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Tabela 1 — Matriculas Total em Cursos de Graduacao - Presenciais e a
Distancia, por Grau Académico (Bacharelado, Licenciatura, Tecn6logo),
segundo a Unidade da Federacéo e a Categoria Administrativa das IES - 2016

AMAPA 46.260 27.161 14.793 4.306
PUBLICA 13.668 5595 7.623 450

Federal 11.409 4.721 6.367 321
Estadual 2 259 874 1.256 129
PRIVADA o, 21,566 7.170 3.856

Fonte: adaptado pela autora de Censo da Educacdo Superior 2016 (INSTITUTO, 2016).

Nota-se que a expansdo do ensino superior tem se dado com o
crescimento, sobretudo, das instituicdes privadas, neste sentindo Souza et al (2015),
dizem que o ensino superior no pais tem passado por um processo de
mercantilizacdo, marcado sobretudo pela comercializagdo do direito a educacéo,
momento pelo qual o ensino privado tem tido destaque em relagéo ao ensino, atraves
de fomento por parte do Governo Federal, por meio de medidas que beneficiam a
l6gica mercadoldgica, ou através de sua omissdo em relacdo a educacgéao publica.

Em cotejo, o processo de mercantilizacdo da Educacdo, conforme o
CONAE 2010 (Conferéncia Nacional de Educacao), em seu documento final, destaca

que:

[...] a partir da segunda metade da década de 1990, fez-se acompanhar de
uma diminuicdo gradativa dos recursos para manutencdo e expansao das
instituicbes federais de ensino superior, particularmente das universidades
federais. Por essa razdo, ocorreu, em certa medida, um processo de
intensificacdo da mercantilizacdo da educagdo superior, tanto no setor
privado como no setor publico. (CONAE, 2010, p. 68).
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Guimaraes e Melo (2016) lembram que a expanséo da educagé&o superior,
com fundamento na l6gica privado-mercantil, aponta para particularidades no contexto
da heterogeneidade brasileira. As regides norte e nordeste, historicamente
apresentam os menores indices de acesso também nesse nivel educacional.
Conforme elucida Bonneti (2011, p. 51), quando diz que “em sintese, no Brasil, as
politicas publicas guardam uma logica de partilha de recursos publicos, [...], estas
politicas preservam a logica de beneficiar grupos sociais especificos, regides,
municipios, etc.”. Para o autor o enfrentamento a esse processo de exclusao, requer
a ampliacdo de atendimento publico, na percepcdo da educacdo enquanto direito
social para todos.

Um aspecto fundamental a ser observado na politica de ampliacdo nas
vagas do ensino superior € o reforco da Educacéo a Distancia. No ano de 2009 houve
um aumento de vagas no ensino superior, também é este ano em que se registra 0s
primeiros cursos de EaD no Amapéa por meio da UNIFAP. Através da Portaria n® 858
de 04 de Setembro de 2009 do MEC a instituicdo teve credenciamento em carater
temporario para oferecer cursos na modalidade a distancia, aprovados no ambito da
UAB. (UNIFAP, 2012).

Os numeros da contribuicdo da EaD, podem ser confirmados de acordo
com dados analisados pela Agéncia Brasil:

Segundo os dados do censo, as matriculas em EaD cresceram 17,6% de
2016 para 2017. Os estudantes de educacéo a distancia (EaD) chegaram a
guase 1,8 milhdo em 2017 — o equivalente a 21,2% do total de matriculas em
todo o ensino superior. O ndmero de cursos no pais também aumentou, de
2016 para 2017, passou de 1.662 para 2.108, o que representa aumento de
26,8% — maior crescimento desde 2009, quando o pais passou dos 647
cursos registrados até 2008 para 844 cursos. No total, 0 ensino superior tem
cerca de 8,3 milhdes de estudantes em cursos de graduacgéo. Desses, 6,5
milhGes estdo matriculados em cursos presenciais. Ao contrario do que
ocorreu nos cursos de EaD, o nimero de estudantes nos presenciais caiu
0,4% de 2016 para 2017. A maior parte dos estudantes esta matriculada em
instituicbes de ensino privadas, com 75,3% das matriculas. Quando se trata
apenas de EaD, essa porcentagem aumenta, as instituices particulares de
ensino superior respondem por 90,6% dos estudantes. (AGENCIA BRASIL,
2018)

Sabemos que a formacgéo béasica e principalmente a superior no estado do
Amapa é precaria, sendo perceptivel pelos resultados obtidos pelo indice de

Desenvolvimento humano (IDH) de 0,708 no item educacdo (IBGE, 2010c),

colaborando para que os indices de analfabetismo e da taxa de matricula em todos
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0s niveis de ensino demonstrem que o desenvolvimento humano da regido norte fique
distantes dos resultados obtidos pelas regides Sul e Sudeste do pais. Essa realidade
é confirmada pelos dados do Censo da Educacao Superior 2016, cujas matriculas no
ensino somavam 46.260 em todo o Estado (INSTITUTO, 2016).

Soma-se a essa realidade a necessidade de avancgo no que diz respeito as
Politicas Publicas para a educacdo que levem em consideracao realidade do Estado,
0 que se confirma também em pesquisa realizada na pagina institucional da Secretaria
de Estado da Educacdo (SEED), onde foram identificados 12 programas e projetos
educacionais. Dentre esses programas a maioria € de competéncia federal
(desenvolvidas pelo MEC ou em parceria com o referido Ministério), apenas 3
iniciativas sdo da SEED, o que retrata uma insuficiéncia em termos de elaboracéo de
politicas publicas para diminuicdo do déficit educacional (PANORAMA DOS

TERRITORIOS, 2017).

2.7 POLITICAS PUBLICAS DE EDUCACAO A DISTANCIA E CONTEXTUALIZACAO
HISTORICA

A Educacéao a Distancia, segundo o MEC, pode assim ser definida:

€ a modalidade educacional na qual alunos e professores estdo separados,
fisica ou temporalmente e, por isso, faz-se necessaria a utilizacdo de meios
e tecnologias de informagéo e comunicagéo. Essa modalidade é regulada por
uma legislacé@o especifica e pode ser implantada na educacédo bésica [...] e
na educacao superior. (MEC, 2018)

Apesar de parecer um fenbmeno recente, a Educagéo a Distancia, dada
sua notoriedade advinda com o aumento da popularizacéo pelo seu formato online,
historicamente ela desponta a partir do século XVIII, quando pessoas foram realizando
cursos oferecidos por instrutores a distancia. A partir desta informagéo Alves (2011),
elucida alguns caminhos percorridos no mundo para chegamos até a EaD, tal qual

conhecemos hoje:
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Quadro 2 — Educacao a Distancia ao longo da historia

829 | mais de 150.000 pessoas realizarem cursos através da Educacgéo a
Distancia.

0] B R ORI R —

A Sociedade de Linguas Modernas patrocina os professores Charles Tous-
1856 | saine e Gustav Laugenschied, em Berlim, para ensinarem Francés por
correspondéncia.

. E inaugurado na Suécia o Instituto Liber Hermondes, que possibilitou a
1

1922 | © Japanese National Public Broa-dcasting Service inicia seus programas
escolares pelo radio.

E criada a Universidade de Sudafrica, a Gnica universidade a distancia da
Africa, que se dedica unicamente a desenvolver cursos nesta modalidade.

1969 | No Reino Unido, é criada a Fundacédo da Universidade Aberta.

E criada a Fundag&o da Associacdo Europeia de Universidades de Ensino a

1987 Distancia.

E implantada a rede Europeia de Educacdo a Distancia, baseada na
1990 | declaracdo de Budapeste e o relatorio da Comisséo sobre educacao aberta
e a distancia na Comunidade Europeia.

Fonte: Adaptado de Alves (2011, p. 86-87).

Conforme Alves (2011) em ambito nacional, possivelmente, as primeiras

experiéncias em EaD nao foram registradas, uma vez que as informacdes iniciais



conhecidas, remontam ao século XX. Abaixo temos alguns eventos que marcaram 0S

anais da Educacéo a Distancia no nosso pais:

Quadro 3 — A Educacao a Distancia no Brasil

1934

1967

2011

iara a entao Secretaria Municiial de Educaiéo do Distrito Federal.

Edgard Roquette-Pinto instalou a Radio—Escola Municipal no Rio, projeto

O Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal inicia suas atividades na
area de educacado publica, utilizando-se de metodologia de ensino por
correspondéncia.

A Universidade de Brasilia, pioneira no uso da Educacdo a Distancia, no
ensino superior no Brasil, cria cursos veiculados por jornais e revistas, que
em 1989 é transformado no Centro de Educacdo Aberta, Continuada, a
Distancia (CEAD) e lancado o Brasil EAD.

criada a Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED), dentro de uma
olitica que privilegia a democratizacao e a qualidade da educacéao brasileira.

Varios programas para a formacao inicial e continuada de professores da
rede publica, por meio da EAD, foram implantados pelo MEC. Entre eles o
Proletramento e o Midias na Educacao. Estas acdes resultaram na criacao
do Sistema Universidade Aberta do Brasil.

A Secretaria de Educacao a Distancia é extinta.

Fonte: Adaptado de Alves (2011, p. 87-90).

No concernente a legislacao da EaD, Rua (2014, p. 93) menciona que para

a compreensdo de uma politica publica em sua etapa de implementacdo, existem

algumas condicdes, dentre elas:

o a legislacdo estabelece objetivos claros e consistentes, ou pelo menos
estabelece critérios para solucionar conflitos entre objetivos;
e a legislacdo incorpora uma teoria que identifica os principais fatores
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causais que afetam os objetivos da politica e proporciona aos agentes
implementadores jurisdicdo sobre os grupos-alvo e outros aspectos
necessarios para alcancar os objetivos;

e a legislacdo estrutura o processo de implementacdo de maneira a
maximizar a probabilidade de que os agentes implementadores e grupos-
alvo tenham o desempenho desejado. Isso envolve dotar as agéncias com
a adequada integragédo hierarquica, apoio em regras decisorias, recursos
financeiros suficientes e acesso as autoridades que déo apoio a politica;

[.]

A primeira mencéo a esta modalidade de educagé&o surgiu no texto da Lei
de Diretrizes e Bases de 1961. No documento consta uma normatizacado da EaD no
ensino supletivo, deixando ainda uma lacuna em outros niveis educacionais. Contudo,
€ na LDB n. 9.394 de 1996 que, foi expressa a possibilidade de acesso aos diversos
niveis de ensino em seu Art. 80°, “O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a
veiculagdo de programas de Educacéo a Distancia, em todos os niveis e modalidades
de ensino, e de educacgao continuada”. (BRASIL, 1996).

Os Decretos que inicialmente regularam a EaD no Brasil sdo o Decreto N°.
5.622 de 19 de dezembro de 2005, que regulamentava o art. 80 da Lei n°® 9.394 de 20
de dezembro de 1996 (LDB), o qual foi revogado pelo Decreto 9.057 de 25 de maio
de 2017; e o Decreto N.° 5.773 de 09 de maio de 2006, revogado pelo Decreto N.°
9.235 de 15 de dezembro de 2017, que trata do exercicio das funcdes de regulacao,
supervisao e avaliacao das instituicdes de educacéo superior e dos cursos superiores
de graduacédo e de pds-graduacao no sistema federal de ensino.

O Decreto 9.057/2017 considera a educacao a distancia como modalidade
educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacéo e
comunicacdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educacéo que estejam em lugares e
tempos diversos (BRASIL, 2017).

Conforme o MEC:

O Decreto N° 9057/2017 publicado na edigéo do Diario Oficial da Unido desta
sexta, 26, que atualiza a legislacdo sobre o tema e regulamenta a Educacéo
a Distancia no pais, define, ainda, que a oferta de pés-graduacéo lato sensu
EaD fica autorizada para as instituicbes de ensino superior que obtém o
credenciamento EaD, sem necessidade de credenciamento especifico, tal
como a modalidade presencial. A nova regra também estabelece que o
credenciamento exclusivo para cursos de pés-graduacdo latu sensu EaD
fique restrito as escolas de governo. Todas as mudancas tiveram como
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objetivo, além de ampliar a oferta e 0 acesso aos cursos superiores, garantir
a qualidade do ensino. (BRASIL, 2017)

E por fim citamos o Decreto N.° 9.235/2017, com destaque para as

seguintes inovag¢des em sua redacéo:

Art. 12 Este Decreto disp8e sobre o exercicio das funcfes de regulacao,
supervisdo e avaliacdo das instituicdes de educacao superior - IES e dos
cursos superiores de graduacdo e de poés-graduacdo lato sensu, nas
modalidades presencial e a distancia, no sistema federal de ensino.

§ 1° A regulagdo sera realizada por meio de atos autorizativos de
funcionamento de IES e de oferta de cursos superiores de graduacgéo e de
pés-graduacéo lato sensu no sistema federal de ensino, a fim de promover
a igualdade de condi¢Bes de acesso, de garantir o padrdo de qualidade das
instituicbes e dos cursos e de estimular o pluralismo de ideias e de
concepcdes pedagdgicas e a coexisténcia de instituicdes publicas e privadas
de ensino.

§ 22 A supervisdo sera realizada por meio de a¢des preventivas ou corretivas,
com vistas ao cumprimento das normas gerais da educacgédo superior, a fim
de zelar pela regularidade e pela qualidade da oferta dos cursos de
graduacéo e de pos-graduacéo lato sensu e das IES que os ofertam.

§ 32 A avaliacéo sera realizada por meio do Sistema Nacional de Avaliagdo
da Educagé@o Superior - Sinaes, com carater formativo, e constituira o
referencial basico para os processos de regulacdo e de supervisdo da
educacéo superior, a fim de promover a melhoria de sua qualidade.

§ 42 As funcbes de supervisdo e de avaliacdo de que trata o caput poderéo
ser exercidas em regime de cooperacdo com o0s sistemas de ensino
estaduais, distrital e municipais.

§ 52 A oferta de educacéo superior a distancia aplica-se, ainda, o disposto
no Decreto n? 9.057, de 25 de maio de 2017.

Percebemos que néo se pode olvidar a existéncia de um afrouxamento

cada vez maior quanto as regras para criagcdo e oferta de cursos superiores a

distancia, uma vez que esta modalidade pode, de acordo com especialistas da area,

acarretar em lucros sem preocupacao com a qualidade do ensino por parte das

instituicBes, além de expectativa da educacdo em massa, vez que 0s cursos EaD

estdo se tornando menos onerosos, 0 que se confirma pela perspectiva de um

Professor da CEaD/UFU (Centro de Educacao a Distancia da Universidade Federal

de Uberlandia):

[...] apresentam certa preocupagcdo com as mudancas, principalmente em
relacdo a uma metodologia “eficiente de controle de qualidade do modelo
ofertado, além disso, o decreto da mais liberdade para as instituicbes
trabalharem, porém, aquelas instituices que objetivam ganhos exorbitantes
com a EaD poderdo simplesmente desconstruir a iniciativa governamental,
tudo dependera da qualidade, avaliagdo e acompanhamento dos cursos”,
conclui. (UFU, 2017)
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2.8 O SISTEMA UAB E OS POLOS DE APOIO PRESENCIAIS

O Sistema UAB foi criado pelo Ministério da Educagéo no ano de 2005, em
parceria com a ANDIFES (Associacdo Nacional Dos Dirigentes das Instituicfes
Federais de Ensino Superior) e Empresas Estatais, no ambito do Férum das Estatais
pela Educagdo com foco nas Politicas e a Gestdo da Educagéo Superior. Trata-se de
uma politica publica de articulacdo entre a Secretaria de Educacdo a Distancia -
SEED/MEC e a Diretoria de Educacéo a Distancia - DED/CAPES visando a expansao
da educacéo superior, no ambito do Plano de Desenvolvimento da Educacéo - PDE.

No ano de 2006 o Sistema fora instituido através do Decreto n° 5.800 de
08 de junho de 2006. E composto por universidades publicas que oferecem cursos
superiores através da educacao a distancia, para a formacdo inicial e continuada dos
professores da educacdo basica, assim como, dirigentes, gestores e trabalhadores
em educacédo dos estados, municipios e do Distrito Federal.

Conforme o Decreto 5.800, sdo objetivos do Sistema UAB:

| - Oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formacéao inicial e
continuada para professores da educacao basica;

Il - Oferecer cursos superiores para capacitacdo de dirigentes, gestores e
trabalhadores da area de educacéo bésica dos Estados, do Distrito Federal e
dos municipios;

Il - Oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento;
IV - Ampliar o acesso a educacéo superior publica;

V - Reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes
regibes do pais;

VI - Estabelecer amplo sistema nacional de educacéo superior a distancia; e

VIl - Fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de
educacéo a distancia, bem como a pesquisa em metodologias inovadoras de
ensino superior apoiadas em tecnologias de informagcdo e comunicacéo
(BRASIL, 2006).

O Sistema UAB conta hoje com 109 Instituicbes Publicas de Ensino
Superior (IPES) e oferta em seus 771 polos, um total de 800 cursos. Objetivando
garantir o apoio necessario as atividades de ensino-aprendizagem, esses polos atuam
em regime de colaboracdo por estados, especialmente, pelos municipios. Assim, a
Universidade Aberta do Brasil € um sistema que “oferece cursos de nivel superior para
camadas da populacdo que tém dificuldade de acesso a formacao universitaria, por

meio do uso da metodologia da educagao a distéancia”, (CAPES, 2018a), possibilitando
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assim, oportunidade de ensino, incentivando o desenvolvimento econdmico dessas
regides, além da diminuicdo da migracao para as grandes cidades.

A oferta de cursos pelo Sistema € fomentada por uma parceria entre o
MEC, por intermédio da CAPES, as IES, os Estados e os Municipios. Neste processo,
Estados e Municipios se candidatam a receber esses cursos e se responsabilizam
pela infraestrutura dos polos em que os alunos terdo acesso aos cursos. Dessa forma,
as responsabilidades nesta parceria entre as trés instancias sdo: a CAPES,
fomentando e articulando os processos; a IES, propondo, organizando e ofertando os
cursos; e os Estados e os Municipios, garantindo a infraestrutura necesséaria para
atender as atividades presenciais nos polos, conforme figura 3.

Neste sentindo Litto e Formiga (2012), dizem que a UAB foi concebida em
forma de projeto e em pouco tempo transformou-se em um soélido programa de
formacé&o do ensino superior. Trata-se de “um sistema de formac&o em nivel superior,
fruto de uma parceria entre Ministério da Educacdo (MEC), instituicdes de ensino
superior (IES) e governos locais (municipios e estados mantenedores de polos de
apoio presencial)” (LITTO E FORMIGA, 2012, p.280). Os autores ainda
complementam que embora tenha adquirido evidéncia, o sistema necessita de

compreensao em alguns aspectos tanto positivos, quanto negativos.

Figura 3 — Modelo de parceria do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB),
envolvendo instancias do MEC (Ministério da Educacéo), universidades e
governos estaduais e/ou municipais

MEC
= )
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"/ \/\/ N\
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\ \ \ ,//
J . . / }
| Universidade ™ == |

Fonte: Litto e Formiga (2012, p.282)

Consonante ao exposto, a UNIFAP em conjunto com prefeituras dos

municipios e Governo do Estado, firmou parceria para fornecimento de ensino em 4
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(quatro) polos no Estado do Amap4, ofertando os cursos explicitados na Tabela 2,

sendo os referidos Polos localizados em:

e Macapa: que possui o Polo Equador, tendo como mantedor o Governo

do Estado do Amapa;

e Santana: municipio vizinho de Macap4, possui o Polo Santana, tendo

como mantenedora a Prefeitura Municipal de Santana;

e Vitdria do Jari: municipio distante 266,6 km da capital, possui o Polo

Caulim da Amazonia, tendo como mantenedora Prefeitura Municipal do

Vitoria do Jari; sendo este polo escolhido como objeto de estudo, e

e Oiapoque: municipio distante 580 km da capital possui o Polo

Intercdmbio, como mantenedor o Governo do Estado do Amapa.

Tabela 2 — Cursos ofertados pela UNIFAP no periodo de 2010 a 2018

Licenciatura em Matematica
Licenciatura em Matematica
Licenciatura em Matematica
Licenciatura em Matematica
Licenciatura em Educacdao Fisica
Licenciatura em Educacéao Fisica
Administracdo Publica
Administracéo Publica
Administracéo Publica
Licenciatura em Letras/Portugués
Licenciatura em Letras/Portugués
Licenciatura Letras/Inglés
Licenciatura Letras/Inglés
Licenciatura em Matematica
Licenciatura em Matematica
Licenciatura em Matematica
Licenciatura em Sociologia
Licenciatura em Sociologia
Licenciatura em Educacéo Fisica

Santana-AP
Macapa-AP
Vitéria do Jari-AP
Oiapoque-AP
Macapa-AP
Oiapoque-AP
Santana-AP
Macapa-AP
Vitéria do Jari-AP
Vitéria do Jari-AP
Oiapoque-AP
Santana-AP
Macapa-AP
Santana-AP
Macapa-AP
Vitoria do Jari-AP
Santana-AP
Macapa-AP
Macapa-AP

50
150
50
27
59
60
75
75
50
75
75
75
75
40
40
40
75
75
135

Fonte: Elaborado com base em dados do DEaD/Unifap (2018)

Encontra-se em andamento a implantacdo de mais quatro polos que

funcionardo em parceria com a UNIFAP, com previsdo para funcionamento no

primeiro semestre de 2019, gerando perspectivas promissoras para 0s proximos anos:

“Nos atenderemos metade dos municipios do estado do Amapa com o sistema EaD
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para graduacdo e pos-graduacdo. Um grande avanco para a sociedade e o
fortalecimento do ensino a distancia no interior’, afirmou o diretor do DeaD
(Departamento de Educacéo a Distancia) da UNIFAP. O ingresso para 0s novos polos
devem ocorrer em 2019, por meio de Processos Seletivos.

O Polo UAB é uma estrutura académica de apoio pedagogico, tecnolégico
e administrativo para as atividades de ensino e aprendizagem dos cursos e programas
de Educacado a Distancia, de responsabilidade das IES. O polo UAB é localizado,
preferencialmente, em municipios de porte médio, que apresentam um total de
habitantes entre 20 e 50 mil, e que ndo possuam instalacées académicas publicas de
nivel superior.

No Estado do Amapa o Sistema UAB tem contribuido para a formacéo de
um elo de inclusédo e oportunidades sociais para as comunidades mais distantes da
capital, gerando assim oportunidades reais de acesso ao ensino superior para as
pessoas destes locais, uma vez que estes cursos sao ofertados pelas universidades
de forma gratuita. O MEC (BRASIL, 2018), confirma esta perspectiva quando diz que
um dos objetivos do programa € a reducdo na desigualdade da oferta de ensino
superior e a fim de criar um “amplo sistema nacional de educacé&o superior a
distancia”.

Desta forma, o item seguinte faz a caracterizacdo do municipio de Vitoria
do Jari no Estado do Amapa, municipio contemplado com a politica publica de
expansao e interiorizacdo do ensino superior estabelecida pelo Governo Federal

através do Ministério da Educacéo.

2.8.1 O municipio contemplado

O Municipio de Vitéria do Jari fica localizado na parte sul do Amapa,
conforme figura 4, e resulta do desmembramento do municipio de Laranjal do Jari.
Fora criado pela Lei n® 0171, de 08 de setembro de 1994. Seu surgimento esta ligado
a historia de desenvolvimento do municipio de Laranjal do Jari, e, sobretudo a
instalacdo do Projeto Jari Florestal. Sua area € estimada em aproximadamente
2.428,0Kmz, fazendo limite com os municipios de Laranjal do Jari e Mazagéao, Rio

Amazonas (Para) e Ajuruxi.
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Figura 4 — Mapa com éarea destacada Vitéria do Jari
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Fonte: Google Maps, 2018

Conforme a pagina da internet da Prefeitura Municipal de Vitoria do Jari:

Por estar praticamente dentro do Municipio de Laranjal, Vitéria do Jari,
conhecido popularmente por Beiradinho, enfrenta os mesmos problemas
daquele municipio: enchentes, desemprego e, sobretudo, péssimas
condi¢cbes de moradia para a populacdo menos assistida, que vive sobre
pontes e palafitas. (PREFEITURA, 2018)

Nos dados disponibilizados pela ja citada prefeitura, em relacdo a economia
existente no municipio destacam-se a agricultura (plantacdo de milho, banana,
melancia, abdbora, arroz, mandioca etc), a pecuaria (criacao de bovinos e bubalinos),
sendo que as principais atividades produtivas sao advindas das cooperativas e do
extrativismo. No entanto, a economia de Vitoria do Jari gira em torno da empresa Jari
Celulose, localizada em Monte Dourado-PA a qual mantém em seu quadro centenas
de empregados. Colaboram ainda na expansédo do setor econémico a extracdo do
caulim pela empresa Cadam S.A. e a extragao de Castanha do Brasil da COMAGE —
Cooperativa situada no Morro do Felipe no Para. No setor terciario figuram pequenas
mercearias, bares e diversas boates.

Em relagdo ao item educagdo o Municipio retrata uma realidade comum
aos outros municipios do Estado do Amap4, a baixa taxa de escolaridade, conforme

o IBGE (2017), Vitéria do Jari teve 2.785 matriculas no ensino fundamental em 2017
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e 600 matriculas no ensino médio no mesmo ano, sendo que a pesquisa ndo mostra

a taxa de matriculas no ensino superior, conforme se vé na figura 5:

Figura 5 — Matriculas em 2017
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Ensino pré-escolar Ensino fundamental Ensino médio Ensino superior

4.000

3.500

3.000
2.500
2.000
1.500
1000
=~ ol i I
iR NS EER BER EER B EWR

2017 2016 2015 2012 2009 2007 2005

o

Fonte: IBGE (2017)

Neste sentido, a implantacdo da politica publica da EaD no municipio veio
para atenuar a auséncia de oferta do ensino superior pelo poder publico, cumprindo
com um dos objetivos proposto dessa politica que € o de levar formacédo superior aos
locais que ndo possuam instituicdes publicas que oferecam este nivel de ensino.

Implementados no Estado do Amapa, os Polos de Apoio Presenciais vem
propiciando a presenca fisica, resgatando o convivio social da escola convencional,
desta vez, conduzido pelas possibilidades da internet, tornando-se uma das medidas
capazes de diminuir a distdncia entre pessoas e o tdo sonhado “nivel superior”,
promovendo melhorias nos indices de acesso ao ensino gratuito e de qualidade, como
de fato foi planejada sua implantacdo, e sendo um dos objetivos da pesquisa, cujos

passos sao identificados no capitulo a seguir.
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3 O POLO UAB VITORIA DO JARI: DESCRICAO DA IMPLANTACAO DE SUA
INFRAESTRUTURA

Este capitulo abordard os fundamentos da implantacdo de um Polo UAB,
como foi planejado no que diz respeito a sua infraestrutura, levando-se em
consideracao as categorias: recursos humanos, materiais, financeiros e tecnolégicos
disponibilizados, bem como discorrera sobre as diretrizes regulamentadoras para
implementagdo dessa politica publica. Também serd evidenciada a descricdo da
coleta de dados, assim como uma andlise dos documentos reunidos. Por fim, sera

feita a descricdo da implantacdo do Polo UAB de Vitoria do Jari.

3.1 DEFINICAO DAS CATEGORIAS DE ANALISE

Preliminarmente, faz-se necessério definir as categorias de estudo relativas a

implantag&o do Polo:

Quadro 4 — Categorias de Analise da Implantacdo do Polo
Descricao

2. Recursos Materiais: aqui sdo considerados os espacos fisicos. Espacos
Gerais do Polo UAB (Sala para coordenagdo do Polo UAB; Sala para
secretaria do Polo UAB; Sala de reunido e Banheiros); Espacos de apoio do
Polo UAB (Laboratério de informatica; Biblioteca); e Espagos académicos
(Sala multiuso) e Laboratério pedagdgico.

4. Recursos Financeiros: Orgcamento para custear gastos com material
permanente, material de consumos e servigos prestados por pessoas fisicas
e juridicas.
Fonte: Baseado em Capes (2018b).

3.2 FUNDAMENTOS DA IMPLANTACAO DOS POLOS UAB

Definidas as categorias, passaremos a abordar alguns documentos que
servem de referéncia para a implantacéo de um Polo, dando énfase a sua importancia,
por trazerem em seu escopo a obrigatoriedade de alguns requisitos minimos para

garantia do sucesso de sua implementacéo, sendo eles:
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Quadro 5 - Documentos do Polo - MEC

2. Documento Orientacbes Basicas sobre o Polo UAB

4. Instrumento de Avaliacdo Externa (Avaliacdo da Dimensao
Infraestrutura Fisica dos Polos)

Fonte: elaborada pela autora.

No cenario politico permanente de ampliacdo da educacdo superior no
Pais, implementada pelo Ministério da Educacdo, a EaD é apontada como uma
modalidade importante no seu desenvolvimento. Nesse sentido, € fundamental a
definicdo de principios, diretrizes e critérios que sejam referenciais de qualidade para
as instituicbes que oferegam cursos neste formato. Assim, em 2007, foi apresentado
pela hoje extinta Secretaria de Educacéao a Distancia (SEED) em parceria com o MEC,
documento com a definicdo desses referenciais para a modalidade de educacéo
superior a distancia no pais, desenvolvido com o objetivo de ser um parametro para
dar suporte aos atos legais referentes a regulacéo, superviséo e avaliacdo da EaD.

Conforme o citado referencial, o conteddo compreende as determinacdes
apresentadas na legislacéo brasileira que, a época, faziam referéncia a EaD, como a
Lei de Diretrizes e Bases de 1996, do Decreto n° 5.622, de 20 de dezembro de 2005
e do Decreto n° 5.773 de 9 de maio de 2006, os quais importa lembrar que estes dois
decretos foram substituidos, conforme ja destacado aqui. Embora o documento nao
possua forca de lei, € balizador para respaldo de atos legais do poder publico no que
se refere aos processos especificos de regulagdo, supervisdo e avaliagdo da
modalidade citada. (BRASIL, 2007)

No documento do MEC, ao que tange a composi¢cdo e consolidacédo de
diferentes modelos de ofertas de cursos a distancia em andamento no pais, 0
destaque fica por conta da inclusédo de referéncias. Neste ponto, para este estudo, é
importante destacar a inclusdo de referéncias especificas aos polos de apoio
presencial, que foram inicialmente contemplados com as regras dos Decretos
supracitados e pela Portaria Normativa n® 2, de janeiro de 2007. Desta forma, o Polo
passou a compor, com especial destaque, o grupo de instalacbes que passou a
receber avaliagao externa, quando do credenciamento institucional para a modalidade
de educacéo a distancia. (BRASIL, 2007)
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As Instituicbes de Ensino Superior que oferecem cursos a distancia,
conforme recomendado pelos Referenciais de Qualidade para a Educacéo Superior a
Distancia, devem apresentar categorias que envolvem diferentes aspectos, sendo
eles: Pedagogica; Sistema de comunicacado; Infraestrutura; e Recursos humanos,

conforme descrito abaixo:

Devido a complexidade e a necessidade de uma abordagem sistémica,
referenciais de qualidade para projetos de cursos na modalidade a distancia
devem compreender categorias que envolvem, fundamentalmente, aspectos
pedagégicos, recursos humanos e infraestrutura. Para dar conta destas
dimensbes, devem estar integralmente expressos no Projeto Politico
Pedagdgico de um curso na modalidade a distancia os seguintes tépicos
principais:

(i) Concepcéao de educacéo e curriculo no processo de ensino e
aprendizagem;

(i) Sistemas de Comunicacéo;

(iii) Material didatico;

(iv) Avaliacéo;

(v) Equipe multidisciplinar;

(vi) Infra-estrutura de apoio;

(vii) Gestdo Académico-Administrativa;

(viii) Sustentabilidade financeira. (BRASIL, 2007, p. 8)

E importante observar que as dimensdes indicadas ndo atuam de forma
isolada e se complementam em suas a¢des, no entanto, neste estudo, nos interessa
elucidar a dimenséo de infraestrutura. Consoante é fundamental a existéncia nas
instituicbes de criacdo de uma infraestrutura que concentre a gestdo dos cursos
ofertados, de acordo com os Referenciais de Qualidade: “Estes espagos nas
instituicbes podem se configurar em estruturas mais gerais como centros ou
secretarias de educacao a distancia ou em estruturas mais localizadas [...]", (BRASIL,
2007, p. 25).

Estes espacgos podem ser admitidos como locais que a instituicdo deve
possuir para o suporte de professores e alunos. Neste sentindo, as unidades daréao
suporte ao planejamento, producao e gestao dos cursos a distancia, visando garantir
o padrdo de gqualidade, carecendo de infraestrutura basica formada de no minimo
secretaria académica, salas de coordenacdo do curso, salas para tutoria a distancia,
biblioteca e sala de professores.

Destarte, Belloni (2015) lembra que referente a estrutura organizacional,
identifica-se duas categorias distintas que comportam uma grande variedade de tipos
de instituicbes atuando na érea da educacgdo a distancia o que a autora chamou de
“‘instituicdes especializadas (single-mode) e instituicdes integradas (dual-mode)”,
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(BELLONI, 2015, p.100). As especializadas dispensam atencdo exclusivamente ao
ensino a distancia, a exemplo, citamos as Universidades Abertas Europeias. Ja a
categoria integradas, compreende uma grande diversidade de experiéncias EaD
vivenciadas por instituicbes publicas ou privadas convencionais.

As experiéncias de EaD realizadas em universidades ditas convencionais
tém demonstrado que os sistemas “integrados” podem ser eficiente apresentando
vantagens em relacao aos sistemas “especializados”, uma que vez que tanto para a
modalidade presencial, beneficiada pelo fomento de métodos e materiais inovadores;
Quanto para a modalidade a distancia que a tendéncia é ganhar com a maleabilidade
possivel através do feedback mais imediato de seus cursos (CAMPION & KELLY,
1988; RUMBLE, 1992; CARMO, 1997 apud BELLONI, 2015).

No contexto da UNIFAP, a instituicdo criou uma unidade administrativa
ligada a Pré-Reitoria de Graduacdo, o Departamento de Educacdo a Distancia
(DEaD), tendo como escopo gerir (administrar, coordenar e assessorar) O
desenvolvimento de cursos de graduacdo, de pos-graduacdo e de extensdao na
modalidade a distancia da Instituicdo. Assim, o DEaD/UNIFAP desempenha também
o0 papel de gerenciamento do Programa Universidade Aberta do Brasil, fazendo
parceria com Prefeituras e Governo do Estado para articulagdo de novos polos de
apoio presencial, a fim de que se possa oferecer novos cursos e ampliacéo de vagas
(SARAIVA et al, 2018). Em concordancia, temos uma definigdo do departamento dada
por Saraiva e Leite (2017, p.62):

[...] Departamento de Educacgéo a Distancia da UNIFAP, tem sua modalidade
educacional fundamentada no sistema de parcerias entre a CAPES,
Prefeitura e Governo, responsaveis pela manutencdo dos polos, no qual
possui instalado um conjunto de recursos tecnolégicos utilizados de forma
integrada, tais como: computadores, impressoras, aparelhos de DVD,
televisdo, data show e biblioteca que permitem a realizacdo das aulas a
distancia e/ou encontros presenciais, permitindo, desta forma, atender seu
publico e as comunidades dos municipios de Vitéria do Jari, Oiapoque,
Santana e Macapa [...]

Saraiva et al (2018), ainda relatam em seu estudo que apesar do
Departamento se apresentar como uma estrutura organizacional consistente, foi
constatado através de analise na documentacdo do DEaD/Unifap, que ainda ndo

existe um documento regulatorio que normatize essa modalidade na instituicdo, mas

afirmam haver alguns passos dados, neste sentido: “ja ha um processo em tramitacao
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da institucionalizacdo da EaD na UNIFAP, porém até o presente momento encontra-
se em analise pelos setores competentes”. (SARAIVA et al, 2018, p. 8).

O cenério da institucionalizacdo da EaD, com a integracdo dos cursos de
graduacédo do Sistema UAB, € de desconstrucdo da habitual ideia de EaD como eixo
autbnomo no contexto das universidades, sobretudo, as publicas. Assim, Litto e
Formiga (2012, p.286) defendem que a UAB afetou “a prépria no¢gdo de modalidade
(presencial versus EAD) a partir da necessidade de enquadramento da UAB no
organograma universitario”, além de derrubar a nocdo de centro de formacéao
emancipado, comumente estruturado como parte da instituicdo, porém atuando como
‘um gueto na vida universitaria®. Os autores ainda visualizam dois modelos de

institucionalizacdo nas instituicdes integrantes da UAB:

a) criacdo de uma instancia desvinculada da estrutura tradicional e
responsavel pela organizagéo e oferta dos cursos pela EAD; e

b) criacdo de uma instancia vinculada a reitoria (no organograma
universitario) e responsavel pela regulacéo e suporte aos cursos de EAD da
instituicdo, mas deixando 0s cursos sob responsabilidade das pré-reitorias e
setores de direito/dever. Qualquer um dos modelos apresenta pontos
positivos e negativos, mas a virtuosidade da UAB nesse processo esta no
estimulo a reflexdo por uma estrutura universitaria que incorpore a EAD como
modalidade regular da instituicdo e ndo como anexo a estrutura. (LITTO &
FORMIGA, 2012, p. 286)

A outra instalacdo fundamental, apontada pelo Referencial, refere-se a
infraestrutura que as instituicbes devem oferecer aos cursos da modalidade a
distancia, sédo os polos de apoio presencial. A implantacdo do polo representa, para o
aluno, o ponto de referéncia do curso, auxiliando em todo o desenvolvimento
necessario do processo de ensino-aprendizagem. Dessa forma, nesses espacgos
seréo realizadas atividades presenciais contidas em lei, tais como avaliacdes, defesas
de trabalhos de conclusdo de curso, aulas préticas, quando for o caso, estagio
obrigatorio, quando previsto em legislacdo pertinente, além de orientacdo aos
estudantes pelos tutores, videoconferéncia, utilizacdo do laboratorio de informatica e

da biblioteca, entre outras. Ainda sobre o0 exposto deve-se ressaltar que:

[...]a escolha da localizacdo dos mesmos e sua estruturacao devem respeitar
as peculiaridades de cada regiéo e localidade, bem como as particularidades
dos cursos ofertados e suas respectivas areas de conhecimento. Essa
escolha criteriosa deve considerar a vinculacdo entre os cursos ofertados e
as demandas locais, em favor do desenvolvimento social, econémico e
cultural da regido. (BRASIL, 2007, p. 26)
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Conforme estabelecido pelo MEC, para que o polo de apoio desempenhe
seu papel, o polo UAB deve:

e Possuir infraestrutura adequada, recursos humanos qualificados e

documentacdo que comprove a sua institucionalizagéo;

e Possibilitar aos estudantes o acesso as tecnologias de informacéo e

comunicacdo (TIC) indispensaveis a mediacdo didatico-pedagodgica dos

cursos a distancia (em especial quanto ao Ambiente Virtual de

Aprendizagem - AVA utilizado), aos conteudos digitais das disciplinas e a

biblioteca fisica e virtual;

e Observar os padrées de legais de acessibilidade conforme o disposto

pela Lei 10.098, de 19 de dezembro de 2000, atualizada pela Lei 11.982 de

2009; e

e Possuir identificagdo visual obrigatéria da CAPES/MEC, conforme

disposicdes da Assessoria de Comunicacao Social (ACS).

Objetivando melhor entender a implantacdo de um Polo UAB, o
DEaD/UNIFAP utiliza o documento “Orientacdes Basicas sobre Polos do Sistema
Universidade Aberta do Brasil” como direcionamento. Esse documento assevera que
depois da admissibilidade de novo polo, a Diretoria de Educac¢éo a Distancia trabalha
na realizacdo de analises apropriadas para verificar se foram atendidos os critérios
estabelecidos e, a partir disso, também executam visita in loco ao novo polo para
acompanhar e cadastrar suas condi¢cdes de infraestrutura fisica e tecnoldgica, de
recursos humanos e sua documentacdo. A partir da visita, o polo constituir4, em
carater provisorio, o Sistema UAB, nos casos que sua situagdo seja declarada como
Apto (AA) ou Apto com Pendéncias (AP). Consoante, o quadro 6, evidencia os
referidos conceitos.

Considerando a legislagéo vigente, os Polos necessitam passar por visita
complementar no prazo de 90 dias que antecedem o inicio do primeiro curso, para
que, de fato, se consolide como parte integrante ao Sistema UAB. Em relacéo a
validacdo dos polos quantos aos projetos pedagoégicos dos cursos (laboratorios
especificos, por exemplo, de Fisica, Quimica, Biologia, instalacdes esportivas etc.),
os coordenadores dos cursos ofertados no polo fazem as articula¢des junto a equipe
docente.



50

Quadro 6 — Classificacao da Visita de Credenciamento
CLASSIFICACAO DESCRICAO

Circunstancia que indica a necessidade de adequacgbes na
infraestrutura fisica, tecnoldgica e de recursos humanos do
Polo, bem como em sua documentacdo. Nesse caso, O
mantenedor deve resolver as pendéncias apontadas durante a
visita de monitoramento e encaminhar documentacao
comprobatéria a DED/CAPES, no prazo de 90 (noventa) dias.
Se a DED/CAPES nédo receber a documentagéo
comprobatéria no prazo estipulado, sera iniciado processo de
desligamento do polo do Sistema UAB.

Apto com
Pendéncias (AP)

Fonte: baseado no documento Orientacdes Basicas sobre Polos do Sistema Universidade Aberta do
Brasil (CAPES, 2013).

No que concerne ao monitoramento do polo por parte da DED/CAPES, é
realizada visita in loco a cada trés anos, ainda prevista visitas para integracéo do polo
ao Sistema UAB. O polo podera receber outras visitas, em caso de denuncia, ou
acontecimento subsequente. A visita de monitoramento é realizada através da ida de
um consultor indicado pela Diretoria acima citada, com intuito de averiguar as
caracteristicas relacionadas a Infraestrutura, pessoal, recursos tecnolégicos e
documentacdo do polo e com base nestas informagdes é efetuado seu cadastro no

SisUAB, que segundo a CAPES (2014):

O SisUAB é uma plataforma de suporte para a execu¢do, acompanhamento
e gestdo de processos da Universidade Aberta do Brasil. Esta preparado para
o cadastramento e consulta de informacdes sobre instituicfes, polos, cursos,
material didatico, articulacdes, colaboradores e mantenedores.
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[...] O acesso ao SisUAB € permitido apenas aos usuarios previamente
autorizados (coordenadores UAB e coordenadores de curso, coordenadores
de polos de apoio presencial e colaboradores da CAPES).

As informacdes adquiridas durante as visitas de monitoramento sao
apontadas em instrumento proprio, em que sdo mencionadas eventuais modificacbes
a serem realizadas nos polos. A visita de monitoramento classificara o polo conforme
0s conceitos mencionados no Quadro 6, importando mencionar que todos o0s
associados (Coordenador UAB e mantenedores) sdo comunicados do resultado
atraves de oficio, além de poderem consultar a documentagéo no SisUAB.

O polo somente podera ofertar cursos novos em caso de classificacao
“Apto”. Um polo considerado “Apto com Pendéncias” (AP) ou “Nao Apto” (NA) podera
dar andamento somente nas ofertas de cursos ja cadastradas no SisUAB, desde que
tenha o Plano de Revitalizacdo deferido. Novas articulacdes e ofertas de cursos
somente serdo autorizadas apés a reclassificagcao do polo como “Apto” motivadas pela
conclusdo das aclGes saneadoras, envio de documentacdo comprobatdria e nova
visita de monitoramento.

O documento utilizado pela DEaD/UNIFAP ainda aborda a gestao do Polo
UAB efetivo, em que diz ser de responsabilidade do mantenedor (Estado ou
Municipio), através de um Coordenador de Polo, admitido mediante processo seletivo.
As acdes do Coordenador em relacédo a gestdo séo: a) planejamento das atividades
no polo a partir da articulagdo com os Coordenadores das IES que atuam no polo; b)
registro das atividades efetivamente realizadas pelas IES que |4 fornecem o ensino.

A selecdo do Coordenador de Polo obedece a procedimentos especificos,
sendo que inicialmente o mantenedor do Polo deve encaminhar oficio para
DED/Capes solicitando abertura de processo seletivo, enviando curriculo de no
minimo trés candidatos. A partir da verificacdo do atendimento dos requisitos basicos
dos candidatos por parte da Capes, € enviada a documentacao para a IES que oferta
curso no polo a fim de fazerem a anadlise e sele¢cdo do novo coordenador. A IES
informa a Capes o resultado do processo seletivo. A Capes informa o mantenedor e
envia oficio indicando o término do processo seletivo e a data de inicio das atividades
do novo coordenador.

O documento também menciona que em casos da substituicdo de
Coordenador de Polo, o mantenedor enviard a DED/CAPES o nome com os dados de

um coordenador provisorio, o qual respondera pelo polo durante noventa dias. Caso
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a selecdo nao seja efetuada no prazo de noventa dias, o polo sera declarado “Nao
Apto” por nao ter sanado a pendéncia. O polo terd um prazo de 30 dias para recorrer
dessa classificacdo (“Nao Apto”), explicar o motivo do atraso, e solicitar prorrogacao
do prazo de selecado, cabendo a DED/CAPES deferir o recurso interposto.

Dando prosseguimento ao estudo, no préximo item passaremos a abordar
o instrumento de credenciamento, o qual se trata de um formulario utilizado na visita
in loco, cujo primeiro critério de verificacdo a ser apurado diz respeito aos dados gerais
sobre o polo de apoio presencial para educacédo a distancia, em seguida dados do
polo e depois, o formulario adentra na Ultima categoria de analise, avaliacdo dimenséo
Unica, na qual séo verificadas as informacgfes a respeito da infraestrutura, dentre
outras.

No instrumento de verificacdo utilizado na visita in loco pelos avaliadores
do MEC/INEP para credenciamento dos Polos presenciais de apoio, a sua primeira
categoria de analise, objetiva o conhecimento de dados basicos como o enderec¢o do

polo, informacdes sobre o Polo e os cursos superiores fornecidos pela IES, conforme

quadro 7.

Quadro 7 — Informacdes Gerais do Polo

Instituicdo Conveniada

Dados da Instituicdo Conveniada
Objetivo do Convénio para a
Oferta da Modalidade de EAD

2. INFORMACOES SOBRE O POLO

Fonte: Elaborado com base no Instrumento de Credenciamento Polo EaD MEC/INEP (INSTITUTO,
2010).

Na segunda categoria de analise, sdo verificadas as informacgdes a respeito
dos recursos humanos e tecnoldgico, explicitos no quadro 8, neste momento o
avaliador ira confirmar se as informacdes preenchidas pela IES sdo procedentes,
demarcando-as como conferem ou ndo conferem.



2. Tutoria presencial (infraestrutura
de pessoal projetada)

4. Laboratério de informéatica
(infraestrutura de pessoal projetada)

6. Manutencéo e funcionamento do
polo (infraestrutura de pessoal
projetada)

8. Espacos fisicos gerais —
existéncia e destinacéo

Quadro 8 — Informacgbes sobre o polo
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Profissionais (Tutor Coordenador,
Tutor presencial para o Curso)
Formacéo

N. alunos atendidos

Profissionais (Responsavel,
Gerente de Rede, Monitores)
Formacao

N. alunos atendidos

Profissionais (Profissional 1, 2...)
Horario disponivel
Quantidade por Equipamento

Infraestrutura geral (Laboratério
de Informatica; Laboratérios
didaticos especificos; Sala de aula
com recepcéao de video
conferéncia; Sala de aula; Sala de
coordenacdo do Pdlo; Sala de
Tutoria; Secretaria de atendimento
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aos alunos; Biblioteca; Auditorio;
Espaco de convivéncia

¢ Quantidade

e Dedicacao Exclusiva EAD

e Uso Compartilhado

Equipamentos:  Aparelho  de
telefone e fax; Computador com
10. Sala de secretaria do polo Kit multimidia; Impressora,

Nobreak; Computador com
camera e conexao a Internet.

e Equipamentos: Bancadas para
Experimentos; Computador com
kit multimidia e acesso a Internet;

12. Laboratorios didaticos Impressora; Computador com

camera e conexdo a Internet;

Linha telefénica com ramais;

Nobreak.

Fonte: Elaborado com base no Instrumento Credenciamento Polo EaD MEC/INEP (INSTITUTO,

2010).

Na terceira parte do formuléario, Avaliagio Dimens&o Unica, sdo verificadas
trés categorias de analises, que dizem respeito a organiza¢ao institucional, corpo

social, e por fim a infraestrutura, conforme quadro 9:
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Quadro 9 — Avaliacdo Dimens&o Unica - Projeto do Polo

Planejamento e Implantacdo do
polo.

Indicadores L : ~
Justificativa para a implantacéo

do polo.

e Titulacdo académica do
coordenador do polo.

e Experiéncia académica e
administrativa do coordenador do
polo.

e Vinculo de trabalho do

Indicadores coordenador do polo.

e Titulag&do dos tutores.

e Qualificacéo e formacao dos
tutores em EAD.

e Corpo técnico-administrativo de
apoio as atividades académico-
administrativas do polo..

| 3CATEGORIADE ANALISE: INFRA-ESTRUTURA

Instalagbes administrativas

Sala para a coordenacgéo do polo

Sala para tutores

Auditério/Sala de conferéncia

InstalacBes sanitarias

Areas de convivéncia

Recursos de informética

Recursos de Tecnologias de

Informacédo e Comunicagéo

(audiovisuais e multimidia)

e Biblioteca instalacdes para o
acervo e funcionamento

e Biblioteca: instala¢cbes para
estudos individuais e em grupo

e Livros da bibliografia basica

e Livros da bibliografia
complementar

e Periodicos

Fonte: Elaborado com base no Instrumento de Credenciamento Polo EaD MEC/INEP (INSTITUTO,

2010).

Indicadores

Na dimensdo Unica de avaliacdo nota-se o uso de indicadores, estes
indicadores recebem nota de 1 a 5, onde a nota 5 equivale a apresentacdo de
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condicdes plenas em seu critério de analise; 4 equivale a condi¢cdes adequadas; 3 a
condigBes suficientes; 2 a condi¢des insuficientes e 1 a condi¢des precarias.

Nesta senda, o credenciamento para funcionamento de um polo é
constituido de varias etapas que se complementam, e um dos passos fundamentais
diz respeito a autorizacéo inicial com a verificacao in loco das informacdes prestadas
pela IES e, neste sentido se constata a importancia dos instrumentos de avaliagao.

Partindo da necessidade de elaboracéo de instrumentos e formularios para
avaliar resultados institucionais, em 1983 foi criado o INEP, dando inicio ao Sistema
de Avaliagéo Institucional. O sistema atual de avaliagéo foi efetivado em 2004, com a
constituicdo da Comissédo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES),
instituicdo que incorpora varias entidades de ensino, O0rgdos governamentais e
sociedade civi. A CONAES foi responsavel pela elaboracdo de um documento
intitulado “Orientacdes Gerais para o Roteiro da Auto Avaliagao das Instituicdes”. Este
documento é destinado as Comissdes Proprias de Avaliacdo (CPAS) das Instituicbes
de Educacdo Superior, para utilizagcdo na forma de roteiro a sistemas internos de
avaliacdo (SPANHOL, 2007).

No que diz respeito ao caminho percorrido para a regulagéo dos Polos, o
seu aperfeicoamento se deu com a Portaria n°. 2.205/2005, que foi alterada para
solucionar a vistoria dos projetos de inUmeros polos em andamento no pais e da
entrada de novos cursos no exterior. E na sequéncia com a redacdo do Decreto
5.622/2005, definindo efetivamente os Polos EaD, seguidamente a Portaria n°. 2, de
10 de janeiro de 2007 que dispde sobre as normas de regulacdo e avaliacdo da
educacao superior na modalidade a distancia e regulamenta a avaliagdo em cada Polo
presencial.

No Artigo 1° da Portaria n°. 2/2007, é evidenciado que o credenciamento
de instituicbes ofertantes de EaD devera ser realizado por IES ja credenciada no
sistema federal ou estaduais e do Distrito Federal, conforme previsto no art. 80 da Lei
n° 9.394 de 20 de dezembro de 1996 e art. 9 0 do Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro
de 2005. Também € explicito no paragrafo 5° do referido artigo, que para tramitacao
da solicitacdo devera ser recolhida taxa de avaliacdo, cujo total leva em consideragao
o calculo de comissGes necessarias para a visita in loco de cada polo presencial
apontado no Plano de Desenvolvimento Institucional, tendo como base o disposto no
art. 3°da Lei n°10.870/04. (BRASIL, 2007)
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Spanhol (2007) assegura se tratar de um avanc¢o quando a citada Portaria
abordou a possibilidade de instalagéo de Polos no exterior, em seu artigo 2° paragrafo
59, assim como evidenciou seu carater regulador quando declara que a expansao dos

polos somente podera ser efetuada no paragrafo 6° do mencionado artigo:

Art. 2°1...]

§ 5 ° No caso do pedido de aditamento ao ato de credenciamento para EAD
visando o funcionamento de pélo de apoio presencial no exterior, o
recolhimento da taxa sera complementado pela instituicdo com a diferenca
do custo de viagem e diarias dos avaliadores no exterior, conforme calculo
do INEP.

8§ 6 © O pedido de ampliacdo da abrangéncia de atuacdo, nos termos deste
artigo, somente podera ser efetuado apds o reconhecimento do primeiro
curso a distancia da instituigdo. (BRASIL, 2007)

No tocante aos instrumentos de avaliagdo da EaD, a partir do Decreto n°
5.800, que deu origem ao ja mencionado Sistema Universidade Aberta do Brasil,
emergiu a necessidade de criagdo de um formulério exclusivo para avaliacdo dos
Polos, uma vez que a oferta de cursos e programas de educacao a distancia através
de IES publicas devera ser efetivado mediante a articulacdo com Polos de apoio
presencial. Assim, o Decreto em seu art. 2°, paragrafo 2° menciona que “Os polos de
apoio presencial deverdo dispor de infraestrutura e recursos humanos adequados as
fases presenciais dos cursos e programas do Sistema UAB.”

Em relacdo a EaD, a competéncia de normatizacdo, controle e
credenciamento dos projetos era de incumbéncia da Secretaria de Educacéo Superior
(SESU), através do SINAES. O referido érgdo concedia instrucdes para elaboracao
de processos, indicadores para avaliagdo e nomeava comissdes de especialistas.
Atribuicdes estas que foram transferidas para o INEP/MEC. Na pagina da internet do
INEP/MEC (INSTITUTO, 2015), encontramos as seguintes informacdes:

Criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) é formado por trés componentes
principais: a avaliacdo das instituic6es, dos cursos e do desempenho dos
estudantes. [...]

Os principais objetivos da avaliacdo envolvem melhorar o mérito e o valor das
instituicOes, areas, cursos e programas, nas dimensées de ensino, pesquisa,
extensdo, gestdo e formacao; melhorar a qualidade da educacéo superior e
orientar a expansao da oferta, além de promover a responsabilidade social
das IES, respeitando a identidade institucional e a autonomia de cada
organizacao.

O Sinaes possui uma série de instrumentos complementares: autoavaliacéo,
avaliacdo externa, Enade, Avaliacéo dos cursos de graduacgédo e instrumentos
de informacao como o censo e o cadastro. A integracdo dos instrumentos
permite que sejam atribuidos alguns conceitos, ordenados numa escala com
cinco niveis, a cada uma das dimensfes e ao conjunto das dimensdes
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avaliadas. O Ministério da Educacéo torna publico e disponivel o resultado da
avaliacdo das instituicbes de ensino superior e de seus cursos.|[...]

Em seu processo de avaliacao institucional, interna e externa, o SINAES
considera 10 dimensdes conforme o INEP/MEC (INSTITUTO, 2015):

e Misséo e PDI

« Politica para ensino, pesquisa, pés-graduacédo e extensao

e Responsabilidade social da IES

e Comunicacédo com a sociedade

« As politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e de técnico-

administrativo

e Organizacgao de gestédo da IES

« Infraestrutura fisica

« Planejamento de avaliacéo

« Politicas de atendimento aos estudantes

« Sustentabilidade financeira

Nesta pesquisa, a dimensdo a ser observada e discutida com maior
profundidade que as demais € a dimenséo infraestrutura fisica. Conforme a Lei n°
10.861/2004 trata-se da dimensédo sete, que se refere a: VIl - infraestrutura fisica,
especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacéo e
comunicacao (BRASIL, 2004).

Nesta esteira, € conveniente mencionar a quinta edicdo do documento
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior: da concepg¢do a
regulamentacao, de 2009, o documento citado, contém bases para uma nova proposta
da educacao superior contendo um resumo dos estudos feitos pelos membros da
Comisséo Especial da Avaliacdo da Educacgédo Superior (CEA), designada pelas
Portarias MEC/SESu n° 11 de 28 de abril de 2003 e n° 19 de 27 de maio de 2003 e
instalada entdo ministro da Educacdo, Cristovam Buarque. Tendo como escopo
“analisar, oferecer subsidios, fazer recomendacdes, propor critérios e estratégias para
a reformulacdo dos processos e politicas de avaliacdo da Educacdo Superior e
elaborar a reviséo critica dos seus instrumentos, metodologias e critérios utilizados”.
(SINAES 2009, p. 17).

Conforme o documento:
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Essa proposta de um “Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior’
(Sinaes) busca assegurar, entre outras coisas, a integracdo das dimensdes
internas e externas, particular e global, somativo e formativo, quantitativo e
gualitativo e os diversos objetos e objetivos da avaliacdo. O sistema de
avaliacdo deve articular, de forma coerente, concepcbes, objetivos,
metodologias, praticas, agentes da comunidade académica e de instancias
do governo. Resguardadas as especificidades, os graus de autoridade e as
responsabilidades de cada grupo de agentes, o sistema de avaliagdo é uma
construgéo a ser assumida coletivamente, com fungdes de informagéo para
tomadas de decisédo de carater politico, pedagogico e administrativo, melhoria
institucional, auto-regulacdo, emancipagdo, elevacdo da capacidade
educativa e do cumprimento das demais fung¢des publicas. (SINAES 2009, p.
92).

O Instrumento de Avaliacdo Externa fora criado de forma conjunta pela
CONAES e pela Diretoria e Avaliagdo da Educagéo Superior (DAES), do INEP. A
elaboracao do instrumento teve como parametro os principios e diretrizes do SINAES
e 0s padrdes de qualidade da educacao superior. No que diz respeito ao norteamento
da construcdo do Instrumento de Avaliacao Institucional Externa, no préprio texto de
apresentacao a sociedade, o ja citado ministro a época destaca:

‘A compreensdao da avaliagdo como um processo dindmico, que exige
mediacdo pedagogica permanente, imp8e ao Ministério da Educagdo a
responsabilidade de rever periodicamente 0s seus instrumentos e
procedimentos de avaliagdo, de modo a ajusta-los aos diferentes contextos e
situagcdo que se apresentam no cenario da educacdo superior e torna-los
elementos balizadores da qualidade que se deseja para a educagao superior
brasileira”. (SINAES, 2009, p. 126).

Assim, passaremos a mostrar no Quadro 10 uma das Dimensdes
Avaliadas, a Dimenséo 7, que trata da Infraestrutura Fisica, a qual reflete objetivo que
nao € outro sendo, o0 que a propria sociedade brasileira espera da Educacgéo Superior,
uma educacao gratuita e de qualidade (SINAES, 2009).
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Quadro 10 — Dimensao 7: Infraestrutura fisica

DIMENSAO 7: Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa
biblioteca, recursos de informacéo e comunicacao.

Conceito referencial minimo de
gualidade: Quando ha instalacGes
gerais para 0 ensino, para a pesquisa
(quando for o caso), para a pratica de
esportes, atividades culturais e de lazer,
espacos de convivéncia, e para
laboratorios didaticos e de pesquisa em
guantidade e qualidade adequadas.

7.2. Instalagbes gerais

Conceito referencial minimo de
gualidade: Quando podem  ser
7.4. Biblioteca: acervo, servicos e verificadas acbes adequadas de

espaco fisico. atualizacdo e ampliacdo do acervo
bibliografico e dos servicos da(s)
biblioteca* (s).

Fonte: elaborado pela autora baseado em Sinaes (2009)

Levando em consideracdo esses elementos balizadores da qualidade da
Educacao Superior, observa-se que as ac¢des do INEP, por meio do Instrumento de
Avaliacdo Institucional Externa, pretendem “assegurar a educacdo superior com
qualidade académica e o compromisso social com o desenvolvimento do Pais.”
(SINAES, 2009, p. 126).

Objetivando o cerne do presente constructo, passaremos a implantacao do
Polo de Apoio Presencial de Vitéria do Jari, um item indispensavel na estrutura de
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EaD, constituindo-se numa extenséo operacional da Instituigdo de Ensino Superior no
local de moradia do estudante ou mais proxima dele.

3.3 A COLETA DE INFORMACOES E DESCRICAO DA IMPLANTACAO

Apébs a apresentacdo dos documentos que ddo embasamento a implantacao
da infraestrutura dos polos, apresentamos os documentos que foram obtidos junto a

Coordenacéo do Polo:

Quadro 11 — Documentos Polo Vitoria do Jari

- dens
2. Decreto com Dotagcdo Orcamentéria

4. Termo de Uso e Dominio do Bem Imovel

6. Documentos e formulérios disponiveis no SisUAB: Oficio
1416/2012/CGIE/DED/CAPES; Oficio
1268/2013/CGIE/DED/CAPES; Oficio
919/2014/CGIE/DED/CAPES; Oficio 157/2013/SEMED/PMVJ,
Nota Técnica 269; Instrumento de Avaliagdo de Polos —
SEED/MEC.

Fonte: elaborado pela autora.

O presente estudo € baseado nos documentos disponibilizados pela
Coordenacéo do Polo UAB Vitéria do Jari, e em entrevista como o Coordenador do
Polo.

Por ja conhecer o Polo em estudo, uma vez que esta pesquisadora atua
como Professora Formadora desde 2016 no local, houve uma facilidade na coleta de
informacdes e assim foi possivel adquirir documentos com maior agilidade. Nos
encontros presenciais foram realizadas observag¢des do funcionamento do polo e na
mesma ocasido foi solicitado o envio de documentos. Além disso, foi realizada
entrevista com Coordenador, através de perguntas abertas a fim de fazer um resgate
histérico da implantacéo do Polo.

Apos alguns dias de espera, o Coordenador do Polo forneceu por e-mail
copia dos documentos do Polo de Vitdria do Jari, a Lei de criagdo do polo, Lei
Municipal 273/2012-PMVJ/AP, de 23 de julho de 2012, que dispbe sobre a criagéo do

Polo Universitario de Apoio Presencial da Universidade Aberta do Brasil do Municipio
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de Vitéria do Jari. A leifoi sancionada pelo Prefeito a época Luiz de Franca Magalhdes
Barroso.

Conforme a lei, foi criado no Municipio de Vitoéria do Jari unidade
educacional destinada a promocéao da oferta de cursos de graduacéo e pés-graduacéo
na esfera municipal, conforme as normas constantes em Edital de selecdo UAB e a

orientacdes do MEC objetivando sua plena operacionalizagéo.

A lei também aborda os objetivos do polo que sao:

1. Priorizar a oferta de cursos de licenciatura e de formacao inicia e

continuada de professores da educacéao basica;

2. Ofertar cursos superiores para capacitacao para o grupo de dirigentes,

gestores e trabalhadores em educacao basica;

Disponibilizar cursos superiores em diversas areas do conhecimento;
Expandir o acesso de fornecimento da educacao superior publica;
Propiciar o desenvolvimento da modalidade EaD, assim como pesquisa
a inovagcao em metodologias de ensino superior;

6. Proporcionar egresso e formacao de estudantes do Ensino Médio;

7. Ofertar cursos de pés-graduacéo lato sensu e stricto sensu.

Em seu corpo, a lei trata da composicdo e do funcionamento, da
infraestrutura e dos recursos humanos que devem ser disponibilizados ao polo.

Um outro documento coletado foi o Decreto de Dotagdo Orcamentéria, de
n. 001/2016-GAB/PMVJ de 04 de janeiro de 2016. O decreto incluiu o Quadro de
Detalhamento de Despesa a ser gasto com materiais de consumo e despesa com
pessoal no valor de R$ 21.000,00.

Outro documento disponibilizado para estudo foi 0 Termo de Compromisso
Mantenedor do Polo UAB, que trata das acOes necessarias ao funcionamento
adequado da infraestrutura fisica, tecnolégica e recursos humanos considerados
essenciais para a oferta de cursos pelo Sistema UAB. Dentre outras orientagdes, o
documento menciona que ac¢des devem ser baseadas nos Referéncias de Qualidade
para Educacao Superior a Distancia do Ministério da Educacéao.

No documento esta explicitado que a instalagdo e manutencdo do polo
devem ser realizadas conforme requisitos estabelecidos pela Diretoria de Educacéo a

Distancia da Capes/MEC. Além disso a Prefeitura de Municipal de Vitdria do Jari
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(PMVJ) deve dispor de dotacdo orcamentéria destinada a instalacdo e manutencéo

de infraestrutura fisica e tecnoldgica e recursos humanos. Conforme a seguir:

1. INSTITUCIONALIZAGAO DO POLO [..]
2. INFRAESTRUTURA FISICA

[...] Todos os ambientes e mobiliarios do polo devem ser adequados aos usos
previstos, ao atendimento de adultos e aos portadores de necessidades
especiais, observados 0s requisitos a seguir:

a) Sala para a Coordenacédo do polo, com computador conectado a internet,

b) Sala para a Secretaria Académica com computador conectado a internet;

¢) Sala para aulas presenciais;

d) Espacos fisicos para laboratérios pedagdgicos;

e) Acervo Bibliografico basico e complementar para os cursos ofertados;

f) Laboratério de informatica com acesso a internet;

g) Banheiros femininos e masculinos com acessibilidade;

h) Placa de identificagéo, conforme manual visual da Universidade Aberta do
Brasil.

3. RECURSOS TECNOLOGICOS

3.1- Rede de Internet

e Acesso permanente a internet banda larga, com configuracdo acima de
2,0 MB (medidos) e nimero pontos compativel com a demanda das
atividades académicas do polo, via radio ou outros meios.

3.2- Computadores
¢ Numero de computadores compativel com a demanda das atividades no
polo.

4. RECURSOS HUMANOS DO POLO

Quadro técnico administrativo para a gestéo do polo, composto por servidores
vinculados a entidade mantenedora, constando no minimo de:

a) Coordenador;

b) Secretéria (0);

c) Bibliotecario ou Auxiliar de Biblioteca;

d) Técnico em Informaética;

e) Técnicos de Laboratérios Pedagdgicos;

f) Servicos Gerais

g) Técnico de apoio para manutencao predial.

Desta forma, para implantar ou manter um Polo UAB, a instituicdo
interessada devera dispor de espacos com mobiliario correspondente as suas
finalidades, além de condigbes adequadas de conforto ambiental, iluminagéo, acustica
e ventilagdo. Ressalta-se que os espacos disponiveis no polo UAB devem garantir o
pleno desenvolvimento das atividades previstas, em regime de compartilhamento por
todas as IES nele atuantes, (CAPES, 2018b).
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Outro documento coletado foi o Termo de Uso e Dominio do Bem imdvel,
que objetivou a transferéncia plena de um Bem Imovel em favor da PMVJ de um
terreno localizado na Rua Pedro Ladislau da Silveira s/n, na Zona Urbana do Municipio
de Vitoria do Jari, destinado a construcédo de um Prédio da Universidade Aberta.

O Acordo de Cooperacdo Técnica n. 104/2009 tem como participes a
Capes, a Prefeitura de Vitoria de Jari e a UNIFAP, no qual consta o rol de agfes em
gue os envolvidos devem cumprir no seu prazo de vigéncia. Dentre estas acodes,
destacamos o dever da Capes de acompanhar, avaliar, orientar, controlar e fiscalizar
a execucdo do presente Acordo de Cooperacdo Técnica, por intermédio da
DED/Capes, visando o bom funcionamento do Sistema UAB; Observar o cumprimento
assumido pelo Municipio de Vitéria do Jari quanto a disponibilizacdo da infraestrutura
necessaria ao funcionamento do polo; Realizar avaliacbes peridédicas da
implementagédo de cursos e programas; Apoiar financeiramente as Instituicdes de
Ensino Superior; Supervisionar a utilizagdo da logomarca do Sistema UAB em
conformidade com seu manual, dentre outras.

Em relacdo ao Municipio, este deve criar e manter a estrutura fisica e de
recursos humanos necessarios para o funcionamento do polo; Disponibilizar
informacdes pertinentes a gestdo pedagdgica, administrativa e financeira do polo;
Colaborar no processo de selecdo do Coordenador do Polo; Adequar o Polo as
condicBes requeridas pelo projeto dos cursos e as normativas do MEC; Prestar contas
através de relatorios as IPES e a CAPES das atividades realizadas no polo etc.

No que diz respeito a IES credenciada consta como alguns dos deveres
responsabilizar-se pela gestdo académica dos cursos por ela ofertados; cumprir
cronograma de atividades a serem realizadas no polo; Manter e tomar decistes
colegiadas em acordo com as diretrizes da DED/Capes; Realizar visitas de supervisao
in loco para realizar o pleno funcionamento do polo etc.

Na busca de mais informacdes a respeito da implantacéo da infraestrutura
do Polo de Vitéria do Jari, denominado “Caulim da Amazénia”, foi perguntado ao
Coordenador do Polo como o polo foi concebido e se houve algum Projeto de criacao,
segundo ele: “O Governo Federal criou o Programa Universidade Aberta do Brasil e
lancou um edital, em 2006. Assim, os Estados e Municipios podiam manifestar
interesse. O Edital tinha um documento em anexo para preenchimento e

encaminhamento manifestando o interesse de ter um polo no seu municipio ou estado.
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A partir do preenchimento do questionério era verificada a realidade do municipio para
ver se ele teria condigbes de receber o polo.”

Assim, pesquisamos na pagina da internet do MEC e localizamos o EDITAL
DE SELECAO n°. 01/2005-2006/SEED/MEC, de 16 de dezembro de 2005, que
promoveu uma Chamada Publica para Selecdo de Polos Municipais de Apoio
Presencial e de Cursos Superiores de Instituicdes Federais de Ensino Superior na
Modalidade de Educacao a Distancia para o “Sistema Universidade Aberta do Brasil -
UAB”.

O edital tinha como objetivo fomentar o Sistema UAB, o qual se tratava de
uma articulacdo em carater experimental de instituicbes de ensino superior, Estados
e Municipios, nos termos do artigo 81 da LDB, visando a democratizacdo, ampliacao
e interiorizacao do fornecimento do ensino superior publico e gratuito no Brasil, assim
como, 0 avanco de projetos de pesquisa e de novas metodologias de ensino, para
atender preferencialmente professores da area de formacao inicial e continuada da
educacao basica.

No edital os municipios eram denominados “PROPONENTES” e deveriam

cumprir alguns requisitos para envio de propostas:

PARTE A
A. DOS POLOS MUNICIPAIS DE APOIO PRESENCIAL

A.1 DOS PROPONENTES

Poderdo apresentar propostas de p6los municipais de apoio presencial:
a) Prefeituras Municipais, individualmente ou regionalmente organizadas;
b) Governos Estaduais; e

¢) Governo do Distrito Federal.

A.2 DAS PROPOSTAS

A.2.1 A proposta de polo municipal de apoio presencial, por parte dos
Municipios, dos Estados ou do Distrito Federal, devera ser estruturada, com,
no minimo:

a) Descricdo da infra-estrutura fisica e logistica de funcionamento:
(laboratdrios, bibliotecas, recursos tecnolégicos e outros), bem como dos
prazos para

instalacdo e funcionamento do pélo;

b) Descricdo de recursos humanos: necessarios para o0 adequado
funcionamento do pdlo que incluira tutores presenciais, equipe técnica e
administrativa (para

apoio e manutencéo do pdlo), e outros;

c) Demonstrativo de sustentabilidade financeira e orgamentaria: a proposta
deverd apresentar a dotacdo orcamentaria e 0s recursos financeiros
disponiveis para

a manutencao do pdlo, durante a realizacdo dos cursos superiores;

d) Lista com cursos superiores: pretendidos para a localidade e que podem
ser ofertados no pélo proposto, com respectivos quantitativos de vagas; e
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e) Demais recursos necessarios: a serem contratados, compativeis com os
cursos superiores pretendidos e respectivos quantitativos de vagas.

As propostas deveriam ser apresentadas de acordo com modelo previsto

no anexo | do edital (figura 6):

Figura 6 — Modelo de Proposta Polo de Apoio Presencial

ANEXNOS

] }\_NE I- MODELQ DE PROPOSTA

POLO MUNICIPAL DE ADOIO PRESENCIAL
PROPONENTE: | UF.
Razio Social:
CHPIME:
| Endersco
Telefone: Fax:

e-mail:

DESCRICAQ DO PROJETO
| 1 | Denominagio do pélo
| 2 | Endereco do palo:
Descrighe  da  infia-
3 |estuta  fisica e
| | bogistica:

Descrigie dos recursos
Enmanes

=

Demonstrative de
= | sustentabilidads

| fnanceira e
oI Amentaria:

Listagem com cursos
6 superiores  pretendidos
para o palo propesta e
quantitatives de vagas
7 | Outros recursos:

g | Oumas informagies
relevantes:

(informar as dimensdes fisicas e
Descrigio do Projeto de | quantitativas das instalagies, tais
© |Palo - Camacteristicas | come biblioteca, laboratomios de
Técnicas: informatica,  doz  laboratorios

aspacificos, conforme o casa)

EVENTUATS ANEXOS:

Fonte: Edital de Sele¢&o n°. 01/2005-SEED/MEC de 16 de dezembro de 2005.

Atualmente, para que um polo integre o Sistema UAB, deve ser feita a
articulacdo do mantenedor com pelo menos uma instituicdo publica, que participe do
Sistema e, prioritariamente, tenha sede na mesma Unidade Federativa, para
formalizar proposta de curso a ser ofertado no novo polo ou polo ja integrado a UAB.
Neste sentido, Primo (2016) diz que “a articulacao entre os polos de apoio presencial
e 0S cursos e programas a serem ofertados sera orientado por um Edital pela
SEED/MEC dando a publicidade dos requisitos [..] para participagao no sistema UAB.”

O Coordenador também informou que inicialmente, o Polo em questao
funcionou na Escola Francisca de Freitas de Araujo, situada na Avenida José Sarney,
SN, no bairro Cidade Livre, o que ocorreu até o ano de 2015. A autorizacdo para
funcionamento foi dada em 2007, com a adequacdo do polo e da biblioteca, no
entanto, apenas no ano 2008 o polo teve funcionamento efetivo, juntamente ao

Instituto Federal do Para — IFPA no que condiz ao fornecimento do ensino.
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O IFPA ofertou trés cursos: Pedagogia (licenciatura), Gestdo de Saude
(tecnologico) e Tecnologia e desenvolvimento de Sistemas de Informacgéo
(tecnoldgico). Somente, a partir de 2010 a UNIFAP deu inicio em sua parceria com o
polo, ofertando inicialmente o Curso de Matematica (licenciatura).

A CAPES/UAB orienta que 0s espacos académicos podem ter outra
localizacao, a partir de convénios com outras instituicdes, porém ha a obrigatoriedade
de pelo menos uma sala de aula/multiuso nas instalacdes do polo. Tratando-se de um
polo associado, € admitida utilizacdo compartiihada da secretaria académica,
biblioteca e demais ambientes, com excecdo da sala da coordenagédo do polo,
ambiente obrigatorio e exclusivo. Todos o0s espacos obrigatérios devem ser
localizados no endereco sede do polo, podendo os demais espacos estar em locais
distintos.

Conforme a CAPES (2018b), os polos podem ser definidos como efetivo ou
associado. Polo Efetivo € quando a entidade mantenedora, responsavel pela
infraestrutura fisica, tecnologica e de recursos humanos, for um governo estadual ou
municipal. Polo Associado € quando a entidade mantenedora for uma IES integrante
do sistema UAB. O Polo UAB associado geralmente localiza-se em um campus de
uma IES.

Para polos UAB associados ndo se faz necessaria comprovacdo dos
recursos humanos destinados ao polo, porém, se faz necessario atendimento as
orientacdes da CAPES quanto a indicacdo do Coordenador do Polo, pessoa que
deverd ter dedicacao exclusiva ao polo. Somente podem utilizar da infraestrutura do
polo, desde que ndo coincidam com as atividades da UAB, entidades publicas, com
prévia comunicacao.

De acordo com o Coordenador as visitas de monitoramento realizadas
antes do ano de 2016 receberam o conceito AP (Apto com Pendéncias), assim, ndo
era permitido ao polo inicio de novos cursos. J& mencionamos que um polo Apto com
Pendéncias indica a necessidade de adequacdes na infraestrutura fisica, tecnoldgica
e de recursos humanos do Polo, bem como em sua documentagéo.

Os cursos ja em andamento continuavam para que ndo houvesse prejuizo
aos alunos. Quando terminou a ultima turma, a turma do curso de matematica, o polo
ficou impossibilitado de participar de novos processos seletivos até que as pendéncias
fossem sanadas. As trés principais pendéncias apontadas eram relativas a

acessibilidade dos banheiros, placa de identificacdo da UAB e ampliacdo do espaco
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fisico. A partir das deficiéncias apontadas, surgiu a necessidade da construcdo de um
polo pela prefeitura do municipio.

O Coordenador do polo esclareceu que, apos a constru¢do do novo prédio
para funcionamento do Polo, foi realizada nova visita, no entanto, ainda faltava
mobiliar o polo, foi entdo que o polo mudou seu status no SisUAB, ficando em fase de
regulamentagcdo (FR). Apé6s aproximadamente 3 meses houve nova visita, e foi
apontado que as deficiéncias haviam sido sanadas, foi entdo que o polo recebeu o
conceito AA (Apto).

No SisUAB estao disponiveis alguns documentos que apontam a situacao
acima: Nota Técnica 269/2010/CGS/DRESEAD/SEED/MEC, Oficio
1416/2012/CGIE/DED/CAPES;  Oficio  1268/2013/CGIE/DED/CAPES;  Oficio
919/2014/CGIE/DED/CAPES; Oficio 157/2013/SEMED/PMVJ, e Formulario de
Avaliacéao.

A Nota Técnica 269/2010 trata de diligéncia realizada de oficio pela
SEED/MEC objetivando supervisionar a oferta de cursos superiores de educacao a
distancia no Polo de Vitéria do Jari. No item 9 da analise, a visita de supervisao in loco
apontou deficiéncias na ofertas de cursos, principalmente no que diz respeito a
estrutura fisica e de equipamentos destinado aos estudantes. A Nota Técnica ainda
recomendou as Instituicbes de Ensino ofertantes de cursos no polo, a suspenséo
preventiva da entrada de novos estudantes neste polo, até o completo saneamento
das deficiéncias.

Ainda no ano de 2010, foi realizada visita pela DEED/CAPES para
aplicacdo do documento “INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE POLOS -
SUPERVISAO”. Nessa visita foram observadas as instalagées fisicas e realizadas
entrevistas com o Prefeito, Coordenador, tutores e alunos de todos 0s cursos
ofertados no polo, com intuito de fazer consideracdes acerca das condi¢des gerais do
funcionamento do polo, levando em consideracéo as responsabilidades da Prefeitura
Municipal de Vitéria do Jari e a IES ofertante.

A avaliacdo abrangeu os itens: Cursos ofertados no polo; Recursos
Tecnologicos; Atendimento no polo; Entrevista com pessoal de apoio (Coordenador,
Tutores, Alunos), Problemas identificados em relacao a infraestrutura. No documento
destaca-se o0 uso de indicadores, com conceitos que variam de 1 a 5, onde quanto

maior a nota, melhor serd o conceito da avaliacéo.
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O Polo em questédo teve avaliacdo negativa tendo como resultado no
“Campo de Relato global da infraestrutura do polo” e “Campo de Relato global sobre
as condicdes académicas de funcionamento do polo” a nota 1 um que corresponde a
condicao “Precario”.

A partir dessa condicao foram feitas recomendacgdes, vejamos algumas
delas no Quadro 12:

Quadro 12 — Acdes que deverdo ser tomadas para a solucao de problemas

Responsabilidade da
CAPES

Responsabilidade da
Prefeitura/Estado

Responsabilidade da(s) IES
vinculadas

Recomenda-se a
formalizagdo de um Termo
de Saneamento de
Deficiéncias [...] com vistas
a estruturacao do polo
UAB.

[...] devera imediatamente

criar as condi¢cbes no
préprio local onde funciona
hoje o polo UAB ou em
outro local, as condigbes
minimas necessarias para
uma oferta de cursos
superiores com qualidade.

[...] cabera a revisao dos
seus procedimentos
metodoldgicos,
especialmente no que
compete ao uso de
materiais didaticos, aos
sistemas de comunicacao,
de tutoria e de avaliagéo

de aprendizagem.

Fonte: adaptado pela autora de SisUAB (2018)

O Oficio 1416/2012/CGIE/DED/CAPES, com o resultado da visita de
monitoramento ao polo de Vitéria do Jari, realizada por representante da
DED/CAPES, em 23 de maio de 2012. As observacdes e recomendacdes foram as
seguintes: o Polo nédo tinha placa de comunicagédo visual com a identificacdo da
Universidade Aberta do Brasil. A placa de identificacdo deve obedecer ao modelo
estabelecido no Manual de Aplicacdo Visual da CAPES; Promover acessibilidade para
portadores de necessidades especiais em todo o prédio, inclusive nas instalagées
sanitarias, conforme as leis vigentes; Aumento da equipe de profissionais para atuar
no polo a fim de melhorar o atendimento da demanda existente.

No citado documento ainda ha a recomendagdo para que fosse
providenciada, através de projeto de lei, dotacdo orgamentaria para manutencao da
infraestrutura e do pessoal do Polo, com estabelecimento de valores e prazos. E ainda
observa que para ofertas de novos cursos no Polo, € necessario comprovacédo de
Devendo a

atendimento das recomendagOes elencadas no documento.

documentagédo comprovante ser encaminhada a DED/CAPES, no prazo de 90 dias.
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Em resposta a PMVJ através da sua Secretaria de Educa¢do — SEMED
enviou o oficio 157/2013/SEMED/PMVJ, datado de 29 de maio de 2013, manifestando
0 compromisso em sanar as pendéncias existentes nas instalacdes fisicas do polo,
sendo elas:

1 — Falta de Placa de identificacéo;

2 — Rampa de acesso;

3 — Falta de equipe de funcionarios.

Ainda informou que “apos verificadas tais dificuldades, houve uma forca
tarefa para que houvesse aquisicdo de recursos para construcao de um prédio proprio.
Ressaltamos que houve éxito”. Conforme o documento a construgdo do prédio estaria
pronta em 180 dias a contar de 10 de junho de 2013, ficando como previsao de entrega
10 de dezembro do mesmo ano. Apoés a construcao do prédio, esperava-se que todas
as pendéncias fossem resolvidas, uma vez que a pendéncia em relacdo a equipe
técnica de funcionéarias estaria resolvida com a disponibilizacdo de técnico em
informatica, Bibliotecéria e uma secretaria administrativa.

No Oficio 1268/2013/CGIE/DED/CAPES de 3 de julho de 2013, consta o
recebimento do Oficio supracitado, e diz que “[...] a DED/CAPES programara visita
final de monitoramento ao polo, a ser realizada em dezembro de 2013, a fim de
monitorar as condi¢fes de infraestrutura fisica, tecnolégica e de recursos humanos.

Ainda determina que

Somente apds a visita in loco, a constatacao da adequacao da infraestrutura
fisica, tecnolégica e de recursos humanos, e o atendimento de outros
requisitos estabelecidos pela DED/CAPES, o polo Vitéria do Jari/AP podera
ofertar novos cursos do Sistema UAB que ndo requeiram instalactes
especiais e/ou cursos que necessitem de instalacbes e equipamentos
pedagodgicos especificos, caso disponha de tais instalagfes e equipamentos.

Ja o Oficio 919/2014/CGIE/DED/CAPES, datado de 28 de novembro de
2014, informa que apos a revisita de monitoramento realizada em 09 de setembro do
mesmo ano, o polo em questdo foi novamente classificado como “Apto com
Pendéncias”, uma vez que foram constatadas as seguintes deficiéncias:

- Auséncia de condicfes de acessibilidade na edificacdo e banheiros;

- M& conservacao de ambientes; e

- Problemas em ambientes administrativos e nas instalagdes sanitarias.
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Assim, através deste Oficio foi comunicado ao polo instauracdo no ambito
da DED/CAPES procedimento de andlise com objetivo de verificar viabilidade de
continuacéo do polo de Vitoria do Jari no Sistema UAB. E ainda que o polo teve sua
classificagdo alterada no SisUAB para “FR” (em Fase de Regularizagao), podendo
assim receber propostas de ofertas de novos cursos com periodo determinado, de 01
de janeiro a 30 de junho de 2016.

Em consulta & pagina da internet do DEAD/UNIFAP € possivel verificar que
no segundo semestre de 2016, teve processo seletivo para turma de Bacharelado em
Administracdo Publica. Em 2018 houve ofertas de mais 2 cursos de graduacao:
Licenciatura em Letras/Portugués; Licenciatura em Matematica e 1 de especializacédo
em Sociologia, todos ofertados pela UNIFAP. Para 2019 esta previsto a implantacao
de novos cursos, sendo um deles a nova turma para Bacharelado em Administracao
Publica. O que evidencia que o polo esta apto, conceito utilizado pela CAPES/UAB
para indicar adequacéo da infraestrutura fisica, tecnoldgica e de recursos humanos
do Polo, bem como a existéncia de toda a documentac&o necessaria.

O capitulo seguinte traz a analise do objeto de estudo desta dissertacéo,
que também tem por base os documentos especificados neste capitulo, mas
comparando-os a partir das diretrizes de implantacdo para os polos UAB

estabelecidas pela Capes.
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4 ANALISE DA IMPLANTACAO DA INFRAESTRUTURA DO POLO UAB VITORIA
DO JARI

Neste capitulo serda abordado uma analise comparativa entre o projeto
elaborado pela Capes/UAB e o que de fato foi implantado em Vitéria do Jari,
abordando aspectos especificos, tais como: recursos humanos, econdmicos,
materiais e tecnologicos. Aspectos estes que foram tomados como relevantes pela
Capes/UAB e que deveriam estar sendo postos em pratica.

Inicialmente, foi feita uma explanacdo sobre a situacdo educacional no
pais. Em seguida o capitulo fara uma articulacdo entre as categorias de estudo
elencadas no capitulo 2, e o contexto real da implantacdo da infraestrutura do polo no
municipio de Vitéria Jari, com base na pesquisa documental e entrevista realizada

com o Coordenador do Polo.

4.1 COMPARACAO ENTRE TEORIA E PRATICA

O Polo no qual a pesquisa foi realizada é o Polo localizado no Estado do
Amap4a, mais especificamente no Municipio de Vitoria de Jari intitulado “Caulim da
Amazobnia”. A escolha por este polo deu-se devido o mesmo ter sido um dos primeiros
a ser implantado no Estado e também por ser o polo até o presente momento,
construido especificamente para o fim proposto pela UAB, ou seja, servir de estrutura
académica de apoio pedagdgico, tecnolégico e administrativo para as atividades de
ensino e aprendizagem dos cursos e programas de Educacao a Distancia.

Belloni (2015), em seus estudos, faz afirmac¢des no que tange as demandas
pelo ensino superior que ndo param de aumentar na maioria dos paises desenvolvidos
e, em paises como o Brasil, ela tende a crescer consideravelmente em funcéo da
expansdo do ensino secundério. A autora diz que “as altera¢des deverdo ocorrer no
sentido de aumentar a oferta de oportunidades de acesso ao mesmo tempo
diversifica-la de modo que ela se adapte as novas demandas.” (BELLONI, 2015, p. 4),
no entanto, as politicas de ajuste econdmico e de contencao de despesas atingiram o
crescimento das instituicbes publicas acarretando um déficit educacional. Portanto,
ndo se pode esquecer que existe um déficit no sistema publico em relacdo ao

oferecimento de vagas nas instituicbes de ensino superior no pais.
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A situacdo anterior relatada afeta o Estado do Amap4, que conta hoje de
acordo com Censo da Educacao Superior (2016), com apenas 2 instituicdes de ensino
superior publicas na capital. O municipio de Vitéria do Jari é distante 266,6 km da
capital Macap4, o que inviabiliza para muitos jovens que concluem o nivel médio de
ensino dar continuidade em seus estudos. Desta forma a Politica Publica de Educacéo
a distancia pode vir a preencher alguns espacos que a educacao formal ndo atende,
visando, sobretudo, ampliar o nimero de vagas existentes, oferecendo inUmeros
cursos de graduacdo para formacao e qualificacdo profissional. Belloni (2015, p.1)
afirma que “a educacao aberta e a distancia aparece cada vez mais, no contexto das
sociedades contemporaneas [...] para atender as novas demandas educacionais
decorrentes das mudancas na nova ordem econdémica”.

Embora a modalidade a distancia possua atributos, linguagem e formato
caracteristicos, requerendo administracdo, acompanhamento, avaliacdo, meios
tecnologicos, infraestrutura e recursos pedagdégicos adequados, essas caracteristicas
ganham ainda mais importancia no contexto de uma discussao politica, sobretudo no
gue diz respeito ao déficit educacional. Disto resulta que um projeto de curso superior
a distancia necessita, primeiramente, de um compromisso dos envolvidos em termos
de assegurar o processo de formacdo que compreenda o aspecto técnico-cientifico
para o contexto do trabalho e o aspecto politico para a formacgéo do cidadao.

Conforme Ruas (2014), a implementacdo de uma politica fundamenta-se
em fazer uma politica ser posta em pratica, isso envolve varios aspectos do processo
administrativo: disponibilizagdo de recursos no orcamento, elaboragcéo de projeto de
lei, elaborac&o de editais para obtencéo de bens ou contratacdo de servicos. E se
tratando de uma politica a qual faca parte os niveis de governo estadual e/ou
municipal, se faz necessario realizar reunifes para tomadas de decisdes e divisdo de
responsabilidades das partes, apos, efetuar protocolos de cooperacao, estabelecer os

modos de transferéncia de recursos entre instancias governamentais.

4.1.1 Os recursos humanos

O polo de apoio presencial, por se tratar de um local que tem por finalidade
0 atendimento aos alunos e local que acontecem atividades presenciais, deve dispor
de um Recursos Humanos capacitado para atendimento de suas necessidades. Em

relacdo ao pessoal que atua no Polo de Vitdria, é possivel contar com o Coordenador
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do Polo, uma Secretaria, uma Auxiliar de Biblioteca, um Servicos Gerais e dois
Vigilantes. Todo o pessoal disponibilizado para o polo é cedido pela Prefeitura
Municipal de Vitéria do Jari, cumprindo assim com a exigéncia da Capes/UAB de que
0 quadro técnico administrativo seja composto de servidores vinculados a entidade
mantenedora.

No que diz respeito a composicdo da equipe, a Capes/UAB (CAPES,
2018b) recomenda o seguinte: Coordenador de Polo; Assistente a Docéncia (de
acordo com a quantidade de alunos no polo) (indicacdo das IES ofertantes de curso
no polo); Secretaria (0) ou Apoio Administrativo; Técnico (s) de informatica;
Bibliotecaria (0) ou auxiliar de biblioteca; Técnico para laboratérios pedagoégicos,
desde que exista laboratorio de biologia, quimica, fisica, atelié de artes, ou quadra
poliesportiva (educacao fisica); Pessoal de seguranca, opcional no caso de existirem
equipamentos e seguranca; Pessoal de manutencéao e limpeza.

Do pessoal recomendado, conforme Termo de Compromisso assinado
entre o Polo e o MEC, o polo ndo dispde de Técnico em Informética. Além do
funcionamento durante a semana, o polo tém encontros presenciais nos fins de
semanas, sabados e domingos, assim existe uma sobrecarga para equipe.

Por conta de minha atuagdo no Polo como professora formadora, a
percepcao é que por se tratar de um polo que hoje possui 4 turmas, como ja exposto
no capitulo anterior, o pessoal hoje existente no polo, apesar da sobrecarga, consegue
fazer com que o Polo atenda a demanda existente, no entanto, a disponibilidade de
mais servidores ao polo por parte da Prefeitura ajudaria a melhorar a qualidade da

prestacao de servigos aos alunos.

4.1.2 Os recursos econdmicos

A suficiéncia de recursos aparece como requisito fundamental para o
sucesso da implementacédo de uma politica publica. O Edital de sele¢do n°. 01/2005-
SEED/MEC, o qual o municipio enviou proposta para implantagéo do Polo Presencial,
mencionava a obrigatoriedade do aporte financeiro por parte do municipio: “c)
Demonstrativo de sustentabilidade financeira e orcamentaria: a proposta devera
apresentar a dotacdo orcamentaria e os recursos financeiros disponiveis para a

manutenc¢ao do polo, durante a realizacdo dos cursos superiores”.



75

Na documentacédo sob analise, a Lei Municipal N. 273/2012 faz mencéo ao
tema em seu art. 6°. J4 O Decreto n. 001/2016-GAB/PMVJ de Dotacdo Orgcamentéria
traz a previsao do valor de R$ 21.000,00. O valor da dotacdo orgamentaria foi vigente
até 2018, por ocasido da discussao da LOA (Lei Orcamentaria Anual) do municipio;
no final do ano foi aprovado um novo or¢gamento trés vezes maior, no valor de R$
64.000,00, a serem utilizados com aquisicdo de materiais e servi¢os diversos. O valor
anterior, de R$ 21.000,00, ndo estava satisfazendo as necessidades financeiras do
Polo, e com o0 novo valor é esperado que as despesas essenciais do Polo sejam
atendidas.

Conforme o Referencial de Qualidade MEC (2007), a educacao superior a
distancia de qualidade abrange uma gama de investimentos iniciais consideraveis,
principalmente para a implantacdo de um polo presencial, assim como, para

disponibilizacdo de outros recursos educacionais. O documento preconiza que

Inicialmente, ndo ha uma adequada relacao custo/beneficio, s6 sendo viavel
levando-se em consideracdo a amortizagdo do investimento inicial em médio
prazo. No entanto, para alguns analistas, um projeto acompanhado e avaliado
permanentemente combinado com 0s avangos tecnoldgicos faz com que um
curso a distancia esteja sempre em processo de aperfeicoamento, 0 que
mantém elevado o investimento nos projetos. (REFERENCIAIS DE
QUALIDADE MEC, 2007)
Desta forma para que se garanta a continuidade do projeto, o mantenedor
deve montar a planilha de custos do projeto, como um todo, em consonancia com o
projeto de criacao e realizar a previsdo de seus recursos, assim como € adequado
periodicamente rever os valores a fim de manter a estrutura fisica do polo em pleno

funcionamento.

4.1.3 Os recursos materiais

Além de requerer recursos humanos e educacionais, um curso EaD
necessita de infraestrutura material correspondente ao numero de alunos, aos
recursos tecnologicos envolvidos e a dimenséo de territério a ser alcancada, o que
corresponde a um significativo investimento para o mantenedor. Neste estudo
consideramos como recursos materiais as instalacdes fisicas do Polo. Apesar do polo
apresentar varios itens classificaveis nesta categoria, porém, as instalacdes sao itens

fundamentais para o cumprimento dos objetivos da politica publica da EaD. Na figura
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7, temos a Planta Baixa do Polo, que foi elaborada pela Universidade Estadual do
Ceara - UECE a pedido da Capes, consoante, o polo foi construido exatamente como

o planejado.

Figura 7 — Foto da Planta Baixa do Polo de Vitéria de Jari
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Fonte: Coordenacéo do Polo

O Polo conta com a seguinte estrutura fisica:
- Uma sala para Coordenacéo para uso exclusivo do Coordenador do Polo,

conforme figura 08, tratando-se de uma sala bastante ampla e com pouco mobiliario.

Figura 8 — Coordenacao do Polo de Vitoria de Jari

Coordenagao

Nome: Coorde... Nome: Coorde_._‘

Espaco:* Coorde... Espaco* Coorde...
Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016

Fonte: SisUAB
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- Sala da secretéria, figura 9, a qual é destinada a logistica de administragédo
académica e operacional do polo;

Figura 9 — Sala da Secretaria do Polo de Vitoria de Jari

Secretaria

G }
Nome: Salad... Nome: Secret Nome: Secret... Nome: Secret...
Espaco:* Secret... Espaco:* Secret... Espaco* Secret... Espaco:* Secret...
Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016

Fonte: SisUAB

- Biblioteca, cujos livros foram fornecidos pela Capes em 2008, para 0s
primeiros cursos que o IFPA ofertou, ressalta-se que a UNIFAP até o momento ndo
fez doacéo de livros. A Capes recomenda que as bibliotecas dos polos devem possuir

acervo atualizado, amplo e compativel com as disciplinas dos cursos ofertados.

Figura 10 — Biblioteca do Polo de Vitéria de Jari

Biblioteca

Nome: Biblio... Nome: Bibl, Nome i Nome: Biblio...
Espaco:* Biblio... Espaco:* Biblio.. Espaco:* Biblio... Espaco:* Biblio.
Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016

B e s =4 Sl e S W
Nome: Biblio... Nome: Biblio. Nome: Biblio.. Nome; -Biblio,. -
Espago* Biblio.. Espago* Biblio... Espaco:* Biblio.. Espaco;?, Biblio...

Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016

Fonte: SisUAB

- Trés salas de aulas, na figura 11 pode se ver 0s espacos em que 0S
Professores Formadores disponibilizados pela IES credenciada, neste caso a Unifap,

utilizam para ministrarem suas aulas presenciais; assim como sao utilizados para a
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realizacdo tutoria, provas, video/webconferéncia etc. Com o aumento de mais dois
cursos previstos para o primeiro semestre de 2019, a Prefeitura adquiriu 100 cadeiras

universitarias para que seja equipada mais 2 salas de aulas.

Figura 11 — Salas de aulas do Polo de Vitéria de Jari

Salas Multiuso (na Sede do Polo)
! = g |

Nome: Sala M

Nome: Sala M...

Nome: SalaM... Nome: Sala M
Espaco:* Salas Espaco* Salas . Espaco* Salas Espaco* Salas

Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016

Fonte: SisUAB

- Dois Banheiros para uso dos alunos, sendo um feminino com 4 boxes e
outro masculino também com 4 boxes, adaptados conforme os padrées da Lei de
Acessibilidade n. 10.098/2000 e alteracoes.

Figura 12 — Instala¢gdes Sanitarias do Polo de Vitdria de Jari

Instalagées Sanitarias (para alunos)

N

Nome: Sanita... Nome: Sanita... Nome: Sanita... Nome: Sanita.
Espaco* Instal.. Espaco:* Instal.. Espaco* Instal... Espaco:* |Instal...
Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem:  16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016

.

Nome: Sanita Nome: Sanita...

Nome: Sanita...

Nome: Sanita...
Espaco* Instal... Espaco* Instal... Espaco:* Instal Espaco:* Instal...
Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem:  16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016

Fonte: SisUAB

- E por fim, os espacos multiusos, dispostos na figura 13. Aqui destacamos
a faixada com identificacdo da UAB conforme manual de comunicagao visual. A
identificacdo é um item que consta no Termo de Compromisso e trata-se de item de

verificacdo por ocasido da visita de monitoramento.
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Figura 13 — Espacos Multiusos do Polo de Vitéria de Jari

Outros Espagos

Nome: Acessi... Nome: Acessi... Nome: Acessi... Nome: Acessi..
Espaco:* Outros.. Espaco:* Outros Espaco:* Outros... Espaco:* Outros...
Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016

Nome: Salad...
Espaco:* Outros... Espaco* Outros Espaco:* Outros... Espaco:* Outros...
Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016 Data Postagem: 16/02/2016

Nome: Acessi Nome: Placa Nome: Salad

Fonte: SisUAB

Destarte, pode-se considerar que o Polo de Vitéria atende as
recomendacdes da Capes/UAB no que diz respeito a infraestrutura fisica e
acessibilidade. No entanto, o polo ainda possui limitacdes, uma delas, é perceptivel
guando se ministra aulas nos encontros presenciais, uma vez que as salas sdo muito
proximas umas das outras, fazendo com que o contetddo ministrado por um professor

em uma sala, atrapalhe a aula do outro professor e vice-versa.

Assim é essencial que as instalac6es se tornem aptas para seu pleno
funcionamento, os espacos sejam ordenados para cada fung¢éo do polo, ressaltando
gue estas estruturas sdo essenciais para assegurar a qualidade dos conteddos
ofertados aos estudantes em funcdo da area de conhecimento abrangida pelos

cursos.

4.1.4 Os recursos tecnoldgicos

O aprimoramento da educacgéo a distancia geralmente esta relacionado a
popularizagdo e democratizagdo do acesso as tecnologias de informagdo e de
comunicacdo. O uso contemporaneo da tecnologia aplicada a educacao deve estar
alicercado em uma filosofia de aprendizagem que possibilite aos estudantes real
interacao no processo de ensino-aprendizagem, assim como o respeito em relacdo as

vérias culturas e forma de construcdo de conhecimento.
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Uma vez que, a EaD tem o aluno como o ponto central do processo
educacional, um dos suportes para garantir a qualidade de um curso a distancia € a
interatividade entre professores, tutores e alunos e esta interatividade € viabilizada a
partir dos usos das TICs. Consoante, o principio da interacdo e da interatividade é
imprescindivel para o processo de comunicagéo e devem ser assegurados no uso dos
meios tecnoldgicos disponibilizados. Pensando nisso a Capes/UAB preconiza que um
Polo UAB, dentre outras coisas, deve ter uma infraestrutura tecnolégica composta,

minimamente, por:

I. Computadores em numero adequado para atender o quantitativo que
alunos (as) que se pretende atender no Polo;

II. Conexao a internet em banda larga (recomenda-se acesso minimo de
2Mb) para todos os ambientes do Polo etc. (CAPES/UAB 2018)

O Polo de 2010 até 2018 teve o envio de mais de 50 computadores atraves
da Capes, no entanto alguns deram defeitos e hoje somente 22 computadores estao
em pleno funcionamento. Atualmente o polo necessita de uma renovacao e aumento
do quantitativo de computadores em seu patrimdnio, por se tratar de maquinas
defasadas e em poucos nimeros em relacdo ao numero crescente de alunos. Apesar
disso os alunos ndo chegam a ficar prejudicados, pois, em sua grande maioria, moram
no municipio vizinho, Laranjal do Jari, e acabam por utilizar suas préprias ferramentas
(notebook, celular etc), ou entdo fazem uso de Lan Houses.

Em relacdo a internet, a Prefeitura disponibiliza 2 megabytes para uso do
polo. Apesar de ser a quantidade recomendada pelas diretrizes da Capes/UAB, esta
nao atende satisfatoriamente o polo, sendo recorrente a reclamacao em relacao a
velocidade e até a auséncia dela, ndo s6 no polo como no municipio em geral, o que
prejudica o uso de uma das principais ferramentas da EaD, o ambiente virtual de
ensino ou AVA.

O Quadro 13 sintetiza as andlises feitas a partir das diretrizes da
Capes/UAB. Com isto busca-se atender o objetivo de comparar o projeto de

implementacgéo dos polos presenciais com o polo de fato implantado.



CATEGORIAS DE
ANALISE

2 - Recursos
econdmicos

Quadro 13 — Comparacao entre teoria e pratica

ADOTADO

(x) Sim
( ) Nao
( ) Em parte

RESULTADOS E SUGESTOES

Foi disponibilizada Dotagéo
Orcamentaria conforme preconizava o
Termo de Compromisso. Esta dotacao
datada de 2012, no valor de R$
21.000,00 nédo atendia as despesas de
manutencdo e funcionamento do polo.
A partir de 2019 ha previsdo no
orcamento para repasse de R$
64.000,00, o que mesmo assim,
cobrira as despesas mais urgentes,
uma vez que o polo precisa passar por
manutencdo constante para um
perfeito funcionamento.  Sugere-se
gue além da dotagdo or¢camentéaria o
polo receba apoio por parte da
Prefeitura para pintura periddica das
instalacbes e fornecimento de
materiais de limpeza.
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4 Recursos
Tecnoldgicos

(x) Sim
( ) Nao
() Em parte

Foram disponibilizados para o polo,
no entanto, os computadores do polo
se encontram com tecnologia
ultrapassada, e € necessaria internet
de melhor qualidade para atender a
administracao do polo e os alunos.
Sugere-se assim que, a Prefeitura na
impossibilidade de adquirir novos
computadores, realize parceria para
doacdo e também que disponibilize
uma conexao com megabytes bem
acima do recomendado pelas Capes.

Fonte: elaborado pela autora.
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Portanto, com base nas pecas documentais e na entrevista realizada com

o Coordenador do polo, péde ser observado como a infraestrutura do polo foi

implantada e que as diretrizes de implantagcéo foram seguidas, apesar das limitacoes

agui explicitadas. Algumas dessas limitacdes ja estdo sendo sanadas, como é o caso

dos recursos econdmicos com o aumento da dotacdo orcamentéria. Em relacdo aos

recursos humanos, ja existe solicitacdo para disponibilizacdo de um maior nimero de

pessoal para o polo, assim como, a Prefeitura esta equipando 2 novas salas a fim de

ampliar sua capacidade e poder receber novos cursos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Os documentos dispostos no capitulo 2 permitiram compreender a
sucessao de atos que foram efetuados ao longo da implantacao do polo presencial de
Vitéria do Jari. A partir do Edital de Selegdo n°. 01/2005-2006/SEED/MEC, se deu o
ponto de partida para a implementacéo do projeto. Nesta oportunidade a Prefeitura de
Vitoria do Jari péde se candidatar para sediar um polo presencial de apoio UAB. A
aprovacdo do envio da proposta se deu em 2007, porém, o polo teve seu
funcionamento no ano de 2008 com a efetivagéo da parceria com o IFPA, e a partir
de 2010 iniciou os trabalhos juntamente com a UNIFAP para oferta de ensino.

O objetivo principal do estudo foi compreender se, de fato, a implantacéo
da infraestrutura do um polo presencial localizado em Vitéria do Jari/AP seguiu as
diretrizes de implantacdo estabelecidas pela Capes/UAB. A investigacdo nao teve
como finalidade fazer uma avaliacdo sobre a qualidade do polo estudado, e sim o
compromisso de identificar se foram seguidas as diretrizes de implantacdo propostas
considerando 0s recursos econdmicos, humanos, materiais e tecnolégicos
disponibilizados.

Também foi objetivo da pesquisa compreender os aspectos histéricos que
desencadearam a politica publica de EaD, politica importante diante do cenario em
gue novos modelos econbmicos e pedagogicos estdo em constante mudanca. Assim,
nos leva a refletir sobre a importancia dessa politica para locais isolados, como o
municipio de Vitéria do Jari, pela interiorizacdo da instituicdo publica de ensino que
possibilita, pela oportunidade de formacéo, flexibilidade de tempo, assim como pela
autonomia de aprendizagem, possibilitando o aluno acessar o ensino superior publico
sem sair do local que reside.

Ao longo da analise documental sobretudo dos documentos disponiveis no
SisUAB: Nota Técnica 269/2010; Os Oficios 1416/2012, 1268/2013 e
919/2014/CGS/DRESEAD/SEED/MEC; e Formulario de Avaliacdo, foi possivel
visualizar os desafios enfrentado para a concretizacdo do projeto. Os documentos
arrolados registram a trajetoria em que a PMVJ percorreu em busca do conceito AA
(apto), uma vez que, somente a partir deste conceito, 0 polo passa a integrar em
carater definitivo o Sistema UAB, no que condiz em um polo sumariamente bem
estruturado em todos os ambitos para um ensino de qualidade. De fato, observa-se

um lapso temporal bem extenso para que o Polo enfim chegasse ao citado conceito.
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Feita a andlise dos documentos a luz das diretrizes da Capes/UAB para
implantac&o dos polos, a fim de verificar se o polo foi implantado como planejado, foi
identificado também os acertos e erros em seu processo de implantacdo até chegar
em seu aprimoramento. Conforme relatado, o polo inicialmente funcionou em uma
escola, com as estruturas fisica e tecnolégica em condi¢des precérias, recebendo
conceitos nas avaliagbes monitoradas, inclusive com visitas in loco, que poderiam
ocasionar o seu descredenciamento caso as pendéncias ndo fossem sanadas. Assim,
observou-se 0 empenho da Prefeitura Municipal de Vitdria do Jari, sendo ela a
mantenedora do polo, em atender as exigéncias da Capes, construindo um prédio
exclusivamente para servir de sede para o polo.

Até o ano de 2018, o polo ndo dispunha de recursos financeiros suficientes.
No entanto, a Prefeitura incluiu em seu orcamento anual para 2019 um aumento de
repasse financeiro para o polo com objetivo de custear despesas diversas. Também
efetuou a com compra de 100 novas cadeiras universitarias para ativacao de 2 salas
de aulas para atender 2 novos cursos.

Essa estrutura desenvolve papel de relevancia para o sistema de educacéao
a distancia e, sobretudo, para o municipio que a abriga. Assim, sua instalacéo contribui
para o desenvolvimento do curso e serve de ponto de referéncia fundamental para os
alunos, auxilia no estabelecimento das relacbes mais proximas entre docentes e
discentes. Apesar de representar um elevado custo para o municipio com
manutencdo e despesas diversas com o polo, essa politica publica oportuniza a
minimizacédo da desigualdade social com o0 acesso a educacao superior.

Novas pesquisas sado necessarias para dar prosseguimento ao tema em
estudo. Ainda ndo existe pesquisa, na esfera estadual, sobre o desenvolvimento
socioeconémico em torno do polo, que é um dos objetivos que os polos UAB se
propdéem a alcancar. Os dados anteriores a implantacao do Projeto comparados aos
dados posteriores podem revelar realidade pretendida com essa politica publica.

Na medida em que foram analisados, desde documentos que estdo na
concepcao do Projeto de implantac&o do polo até registro de visitas de monitoramento
e da visita de avaliacdo dos cursos em andamento a época, entende-se que foi
possivel compreender a implementacédo dos Polos UAB no Municipio de Vitéria do
Jari, enquanto acdo integrante de uma politica publica educacional.

A partir da revisdo bibliogréafica realizada no primeiro capitulo, foi efetuado

um apanhado historico das politicas publicas e abordados alguns de seus conceitos,
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assim como foram discutidas sobre a categoria politicas publicas educacionais e 0
seu panorama histérico e por ultimo tratamos das politicas publicas de educacgéo a
distancia. O citado capitulo trouxe, ainda em seu escopo, a apresentacdo da
implantacdo da infraestrutura dos polos sob a perspectiva das diretrizes da
Capes/UAB. Identificou-se também a UAB como um programa do Ministério da
Educacdo que, através de parcerias entre Instituicbes de Ensino credenciadas,
Estados e Municipios possibilita a expansao e interiorizacdo do ensino de formacéao
superior.

A implementacéo da implantacéo da infraestrutura do polo no municipio foi
descrita, em termos de sua elaboracao e desenvolvimento, partindo dos documentos
analisados no segundo capitulo, que contou com o relato sobre a coleta de
informacdes. Foi levado a conhecimento documentos balizadores do projeto para
implantagéo da infraestrutura do polo, destacando as particularidades do estado do
Amapa e do Municipio de Vitoria do Jari. Foi destacado, dentre estes documentos, 0
Referencial de Qualidade (2007) que, apesar de nédo ter forca de lei, serve de
parametro para os atos legais referentes aos processos de regulacéo, supervisao e
avaliacdo da modalidade a distancia.

A comparacédo entre o projeto de implantacdo da infraestrutura dos polos
planejado e o que foi implantado na pratica, levando-se em consideracéo 0s recursos
humanos, econdmicos, materiais e tecnoldgicos, foi realizada no terceiro capitulo, a
partir da analise dos documentos intrinsecos ao projeto elaborado pela Capes/UAB.
O que levou a percepcdo da importancia do planejamento para a disponibilizacao
desses recursos, por parte do proponente, visando o bom funcionamento do polo.

Como resultado deste estudo, considerando todo o aparato de
documentos analisados, foi possivel depreender que apesar do Polo de Vitoria ter
percorrido um longo caminho em busca de sua integracao definitiva ao Sistema UAB,
a implantacdo de sua infraestrutura, depois ajustes nas limitacdes apresentadas,
ocorreu da forma em que a Capes/UAB planejou. Mesmo considerando as atuais
restricdes de disponibilizagdo de recursos financeiros, tecnologicos e de recursos
humanos, ainda assim, o polo vem contribuindo com a formacgéao de nivel superior de
forma exitosa e com perspectivas promissoras para o0 ano de 2019 com a abertura de
novas turmas.

Ainda entre os principais resultados, destaca-se como positivos a clareza

de objetivos em relacdo as diretrizes da Capes/UAB que orienta a infraestrutura
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necesséria (espacos gerais do polo, espacos de apoio do polo e espaco académico)
e composicdo da equipe do polo UAB. Como vulnerabilidade, os documentos
existentes no polo e no SisUAB nao permitem mostrar de forma clara como se deu o
processo da implantacao da infraestrutura do polo, sendo necessario lancar mao de
entrevista através da pesquisa de campo para se obter dados precisos, evitando
assim distor¢des na andlise do contetido documental.

Os beneficios alcancados com a implantacdo de um polo requerem a
ampliacdo da pesquisa sobre o tema, procedendo-se estudos sobre os demais polos
existentes no Estado do Amap4; analisando sua relagdo com a IES ofertante dos
cursos; comparando o déficit educacional anterior e posterior a implementacédo da
politica publica da educacdo a distancia; afericAo dos atores que atuam no polo
(Coordenador, Professores, alunos) identificando suas percep¢cdes em relacdo aos

beneficios trazidos para aguela localidade desde a sua implantagéo.
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APENDICE A — Termo de Consentimento Livre Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO - TCLE
(Resolugéo 466/2012 CNS/CONEP)

Convidamos o (a) Sr. (a) para participar da pesquisa intitulada
“INFRAESTRUTURA DO POLO UAB DE VITORIA DO JARIAP:
COMPREENDENDO SUA IMPLANTAGAO”, desenvolvida pelo (a) p6s-
graduando (a) Regiane Gemaque Rezende, estudante do CURSO DE
MESTRADO PROFISSIONAL EM PLANEJAMENTO E POLITICAS PUBLICAS
— MPPPP e orientada pelo Professor Doutor Anténio Germano Magalhaes
Junior# ;
‘ ,' Esta pesquisa tem como objetivo: “compreender se a implantagdo da
infraestrutura do um polo presencial localizado em Vitéria do Jari/Ap seguiu as
diretrizes de implantagdo estabelecidas pela Capes/UAB”. Sua participagao
nesta pesquisa é voluntaria e se darad por meio de entrevista aberta, que sera
realizada face a face com a pesquisadora.

Os riscos decorrentes de sua participagdo nesta pesquisa sdo: algum
tipo de constrangimento durante a obtengéo dos dados ou receio de ter o nome
e as respostas divulgadas. Entretanto, como forma de minimizar/evitar tais
riscos, a pesquisadora se compromete a suspender a pesquisa em caso de
algum tipo de constrangimento e, ainda, garante que serd mantido o anonimato
do pesquisado durante e depois do processo de investigagdo, assim como
serdo mantidas sob sigilo todas as opinides expressadas por escrito e/ou
oralmente.

Esclarecemos que se V.Sa. aceitar participar desta pesquisa estara
contribuindo para a identificacdo das dificuldades e dos beneficios da
implantagdo da Infraestrutura de um Polo EaD, o que podera resultar em
sugestbes para o aprimoramento dos Polos UAB, que sdo de suma importancia
nos dias de hoje.

Assim, apos a realizagdo da pesquisa e validagdo dos dados, o
participante recebera os resultados com a entrega da transcrigdo das respostas
dadas em entrevista para avaliagdo do pesquisado; depois, com a entrega da
dissertagao finalizada via e-mail.
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Se depois de consentir a sua participagdo o (a) Sr (a) desistir de
continuar participandd, tem o direito e a liberdade de retirar seu consentimento
em qualquer fase da pesquisa, seja antes ou depois da coleta dos dados,
independente do motivo e sem nenhum prejuizo & sua pessoa.

Ressaltamos que o (a) Sr (a) ndo tera nenhuma despesa e também n&o
recebera nenhuma remuneragéo por participar desta pesquisa.

Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados. Os dados da
pesquisa em arquivo, fisico ou digital, sob a guarda e responsabilidade da
pesquisadora, serdo arquivados por um periodo de 5 anos apds o término da
pesquisa e se necessario poderdo ser acessados junto a pesquisadora.

Informo-lhe ainda que esta pesquisa tem como orientador o Professor
Doutor Anténio Germano Magalhdes Junior, disponivel para qualquer
esclarecimento pelo e-mail: germano.junior@uece.br

Para qualquer outra informagéo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato
com a pesquisadora responsavel por esta pesquisa no enderegd: Rua
Professor Tostes, 3832, bairro Muca, cidade de Macapa, no Amapa, e pelo
telefone (96) 99132.5005.

Este documento traz credibilidade e validade a referida pesquisa. Sendo
assim, caso aceite participar da pesquisa, necessito que entre em contato
comigo para que eu possa encontra-lo para receber o referido termo assinado
pelo senhor e lhe entregar uma cdpia com a minha assinatura.

Consentimento Pés-Informagao

pesqui
acima descrita e compreendi as explicagdes fornecidas. Por isso, cdncordo em
participar desta pesquisa, sabendo que ndo vou ter retorno financeiro e que
posso sair a qualquer tempo.

AL A AANA2,
Assinatura op@ici ahte

Assinatura do pesquisador (a) responsavel

m‘%“%ﬁgﬂ—éﬂ@—, Ab i _o_f_/ 2019,
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