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RESUMO

O objetivo desta pesquisa foi analisar o impacto do Programa de Acessibilidade para
permanéncia de estudantes com deficiéncia na Universidade Federal do Amapé. Os
dados do estudo foram obtidos através de pesquisa bibliografica, como ainda pela
aplicacdo de questionario virtual com estudantes com deficiéncia de cursos de
graduacdo e entrevista semiestruturada realizada com servidoras que trabalharam
no Ndcleo de Acessibilidade e Inclusdo - NAI. O tema foi discutido com base no
método qualitativo e quantitativo, com transcricdo das entrevistas e organizados 0s
dados em gréficos estatisticas e frequéncias relativas em relacdo as respostas. O
resultado evidenciou as acdes, projetos e servicos da politica de acessibilidade.
A satisfagéo dos estudantes com deficiéncia em relagdo ao Programa Incluir e para
sua permanéncia na universidade e também apresentou os indicadores da politica
de acessibilidade do periodo de 2008 a 2017, como os indicadores de impacto,
meta, processo, beneficiario, atendimento e acessibilidade institucional. A
permanéncia dos estudantes com deficiéncia na educagao superior ndo depende
apenas do trabalho realizado pela equipe do NAI. Mas também do planejamento
anual e acesso a recurso financeiro do governo federal para ampliacdo dos servicos,
projetos e acdes da politica de acessibilidade na educacédo superior e colaboracéo e
apoio dos diferentes atores sociais, 0 que envolve os gestores, professores, técnicos

e estudantes universitarios.

Palavras-chave: Educacdo Superior. Politica de Acessibilidade. Programa Incluir.

Permanéncia.



ABSTRACT

The aim of this research was to analyze the impact of the Accessibility Program for
students with disabilities at the Federal University of Amapéa. Data collected through
bibliographic research, application of a virtual questionnaire with students with
disabilities, and semi structured interviews conducted with servants who worked at
the Nucleus for Accessibility and Inclusion. Subject was discussed based on the
qualitative and quantitative method, with transcription of the interviews and organized
the data in statistical graphs and relative frequencies in relation to the answers.
Result evidenced by actions, projects, and services of the accessibility policy. The
satisfaction of disabilities students about Include Program, and for your permanence
at university, and it also presents accessibility policy indicators from 2008 to 2017, as
the indicators of impact, goal, process, beneficiary, attendance and institutional
accessibility. The permanence of students with disabilities in higher education does
not depend only on the work done by the Nucleus for Accessibility and Inclusion
team. However, also of the annual planning and access to financial resources of the
federal government to expand the services, projects, and actions of accessibility
policy in higher education and collaboration and support of different social actors,

which involves managers, professors, technicians, and university students.

Keywords: Higher Education. Accessibility Policy. Include Program. Permanency.



Quadro 1 -

Quadro 2 -
Quadro 3 -

Quadro 4 -

Quadro 5 -

Quadro 6 -

Quadro 7 -

LISTA DE QUADROS

Pesquisadores da educacao especial e suas
(odo] oY { f] o TU T T 01O
Programas da educacao superior no Brasil........ccccccvvvviiiennnn.
Caracterizagcdo das servidoras que participaram como
ENTFEVISTAUAS. ...ttt e
Percepcdo dos estudantes com deficiéncia dos cursos de
graduacédo sobre a acessibilidade na Universidade Federal
(o [ I £ = T o T TP
Entendimento dos estudantes com deficiéncia dos Cursos
de Graduacao sobre 0s servicos do NAlL.....ccccoeeveeieiieiiiiiiiiinnnn,
Indicador de Processo da Politica de Acessibilidade da
UNIF AP e
Indicador de Processo da Politica de Acessibilidade da
UNIFAP et e e a e e e e e e e e

24
49

51

58

60

74



Grafico 1 -

Gréafico 2 -

Grafico 3 -

Gréfico 4 -

Gréfico 5 -

Grafico 6 -

Gréafico 7 -

Grafico 8 -

Gréfico 9 -

Gréafico 10 -

LISTA DE GRAFICOS

Instituicbes de educacdo superior publica e privada no

Caracterizacdao dos participantes da pesquisa em
planejamento e politicas publicas..........ccocvveeiiiiiiie,
Avaliacdo dos estudantes com deficiéncia em relagcdo ao
Servico Educacional Especializado e de Apoio
[T oTo] oX=To F=To o Yo X of o PP
Avaliagcdo dos estudantes com deficiéncia em relagdo ao
Servico de Desenvolvimento de Material Didatico e
Pedagdgico ACESSIVEL.......ccovvvvvieccce e
Avaliacdo dos Estudantes com deficiéncia em relacdo as
barreiras que necessitam ser eliminadas em prol da
INCIUSE0 NO ENSINO SUPEIION....cuiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e
Indicador de Impacto da Politica de Acessibilidade da
L L\ N
Indicador de Meta da Politica de Acessibilidade da
L 1\ N
Indicador de Beneficiario da Politica de Acessibilidade da
UNIFAP ettt e e e a e e e
Indicador de Atendimento da Politica de Acessibilidade da
L L\ N P
Indicador de acessibilidade da UNIFAP, envolvendo
servi¢o, acao institucional ou programa de extensado com
foco em acessibilidade pedagogica, comunicacional e
= L 0 Lo 1 o = |

38

56

63

64

66

70

72

77

79



AEE
APAE
APS
CEB
CEFET
CENESP
CFE
CNE
CONADE
DESE
GPPEI

PNE
PEPIPAS
SCIELO
SECADI

SEESP
SENEB
SESPE
SESu
UNIFAP
USAID

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Atendimento Educacional Especializado

Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais

Associagdo das Pioneiras Sociais

Céamara de Educacgéo Bésica

Centros Federais de Educacao Tecnologicos

Centro Nacional de Educacéo Especial

Conselho Federal de Educacgéao

Conselho Nacional de Educacao

Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia
Departamento de Educacédo Supletiva e Especial

Grupo de Pesquisa Politicas Publicas e Educacao Inclusiva
Indicador de Impacto

Indicador de Meta

Indicador de Processo

Indicador de Beneficiario

Indicador de Atendimento

Indicador de Acessibilidade Institucional

Necessidades Educativas Especificas

Plano de Desenvolvimento da Educacao

Plano Nacional de Educacgéao

Publicas, Educacao Inclusiva, Tecnologia Assistiva e Saude Coletiva
Scientific Eletronic Library Online

Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizacdo, Diversidade e
Incluséo

Secretaria de Educacéo Especial

Secretaria Nacional de Educacao Basica

Secretaria de Educacédo Especial

Secretaria de Educacéo Superior

Universidade Federal do Amapa

United States Agency for International Development



2.1
2.2
2.3
2.4
2.5

2.6

3.1
3.2

3.21
3.2.2
3.3
3.4
3.5

4.1

41.1

4.2

4.3

4.3.1

4.3.2
4.3.3

SUMARIO

INTRODUGAO. ...ttt 14
REFERENCIAL TEORICO DA PESQUISA.........cooeieeeeceeeeeeee e, 17
EDUCACAO INCLUSIVA, POLITICAS PUBLICAS E AMPARO LEGAL.... 17
A PESSOA COM DEFICIENCIA: DA ANTIGUIDADE A IDADE MEDIA..... 20
O AVANCO DA EDUCACAO INCLUSIVA NO CONTEXTO MUNDIAL...... 22
EDUCACAO ESPECIAL E INCLUSIVA NO BRASIL.....cccoveveeeieeeeenene, 29
POLITICA DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAO NA EDUCACAO

SUPERIOR......ccutitiieeeeee ettt e st te et e st s st s e atesteste e ane e 34
AS ETAPAS DAS POLITICAS PUBLICAS, TIPOS DE DEMANDAS E

N O] =1 TR 39
METODO E ETICA NA PESQUISA CIENTIFICA......c.coveevieeeceeeeee e, 42
CARACTERIZACAO DA PESQUISA DESENVOLVIDA........c.covcoveerinne, 42
INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS, LOCAL, PERIODO E SEUS

PROCEDIMENTOS. ..o iuiitiiteeteeeeete ettt e ete e stes e sresteaene e, 43
Entrevista semiestruturada e seus procedimentoS...........ccceeeeeeeeeeee. 44

Questionério semiaberto no formato online e seus procedimentos.... 45

CONHECENDO OS PARTICIPANTES DA PESQUISA QUALITATIVA..... 46
ETICA NA PESQUISA ENVOLVENDO SERES HUMANOS...........c.c........ 47
RISCOS E BENEFICIOS AOS PARTICIPANTES.......cocceeveieeeeceeeeeeiene 47
DISCUSSAO DO RESULTADO DA PESQUISA.......oooieeeeeeeeeeeeeeeeeee, 49
SERVIDORAS FALAM SOBRE AS AQ@ES, PROJETOS E SERVICOS

DA POLITICA DE ACESSIBILIDADE..........c.coviiieeeeieeeeee e eeen s 51
Implantac&o do NAI por meio do Programa INCLUIR............cccceeeeenennn. 52

SATISFACAO DOS ESTUDANTES COM DEFICIENCIA EM RELACAO
AO PROGRAMA INCLUIR PARA SUA PERMANENCIA EM CURSOS

DE GRADUAGAOD........c.oieie ettt en et ane s 56
A EXPERIENCIA INSTITUCIONAL DE SISTEMATIZACAO DOS

INDICADORES DA POLITICA DE ACESSIBILIDADE........c..cccecveveuranane. 68
Indicador de IMPAaCTO (1i)...eeeeeeeeiieeieeeiii e 69
INdicador de Meta (Im)....oeeeeeeereeiiiiiee e s e e e e e e e e e e e eeeeneenes 71

INAiCAdOr A€ ProCESSO (Ip).eeeeererruuuniiiaiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeiittii e e e e e e e e e e e e e eeeees 72



4.3.4
4.3.5
4.3.6
5

Indicador de BenefiCiArios (Ib)......ccoeecuumirriiiiiiiiieieeeee e 77

Indicador de Atendimento (Iat)......coveveeeeeeiiimmiiiinie e 78
Indicador de Acessibilidade Institucional (lai).......ccccceeeeeeeiiiiiiiiiiiiiinnnee, 80
CONSIDERAGOES FINAIS......coiitiiieeiecee ettt 82
REFERENCIAS . ......ocoitiiiteteeeete ettt 85
APENDICES. ......cootiiiitiiietete ettt 92
APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO.. 93
APENDICE B - QUESTIONARIO PARA ESTUDANTE.......ccoovieiieeee, 95
APENDICE C - ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA SERVIDORAS DO
NUCLEO DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAO (2008-2017).......c.ccccceueev... 98
ANEXO . . 101



14

1 INTRODUCAO

A Educacéo Inclusiva é um tema instigante que motiva educadores de
todos os niveis e modalidades de ensino a refletir acerca do atendimento
educacional especializado oferecido a pessoa com deficiéncia nas instituicbes de
ensino, tanto publicas, como privadas.

Diante do exposto, € necessério pensar sobre a politica de acessibilidade
na educacao superior no Brasil e a oferta de servicos que garantam a adaptacao
curricular, avaliativa ou material didatico, além da comunicacdo entre pessoas
cegas, videntes, surdas ou com deficiéncia auditiva.

O objeto de estudo desta dissertacdo, ainda é uma teméatica nova em se
tratando de pesquisa vinculada ao Programa de Pds-Graduacdo em Planejamento e
Politicas Publicas da Universidade Estadual do Ceara, linha de pesquisa: Avaliacao
de Instituicdes Publicas, Programas e Projetos Institucionais, ligado ao Centro de
Estudos Sociais Aplicados, 0 que agrega impacto ao produto gerado nesta
investigacao.

E importante dizer que o objeto de estudo desta pesquisa insere-se nos
debates sobre a educacdo inclusiva na educacdo superior, através do trabalho
desenvolvido pela equipe do Nucleo de Acessibilidade e Inclusédo, ligado a Pro-
Reitoria de Extensdo e Acbes Comunitarias - NAI/PROEAC/UNIFAP e também
relaciona-se com a elaboracdo dos indicadores da politica de acessibilidade na
educacao superior, que envolvem, respectivamente, os indicadores de impacto, de
meta e de processo do Programa Incluir, os quais foram definidos no Documento
Orientador deste programa do governo federal (BRASIL, 2013), cujo objetivo é:

orientar a institucionalizacdo da Politica de Acessibilidade nas Instituicoes
Federais de Educacdo Superior - IFES, a fim de assegurar o direito da
pessoa com deficiéncia a educagédo superior, fundamentado nos principios e
diretrizes contidos na Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com

Deficiéncia (ONU 2006) e nos Decretos n°. 86/2008, 6.949/2009,
5.296/2004, 5.626/2005 e 7.611/2011 (BRASIL, 2013, p. 1).

Este documento faz parte das referéncias deste estudo, sendo uma fonte
de informacg&o importante para dialogar com os dados coletados através dos dois
instrumentos escolhidos para aplicacdo com servidores, beneficiarios ou usuarios da
politica de acessibilidade na UNIFAP, no periodo de 2008 a 2017.

Sao muitos os dispositivos legais que amparam a pessoa com deficiéncia,
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no entanto, entre o que se observa na letra da lei e na pratica ha discrepéancias.
Assim, esta pesquisa discorre, também, sobre os documentos que tratam da
inclusdo no ensino superior. A priori destaca-se a Resolucéo n° 2, de 24 de fevereiro
de 1981 que versa sobre a autorizacdo e concessao de dilatacdo de prazo de
conclusdo do curso de graduacdo aos alunos com deficiéncia fisica, afeccdes
congénitas ou adquiridas (BRASIL,1981).

Posteriormente, em 08 de maio de 1996, delibera-se o Aviso Circular n ©
277/IMEC/GM, que desencadeia algumas reflexdes sobre as adaptacbes
arquitetdnicas para recepcionar académicos com deficiéncia nas Instituicbes de
Ensino Superior (IES). Cabe apontar que houve um crescimento nas legislacbes a
partir de 1999, com o Decreto n° 3.298/991, que rege sobre as adaptacdes das
avaliacbes para os estudantes com deficiéncia e menciona o Ministério da
Educacdo-MEC como encarregado de deliberar orientagcdes aos programas de
Ensino Superior a inser¢cdo nos curriculos conteudos e/ou disciplinas relacionados
as pessoas com deficiéncia (BRASIL, 1996; 1999).

E importante considerar que o Parecer CNE/CEB n °© 17/2001 exerceu
papel relevante para que a educacgdo inclusiva fosse inserida em todas as
modalidades de ensino no Brasil, incluindo a educagéo superior (BRASIL, 2001).
Considerando a necessidade de planejamento, execuc¢ao, implementagcéo de acdes
institucionais e servicos prestados pelas Instituicbes de Ensino Superior aos
estudantes com deficiéncia, o Ministério da Educacdo, em consonancia com a
politica educacional brasileira e em cumprimento aos decretos n° 5.296/2004 e n°
5.626/2005, criou o Programa Incluir: Acessibilidade na Educag&o Superior por meio
da Portaria Normativa n° 14/2007 (BRASIL, 2004; 2005; 2007).

Conforme a referida Portaria, o Programa Incluir consiste em promover a
acessibilidade no Ensino Superior por meio da implantacdo e/ou consolidacdo de
Nucleos de Acessibilidade, almejando o acesso e a permanéncia de pessoas com
deficiéncia instituindo uma politica de acessibilidade arquitetdnica, comunicacional,
pedagogica e atitudinal (BRASIL, 2007).

Dessa maneira, esse programa federal segundo Silva (2011) visa a
participacdo plena de pessoas com necessidades especificas no Ensino Superior,

por meio de acdes que as oportunizem a acessibilidade e a permanéncia em

1 Regulamenta a Lei n°7.853, de 24 de outubro de 1989, dispbe sobre a Politica Nacional para a
Integracdo da Pessoa com Deficiéncia, consolida as normas de protecao, e da outras providéncias.
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instituicBes publicas nos cursos de graduacdo presenciais e/ou a distancia. Assim, o
Governo Federal mediante a institucionalizagéo do Programa Incluir visava garantir o
direito ao atendimento especializado aos estudantes com deficiéncia nas Instituicoes
Federais de Ensino Superior (IFES).

Tomando como referéncia a legislacéo brasileira e editais que tratam da
institucionalizacdo da politica de acessibilidade no ensino superior, formulamos as
seguintes questdes de estudo:

De que forma a politica de acessibilidade e os servicos da equipe do
Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo contribuem para permanéncia dos estudantes
com deficiéncia dos cursos de graduacao, na Universidade Federal do Amapa, no
periodo de 2008 a 2017? Como os atores sociais que compdem a comunidade de
estudantes com deficiéncia avaliam o Programa Incluir: Acessibilidade na Educacéo
Superior, desenvolvido no Campus Marco Zero do Equador?

A dissertacédo foi organizada a partir em quatro capitulos, discutindo:

No capitulo 2 sistematiza o referencial tedrico da pesquisa em
planejamento e politicas publicas, contribuindo com as reflexdes acerca da politica
de acessibilidade para pessoa com deficiéncia no ambito escolar.

No capitulo 3 apresenta a metodologia, seus procedimentos e dados
relacionados a ética na execucao do projeto de pesquisa, com énfase na politica de
acessibilidade na educacdo superior, tendo como recorte de andlise, o caso
da Universidade Federal do Amapa.

No capitulo 4 exp8e o resultado do estudo e sua discusséao, estruturado
em trés categorias de analise.

Por fim, destacamos as considera¢des da pesquisa, com base dos dados
analisados a partir da coleta obtida com os dezessete participantes, envolvendo trés
servidoras e quatorze estudantes com deficiéncia da Universidade Federal do
Amapa.
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2 REFERENCIAL TEORICO DA PESQUISA

Nas secOes de 2.1 até 2.6 apresentamos a discussdo teorica que
fundamenta o tema da pesquisa, 0 qual abrange questbes relativas a educacao
inclusiva e educacao especial, atendimento especializado aos estudantes com
deficiéncia, realizacéo de servigos e implantagdo de programas como politica publica
na educacao brasileira, como o caso da politica de acessibilidade na educacao
superior e a implantacdo do Programa Incluir nas Instituicbes de Ensino Superior,

sendo o recorte de analise, o caso da Universidade Federal do Amapa.

2.1 EDUCACAO INCLUSIVA, POLITICAS PUBLICAS E AMPARO LEGAL

A educacao inclusiva atualmente é prevista por lei e foi um direito
adquirido ao longo de processos de lutas pela conquista dos direitos humanos. No
Brasil, teve seu inicio no século XIX, quando alguns brasileiros comecaram a
organizar servicos que atendessem deficientes intelectuais, deficientes fisicos,
surdos e cegos. Essas providéncias, porém, caracterizam-se como iniciativas oficiais
e particulares isoladas, as quais refletiam o desejo de alguns educadores por este
tipo de assisténcia, voltada a pessoas que portassem algum tipo de deficiéncia
(MAZZOTA, 2005).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, Lei n® 9.394/96, em
seu capitulo V aponta que a Educacéo Especial deve-se dar, preferencialmente, na
rede regular de ensino, com o atendimento educacional especializado as pessoas
com deficiéncia (BRASIL, 1996).

Embora existam diferencas, a Educagcéo Especial ndo esta desvinculada
da “educagao comum?”, faz parte desta, ja que suas finalidades s&do as mesmas. De
acordo com Raica e Oliveira (1990) a Educacgéo Especial é um processo que visa
promover o desenvolvimento das potencialidades de pessoas com deficiéncia,
fazendo uso de metodologia diferenciada, atendimento individualizado, e recursos
humanos especializados, aspectos considerados basicos na educacdo especial,
respeitando as diferencas individuais, de modo a lhes assegurar o pleno exercicio
dos direitos basicos de cidadao e efetiva integracéo social.

Pode-se dizer que € um direito fundamental proporcionar a pessoa com

deficiéncia um auxilio em todos os segmentos do seu dia-a-dia, através da
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socializacdo, da convivéncia e da troca de experiéncias, incentivando sua
qualificacédo para o trabalho e a plena cidadania.

Diante de um cenario politico com inimeros dispositivos legais em forma
de Decretos, Leis, Resolucdes, Portarias e Instrucdes da Legislacdo Federal, as
instituicbes de ensino superior iniciam 0 processo de organizacdo no que tange ao
ingresso desse alunado com deficiéncia.

Nesse contexto, ha de se considerar a Portaria 3.284/2003 MEC/GM
rescindiu a Portaria MEC n° 1.679/1999, que dispbe sobre os requisitos de
acessibilidade para as pessoas com deficiéncia para compor processos de
autorizacdo e reconhecimento de cursos e dos credenciamentos das Instituicbes de
Ensino Superior (IES). Assim sendo, o cumprimento de tais normas esta ligado as
condicBes de avaliacdo da instituicdo (BRASIL, 1999; 2003).

E necessario oferecer acessibilidade didatico-pedagogica e a
acessibilidade tecnoldgica e comunicacional para auxiliar no processo de ensino e
aprendizagem deste aluno de maneira satisfatéria; e vale ressaltar que essas
modalidades, incluindo a acessibilidade atitudinal ainda enfrentam obstaculos. Uma
vez que a inclusdo deve ter “investimentos em materiais pedagodgicos, em
qualificacdo de profissionais (professores e técnicos), em infraestrutura adequada
para ingresso, acesso e permanéncia, e estar atento a qualquer forma
discriminatéria” (MOREIRA, 2005, p. 6).

Os estudos de Miranda (2006, p. 7) ressaltam que “o Brasil esta em um
momento, no qual a democratizagcdo do acesso e permanéncia na universidade de
grupos socialmente desfavorecidos esta obtendo maior espago”.

Porém, é imprescindivel que a legislagdo sobre acessibilidade da pessoa
com deficiéncia no ambiente universitario seja cumprida e respeitada de fato, e que
o atendimento das especificidades de cada deficiéncia seja executado pelas
instituicdes publicas e privadas, as quais o MEC precisa acompanhar ndo apenas
devido as avaliacdes institucionais.

Neste caso:

[...] enquanto os alunos com deficiéncia fisica tém como critério para sua
acessibilidade a existéncia de espacos fisicos adaptados (rampas,
corrimdes, trincos de porta, banheiros, bebedouros, telefones publicos, etc.),
em relagdo a deficiéncia visual, a acessibilidade depende de materiais como
computadores com softwares adequados, impressoras Braille, etc. No

concernente a surdez, o aluno deve ter direito a um intérprete em Lingua
Brasileira de sinais - LIBRAS- por exemplo (MIRANDA, 2006, p. 6)
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Para que a educacao especial na perspectiva da educacéo inclusiva seja
organizada de maneira satisfatoria, € necessario reestruturar os sistemas de ensino
como um todo visando oferecer uma educacdo para todos, levando em
consideracdo as necessidades especificas de cada pessoa. Entdo, o papel social
das IES é primordial porque é um ambiente de formacédo de profissionais, que nédo
pode ser negligente e ser indiferente a todo e qualquer contexto que exclua e
segregue. Contudo, apesar do amparo legal essas normas nao serdo cumpridas
sem o investimento na qualificacdo dos profissionais da educacao, nos recursos de
tecnologias assistivas, além de uma assisténcia estudantil de qualidade para garantir
a permanéncia desses estudantes.

A inclusdo do aluno com deficiéncia no Ensino Superior representa
desafios, tanto nas instituicbes publicas, quanto nas privadas. No Brasil, as
condicdes desse publico de alunos em processo de inclusdo no sistema de ensino
tém como base as Declaracbes de Educacdo para Todos (UNESCO, 1990) e de
Salamanca (ONU, 1994).

Embora sejamos a favor da luta pela inclusdo escolar das pessoas com
deficiéncia, reconhecemos que o0s sujeitos envolvidos sofrem todos os tipos
de discriminacéo e de imposi¢cdo de uma sociedade que os elimina sendo

falsa a concepgéo de que caminhamos rumo a igualdade de oportunidades
(PERINI, 2006, p. 111).

Certifica-se que a permanéncia da pessoa com deficiéncia na instituicdo
de ensino ainda ndo é uma realidade. Isso ocorre com a contribuicdo de varios
fatores culturais, politicos e sociais, pois manifestam a negac¢éo ao direito de acesso
a educacao, colaborando também, com o baixo indice de pessoas com deficiéncia
inseridas no mercado de trabalho e/ou com rendimentos inferiores aos das pessoas
sem deficiéncia (DUARTE; FERREIRA, 2010).

Destarte, o fato do estudante com deficiéncia estar "dentro" da sala de
aula ndo sugere que este aluno esteja incluido no processo de ensino e de
aprendizagem, uma vez que para esta realidade se concretizar é necessario que o
académico se mobilize e/ou se impliqgue absorvendo os conteudos escolares
(GOMES; LIMA, 2006).

Vale ressaltar que esse desafio da inclusdo no Ensino Superior ultrapassa
as decisbes tomadas nas universidades publicas, pois se devem levar em

consideracdo que as IES ndo podem ser as unicas responsaveis pelo processo
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inclusivo, todavia sdo integrantes das implementacBes de politicas publicas que
garantem o apoio financeiro para efetiva inclusao escolar. Simultaneamente, as IES
devem ser conhecedores da importancia de apresentar as instancias
governamentais os percalcos que se defrontam e assinalar encaminhamentos
pontuais para garantir a permanéncia dos alunos com deficiéncia, tendo em vista
que possuem profissionais habilitados em &reas diversas do conhecimento, nos
quais tem competéncia para colaborar com 0 ensino, pesquisa e extensao na area
das necessidades educacionais especiais (MOREIRA, 2005).
Sobre esse de tema de inclusdo Mantoan e colaboradores afirmam que:
Resistimos a inclusdo escolar porque ela nos faz lembrar que temos uma
divida a saldar em relagdo aos alunos que excluimos, por motivos muitas
vezes banais e inconsistentes, apoiados por uma organizacdo pedagdgica
escolar que se destina a alunos ideais, padronizados por uma concepcéo de

normalidade e de deficiéncia arbitrariamente definida (MANTOAN et al.,
2011, p. 78).

Acredita-se que com a inclusdo, ndo s6 a pessoa com deficiéncia é
beneficiada, mas todos aqueles envolvidos neste processo educacional. A
convivéncia com a diversidade humana favorece a construgcdo de novas relacdes e
experiéncias tdo indispensaveis e fundamentais na formacdo contemporanea
humana e no desenvolvimento dos professores, profissionais e alunos, ampliando

para eles a compreenséo dos conceitos de justica e direito (LIMA, 2007).

2.2 A PESSOA COM DEFICIENCIA: DA ANTIGUIDADE A IDADE MEDIA

A trajetoria historica do atendimento educacional dado as pessoas com
deficiéncia proporciona subsidios tedricos para compreenséo do atual paradigma da
educacao inclusiva, que se tornou enfoque central nas pautas das discussoes
educacionais.

E oportuno explicar que os atendimentos dados as pessoas com alguma
deficiéncia, ao longo da histéria, ndo se limitavam somente aos propositos
educacionais, apesar de serem comuns e frequentes nas literaturas que versam
sobre o assunto, visto que aqueles também tiveram propésitos clinicos e/ou
terapéuticos, religiosos e filantropicos.

O direito a educacdo e a defesa da cidadania das pessoas com

deficiéncia, apesar de ser uma discussdo nova, apresenta-se como um exercicio
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continuo de reivindicacdes e contestacdes deflagradas em momentos histéricos
distintos, que objetivavam conquistar e garantir espacos para novas propostas e
medidas a favor dessas pessoas.

Dessa forma, os avangos somente foram possiveis devido ao
compromisso e engajamento de pessoas que se identificavam com a causa, 0S
profissionais da saude e educacdo, familia, amigos e as préprias pessoas com
deficiéncia. Portanto, as conquistas de alguns direitos foram somas de esforcos e
“‘lutas” travadas que “(...) abriram espacgos nas varias areas da vida social para a
construcéo de conhecimento e de alternativas de atuacdo com vistas a melhoria das
condigdes de vida de tais pessoas” (MAZZOTA, 2001, p. 17)

Sassaki (1997) compreende a historia do atendimento educacional para
as pessoas com deficiéncia, em quatro fases: exclusdo, segregacao institucional,
integracdo e inclusdo. Seguindo a taxonomia deste autor, reportar-se-a as
contribuicbes de outros autores que fundamentam este estudo, para caracterizagao
de cada fase. Tomando por base que a existéncia humana se viabiliza pelo
atendimento as necessidades basicas na mediacdo entre homens e mundo em
espacos e tempos singulares e que, por conseguinte, Homens e sociedades vao
construindo suas existéncias, obedecendo a critérios préprios do seu contexto
social.

De acordo com Ponce (1995) na sociedade primitiva mulheres, homens e
criancas a partir de 7 anos, desenvolviam atividades laborais com direitos e deveres
iguais. Contudo, as criancas ajudavam de acordo com sua capacidade fisica e
recebiam como recompensa uma por¢do alimenticia, assim como qualquer outro
membro da comunidade.

Entdo, as pessoas com deficiéncia, jA no Mundo primitivo, eram sujeitas
ao abandono, discriminadas e rejeitadas, caso nao estivessem aptas para intervir
ativamente na comunidade. “Utilizando uma linguagem dos dias atuais, podemos
afirmar que nas sociedades primitivas, quem nao tem competéncia ndo se
estabelece” (PONCE, 2005). Portanto, somente os aptos sobreviviam.

As praticas excludentes também eram comuns no Mundo Antigo, no qual
se almejava um padrdo de homem perfeito. Se, ao nascer, a crian¢ca apresentasse
alguma deformidade fisica ou anormalidade mental, era sacrificada, abandonada,
sendo comum préaticas de infanticidios. As criancas nascidas com deficiéncias,

portanto, eram desprovidas de qualquer atendimento, seja assistencial ou
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educacional, eram rejeitadas e ignoradas pela sociedade.

Como afirma Correia (1999), a historia registra politicas extremadas no
gue tange a exclusédo social de criancas deficientes, como por exemplo, na antiga
Grécia, mais precisamente em Esparta, onde tais criaturas eram colocadas nas
montanhas, ou atiradas nos rios, como acontecia na antiga Roma.

A sociedade do Mundo Antigo justificava as politicas extremas de
exclusdo por vislumbrar um modelo de Homem que cumprisse as exigéncias de
padrbes pré-estabelecidos, comportamentos homogéneos e dominantes eram
Impostos.

Na sociedade espartana, segundo Bianchetti e Freire (2001) os gregos
eram preparados para guerrear, com intensa valorizacdo a ginastica, a danca, a
perfeicdo do corpo, a beleza, sobretudo, a forca. Nesse periodo o recém-nascido
com algum tipo de deficiéncia era exterminado, pois era considerado fora do padrao
idealizado pelos espartanos.

Na Idade Média, com o dominio da Igreja Catdlica, as praticas tomaram
outras dimensdes, a Igreja considerava o Homem a imagem e semelhanca de Deus,
mas de um Deus perfeito. Portanto, caso a crianga, ao nascer, apresentasse alguma
deformidade, era comparada a imagem do diabo e, em consequéncia, era vitima
constante de perseguicao e julgamento sem precedentes.

Conforme estudos de Mazzota (2001) a cultura religiosa percebia o
homem como imagem e semelhanca de Deus, ou seja, um ser perfeito nos aspectos
fisico e mental. Partindo dessa premissa, as pessoas com deficiéncia eram
marginalizadas da condigdo humana.

Observa-se que apesar do atendimento as pessoas com deficiéncia, na
Idade Média ter sido diferenciado, pois a Igreja condenou os infanticidios, tais
pessoas ainda ficavam sujeitas a outras praticas excludentes, sendo a deficiéncia
atribuida as causas sobrenaturais, eram comuns sessfes de exorcismo, prisoes,

internatos em orfanatos e manicémios (MAZZOTA, 2001).
2.3 O AVANCO DA EDUCAQAO INCLUSIVA NO CONTEXTO MUNDIAL
No inicio do século XIX, um novo enfoque é dado as pessoas com

deficiéncia, através das contribuicbes advindas de estudos e experiéncias

desenvolvidas por alguns estudiosos, como no caso das criancas surdas, cegas e
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com atraso cognitivo.

A assisténcia a crianca surda, segundo (Mazzotta, 2011) registrou-se
como uma das primeiras obras impressas sobre intervencédo de deficientes, sob o
titulo - Redacéo das Letras e Arte de Ensinar os Mudos a Falar, escrita por Jean
Paul Bonet, editada na Franca em 1620. Também é bastante conhecido, o abade
Charles M. L’Eppée em Paris (1770), sendo este o inventor do método dos sinais,
pois ele escreveu a obra - A verdadeira Maneira de Instruir os Surdos-Mudos.

Ainda conforme os estudos de (Mazzota, 2011), outro nome importante na
histéria das criancas com deficiéncia visual, chama-se Valentin Hally (1745-1822),
considerando que ele fundou em 1784, em Paris, o Institute Nationale des Jeunes
Aveugles (Instituto Nacional de Cegos), além de ter usado letras em relevo para
alfabetiza-los. Ademais, destacou-se, igualmente, em 1829, o jovem cego Louis
Braille (1809-1829), estudante do Instituto dos Jovens Cegos, pela adaptacdo que
fez no processo de escrita idealizado por Charles Barbier, baseado em cédigos de
guerra para serem lidos no escuro. Primeiramente esta adaptacdo tornou-se
conhecida como sonografia, mais tarde como Braille.

No livro Educacédo Especial e Inclusdo Escolar: Historia e fundamentos,
Silva (2012) apresenta um resgate histérico no qual destaca que no atendimento as
pessoas com atraso cognitivo, figura o médico Jean Marc Itard (1774-1838), que
passou a ser considerado o Pai da Educacéo Especial. Itard dedicou cinco anos de
sua vida na recuperacdo de Victor, um menino de doze anos, considerado uma
pessoa com déficit cognitivo grave, capturado no bosque de Aveyron, no sul da
Franca, conhecido como o “selvagem de Aveyron”.

Decorrente da intervengdo, o médico criou, sistematizou e desenvolveu
programas especificos, apesar de apds cinco anos ter percebido que os progressos
com a crianga foram minimos, levando em conta que tinha a intencéo de cura-lo.
Como resultado da experiéncia, escreveu o primeiro manual de educacéo a pessoas
com atraso cognitivo “L’Education d’'un homme sauvage”, deixando, assim, valiosa
contribuicdo para ulteriores intervencgoes.

Ainda segundo Silva (2012), outros estudiosos contribuiram para o

atendimento as pessoas com deficiéncia, conforme quadro abaixo:
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Quadro 1 - Pesquisadores da educacao especial e suas contribuicdes

Estudiosos Contribuicdes
J. H. Pestalozzi Dedicou seus estudos a intervencdo educacional das criancas pobres e
(1746-1827) abandonadas, portanto excluidas da sociedade e da educacéo formal.

Criou o primeiro internato publico da Franca para criancas com deficiéncia
intelectual e sistematizou um curriculo para ser desenvolvido com elas.
Edward Seguin Utilizava técnica neurofisiologica, acreditava que a deficiéncia intelectual
(1812-1880) poderia ser recuperada com o treinamento motor e social. Para tanto,
desenvolveu materiais didaticos proprios para serem usados pelos
professores. Editou em Paris a obra Traitament Moral, Hygiene et E’ducation

dés Idiots.
Johann J. Trabalhou no internato nos Alpes Suico, mesclando tratamento médico e
Guggenbiihl (1816- | educacional, reforcando exercicios de treinamento sensorial.
1863)
Maria Montessouri | Médica italiana que aperfeicoou o método de Itard e Seguin, sistematizando
(1870-1956) um programa de treinamento para criangas com deficiéncia intelectual nos

internatos de Roma. Propbs a “auto - educagao” através da utilizagdo de
variados materiais didéticos.

Fonte: Silva (2012)

Nos Estados Unidos, destaca-se o Reverendo Thomas H. Gallandet,
fundador da primeira escola publica para surdos, em 1817, a American School
(Escola Americana). No Canada, a primeira escola foi o Institution Catholique des
Sourds-Muets (Insitituto Catélico de Surdos-Mudos), destinada em 1848, apenas
para meninos em Montreal.

Os primeiros internatos para cegos nos Estados Unidos datam de 1829,
em Massachusetts - England Asylum for the Blind, e em Nova York, no mesmo ano,
o New York Institute for the Education of the Blind. Em 1837, a fundacéo da primeira
escola mantida integralmente pelo Estado - Ohio School for the Blind, iniciativa que
“‘despertou a sociedade para a obrigagdo do Estado para com a educacédo dos
portadores de deficiéncia” (MAZZOTA, 2001, p. 23).

Mazzota (2011) destaca ainda que com o passar do tempo, o atendimento
as pessoas com deficiéncia foi evoluindo nos Estados Unidos, registrando-se as
primeiras experiéncias integrativas, classes especiais de criancas cegas, surdas e
deficientes fisicos.

Destaca-se o0 papel contributivo da National Association for Retarded
Children — NARC (Associagao nacional de Criancas Retardadas), instituicdo de pais
de criancas com deficiéncia intelectual que buscavam o atendimento educacional de
seus filhos nas escolas publicas primarias. Esta associacao exerceu forte influéncia
em outros paises, sendo inspiradora do surgimento da Associacdo de Pais e Amigos
dos Excepcionais - APAE, no Brasil.

Com a proliferacdo das instituicbes especializadas, os meados do século




25

XX marcam a fase da segregacao institucional, onde as pessoas com deficiéncia
eram atendidas, porém excluidas da sociedade, pois ficaram isoladas nas
instituicbes que se caracterizavam por serem eminentemente assistencialistas de
carater religioso e/ou filantrépico.

Segundo Correia (1999), houve uma tentativa de remodelagem da pessoa
com deficiéncia com o objetivo de recupera-la e ajusté-la a sociedade. Surgem
também as escolas especializadas, onde séo atendidas tais pessoas.

Neste contexto, para Correia (1999) os avancos da psicologia psicanalista
de Freud, o uso da psicometria, com os testes de inteligéncia de Simon e Binet e 0s
testes de capacidade intelectual de Galton, contribuiram para a criacdo das escolas
especiais, pois ao identificarem as criancas com déficit cognitivo, as mesmas eram
encaminhadas para essas escolas ou instituicdes. Entdo, essas instituicbes surgem
no sentido de segregar essas pessoas, tendo em vista que:

A politica global consiste agora em separar e isolar estas criancas do grupo
principal e maioritdrio da sociedade. HA uma necessidade, Obvia e
compreensivel, de evidenciar empenho na resolucdo do problema comegam
surgir instituicbes especiais, asilos, em que séo colocadas muitas criangas

rotuladas e segregadas em funcdo da sua deficiéncia (CORREIA, 1999, p.
13).

Segundo Marchesi e Martin (1995), a deficiéncia € concebida, nesta fase,
como invalidez e anormalidade, fundamentada em causas organicas que dificilmente
poderia ser modificada. As criancas deficientes sdo organizadas em diferentes
categorias: os “Ds” (deficiente visual, deficiente auditivo, deficiente intelectual e
deficiente fisico). Portanto, a necessidade de uma observacdo precisa da
deficiéncia, fez com que se usasse e abusasse, que, por sua vez, contribuiu para a
segregacao, quando separava os deficientes dos “ditos normais”.

Sassaki (1997) ressalta que as pessoas com deficiéncia eram excluidas
da sociedade e da familia, sendo assistidas em instituicdes religiosas ou filantropicas
gue nao tinham nenhum controle sobre a qualidade desse atendimento ofertado a
essas pessoas.

A segunda metade do século XX, o atendimento educacional dado as
pessoas com deficiéncia inaugura um periodo de transicdo que demarca novas
mudancas no contexto da educacao especial.

Os determinantes da mudanca, segundo Marchesi e Martin (1995)

acontecem a partir dos anos sessenta (60) e setenta (70), partindo de diversos



26

campos, que propunham um novo olhar na concepcéo de deficiéncia e da educagéo
especial.

Portanto, no século XX a concepcao de deficiéncia era relacionada com
fatores ambientais e na visédo da escola “observa-se a maior ou menor deficiéncia
vinculada estreitamente a maior ou menor capacidade do sistema educacional em
proporcionar recursos apropriados” (MARCHESI; MARTIN 1995, p. 9).

Novas perspectivas dao maior relevancia aos processos de
aprendizagens do aluno que favorecem o seu desenvolvimento. Ha também uma
crescente sensibilidade social respaldada numa educacdo de carater mais
integradora, pois a educagéo integrada define a escola como um ambiente educativo
aberto, diverso e individual levando em consideracao as diferencas e favorecendo o
desenvolvimento pleno da pessoa (CORREIA, 1999).

No entendimento de Correia (1999) o periodo pds-guerra (I e Il Guerras
Mundiais), obriga as sociedades a repensarem seus valores, dada as consequéncias
tragicas que resultaram em inUmeras pessoas mutiladas e com deficiéncia
intelectual, portanto, novos rumos precisam ser tracados para solucdo da evidente
problematica entdo surgida. Espelhadas num sentimento humanista na metade do
século XX deflagra-se um periodo de grande empenho e esperancga, pois surgiram
movimentos sociais com o0 objetivo de promover a igualdade de oportunidade do
acesso a educacao das criancas com Necessidade Educativas Especificas - NEE na
escola regular.

Envoltas neste contexto as familias das criancas com deficiéncia
encontraram forgas para lutar em prol dos seus direitos e comecaram a reivindicar
novos rumos para a educacgéo de seus filhos, até entdo segregados e discriminados
em instituicbes especializadas. A educacgéo especial passa a viver um momento de
ressignificacdo, com grandes reformulacdes, a partir de percepcdes sobre decisdes
legais e historicas que, estabeleceram a escola como uma instituicdo publica e
gratuita que promova a igualdade de condigcbes a todas as criangas respeitando
suas especificidades (CORREIA,1999).

Werneck (2000) lembra que no ano de 1959, nos paises da Escandinava
(Suécia, Noruega, Islandia e Dinamarca), o desejo dos especialistas da area da
saude e da educacdo, de retirar as criancas menos comprometidas,
intelectualmente, das instituicdes especializadas e inseri-las na educagéao regular.

Nos Estados Unidos a instalacdo da pré-escola foi propulsora, para o
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sistema de escola inclusiva. Ja que essas escolas foram criadas para atender
criangas negras que estavam fora do sistema regular de ensino. A partir dai, o
sistema de ensino inicia sua adequacdo e modificacdo para atendé-las, “ainda que
as mudancas tenham tido carater mais reformista do que revolucionario, com o
passar do tempo (...)" (WERNECK, 2000, p. 48).

No bojo da nova concepcéao transfere-se a énfase dada a deficiéncia para
situa-la na escola, a deficiéncia passa a ser avaliada em funcdo da resposta
educacional, ou seja, da visdo clinica para educacional. Da-se importancia para o
processo de aprendizagem e as dificuldades encontradas pelo aluno, enfatizando
um fazer educativo mais interativo (MARCHESI; MARTIN, 1995).

Outro ponto a favor foi o avanco dos estudos no campo da psicologia,
como por exemplo, os estudos dos tedricos representantes expressivos da corrente
interacionista, corrente esta que reforca a perspectiva de ndo segregacdo do ser
diferente, muito difundida na fase da integracéao e incluséo, Piaget, Henri Wallon e
Vygotsky, deixaram igualmente, valiosas contribuicbes para as intervencfes com
criancas especiais, pois acreditavam que a inteligéncia esta intrinseca ao biolégico e
com o contexto histérico social da pessoa, num devir constante. Com a influéncia
das ideias destes autores, a intervencao passa do propésito clinico/terapéutico para
firmar-se no ambito educacional.

Contando também, com 0s novos procedimentos avaliativos voltados para
0 processo ensino/ aprendizagem e ndo na deficiéncia em si, ou seja, possibilitando
conhecer o aluno para desenvolver e/ou aperfeicoar suas potencialidades a partir de
estratégias educacionais na perspectiva inclusiva. (MARCHESI; MARTIN, 1995).

Além desses aspectos acrescenta-se o redimensionamento da funcdo da
escola diante da tarefa de educar uma clientela cada vez mais heterogénea,
impulsionando a busca de novos métodos e procedimentos, mais condizentes com a
realidade, para abranger a todos os alunos sem distingao.

E neste contexto que se deflagra a fase da integracdo, da educac&o
integradora, impulsionada por novas praticas e tendéncias com relacdo aos alunos
com NEE (Necessidades Educativas Especificas). Para Correia (1999) a
terminologia integracdo surgiu baseado na definicdo de normalizacdo, na qual
refere-se na pratica de integrar nos aspectos fisicos, social e pedagdgico da crianca
com NEE na escola regular.

Assim, as criancas com NEE eram, na medida do possivel, integradas em
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ambientes escolares regulares comuns. No entanto, se esta tendéncia se restringir,
segundo Correia (1999), na simples colocacéo fisica do aluno na escola de acordo
com o reconhecimento dos seus direitos, se ndo houver articulacdo com praticas
verdadeiras de integracdo social, tal pratica sera falaciosa e irresponsavel.

Este argumento passa a justificar-se quando sé&o implantadas as classes
especiais nas escolas de ensino regular, para o atendimento educacional dos alunos
com NEE, de forma desarticulada, pois as salas de educacdo especial,
normalmente, apesar de dividir o mesmo espaco das salas regulares, eram
separadas fisicamente. Sendo que a turma era constituida somente por alunos com
NEE, com atuacdo do professor especializado. Contraria a ideia original de
integracdo que tinha o propodsito de integrar o aluno na sala regular, ainda que de
forma parcial.

Para Sassaki (1997) as classes especiais no contexto das escolas
regulares tinham como intencdo verdadeira ndo atrapalhar a educacdo dos demais
alunos “ditos normais”. Apesar da integracao escolar “ter sido conceituada como um
processo de educar - ensinar juntas criancas ditas normais com criancas com
deficiéncia, durante uma parte do tempo ou na totalidade do tempo de permanéncia
escolar’” (CARVALHO, 1999, p. 36), as criangas com NEE n&o vislumbraram esta
interacdo e continuaram sendo segregadas e discriminadas, mesmo fazendo parte
de um contexto dito o mais normal possivel.

Neste sentido, a integracdo dos alunos com NEE, no contexto da escola
regular, acabou acentuando e rotulando as diferencas quando separavam em um
mesmo espaco alunos “ditos normais” dos alunos com NEE.

Da-se o interessante paradoxo que temos visto (...) por um lado, estdo
sendo integrados meninos e meninas com deficiéncia a escola comum; por
outro essa mesma escola comum, que integra essas criangas, segrega
outros alunos de diferentes maneiras. Adapta 0 ensino a crian¢ca que esta

sendo rotulada como integracdo, mas ndo o adapta a outra crian¢a que esta
na sua mesma sala de aula (BLANCO,1999, p. 10).

A discusséao atual contempla a fase da educacéo inclusiva, a qual orienta
um novo fazer no atendimento aos alunos com NEE, para que esses alunos
possam, efetivamente, ser educados juntamente com os outros alunos considerados
normais, nas salas de ensino regular.

Observa-se, porém, que algumas praticas anteriores a inclusédo ainda séo

presentes na realidade das escolas, em particular o modelo de integracéo,
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representadas pelas classes especiais, que sdo meios transitivos para a educacao
inclusiva. De acordo com Blanco (1999) a educacdo na perspectiva inclusiva tem
como prerrogativa oportunizar o acesso e a permanéncia dos alunos com e sem
deficiéncia de estar construindo coletivamente o conhecimento, atendendo o direito
a educacéo para todos.

Assim, espera-se que todas as criangas incluindo aquelas com
necessidades educativas severas, compartiihem do mesmo espaco para se educar.
Mas € forcoso se repensar, no contexto das escolas inclusivas, os aspectos
imbricados no processo de viabilizagcdo para esta nova escola, as responsabilidades

gue devem ser assumidas para o empreendimento.

2.4 EDUCACAO ESPECIAL E INCLUSIVA NO BRASIL

Segundo Mazzotta (2001) a Educacédo Especial e Inclusiva no Brasil
instituiu-se no inicio do século do século XIX, mediante a organizacdo de alguns
servicos oficiais e particulares para o atendimento dos deficientes intelectuais,
fisicos, surdos e cegos. Essas acfes ocorriam, devido o desejo de alguns
educadores em proporcionar a inclusdo educacional.

Como bem nos assegura Jannuzzi (1985), a educacéo inclusiva no Brasil,
ao longo desse contexto histérico demonstra que foi construida de maneira
separada da educacdo oferecida a populacdo que ndo apresentava nenhuma
deficiéncia. Dai depreende-se que a educacédo especial é conceituada como campo
de atuacao especifica.

Sabe-se que a partir do século XX houve um grande incentivo
governamental para o atendimento das pessoas com deficiéncia auditiva, visual e
intelectual, pois comecaram a surgir as instituicbes especializadas. Assim,
consideramos o inicio da educacdo especial no Brasil. Além disso, em estudos
realizados no periodo de 1957 a 1993 foram encontrados alguns contrassensos
entre 0s principios legais e as propostas oficiais estabelecidas. Por isso, esse
processo ocorre devido a falta de uma Politica Nacional da Educagédo Especial na
perspectiva da Educacao Inclusiva (JANNUZZI, 1985).

Ainda de acordo com a andlise de Mazzota (2011, p. 190), “uma das
principais tendéncias da educagcdo no Brasil tem sido a énfase ao atendimento

segregado em instituicbes especializadas particulares, em detrimento do
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atendimento educacional integrado nas escolas publicas”.

Como se pode verificar nessa citacdo, a postura relacionada ao
atendimento educacional especializado era segregacionista. Mazzota (2011)
comenta que para reverter essa postura durante a década de 50, ocorreram alguns
fatos marcantes que merecem destaque na trajetéria da Educacdo Especial. Em,
1957, o Instituto Nacional dos Surdos (INES), situado no Rio de Janeiro, realizou
uma campanha que defendia a ideia da assisténcia e educacdo dos surdos
ocorressem em todo Brasil.

O Instituto Benjamin Constant com o apoio do gabinete do Ministro da
Educacdo e Cultura preparou uma campanha para que a educagcdo dos cegos
alcancasse todo territorio brasileiro, assim como, proporcionar a formacao
continuada para os educadores que atendessem esse publico. Na década de 1960,
a Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais e pela Sociedade Pestalozzi,
promoveu uma campanha nacional com o objetivo de estimular a assisténcia,
educacao e reabilitacdo das criancas retardadas (MAZZOTA, 2011).

Ainda para Mazzota (2011, p. 10):

A educacado especial estd [...] baseada na necessidade de proporcionar a
igualdade de oportunidades, mediante a diversificacdo de servicos
educacionais, de modo a atender as diferen¢as individuais dos alunos, por
mais acentuadas que elas sejam". Nesse sentido, permite nos apresentar
com essa afirmacdo, que é necessario averiguar os direitos de todos os

individuos da sociedade brasileira, pois ser4 por meio dessa andlise que
verificado a aplicacéo o principio da igualdade que € constitucional.

Logo, € importante compreender que o educando “ndo tem que ser
incluido, se h& inclusdo escolar ele pertence naturalmente a escola” (ARANHA,
2000, p. 8), pois a Educacao Escolar constitui-se em um direito social (BRASIL,
1988).

De acordo com Januzzi (2004), destacaremos em ordem cronoldgica
algumas acBes governamentais que contribuiram para o atendimento as pessoas
com deficiéncia.

O Presidente Médici (1969-1974) aprovou a LDB (Lei n° 5.692/71) que,
em seu art. 9°, previa “tratamento especial aos excepcionais”, foram muitas as acoes
desenvolvidas com vistas a implantagdo das novas diretrizes e bases para o0 ensino

de Nivel Fundamental e Médio, iniciando a discussdo em relagdo a educacgéo

inclusiva ocorrer no ensino regular (JANUZZI, 2004).
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Ademais, Januzzi (2004) registra que com a criagcao do Parecer n° 848/72
do Conselho Federal de Educagao (CFE) e a carta redigida pelo Dr. Justino Alves
Pereira, presidente da Associacdo Federal Nacional das APAES, estes documentos
tinham como objetivo solicitar medidas urgentes para reformular setores
educacionais que iriam oferecer atendimento a pessoa com deficiéncia. A partir
desse contexto e ainda no governo Médici foi criado o Centro Nacional de Educacéo
Especial (CENESP) com o intuito de coordenar a Educacédo Especial no Brasil e
expandir o atendimento as pessoas excepcionais, como eram chamados o0s
deficientes naquela época.

O Presidente Sarney (1985-1990), transformou o CENESP em Secretaria
de Educacdo Especial (SESPE), integrando a estrutura basica do MEC. Manteve o
Instituto Benjamin Constant e o Instituto Nacional de Educacdo de Surdos como
orgdos autbnomos, porém vinculados a SESPE para ser supervisionado pelo MEC.
A partir dai, a sede da SESPE e a coordenacéo geral, transferiu sua localizacdo do
Rio de Janeiro para Brasilia. Em 1987, houve um aumento consideravel de
atendimento a pessoa com deficiéncia nas instituicdes publicas, pois enquanto eram
atendidas 847 pessoas com deficiéncia nas instituicdes privadas, contavam-se 209
pessoas com deficiéncia atendidas nas instituicdes publicas. Os atendimentos
realizados nas duas instituicdes totalizavam 159.492 alunos, sendo 88.688 nas
publicas e 70.804 nas privadas (JANUZZI, 2004).

Com base nos estudos realizados por Mazzotta (2011) no periodo de
1981 a 1988, cresceu 0 numero de alunos atendidos em regime segregado e
diminuiu o quantitativo de alunos em regime integrado.

Nas palavras deste autor,

[...] o principio de integracao tdo repetido nos textos legais e nos textos
oficiais do Ministério da Educagdo ndo tem passado de mero instrumento de
retorica, na medida em que a realidade do atendimento educacional
reafirma a tendéncia da segregacdo dos alunos com necessidades

educacionais especiais em Instituicdes Especializadas publicas e privadas
(MAZZOTTA, 2011, p. 196).

Ainda conforme os estudos de Mazzotta:

até 1990 as politicas de educacdo especial refletiram, explicitamente, o
sentido assistencial e terapéutico atribuido a educacéo especial do MEC. A
partir de 1990, surgem indicadores da busca de interpretacdo da Educacéo
Especial como modalidade de ensino (MAZZOTTA, 2011, p. 200).
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Padilha (2015) relata que o presidente Collor (1990-1992) reestruturou o
Ministério da Educacgédo, extinguindo a SESPE e criando a Secretaria Nacional de
Educacao Béasica (SENEB) e as atribui¢des relativas a Educacao Especial passaram
a ser de responsabilidade do Departamento de Educacdo Supletiva e Especial
(DESE). Além disso, no seu governo, foi criado a Associacao das Pioneiras Sociais
(APS), que era uma entidade de Servi¢o Social sem fins lucrativos e seu objetivo era
prestar assisténcia médica e formacédo continuada aos profissionais de saude, assim
como, desenvolver pesquisa cientifica de forma gratuita ao cidadao brasileiro, dando
origem a Rede Sarah de Hospitais de Reabilitagdo. Por fim, ap6s a queda
presidencial a Secretaria de Educacdo Especial - SEESP, com nova sigla e nova
situacdo, volta a integralizar a estrutura basica do MEC.

Ja durante o Governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-2003) por
meio do Ministério da Justica foi criado, com o Decreto n° 3.076, o Conselho
Nacional dos Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia - CONADE que versa “...
zelar pela efetiva implantacdo e implementacdo da Politica Nacional para a
Integracdo das pessoas com deficiéncia e acompanhar o planejamento e execuc¢ao
das politicas setoriais de educacdo, saude, trabalho, assisténcia social, politica
urbana, entre outras, relativas as pessoas deficientes” (BRASIL, 1999).

As Diretrizes Nacionais para a Educacao Especial na Educacdo Bésica,
no artigo 2° determinam que “os sistemas de ensino devem matricular todos os
alunos, cabendo as escolas se organizarem para o atendimento aos educandos com
necessidades educacionais especiais, assegurando as condicfes necessarias para
uma educacao de qualidade para todos (BRASIL, 2001).

Ainda nesse periodo, destaca-se o Plano Nacional de Educacdo (PNE)
aprovado pela Lei n°® 10.172/2001, que aponta para constru¢cdo de uma escola
inclusiva que garanta o atendimento a diversidade humana. E o MEC implementou
Programa Educacdo Inclusiva que destaca o direito a diversidade, apoia a
transformacdo dos sistemas de ensino em sistemas educacionais inclusivos e
promove a formacdo de gestores e educadores nos municipios brasileiros para
garantir o direito de acesso de todos a escolarizacdo de alunos com e sem
deficiéncia nas turmas do ensino regular.

Ja no governo de Lula da Silva (2003-2011) foi sancionado o Decreto n°®
5.296/04, que regulamentou as Leis n° 10.048/00 e n° 10.098/00, estabelecendo

normas e critérios para a promocao da acessibilidade as pessoas com deficiéncia ou
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com mobilidade reduzida. E, o Decreto n° 5.626/05, que regulamenta a Lei n°
10.436/2002, visando ao acesso dos alunos surdos, pois dispde sobre a inclusao da
Lingua Brasileira de Sinais-LIBRAS como disciplina curricular, a formacédo do
professor, instrutor e tradutor/intérprete de Libras, assim como, o ensino da Lingua
Portuguesa como segunda lingua para alunos surdos e a organiza¢do da educacédo
bilingue no ensino regular (BRASIL, 2004; 2000; 2000; 2005; 2002).

Em 2005, ocorreu a implantacdo do Nucleo de Atividades de Altas
Habilidades/Superdotacdo (NAAH/S) em todos os Estados e no Distrito Federal
proporcionando a criacdo de Centros de referéncia na éarea das altas
habilidades/superdotacao para o Atendimento Educacional Especializado- AEE, para
a orientacdo as familias e a formacédo continuada dos professores. Ainda no ano de
2005, foi criado o Programa de Acessibilidade na Educacdo Superior - INCLUIR,
lancado pelo Ministério da Educacédo - MEC por meio da Secretaria de Educacao
Especial (SEESP) e Secretaria de Educacdo Superior (SESu), e esta em vigéncia
até a presente data.

O ano de 2006 foi marcado pela Convencdo sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, aprovada pela ONU, na qual o Brasil é signatario. Esta
Convencdo determina que os Estados devem garantir um sistema de educacao
inclusiva em todos os niveis de ensino, em ambientes que proporcione o
desenvolvimento académico e social com participacéo e inclusao (BRASIL,2009).

O Plano de Desenvolvimento da Educacédo (PDE) foi lancado em 2005
destacando a formacgéo de professores para a Educacdo Especial, a implantacéo da
sala de recursos multifuncionais, a acessibilidade arquitetbnica dos prédios
escolares e 0 acesso e permanéncia das pessoas com deficiéncia na educacdo
superior. Assim como, foi publicada a Politica Nacional de Educacdo Especial na
perspectiva da Educacao Inclusiva, elaborada por um Grupo de Trabalho nomeado
por uma Portaria Ministerial n® 555, de 5 de junho de 2007 (BRASIL, 2007).

A presidente Dilma Rousseff (2011-2016) sancionou o0 Decreto n° 7.611
gue dispbe sobre o Atendimento Educacional Especializado (AEE), além de outras
providéncias (BRASIL, 2011). Esse decreto ressalta a importancia da inclusado para
o desenvolvimento da pessoa com deficiéncia corroborando com a ideia de Sposéti
guando ressalta que:

Uma politica de inclusdo € mais e é diferente de uma politica de integracao
ou de insercéo social. Se a politica de integragdo tem por escopo o status
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quo, ela é sistémica, aculturadora, disciplinadora; a politica de insercdo esta
principalmente fundada na discriminacdo positiva selecionando quem esta
sob determinados processos ou situacfes pessoais de vulnerabilidade,
desqualificacdo, desfiliacdo. A politica de inclusdo social, por sua vez, tem
um novo e outro sentido, pois supde a identidade e o reconhecimento da
cidadania. E mais que insercdo social pela perspectiva coletiva de analise
da relag&o inclus&o/excluséo social (SPOSATI, 2001, p. 84).

No ano de 2013, a Lei n° 9.394/96 sofreu alteracbes no que tange a
Educacao da Pessoa com Deficiéncia. Essa mudanca é observada no seu Artigo 4,
inciso Ill, que foi alterado pela Lei n° 12.796 de 2013, que estabeleceu:

atendimento educacional especializado gratuitos aos educandos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou

superdotacdo, transversal a todos os niveis, etapas e modalidades,
preferencialmente na rede regular de ensino (BRASIL, 2013, p. 1).

Ja mais recentemente, em 2015, foi promulgada a Lei n° 13.146, que é
conhecida como:

Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa

com Deficiéncia) destinada a assegurar e a promover, em condi¢bes de

igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por

pessoa com deficiéncia, visando & sua incluséo social e cidadania (BRASIL,
2015, p.1).

Esta lei reconhece os direitos da pessoa com deficiéncia e prioriza a
igualdade da Pessoa com Deficiéncia e a ndo discriminagdo, assim como, evidencia
a prioridade no atendimento e a garantia de outros direitos adquiridos.

No que tange a Educacado, apontamos o artigo 27 da mesma lei, que
prescreve o direito a Educacdo da Pessoa com Deficiéncia e garante a inclusdo em
todos os niveis educacionais e da outras providéncias (BRASIL, 2015).

Diante do exposto, compreende-se que a Educacéo é um direito de todos
e tem como intuito a formacdo integral do individuo, todavia, embora existam
inUmeras Politicas Publicas para garantir o direito a Educacdo da Pessoa com
Deficiéncia no Brasil. A Educacao Especial que contempla essa formacéao integral da
pessoa com deficiéncia, ainda € compreendida como “algo novo” para educagao

brasileira.

2.5 POLITICA DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAO NA EDUCACAO SUPERIOR

Segundo Almeida (2009) a relacdo historica entre as politicas de

educacgédo superior e a inclusdo no Brasil, destacou-se no periodo de 2002 a 2005,



35

por meio do movimento que pretendia desenvolver uma politica voltada para as
Instituicdbes de Ensino Superior (IES) denominado de Reforma Universitéria. E,
alguns aspectos dessa reforma estdo sendo implementadas por meio de programas
e projetos direcionados ao ensino superior, com 0 objetivo de proporcionar a
inclusdo social, pois conforme verificado por Oliveira (1994), a educagéo superior,
desde sua origem atende as necessidades do Estado e das classes dominantes.

Sob essa oOtica, foram estimuladas as criacdes de provas e processos
seletivos, existentes até os dias atuais, para favorecer o ingresso da classe elitista
no ensino superior. Os estudantes que teriam acesso a educacao superior sempre
ocorreram por meio da selecdo. Segundo Oliveira (1994, p. 91), essa sele¢cao era
realizada por meio de “exames que ocorriam nos estabelecimentos de ensino
procurados e que serviriam, ao mesmo tempo, de preparagcao para 0 ensino superior
e de verificacdo da aprendizagem”.

Como bem nos assegura a Lei de Diretrizes e Bases - LDB é possivel
verificar que 0 acesso ao nivel superior € restrito, pois este acesso ocorre por meio
de avaliacGes individuais chamada de processo seletivo. Enquanto, que na
educacéo basica é obrigatdria e ofertada a todos.

Art. 4° O dever do Estado com educacgdo escolar publica sera efetivado
mediante a garantia de:

| - educacd@o bésica obrigatdria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17
(dezessete) anos de idade, organizada da seguinte forma: (Redacdo dada
pela Lei n°® 12.796, de 2013)

V - acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criac@o

artistica, segundo a capacidade de cada um (BRASIL,1996, p.1, grifos da
autora).

A partir da andlise dessa legislacao é possivel identificar que a educacéo
nacional prioriza a educacdo basica, ofertando a gratuidade e a obrigatoriedade
nessa modalidade de ensino, ao passo que, 0 acesso ao ensino superior é para 0s
individuos que demonstrarem capacidade individual através do processo seletivo.

Esse modelo de acesso ao ensino superior ndo estabelece mecanismo
para o acesso democratico na instituicdo de ensino superior, conforme relata Cunha
(1986, p. 129):

N&o me parece que essa proposta tivesse como alvo o estabelecimento de
algum mecanismo novo de discriminacdo social. Parece-me, isso sim, tratar-
se da busca de um meio para prover as classes dominantes, as que

frequentavam as escolas superiores, ao lado de setores reduzidos das
camadas médias, da cultura que suas elites intelectuais julgavam
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necessaria para o desempenho das ocupacdes para as quais as faculdades
preparavam e, assim, contribuir para a manuten¢cdo dessas mesmas
classes numa posicao dominante.

Evidentemente, havera a concentracdo das elites na educacédo superior,
tendo em vista que a educacao superior € compreendida, de acordo com Cunha
(1986), como indispensavel na manutencdo do Estado, garantindo o dominio
politico, social e econdmico a classe dominante.

Ainda para (Almeida, 2009, p. 77):

A funcéo social das universidades é influenciada pelos processos histéricos
gue permearam a construcao de identidade e da funcdo de cada instituicdo
de educacéo superior. As Leis que imprimiram suas diretrizes influenciam
todo o processo de formagdo académica no pais, cuja elitizacdo €

considerada uma das principais caracteristicas no que se refere aos alunos
que frequenta, instituicdes publicas.

O papel social das universidades de desenvolver a formacdo para a
cidadania desperta o interesse politico. Logo, é importante compreender que as
politicas para o ensino superior vém manifestando um cuidado maior em relagéo a
qualificacdo da mao de obra da classe média, por meio do acesso a educacao
superior.

Alguns eventos marcaram a Reforma Universitaria, como exemplo, a
construcdo de um panorama da Educacdo Superior semelhante as orientacées da
United States Agency for International Development (USAID), bem como, em 1968,
um Grupo de Trabalho (GT) foi criado com o intuito de elaborar uma lei com
orientacdes para o ensino superior, sendo compativel com o contexto politico,
econdmico e social do governo militar, conforme Romanelli, (1978, p. 222):

[...] foi criado (...) o Grupo de Trabalho da Reforma Universitaria (GT), ao
gual o Governo atribuiu a misséo de “"estudar a forma da Universidade
Brasileira, visando a sua eficiéncia, modernizacdo, flexibilidade

administrativa e formacdo de recursos humanos de alto nivel para o
desenvolvimento do pais".

E importante ressaltar que a partir desses principios foi elaborada a Lei
n°. 5.5540, que versa sobre a organizagcdo e o funcionamento do ensino superior
(BRASIL, 1968), em cima disso, € necessario o destaque para o Ato Institucional n°,
5 (Al-5) (BRASIL, 1968), no qual: “tira ao cidadado brasileiro todas as garantias
individuais, quer publicas, quer privadas, assim como concede ao presidente da

Republica plenos poderes para atuar como executivo e legislativo” (ROMANELLI,
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1978, p. 226).
O acesso a universidade conforme Azevedo, Romanelli (1978, p.230) era
considerado sonho dos idealistas, afirmando que:
[...] apbés 1964 a atuacao do Governo, em relacdo a Universidade, passou
por duas fases. A principio ele defendeu os interesses dos estratos
conservadores manipuladores da catedra contra a ofensiva de professores
e estudantes que advogavam a reforma. Depois, mudou de tatica, quando

percebeu que a extincdo do antigo padrdo de escola superior néo
ameagcava o status quo.

Neste contexto, para Bittar (2001) a Lei n° 5.540/68 tinha o intuito de
instaurar reformas nas instituicées de educacao superior, implantando o sistema de
créditos com o objetivo politico de reduzir gastos com as instituicdes de ensino
superior e de dispersar os estudantes para que ndo pudessem mobilizar grupos
estudantis. Bittar (2001, p. 129) afirma que o “[...] regime de créditos e a matricula
por disciplina dispersaram os alunos que passaram a ter varias turmas com colegas
diferentes, ndo lhes possibilitando frequentar uma mesma 'classe’ do inicio ao fim do
curso”.

A funcéo social das universidades nesse contexto € de formar cidadaos
de acordo com os interesses politicos da ditadura militar. Conforme Saviani (1988,
p.126), esse periodo historico foi chamado de “autoritarismo triunfante”. Em 1971 foi
aprovada a Lei n°® 5.697/71, que aborda sobre as diretrizes e bases para o ensino de
1° e 2° graus e finaliza segundo Saviani (1988, p. 126), “o ciclo de reformas
educacionais destinadas a ajustar a educacao brasileira a ruptura politica perpetrada
pelo golpe militar de 1964”. Doravante, consolida-se a "democracia excludente", com
o intuito de aplicar a exclusdo por meio da censura, repressdo aos movimentos
sociais, cassacgao entre outros.

Em 1984, o pais reivindicava eleicdes diretas para as liderancas
governamentais, por meio do movimento “Diretas ja” e a partir dessa conquista
popular, o Brasil elaborou nova legislacdo baseado em principios de liberdade e de
democracia.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil foi proclamada em 5 de
outubro de 1988, retratando “o mais longo capitulo sobre a educacéo de todas as
constituicbes brasileiras" (VIEIRA, 2000, p. 62). No que tange as instituicbes de
ensino superior, a Constituicdo concedeu para as universidades a autonomia

didatico cientifica, bem como, indissociabilidade entre pesquisa, ensino e extensao.



38

A carta magna regulamentou o repasse de recursos publicos para instituicdes
privadas.

No final dos anos 1990, a educacdo superior apresenta caracteristicas
marcantes como a privatizacdo, flexibilizacdo e mercantilizacdo. Essas
caracteristicas auxiliaram na expansdo das Instituicdes privadas no territorio
brasileiro.

Cabe apontar que, com essa expansdo das Instituicbes privadas as
orientacbes do Banco Mundial com relacdo as politicas de educacédo superior se
tornam imprescindivel na elaboracao dos documentos para esse nivel de educacdo.

De acordo com os estudos de Sguissardi (2000, p. 6):

Cada uma dessas “orientagdes” supde explicitas ou implicitas concepgdes
tedrico-politicas em torno da educacgéo superior e de suas relagdes com o
Estado e a sociedade civi. No caso da primeira, argumenta-se que o
modelo tradicional das universidades europeias de pesquisa (Humboldt),
com estrutura de programas em um Uunico nivel, seria custoso e pouco
adequado as necessidades dos paises em desenvolvimento. Solu¢cdo: maior
diferenciagdo institucional, com a criacdo de instituices nao universitarias
de diversos tipos: colégios politécnicos, institutos profissionais e técnicos de

ciclos curtos, community colleges (com dois anos de ensino académico ou
profissional), além de ensino a distancia.

N&o restam duvidas de que surge uma nova organizacdo académica
brasileira, dividida: universidades, centros universitarios, faculdades Integradas,
faculdades, escolas e institutos, centros federais de educacao tecnolégicos (CEFET)

e faculdades tecnoldgicas que pode ser visualizado no Grafico 1, a seguir:

Grafico 1 - Instituicdes de Educacdo Superior Publicas e Privadas no Brasil

Lo

Fonte: INEP, 2017.

O Gréfico | revela que 95,93% das instituicbes de ensino superior,
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segundo dados estatisticos do INEP (2017) ndo sédo Universidades, mas Centros
Universitarios, Faculdades, Institutos Federais e Centros Federais de Educacgéo
Tecnologica, instituicbes que nao tem a obrigacdo de atuar com ensino, pesquisa e
extensdo, pois segundo a LDB (BRASIL, 1996) apenas as universidades tém que
cumprir o principio da indissociabilidade, destacado no seu Art. 52:
Art. 52. As universidades sao instituicBes pluridisciplinares de formacdo dos
quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de
dominio e cultivo do saber humano, que se caracterizam por;
| - producdo intelectual institucionalizada mediante o estudo sisteméatico dos
temas e problemas mais relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e
cultural, quanto regional e nacional;
Il - um ter¢o do corpo docente, pelo menos, com titulacdo académica de
mestrado e doutorado;
[l - um terco do corpo docente em regime de tempo integral.

Paragrafo Unico. E facultada a criacdo de universidades especializadas por
campo do saber (BRASIL, 1996).

A LDB regulamentou novas modificacfes na educacao superior, seguindo
0 contexto politico do periodo de sua aprovacéo, facilitando a criacdo de instituicoes
de ensino superior privadas.

Conforme Silva Junior (2005, p. 48), “.. a reconfiguracdo do ensino
superior [...] aponta para a "universidade de resultados”, cujo modelo padrdo é
comparado ao de empresas”, ou seja, a universidade movimenta-se para
qualificacdo da méo de obra ao mercado de trabalho, deixando de lado o
conhecimento tedrico, atendendo as caracteristicas neoliberais evidentes nas IES,
como por exemplo, a flexibilizacdo, descentralizac&o, privatizacdo, mercantilizacao

entre outros.

2.6 AS ETAPAS DAS POLITICAS PUBLICAS, TIPOS DE DEMANDAS E ATORES

Rua (2007) explica que palavra “polity”, que se refere a esfera da politica.
Enquanto o termo ‘politics” faz referéncia a uma atividade politica e a palavra
“policy” reportar-se de modo geral a a¢do publica.

Com relacdo a diferenca entre o mundo da politica e o papel da
sociedade civil, Muller e Surel (2002, p. 11) e 0 que necessita para se ter a agao
publica:

a primeira fase a distincdo entre 0 mundo da politica e a sociedade civil
podendo a fronteira entre os dois ser fluido variar segundo julgares e as
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empresas a segunda designa as atividades politicas em geral a competicéo
pela obtencdo dos cargos politicos o debate partidario as diversas formas
de mobilizacao a terceira acepcao enfim designa o processo pelo qual sdo
elaborados e implementados programas de acdo publica Isto é dispositivos
politico-administrativo coordenados em principio em torno dos objetivos
explicitos.

Rua (2007) colabora com o entendimento das politicas publicas,
esclarecendo a importdncia das politicas publicas e que estdo diretamente
relacionadas com a questdo do planejamento no setor publico, sua qualidade e
efetivacdo. As politicas publicas estdo diretamente relacionadas com a qualidade de
vida humana e afetam todos os cidaddos e areas do servico publico, como:
educacdo, saude, seguranca, meio ambiente, habitacdo, entre outros.

Com base neste autor, compreendemos que as politicas publicas séo
conjuntas de programas, acdes e decisbes tomadas pelos Governos Federal,
Estadual e Municipal, com a participacdo direta ou indireta de entes publicos ou
privados visando assegurar determinado direito de cidadania para varios grupos da
sociedade ou determinado segmento.

Os atores sociais da politica publica € uma coproducéo entre o estado e a
sociedade, pois as politicas publicas sdo definidas pelo poder legislativo e poder
executivo, assim como, por suas equipes e servidores publicos como esclarecido por
Rua (2003) em seu artigo.

Portanto, os atores sociais sdo fundamentais para execucao das
propostas, bem como, conta com a participagcdo popular, que é de suma
importancia, pois as demandas surgem da propria sociedade. Além disso, a
participacdo da sociedade na formulacdo, acompanhamento e avaliacdo das
politicas publicas é assegurada por lei.
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Figura 1 - Etapas das politicas publicas, com base em Rua (2003)

1-ldentificaga S Rl
enti |ca9'ao. 2-Agenda-setting aboracgdo
do problema publico de programas

5-Avaliacdo 4-Implementacdo

Fonte: Elaborado pela autora.

Conforme os estudos de Frey (2000), as politicas publicas passam por um
processo para sua efetivagcdo, desde a sua implantacéo até sua conclusdo. Assim, a
primeira fase de uma politica publica é a identificacdo do problema por meio de uma
pessoa ou um conjunto de pessoas. Posteriormente, a identificacdo do problema
publico, comeca a segunda fase denominada de agenda-setting, que € a formacao
da agenda politica nacional, ou seja, € a analise preliminar acerca do conjunto
de problemas publicos que o érgdo competente pretende resolver (FREY, 2000).

No que tange a fase da elaboracdo de programas, esta ocorre a partir do
interesse em atender uma demanda social por meio de uma melhor alternativa, ou
seja, é a intencao do poder publico ou dos atores sociais em solucionar o problema
(FREY, 2000; SARAIVA, 2006).

Segundo Secchi (2013), a implementacéo € a transformacado de intencdes
em acdes com o intuito de reduzir o problema publico. Nesta fase ocorre a
concretizacao e a andlise do que foi implantado. A etapa final do ciclo de politica
publica é sua avaliagdo, que acontece ap0s a implementacdo para verifica a
eficiéncia e eficacia desta politica, assim como, se o problema publico estd sendo
reduzido mediante a implantagdo da politica publica. O objetivo dessa fase € que
indiqgue uma solucao para as questdes pendentes que a politica publica tinha o
objetivo de resolver, conforme andlise de Spicker (2014) e Frey (2000).
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3 METODO E ETICA NA PESQUISA CIENTIFICA

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA DESENVOLVIDA

Esta dissertacdo foi desenvolvida com base em pesquisa mista,
envolvendo inicialmente a pesquisa bibliografica, com fim de ter uma leitura geral
sobre o0 objeto de estudo escolhido. A este respeito, segundo Gil (2008) é
imprescindivel uma revisdo bibliografica relacionada as categorias do estudo e
outras que surgem no processo de formacéo.

Também foi necessario, realizar coleta de dados através de pesquisa
documental, no més de fevereiro de 2019, no Nucleo de Acessibilidade e Incluséo
da Universidade Federal do Amapa - NAI/UNIFAP, com foco no levantamento dos
relatorios de gestdo da politica de acessibilidade e a Planilha de Cadastro
dos Estudantes com Deficiéncia, no periodo de 2008 até 2017.

No que se refere a pesquisa documental, MINAYO (2008, p. 22) explica
que “a pesquisa documental € um procedimento que se utiliza de métodos e
técnicas para a apreensao, compreensdo e analise de documentos dos mais
variados tipos”

As categorias de analise deste estudo foram organizadas com base em
dois instrumentos de coleta de dados aplicados para dezessete participantes
voluntarios, 0 que caracteriza como pesquisa qualitativa.

Este tipo de pesquisa, segundo Flack e Cols (2000), conceitua pesquisa
qualitativa como a principal maneira de compreender o principio do conhecimento,
por meio do estudo das relagbes complexas contrapondo as explicacdes através do
isolamento de variaveis. Ndo menos importante que essa consideracdo, entretanto,
€ destacar a pesquisa qualitativa como uma construcdo da realidade, ou seja, um
ato subjetivo de construcéo do texto.

Portanto, na producgéo desta dissertacdo contou com dados qualitativos e
guantitativos, buscando complementar a discussdo tanto do referencial tedrico,

como a discussao dos resultados, que é a parte central desta investigacao.
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3.2 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS, LOCAL, PERIODO E SEUS
PROCEDIMENTOS

Foram utilizados dois Instrumentos para atingir o segundo e terceiro
objetivos desta investigacdo: Entrevista Semiestrutura e Questionario semiaberto no
formato online, os quais, seu roteiro e perguntas foram aplicados no més de margo
de 2019, local: Universidade Federal do Amapa, Campus Marco Zero do Equador,
sito a Rod. Juscelino Kubitschek, KM-02 Jardim Marco Zero Macapa - AP CEP
68.903-419.

Segundo o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI (2015-2019) a
Universidade Federal do Amapa (UNIFAP) é uma instituicdo de ensino superior
publica federal, situada no estado do Amapa. Sua sede estd em Macapa, com
campus em Santana, Laranjal do Jari, Oiapoque e Mazagao. Esta IFES oferece
cursos de graduacao, bem como, possui programas de pés-graduacédo (lato sensu e
stricto sensu), além da pesquisa e extensdo. Esta instituicdo esta vinculada ao
Ministério da Educacédo (MEC), através da Secretaria de Ensino Superior (SESu) e
foi criada pelo Decreto n® 98.997 de 2 de marco de 1990, assinado pelo entdo
presidente da Republica José Sarney. Dados divulgados pelo Sistema Integrado de
Gestéo de Recursos Humanos (SIGRH) aponta que a universidade possui em média
666 docentes, 520 técnicos administrativos em educacdo e 10.814 corresponde a
uma média de estudantes distribuidos nos cursos de graduacédo e pds-graduacao
desta FES (UNIFAP, 2015).

A UNIFAP desenvolve programa e projetos de ensino de graduacéo, pés-
graduacdo, pesquisa e extensdao com o intuito de proporcionar a cidadania e o
desenvolvimento nacional. Em relacdo a graduacao, possui 26 (vinte e seis) cursos
de graduacgéo, como: arquitetura e urbanismo, direito, jornalismo, artes, engenharia
civil, educacédo fisica, letras, administracdo, ciéncias ambientais, enfermagem,
ciéncias biologicas, engenharia elétrica, medicina, ciéncias da computagéo, ciéncias
sociais, farmacia, pedagogia, fisica, historia, relacdes internacionais, fisioterapia,
geografia, matematica, tecnologia em secretariado, teatro e quimica. Esses cursos
estdo distribuidos em 7 (sete) Departamentos Académicos, conforme as areas de
atuacao dos cursos (UNIFAP, 2015).

A figura 2 a seguir retrata a imagem da frente o Campus Marco Zero do

Equador pesquisada na internet no site de pesquisa Google.
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Figura 2 - Universidade Federal do Amapa / Campus Marco Zero do Equadﬁgr"

Fonte: Google, 2019.

Segundo o PDI (2015-2019) da UNIFAP, a missao desta IFES é promover
as acOes de ensino, pesquisa e extensao proporcionando a formacgéo de cidadaos e
o desenvolvimento econémico, tecnoldgico e cultural da regido norte. Sua visao
deve nortear a construgdo de conhecimentos, gestdo e competéncias para o
desenvolvimento da regido. Destaca como seus valores: a ética, responsabilidade,
transparéncia, prestacdo de contas, comprometimento, participacdo, inclusao,
equidade, sustentabilidade, qualidade e eficiéncia (UNIFAP, 2015).

A seguir, descrevemos os procedimentos em relagéo a cada instrumento

de coleta de dados.

3.2.1 Entrevista semiestruturada e seus procedimentos

Para coletar os dados relacionados ao terceiro objetivo da pesquisa
utilizou-se da entrevista semiestruturada (Apéndices B e C), com questdes relativas
a permanéncia do estudante com deficiéncia na Universidade Federal do Amapa. A
adocao da entrevista pautou-se na possibilidade de obter informacdes acerca da
percepcdo dos atores sociais envolvidos com a temética investigada, bem como,
compreender de que forma a politica de acessibilidade contribui & permanéncia de
estudantes com deficiéncia, no periodo de 2008 a 2017.

Haguette (1997, p. 86) conceitua a entrevista como “processo de
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interacdo social entre duas pessoas na qual uma delas, o entrevistador, tem por
objetivo a obtencdo de informagdes por parte do outro, o entrevistado.” Esse contato
possibilita a obtencdo de respostas de maneira espontanea, proporcionando a
compreensao de aspectos subjetivos e pessoais dando sentido a individualidade de
cada sujeito social.

Dessa maneira, foi elaborado dois roteiros de entrevistas distintos: um
direcionado ao funcionario com sete questdes, outro voltado aos coordenadores do
Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo que exerceram esta funcédo no periodo de 2008
a 2017, contendo com 15 questdes. As questdes propostas abordaram sobre
aspectos relacionados a acessibilidade do académico com deficiéncia na
Universidade Federal do Amapa (barreiras pedagodgicas, estruturais, atitudinais e
comunicacional, assim como, acdes institucionais e garantia de direitos).

Além disso, a pesquisadora realizou observacfes no atual contexto da
instituicdo, pois a observagdo em campo segundo Lakatos e Marconi (1996) permite
ao pesquisador uma proximidade maior com a realidade investigada.

As entrevistas semiestruturadas foram aplicadas a 03 (trés) servidoras
efetivas que trabalharam no Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo, no periodo de
2008 a 2017 (Apéndice B). Optamos em realizar entrevista semiestruturada, por ser
um modelo mais flexivel, caracterizado pela liberdade que o entrevistador tem para
desenvolver cada indagac¢éo aos entrevistados.

Vale ressaltar que as entrevistas foram gravadas e previamente
autorizadas pelas servidoras que assinaram o Termo de Consentimento e Livre
Esclarecido - TCLE. Considerando as condi¢gfes para sua participacdo no estudo

como voluntérias, resguardamos as suas identidades e o sigilo das informacgdes.

3.2.2 Questionario semiaberto no formato online e seus procedimentos

O questionario semiaberto no formato online foi aplicado aos estudantes
com deficiéncia (Apéndice B). Optamos em utilizar este tipo de questionario por se
tratar de um instrumento que tem por objetivo 0 conhecimento de opinides, crengas,
sentimentos, interesses, expectativas e situacdes vivenciadas na execucao da
politica de acessibilidade. Pode ser definido como a técnica de investigacédo
composta por um numero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por

escrito as pessoas (GIL, 2010).
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O questionario, dependendo da intencionalidade, pode apresentar
questbes diretas e indiretas, fechadas e abertas, objetivas e subjetivas, que
permitam respostas por alternativas a escolher e respostas descritivas (KAUARK;
MANHAES; MEDEIRO, 2010).

O questionario foi aplicado aos estudantes com deficiéncia com objetivo
de coletar informacfes desses atores sociais no que diz respeito a avaliacdo dos
servicos ofertados pela UNIFAP aos mesmos no ambito da politica de acessibilidade
na educacao superior.

O instrumento de coleta de dados foi enviado aos enderecos eletronicos
dos estudantes com deficiéncia que participaram da pesquisa e ficou disponivel em
Marco de 2019 para receber as respostas. Esse questionario foi estruturado, com

perguntas abertas e fechadas para discusséo do objeto estudado.

3.3 CONHECENDO OS PARTICIPANTES DA PESQUISA QUALITATIVA

Participaram desta pesquisa uma populacdo de dezessete membros da
comunidade académica Unifapiana e egressos, constituida por dois grupos de
participantes voluntarios na etapa da pesquisa qualitativa, a saber:

e Grupo A: Formado por quatorze estudantes de Curso de Graduacao da

UNIFAP ou egressos, respectivamente de Engenharia Elétrica, Artes

Visuais, Letras/Inglés, Educacdo do Campo, Filosofia, Ciéncias da

Computacdo, Ciéncias Sociais, Farmacia, Letras/Libras, Ciéncias

Ambientais, Pedagogia, Ciéncias Biologicas, Medicina, Matematica e

Geografia, desde que cadastrados no NAI/PROEAC.

As hipoteses diagndsticas, transtornos ou dificuldades de aprendizagem
declaradas pelos participantes do Grupo foram as seguintes: transtorno do espectro
autista (TEA), deficiéncia auditiva, deficiéncia fisica, deficiéncia visual/baixa visao,
transtorno do déficit de atencdo com hiperatividade (TDAH), cegueira, transtorno de
esquizofrenia, gagueira e dislexia.

e Grupo B: Formado por trés servidoras efetivas da Universidade Federal

do Amapa, cuja carateristica em comum em relacdo a sua atuacdo

profissional é que ja trabalharam no NAI/PROGRAD ou NAI/PROEAC.
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3.4 ETICA NA PESQUISA ENVOLVENDO SERES HUMANOS

Este estudo faz deferéncia aos procedimentos éticos estabelecidos pela
Resolucao n°® 466/2012, do Conselho Nacional de Saude - CNS, que versa sobre as
orientacdes pertinente as pesquisas que envolvam seres humanos e sO sera
executada apds a avaliagcdo do Comité de Etica em Pesquisa - CEP da UNIFAP,
pois € um colegiado multidisciplinar e independente responséavel pelo recebimento e
avaliacdo de projetos de pesquisa conforme as diretrizes e normas estabelecidas
pelo CNS. O referido comité tem como finalidade assegurar os direitos e a dignidade
de todos os participantes da pesquisa.

Considerando que os participantes da pesquisa tiveram sua privacidade
mantida e identidade resguardada e para atender aos critérios de investigacdo com
seres humanos, o projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade Federal do Amapa e Comissdo Nacional de Etica em
Pesquisa, cujo Parecer n°® 3.245.112 encontra-se disponivel na base nacional de
registros de pesquisas, no website da Plataforma Brasil, ligada ao Ministério da
Saude (ALMEIDA, 2019; BRASIL, 2019).

3.5 RISCOS E BENEFICIOS AOS PARTICIPANTES

Considerando a Resolucdo n° 466/12 do Conselho Nacional de Saude,
que se refere as diretrizes envolvendo seres humanos, toda e qualquer pesquisa
apresenta algum tipo de risco. No entanto, essa pesquisa utilizou como
instrumentos, questionarios e entrevistas, sendo assim, houve riscos minimos ou
previsiveis (BRASIL, 2012).

Nesse sentido, o risco provavel foi o desconforto aos participantes quando
foram solicitados a responderem as perguntas do questionario, haja vista, que estas
se referem a assuntos pessoais. Ademais, foi considerado o possivel
constrangimento de algum estudante que tenha timidez ou vergonha de participar de
atividades que envolvam a tematica sobre sua deficiéncia.

Todavia, o pesquisador deixou o voluntario a vontade para desistir no
momento em que julgasse oportuno, se este for o entendimento do mesmo em nao
participar da pesquisa. Outro fator que também foi considerado pelo pesquisador diz

respeito a preservacdo da integridade dos sujeitos envolvidos na pesquisa,
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mantendo uma postura ética e agindo com zelo evitando quaisquer tipos de
constrangimento ou condutas inadequadas com 0s que se proporao a participar
desta pesquisa. Igualmente, foi garantido o sigilo das informacdes e a preservagao
da identidade dos participantes.

Em relagdo aos beneficios, consideram-se os mais diversos possiveis,
devido ao estudo discorrer sobre uma tematica relevante no cenério educacional e
das politicas publicas em que estudantes com deficiéncia se beneficiam das
mesmas para que tenham garantias de seus direitos. Dentre eles, os alunos poderao
se beneficiar de conhecimentos acerca do tema Politicas de acessibilidade no
ambito do programa incluir e politicas de permanéncia de estudantes com

deficiéncia na Universidade Federal do Amapa.
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Entre o ano de 2005 e 2006, algumas acdes governamentais direcionadas

a educacao superior foram apresentadas a sociedade por meio da website oficial do

MEC, como os programas e politicas de inclusdo. Estes programas da educacdo

superior trataram de um conjunto de orientagdes para inclusdo de estudantes na

universidade, envolvendo discussao relativa a inclusdo social, racial e da pessoa

com deficiéncia.

Nesse periodo, o governo federal ofertou 16 programas para ser

desenvolvidos no ensino superior. Sendo que, 02 programas foram destinados as

instituicbes de ensino superior privada e 05 as instituicbes publicas. E, considerando

o total dos programas ofertados 09 foram destinados, tanto as instituices publicas,

como as privadas.

O quadro 2 sintetiza, os dados destes programas da educacao superior,
no periodo de 1967 a 2009:

Quadro 2 - Programas da Educacgédo Superior no Brasil

(continua)
Periodo de Periodo de Periodo de IES Piblica e
Criacéo e IES Privada Criacéo e IES Publica Criacéo e .
= = ~ Privada
Reformulacdo Reformulacédo Reformulacdo
FIES
1999 e (Financiamento PR(?,';Q)EQES NAPRO (Ndcleo
ao Estudante de 2003 e2005 ol 1967 e 2005 | de Atividades do
2001 a 2005 : Milton .
Ensino Santos) Projeto Rondon)
Superior)
INCLUIR
ProUni(Programa (Pessoas 1979 e PET (Pdrggrama
2004 a 2005 Universidade 2004 e 2005 com ~
o 232005 Educagéo
para Todos) Deficiéncia) .
Tutorial)
CELP-Bras
(Certificado de
PROLIND Proficiéncia da
_ _ 2005 (Populacao 1993 e 2001 Lingua
Indigena) Portuguesa
para

Estrangeiros)
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(concluséo)

Periodo de IES Periodo de Periodo de IES Publica e
Criacéo e . Criacéo e IES Publica Criacéo e :
~ Privada = = Privada
Reformulagcdo Reformulacédo Reformulacédo
PEC-G
(Programa
_ _ 2005 PORTAL 1999 e 2005 Estudante
Convénio de
Graduacao)
PROEXT
(Programa de
~ ~ 2005/2006 UNIAFRO Apoio &
(AfroBrasileiros) Extens3o
2003 Universitaria)
Prodocéncia COLIP
(Programa de (Comissio
_ _ 2006 e 2007 Consolidagéo 2004 a 2007 de Lingua
das
Licenciaturas) Portuguesa)
. MARCA
Ping IFES (Mobilidade
(Plataforma de Académica
_ _ 2007 Integracéo de 2005 Reaional em
dados das gursos
IFES) Acreditados)
_ _ 2007 Reuni 2006 Reconhecer
12 fase da
_ _ 2008 expansao do 2007 a 2009 e-MEC
Reuni

Fonte: MEC/SESu, 2019.

De acordo com os dados apresentados no quadro acima, alguns

programas foram criados com o intuito de atender as demandas provenientes de
uma parte especifica da populacdo estudantil das universidades, por exemplo, a
criacdo de nucleos de apoio aos estudantes com deficiéncia, indigenas e
afrodescendentes. Essas acdes governamentais representadas por meio dos
programas possuem classificagbes em conformidade com seus objetivos, primeiro,
como no caso dos programas de permanéncia. Posteriormente, 0os programas de
acesso e permanéncia foram criados e implementados nas politicas da educacgao
superior.

O Programa Incluir foi lan¢cado no ano de 2005, com intuito de cumprir 0s
dispositivos dos decretos n° 5296/2004 e n° 5626/2005. Este programa é
contemplado pelo Edital n° 2, de 16 de maio de 2005, objetivando apoiar acdes

apresentadas pelas IES, com fim de garantir 0 acesso e a permanéncia dos
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académicos com deficiéncia nos Cursos de Graduagéo (BRASIL, 2004; 2005, 2005).

Este incentiva e criagdo de Nucleo de Apoio, visando desenvolver o
material didatico pedagdgico acessivel e outros recursos aos estudantes com
deficiéncia (BRASIL, 2005) e em outros editais foi denominado de Nucleos de
Acessibilidade e Inclusédo, caracterizando o Programa Incluir como um programa de

permanéncia.

4.1 SERVIDORAS FALAM SOBRE AS ACOES, PROJETOS E SERVICOS DA
POLITICA DE ACESSIBILIDADE

Neste topico da dissertacdo sao apresentados os resultados da coleta de
dados, que foram obtidos através das entrevistas semiestruturadas, com a
participacdo de servidoras da Universidade Federal do Amapa.

Conforme critérios definidos no Termo de Consentimento e Livre
Esclarecido - TCLE, a identidade das servidoras foram preservadas, o que justifica

seus nomes serem citados por letras do alfabeto em portugués, no Quadro 3.

Quadro 3 - Caracterizacdo das servidoras que participaram como entrevistadas

Grupo B Sexo Grau de Instrucdo Cargo Publico/Funcéo

Servidora A Feminino Doutorado em Professora/
Histoéria da Ciéncia Coordenadora do NAI

Servidora B Feminino Doutorado Professora/
em Psicologia Coordenadora do NAI
Servidora C Feminino Especializacéo Pedagoga/Pedagoga

em Psicopedagogia lotada no NAI
Institucional

Fonte: Elaborado pela autora.

Com base em dados coletados nas entrevistas, que foram realizadas com
duas servidoras da Universidade Federal do Amapa, no més de marco de 2019,
verificou-se que as servidora A e B (Quadro 3) exerceram a funcao de coordenadora
do Nucleo de Acessibilidade e Incluséo - NAI/PROGRAD e NAI/PROEAC.

Ademais, as servidoras A e B participam do Grupo Politicas Publicas,
Educacao Inclusiva, Tecnologia Assistiva e Saude Coletiva - PEPITAS, cujas linhas
de pesquisas, sdo: 1. Educacgdo Especial, Politicas de Inclusdo e Gestédo
Educacional; 2. Politicas Publicas para Educagdo Penitenciéria; 3. Saude Mental e
Crise Suicida (SERVIDORA B, 2019).

A servidora C (Quadro 3) faz parte do quadro permanente da UNIFAP e
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ocupa 0 cargo publico de pedagoga desde 2008 e também foi lotada no
NAI/PROGRAD, durante a primeira gestdo do nucleo (SERVIDORA C, 2019).

4.1.1 Implantacdo do NAI por meio do Programa INCLUIR

Os dispositivos legais, como: a Constituicdo Federal de 88 a LDB
9394/96, o Decreto N° 6.571/08 que versa sobre o atendimento educacional
especializado e as demais legislacdes garantem o atendimento especializado as
pessoas com deficiéncia e 0 acesso a educacédo (BRASIL, 1988; 1996; 2008).

Segundo Oliveira e Rodrigues (2011) a Universidade Federal do Amapa
no ano de 2008 ja contava com académicos com deficiéncia regularmente
matriculados na instituicdo. Porém, ndo havia um nudcleo de acessibilidade para
acompanhar a permanéncia desses académicos durante seu curso de graduacao.
Bem como, neste mesmo periodo a instituicdo deveria atender as exigéncias da Lei
n° 10.098/2000 e da Portaria do MEC n° 1679/99 que versa sobre os requisitos da
acessibilidade as pessoas com deficiéncia (BRASIL, 1999; 2000).

Ainda conforme Oliveira e Rodrigues (2011), a Universidade Federal do
Amapa apresentou muitas dificuldades para cumprir os critérios de acessibilidade
da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Diante desse contexto, um
grupo de professores e técnicos da UNIFAP iniciaram a elaboracdo do projeto para
criacdo do nucleo de acessibilidade e inclusdo (NAI) submetendo este projeto para
andlise do Edital INCLUIR divulgado em junho de 2008. O projeto foi aprovado e
captou recurso financeiro de R$ 120.000,00 (cento de vinte mil reais) para
implantacdo do Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo nesta IFES, com o intuito de
realizar servicos para garantir o0 acesso e a permanéncia do estudante com
deficiéncia no ensino superior.

A Servidora C, que também foi entrevistada nesta pesquisa relatou sobre

a implantacdo do NAI na Universidade Federal do Amapa:

Eu cheguei em 2008 e comecei a conhecer o programa. A professora
Marinalva estava escrevendo esse projeto na instituicdo e ja comecei a
perceber algumas dificuldades, dentre elas, a de conscientizacéo,
principalmente, por parte da gestdo. A gestdo ndo dava importancia para a
implantacdo deste ndcleo e ndo foi facil a aprovacdo do projeto na
instituicdo. Tivemos muitos entraves, como por exemplo, de informacdes,
porque para construir um projeto e concorrer ao Edital tem que ter
informacdes consistentes e essas informacdes demoravam. Mas
concorremos e foi aprovado. Comegando em 2009 a funcionar, s6 que nés
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ndo tinhamos uma sala. O nucleo funcionava onde era realizado um projeto
de pesquisa do Curso de Pedagogia. Foi muito dificil institucionalizar o NAl
e demorou dois anos para instituir o nicleo. Também tivemos dificuldade
em encontrar um espaco fisico para realizar o trabalho, pois ndo tinhamos
apoio da UNIFAP e dificuldades para conseguir bolsistas e servidores para
trabalhar no nudcleo. Tudo era dificil! (SERVIDORA C, 2019).

O Documento Orientador do Programa Incluir destaca que o Ministério da
Educacdo - MEC, por meio da Secretaria de Educacdo Superior/SESu e da
Secretaria de Educacao Continuada, Alfabetizacéo, Diversidade e Inclusdo/SECADI,
implementa o Programa INCLUIR - Acessibilidade na Educag&o Superior, com o
intuito que desenvolver as politicas de acessibilidade nas IFES (BRASIL, 2008).

Os Nucleos de Acessibilidade tém o objetivo de eliminar barreiras, como:
fisicas, pedagdgicas, comunicacional e de equipamentos e materiais didaticos. Para
atender esses objetivos os Nucleos de Acessibilidade sdo estruturados, baseados
nos seguintes eixos: infraestrutura, curriculo, comunicagéo e informagéo, programas
de extensédo e programas de pesquisa (BRASIL, 2008).

A infraestrutura consiste nos projetos arquiteténicos das IFES que devem
atender as demandas dos estudantes com deficiéncia. A este respeito, as servidoras
A e B relataram que:

N&o participei de nenhum servico voltado a projeto arquitetbnico, quando
exerci a funcdo de coordenadora do NAI, por isso irei me deter em
responder com relagdo apenas a infraestrutura do ndcleo. A infraestrutura
gue o nucleo tem hoje é uma estrutura minima, cujo espago fisico faz parte
do prédio da biblioteca central, localizada no Campus Marco Zero do
Equador. Ha de se considerar que essa infraestrutura se obteve a partir de
recurso financeiro do Programa Incluir: Acessibilidade na Educagéo
Superior. Mas, como a quantidade que estudantes com deficiéncia que
tiveram acesso a universidade aumentou e estdo cadastrados no NAI, se
consideramos de 2008 até 2017, e que 0 nucleo atende estudantes com
deficiéncia de mais trés Campi, a infraestrutura necessita quadriplicar para
atender outros Campi e ofertar servicos com qualidade (SERVIDORA A,
2019).

Com relacdo ao eixo infraestrutura, enquanto coordenadora que fui no
nucleo, talvez eu ndo tenha todos os elementos que, por exemplo a PROAD
tenha. Mas o que eu sei de infraestrutura € piso podo tétil faz parte da
infraestrutura e ele abarca uma parte da Universidade. Entdo, precisa
colocar em toda a universidade, mas ndo tem Entdo eu penso que parte
realmente esta sendo atendido, nds temos alguns banheiros acessiveis na
universidade. Mas provavelmente precisa melhorar a infraestrutura, porque
ndo € em toda a universidade que tém banheiros acessiveis. Por isso que
eu falo com base no conhecimento que tenho sobre infraestrutura, o que é
muito pontual. Diria também, que um pouco do mobilidrio ndo deixa de ser
infraestrutura, pois quando a gente pode atender o nosso aluno com as
mesas que acopla na cadeira de rodas [..] a parte da tecnologia
conseguimos alguns computadores para 0s alunos na época que eu estive
na coordenacado. Entdo, material e equipamento nés conseguimos, isso faz
parte da infraestrutura. Agora essa infraestrutura mais arquitetdnica,



54

depende de recursos orcamentarios (SERVIDORA B, 2019).

Constata-se que com o crescimento do acesso da pessoa com deficiéncia
na Universidade Federal do Amapa € necessario a ampliacdo da infraestrutura
acessivel para essas pessoas, pois o0 tratamento diferenciado € uma necessidade
para oferecermos condi¢6es igualitarias. E estas adaptacBes nas estruturas fisicas
beneficiam a todos os membros da comunidade académica, mesmo que de maneira
temporaria, pois todos irdo usufruir dessas adaptacdes de maneira durante sua
permanéncia na universidade.

O eixo de Programa Incluir denominado curriculo, comunicacdo e
informagdo que garante o acesso, a participacdo e a aprendizagem das pessoas
com deficiéncia por meio dos materiais pedagoégicos acessiveis, tecnologia assistiva,
oferta do servico de tradutores e intérpretes de Libras.

Alguns servicos séo essenciais no processo de ensino-aprendizagem do
académico e o Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo oferece esses servigos, 0 que
observamos nas seguintes entrevistas:

O NAI contribui com servicos relacionados a adaptacdo de material didatico
aos estudante com deficiéncia visual e empréstimos de lupa, como também
empréstimo de cadeiras de roda e mesas adaptadas aos estudantes com
deficiéncia fisica. E importante registrar que o NAI, ainda ndo tém tradutores
ou intérpretes de Libras na sua equipe de trabalho e quando recebe
solicitagfes de estudantes com deficiéncia auditiva, o nucleo pede apoio
para atender essas demandas a Coordenacgdo do Curso de Letras/Libras do
Campus Marco Zero do Equador. Quanto ao acesso a informacdo da

politica de acessibilidade na educacédo superior, o NAI divulga o trabalho
realizado no seu site: www2.unifap.br/nai (SERVIDORA A, 2019).

Atender os académicos nas suas especificidades, por exemplo, se for cego
precisa do material didatico adaptado para o Braille ou ampliado a fonte e o
ndcleo precisa garantir a adaptacdo deste material. Se o estudante tiver
baixa vis@o, precisa garantir o material ampliado e assim vai de acordo com
cada especificidade de cada estudante com deficiéncia (SERVIDORA B,
2019).

Esta parte das entrevistas das servidoras A e B nos levam a compreender
que a Universidade precisa melhorar os servicos ofertados aos estudantes com
deficiéncia, considerando que o fluxo dos servi¢os da politica de acessibilidade, com
foco em acessibilidade pedago6gica, aumentou bastante na Universidade Federal do
Amapa, principalmente quanto aos servicos de adaptacdo de material didatico
acessivel.

Com relacéo a institucionalizacdo de Programas de Extensdo com foco na

discusséo sobre acessibilidade na educacgao superior, a Servidora A respondeu:
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No periodo de janeiro de 2016 até marco de 2018, em que estive na gestao
do NAI, foi implementado o Programa de Extensdo: Acessibilidade e
Inclusdo no Campus Binacional de Oiapoque, pois a partir de levantamento
de demandas verificamos que na comunidade académica de Oiapoque,
tinhamos no indicador de impacto, cinco pessoas, envolvendo quatro
estudantes e uma professora do Curso de Letras. Com base nesse
levantamento de dados realizados através de consulta diretamente ao
diretor geral do Campus Binacional pode-se identificar demandas a ser
atendidas pelos servigcos deste Programa de Extensdo, como um estudante
com deficiéncia visual, baixa visdo; uma professora com deficiéncia auditiva
e trés estudantes com mobilidade reduzida. A partir destes dados da politica
de acessibilidade na UNIFAP. A equipe do NAI propds como estratégia
implementar o Programa de Extenséo, inicialmente, pelo periodo de um
ano, o qual foi desenvolvido com apoio financeiro da PROEAC, com
concessao de duas bolsistas que trabalharam para atender as demandas
especificas da comunidade dos estudantes com deficiéncia, matriculados
em cursos de graduacédo (SERVIDORA A, 2019).

Neste trecho da entrevista constata-se que a Universidade Federal do
Amapa desenvolveu o Programa de Extensdo: Acessibilidade e Inclusdo no Campus
Binacional de Oiapoque, com finalidade de ampliar as ac¢des institucionais do Nucleo
de Acessibilidade e Inclusdo para atender as demandas de acessibilidade
pedagogica, de comunicacdo e atitudinal no Campus Binacional de Oiapoque,
durante o periodo de um ano.

Este programa de extensdo ocorreu, conforme dados de dois relatérios
finais, no periodo de 29/08/2016 a 29/08/2017, com execucdo de acles e servicos
do Projeto de Extenséo: Acessibilidade pedagdgica no campus Binacional/UNIFAP e
Projeto de Extensdo: Assessoria em educacdo inclusiva no Campus
Binacional/lUNIFAP (UNIFAP, 2019; 2019).

Quanto ao eixo, programas de pesquisa da politica de acessibilidade na
educacdo superior, que trata sobre o desenvolvimento de estudos sobre a
valorizacdo das diferencas humanas e compreensao de suas especificidades, os
servidores A e B, a este respeito, nas entrevistas comentaram que:

Ndo conhe¢co programa de pesquisa que discuta sobre a politica de
acessibilidade no ensino superior, em se tratando da UNIFAP. Existe grupo
de pesquisa dedicado a temética da educacdo inclusiva e politicas
educacionais e outros assuntos, como o Grupo Politicas Publicas,
Educacao Inclusiva, Tecnologia Assistiva e Saude Coletiva - PEPITAS, que
antes de chamada Grupo Politicas Publicas e Educacao Inclusiva - GPPEI,
coordenadora pela Prof2 Dra Leila Feio. Alids, os problemas da educacéo
inclusiva ainda necessitam ser inseridos entre as linhas de pesquisa dos

Programas de Pos-Graduagdo Stricto Sensu da UNIFAP (SERVIDORA A,
2019).

Irei citar como exemplo, dois Projetos - Servicos de Atendimento
Psicopedagdgico (SAPE) e o Nuacleo de Atendimento Psicopedagdgico
(NAPE), que visam a atender aos estudantes da UNIFAP que tenham
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deficiéncia e outras dificuldades emocionais, que interferem no rendimento
académico. O nosso projeto abre um espaco para atender a comunidade
externa e interna (SERVIDORA B, 2019).

Com base nas entrevistas das servidoras A e B percebe-se que ndo ha
um programa de pesquisa, com foco na politica de acessibilidade na UNIFAP. Mas
somente grupo de pesquisa e projetos que por meio de sua equipe realizam servicos

aos estudantes com deficiéncia da universidade e a comunidade externa também.

4.2 SATISFACAO DOS ESTUDANTES COM DEFICIENCIA EM RELACAO AO
PROGRAMA INCLUIR PARA SUA PERMANENCIA EM CURSOS DE
GRADUACAO

A seguir, apresentamos a sistematiza¢ao dos dados que foram coletados
através do questionario online no Google Forms, com a participacdo de quatorze
estudantes com deficiéncia da UNIFAP, com faixa etaria de 17 a 55 anos, que
estavam regularmente matriculados nos Cursos de Graduacdo do Campus Marco
Zero do Equador.

Deste grupo de participantes da pesquisa, 50% s&do mulheres e 50%
homens, tendo os mesmos declarado a equipe do NAI/PROEAC, as seguintes

hipéteses diagnosticas ou dificuldade de aprendizagem, o que mostra o Gréfico 2:

Gréfico 2 - Caracterizacdo dos Participantes da Pesquisa em Planejamento e
Politicas Publicas Macapa /2019
TDAH I 1
Sindrome de asperger NN 1
N3o respondeu NN 1
Fisica [ 1
Auditiva I 1
Altas habilidades 1
Visual 2
Deficiéncia Multipla 3
Baixavisio I S

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5

Fonte: PPGPPP/UECE.
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Do grupo formado pelas mulheres, 2 (14,29%) declaram ter recebido o
diagndstico de deficiéncia visual, 1 (7,15%) deficiéncia fisica, 2 (14,29%) deficiéncia
multipla (Baixa Visao e surdez unilateral), 1 (7,15%) TDAH + Sindrome de Asperger
e 1 (7,15%) optou em néo informar o seu diagnostico médico. Enquanto, o grupo
formador pelos homens, 3 (21,43%) declaram tem recebido o diagndstico de Baixa
Visdo, 1 (7,15%) Deficiéncia Auditiva, 1 (7,15%) Sindrome de Asperger, 1 (7,15%)
Altas habilidades/Superdotacdo e 1 (7,15%) TDAH, de acordo com os dados
armazenados no questionario online.

Com relacdo a 12 questdo do formulario online verificou-se que o0s
estudantes com deficiéncia A, D e F comentaram que o trabalho realizado pela
equipe do NAI auxiliou em sua permanéncia na universidade. Ja o estudante B
optou por nao utilizar os servicos oferecidos pela politica de acessibilidade na
UNIFAP, apesar de ter conhecimento dos servigcos que sao ofertados, pois acredita
gue a pessoa com deficiéncia precisa ter autonomia.

Por outro lado, o estudante C relatou que a universidade ndo possui
acessibilidade arquitetbnica aos académicos com deficiéncia fisica, ao passo que, 0
estudante K comentou que a acessibilidade arquitetdnica da UNIFAP é suficiente
para o seu deslocamento no Campus Marco Zero do Equador, conforme dados
qualitativos apresentados na Tabela 1.

Para Diaz et al (2009), o atendimento apenas da acessibilidade
arquitetbnica, ou seja, da infraestrutura espacial ainda ndo possui a capacidade de
minimizar o sentimento de exclusdo desses académicos com deficiéncia no ensino
superior.

Ja o estudante com deficiéncia L avalia que “A acessibilidade tem sido
uma preocupacdo maior nesses Uultimos anos”, enquanto os estudantes com
deficiéncia E, H e N, a acessibilidade na UNIFAP € precéria, média e boa. Mas estes
nao apresentaram justificativa em relacdo as suas respostas ao questionario online,

0 que se verifica nos dados qualitativos citados no Quadro 4, a seguir:
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Quadro 4 - Percepcao dos Estudantes com Deficiéncia dos Cursos de

Graduacdo sobre acessibilidade na Universidade Federal do Amapéa
Grupo A Resposta

A principio ndo identifiquei muito ao que se trata de acessibilidade nos
Estudante com | primeiros dois anos, porém com um Nucleo de Acessibilidade e Inclusédo
deficiéncia A implantado, a acessibilidade ficou latente E literalmente a universidade ficou
mais acessivel para todos os tipos de deficiéncia

Do ponto de vista da minha deficiéncia, ndo tenho muito o que relatar visto que
nao utilizo os servicos disponibilizados pelo NAI (por opcdo minha). Mas na
ocasido do meu ingresso a universidade fui convidado a comparecer ao NAI
para que ficasse ciente da estrutura disponivel e os servicos prestados pelo

Estudante com ? - o
nucleo aos académicos com deficiéncia.

deficiéncia B
Estudante com | Rampas malfeitas, falta de banheiros acessiveis nos blocos, dentre outras
deficiéncia C | coisas.
Foi muito bom e relativamente f4cil ter acesso ao ndcleo o que nos ajuda
Estudante com | bastante em nossas dificuldades, tanto na parte emocional quanto nas tarefas
deficiéncia D disciplinares
Estudante com
deficiéncia E

Precariedade

A oportunidade de entrar através da modalidade de cota para deficiente e o
Estudante com | NA| para poder fazer acompanhamento psicol6gico

deficiéncia F
Estudante com . . . . Y o
e Os profissionais da universidade ndo sdo acessiveis
deficiéncia G
Estudante com - .
A Média acessibilidade
deficiéncia H
Estudante com | Quando os professores copiavam no quadro, eu tive muitas dificuldades para
deficiéncia | ler o que estava escrito, mesmo sentando na frente
Estudante com Para meu caso tive pouco atendimento em relacao a baixa visao
deficiéncia J P s :
Estudante com s L _
o Na&o tive dificuldade nenhuma, no que tange deslocamento fisico
deficiéncia K
Estudante com - . o . -
o A acessibilidade tem sido uma preocupagdo maior nesses Ultimos anos
deficiéncia L
Estudante com . . -
B Os profissionais ndo sabem usar os recursos de acessibilidade
deficiéncia M

Estudante com
deficiéncia N
Fonte: Elaborado pela autora.

Boa

Com base nas respostas do estudante G e M, respectivamente, “Os
profissionais da universidade ndao sao acessiveis” e “Os profissionais ndo sabem
usar os recursos de acessibilidade” citadas no Quadro 4, compreende-se que h&
dificuldades relacionadas a politica de acessibilidade na UNIFAP, quanto as acoes e
servicos que busquem garantir a acessibilidade atitudinal e a formacé&o continuada
aos servidores, com foco em Educacéo Inclusiva na Educacéo Superior. Furlan e
Ribeiro (2015) explicam que a acessibilidade atitudinal acarreta uma série de
davidas no que tange as atitudes dos sujeitos envolvidos neste processo e nos

procedimentos adotados pelas instituices de ensino.
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Portanto, foi apresentada uma demanda pelos estudantes G e M, que
necessita ser discutida, ampliada e atendida tanto pela Pro-Reitoria de Gestdo de
Pessoas, bem como pela Pro-Reitoria de Extensdo e A¢bes Comunitarias, pois nao
compete a equipe do Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo atender esta demanda, o
que se comprova pelo seu Regimento aprovado pela Resolugdo n° 24/2016
(UNIFAP, 2016).

Para Pieczkowski (2012) “as atitudes podem representar barreiras a
inclusdo de estudantes com deficiéncia e possivelmente as mais dificeis de serem
superadas”. Na visdo de Moreira et al (2006), refletir sobre a inclusdo educacional
das pessoas com deficiéncia é transpassar apenas 0s aspectos das normas,
decretos, leis. No entanto, € necessario levar em consideracdo o ser humano em
sua totalidade. Essas atitudes implicam na acessibilidade pedagogica € definida
como metodologias didaticas, recursos pedagdgicos e as técnicas de ensino nas
quais so serdo eficientes se antes forem enxergadas as necessidades dos sujeitos
da aprendizagem (PIECZKOWSKI, 2012).

Ainda no Quadro 2 registrou-se as respostas de mais dois estudantes
com deficiéncia visual. O estudante com deficiéncia | respondeu que “Quando os
professores copiavam no quadro, eu tive muitas dificuldades para ler o que estava
escrito, mesmo sentando na frente” e o estudante com deficiéncia J comentou “Para
meu caso tive pouco atendimento em relagao a baixa visdo”. Estes dois participantes
da pesquisa, de modo geral, apresentaram reclamacfes quanto ao atendimento
especializado com foco em acessibilidade pedagdgica, que eles tém direito,
conforme normatizado pelo “Estatuto da Pessoa com Deficiéncia” (BRASIL, 2015).

Os dispositivos legais garantem a inclusdo da pessoa com deficiéncia sao
de extrema importancia para a educacao inclusiva, porém de forma isolada esses
instrumentos da legislacdo ndo garantem a efetivacdo de politicas e programas de
inclusdo (MOREIRA, 2005).

Com relagéo a 22 questdo do formulario online, o Quadro 5 apresenta as

respostas dos 14 estudantes com deficiéncia que participaram da pesquisa:
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Quadro 5 - Entendimento dos Estudantes com Deficiéncia dos Cursos de
Graduacéo sobre os servigos do NAI
Grupo A Resposta

Estudantes com
deficiéncia A | yiilizei o servico de impressdo em Braille textos digitalizados e o gravados

Nao demandei nenhum servico NAI, pois ndo senti necessidade de utiliza-los
uma vez que UusO recursos préprios que me proporcionam autonomia no
processo de ensino/aprendizado. Ressalto que ndo foi o fato do ingresso na
Estudantes com | universidade que me fizeram providenciar os recursos que hoje utilizo para
deficiéncia B possibilitar minha autonomia em sala de aula, pois ja os possuia bem antes

Estudantes com | Precisei apenas de requerimentos para intervir em questdes dentro da
deficiéncia C | Universidade

Estudantes com
deficiéncia D | Apoio psicopedagogico

Estudantes com | Ampliacdo, confeccdo de material didatico-pedagdgico e empréstimo de
deficiéncia E | materiais 6pticos

Estudantes com
deficiéncia F | Atendimento psicolégico do NAI

Estudantes com
deficiéncia G | Adaptacao das apostilas para ouvir

Estudantes com
deficiéncia H Refeitério e orientacdo psicoldgica

Estudantes com | Somente na execucdo do vestibular que consegui fazer como pessoa com
deficiéncia | deficiéncia.

Estudantes com |O U(nico atendimento que tenho informacdo é a ampliacdo digitalizada e
deficiéncia J ampliacdo em Xerox.

Faltou mais materiais didaticos, salas para desenvolvimento estagios

Estudantes com | (laboratérios) e atendimentos para comunidade e o principal, a permanéncia de
deficiéncia k professores no campus

Estudantes com
deficiéncia L Nenhum

Estudantes com
deficiéncia M | Nenhum

Fonte: Elaborado pela autora.

No Quadro 5, observamos que os estudantes A, C, D, E, F, G e J
conhecem os servicos que sdo ofertados pela equipe do NAI aos estudantes com
deficiéncia da UNIFAP, uma vez que, eles citam os servicos da Divisdo de
Desenvolvimento de Material Didatico e Pedagdgico Acessivel - DDMDPA e a
Divisdo de Servigcos Educacionais Especializados e de Apoio Psicopedagdgico -
DSEEAP, que fazem parte do organograma do Nucleo (UNIFAP, 2016).

Ja pelas respostas dos estudantes H, | e K, em relagdo a 22 pergunta do
qguestionario online desta pesquisa, € possivel compreender que este grupo de
estudantes com deficiéncia da UNIFAP conhecem pouco sobre os servigos da
politica de acessibilidade, o que analisamos com base nos dados qualitativos do
Quadro 5. Enquanto que os estudantes B, L e M relataram que nao utilizaram os

servigos disponibilizados pela equipe do NAI, sendo que o estudante B justificou que
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ndo necessita dos servicos de adaptacdo de material didatico, pois ele tem os
recursos tecnologicos proprio.

Conforme o regimento interno a equipe do NAI no ambito da UNIFAP
compete implementar a politica hacional de educacéo especial na educacéo superior

na perspectiva da educagao inclusiva, sendo as suas atribui¢des:

| - Atuar como 6rgao suplementar da PROEAC para sistematizar as acgdes
institucionais relativas a politica de educagdo inclusiva na educagao
superior.

Il - Realizar atendimento individual e/ou grupal aos académicos com
deficiéncia e/ou mobilidade reduzida estabelecida pela lei n°® 10.098/2000
em seu art. 2°, inciso lll e IV.

lll - Prestar informagdes a respeito da politica de educacéo inclusiva na
educacdo superior para estabelecer parcerias com outras instancias da
UNIFAP e com organizacdes externas.

IV - Zelar pelo cumprimento da legislacdo vigente relacionada a
acessibilidade na educagéo superior.

V - Prestar assessoramento as Pré-Reitorias, Departamentos Académicos,
Unidades de Trabalho da UNIFAP, como esfera consultiva no que se refere
as demandas de acessibilidade pedagdgica, atitudinal e de comunicacdo na
educacéo superior.

VI - Apoiar a producao de conhecimento e divulgar praticas sobre educacéo
inclusiva na educagéao superior (UNIFAP, 2016, p. 2).

O regimento do NAI foi aprovado pelo Conselho Superior da UNIFAP, em
2016, ap6s submissdo da minuta de regimento elaborada pela Comissdo designada
a Coordenacéo do NAI, tendo o mesmo a principio, obtido aprovacao ad referendum
pela Reitoria. O trabalho da Comisséo teve como meta realizar estudo e elaborar a
minuta de regimento para se definir a constituicdo e seus fins, estrutura
organizacional, funcionamento da avaliacdo dos servicos e as disposi¢des finais
(UNIFAP, 2016; 2016).

Os servicos para o0s estudantes com deficiéncia iniciaram nas
universidades no Brasil a partir da criacdo do Programa Incluir, em 2005, tendo
como objetivo:

fomentar a criagdo e a consolidagdo de nucleos de acessibilidade nas
universidades federais, as quais respondem pela organizacdo de acdes
institucionais que garantam a inclusdo de pessoas com deficiéncia a vida
académica, eliminando barreiras pedagogicas, arquitetbnicas e na

comunicacdo e informacdo, promovendo o cumprimento dos requisitos
legais de acessibilidade (BRASIL, 2013, p. 4).

A Universidade Federal do Amapa comecou a implementar o Programa
Incluir no periodo de 2008 até 2012, como desdobramento das acdes desenvolvidas

pela captacdo de recursos financeiros pela professora Marinalva Silva Oliveira, por
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intermédio do Edital Incluir n® 04/2008 e servicos realizados incialmente pela
coordenadora do NAI e uma pedagoga do Quadro de Servidores Efetivos da
UNIFAP, que visava a garantir a permanéncia dos estudantes com deficiéncia na
educacao superior (OLIVEIRA; RODRIGUES, 2011; SERVIDORA C, 2019; BRASIL,
2008).

Essa permanéncia desses estudantes tem a ver com a criagao desses
nacleos de apoio proporcionando o atendimento educacional especializado nas
instituicbes de educacao superior que se constitui como um dos pilares da inclusédo
desse alunado, pois sem o planejamento e organizacdo de uma politica institucional
que Invista em recursos financeiros e humanos aliados a todos os tipos de
acessibilidade fica praticamente impossivel que essa inclusdo de fato aconteca
(OLIVEIRA; RODRIGUES, 2011).

A sequir, apresentamos as respostas dos estudantes com deficiéncia,
organizadas em graficos de colunas agrupadas, relacionadas as questdes sobre a
avalicdo dos servicos prestadas pela equipe das duas Divisdes do NAI, com foco
nas seguintes perguntas: Como vocé avalia o servico educacional especializado e
de apoio psicopedagdgico? Como vocé classifica o servico de Desenvolvimento de
Material Didatico e Pedagdgico Acessivel? Considerando os avancos e os desafios
atuais da sua universidade, qual a prioridade para cumprimento da proposta de
acessibilidade que vocé considera mais importante?

Conforme o Gréfico 2 apresentado nesta pesquisa, a seguir, observa-se
que (14,28%) dos estudantes com deficiéncia que participaram da pesquisa avaliam
que o servico educacional especializado e de apoio psicopedagdgico oferecido pelo
NAI é péssimo, (14,28%) é ruim, (21,43%) comentam que a Divisdo de Servigo
Educacional Especializado e Apoio Psicopedagodgico proporciona aos académicos
um servico regular, (28,57%) avaliam que o servi¢co prestado € bom, enquanto que
(7,15%) dos estudantes com deficiéncia respondem que € 6timo, dados estes que

no Grafico 3 foram organizados em frequéncia simples absoluta.
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Gréfico 3 - Avaliacdo dos Estudantes com deficiéncia em relacdo ao Servigo
Educacional Especializado e de Apoio Psicopedagdgico - Macapa / 2019

Otimo |1
Ruim 2
Regular 3

Bom 4

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 45
Fonte: PPGPPP/UECE.

Os dados guantitativos do Gréafico 3 leva-nos a refletir sobre a importancia
do servico de apoio psicopedagdgico para a permanéncia do estudante com
deficiéncia no ensino superior, uma vez que, as barreiras atitudinais, pedagogicas e
atitudinais e outros tipos de dificuldades sao diversas na vida académica. Além
disso, temos que considerar que fatores externos podem causar influenciar na
permanéncia dos estudantes com deficiéncia na educacéao superior.

Para Oliveira e Leite (2007), a politica institucional de acesso e
permanéncia fundamenta-se em ideais democraticas e principios da equidade,
igualdade e diversidade. Nesse contexto, o objetivo das IFES é disponibilizar apoio a
comunidade académica e oferecer apoio didatico pedagdgico tanto aos estudantes,
como aos professores.

Seguindo estes ideais é que no regimento do NAI, no que se refere a
Divisdo de Servico Educacional Especializado e de Apoio Psicopedagdgico, no
ambito da UNIFAP apresenta como parte das atribuicbes deste nucleo, no seu Art.
9, inciso 1l

Orientar aos coordenadores de cursos de graduacdo e pds-graduacdo da
UNIFAP, com relacdo as estratégias de ensino na aplicacdo de trabalhos e

avaliacbes, que favorecam a acessibilidade no processo ensino e
aprendizado na educacéo superior (UNIFAP, 2016, p. 5).

Os servicos realizados pela equipe do NAI sdo essenciais para que a

permanéncia aos estudantes com deficiéncia aconteca de fato. Mas 0s gestores,
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assim como os professores da UNIFAP tém um papel relevante na politica de
acessibilidade, pois sdo eles que passam a maior parte do tempo com os estudantes
dos cursos de graduacao e pés-graduacdo, seja no ensino, pesquisa ou extensao,
momentos em que os estudantes com deficiéncia também estdo presentes.

Ja o Grafico 4 sintetiza as respostas em relagdo a 42 questdo do
formulario online, em que perguntamos aos estudantes com deficiéncia: Como vocé
classifica o servico de Desenvolvimento de Material Didatico e Pedagdgico

Acessivel?

Gréfico 4 - Avaliacdo dos Estudantes com deficiéncia em relacdo ao Servico de
Desenvolvimento de Material Didatico e Pedagdgico Acessivel - Macapa /2019

Otimo 2

Ruim 2
Regular 6

Bom 2

0 1 2 3 = 5 6 7

Fonte: PPGPPP/UECE.

De acordo com o Gréfico 4, (14,28%) dos estudantes com deficiéncia
relataram que o trabalho da Divisdo de Desenvolvimento de Material Didatico e
Pedagdgico Acessivel é considerado ruim, (42,85%) avaliaram que 0 servico
ofertado € regular, (14,28%) que a UNIFAP oferece um bom servico de adaptacao
de material didatico, enquanto que (14,28%) falaram que esse servi¢o da politica de
acessibilidade € 6timo.

Portanto, o Gréfico 4 revela a avaliacdo dos estudantes com deficiéncia
em relagdo a uma das Divisbes do NAI, no dmbito da UNIFAP, cujo trabalho e
servicos sao destinados, especificamente, aos estudantes com deficiéncia visual, os
quais recebem da equipe da DDMDPA/NAI, adaptacdo de material didatico, em

formato de texto ampliado e gravados em audios, sendo entregues aos requerentes,
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em Pen Drive para seus estudos em sala de aula ou pessoal. A esse respeito, o0 Art.
10 da Resolucdo n° 24/2016 explica que a Divisdo de Desenvolvimento de Material
Didatico e Pedagogico Acessivel “é responsavel pela adaptacdo de recursos
didaticos que favorecam 0 acesso e a permanéncia de académicos com deficiéncia
na educacao superior” (UNIFAP, 2016, p. 5).

A adaptacdo de material didatico ocorre segundo as peculiaridades de
cada académico com deficiéncia, pois € diante das diferencas que compreendemos
gue as metodologias didaticas e 0s recursos pedagodgicos sO serdo eficazes se
conseguirmos perceber os sujeitos da aprendizagem. Com isso, as adaptacdes
podem ser diversas das mais simples, como por exemplo, o tipo de pincel que
utilizara para a escrita até a utilizacdo dos recursos tecnologicos (PIECZKOWSK,
2012).

Os dispositivos legais sdo de extrema importancia para a educacéo
inclusiva, porém de forma isolada esses instrumentos das legisla¢cdes ndo garantem
a efetivacdo de politicas e programas de inclusdo (MOREIRA, 2005). A incluséo
educacional muitas vezes € reduzida ao acesso do aluno com deficiéncia ao ensino
e sua permanéncia ocorre de forma insuficiente para o desenvolvimento do
académico (OLIVEIRA, LEITE, 2007). Nesse contexto, as condi¢cdes didaticas
pedagdgicas acessiveis tem o intuito de operacionalizar o processo de ensino-
aprendizagem, fazendo com que a inclusdo desse académico ndo seja considerada
um obstéculo as instituicbes de ensino superior.

Conforme os Dias et al (2009), o atendimento apenas da acessibilidade
arquitetbnica, ou seja, da infraestrutura espacial ndo minimiza o sentimento de
exclusdo desses académicos com deficiéncia no ensino superior. Portanto, o acesso
ao ensino superior ndo implica dizer que este académico esta incluido no processo
de ensino-aprendizagem (GOMES, LIMA, 2006).

Para finalizar a exposicdo grafica dos dados coletados através do
guestionario online, abordaremos sobre as respostas dos estudantes com
deficiéncia, em relacdo a e a analise da 62 questdo: Considerando 0s avangos e 0s
desafios atuais da sua universidade, qual a prioridade para cumprimento da
proposta de acessibilidade que vocé considera mais importante?, conforme

apresentado no Grafico 5:
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Gréfico 5 - Avaliacdo dos estudantes com deficiéncia em relacdo as barreiras
gue necessitam ser eliminadas em prol da incluséo no Ensino Superior -
Macapa / 2019

Eliminacdo de barreiras pedagégicas | NN -
Eliminacdo de barreiras comunicacional | NN 3

Eliminacao de barreiras atitudinais 3
Eliminacdo de barreiras arquitetonicas 2
Eliminacdo de barreiras administrativas 0

Eliminacdo de barreiras de genéro 0

Fonte: PPGPPP/UECE.

O Grafico 5 expbe a avalicdo dos estudantes com deficiéncia em relacéo
as barreiras que necessitam ainda ser eliminadas na educacdo superior, em se
tratando, da politica de acessibilidade da UNIFAP. Em resumo, os dados revelam
que para (21,43%) relataram que h& a necessidade de eliminar a barreira atitudinal
para que de fato a inclusdo dos estudantes com deficiéncia ocorra na universidade,
(42,85%) afirma que o entrave é a acessibilidade pedagdgica, (21,43%) avalia que
se trata da barreira comunicacional e apenas (14,28%) manifestaram que gostariam
de ver a barreira arquitetonica eliminada da vida académica.

Enquanto que, no que se refere as barreiras administrativa e de género,
nenhuma dos estudantes com deficiéncia escolheu essa varidvel gqualitativa do
questionario online, como sua resposta.

Segundo a NBR 9050/2004, “acessibilidade” é definida como a condigao
de alcance, e entendimento para utilizar a autonomia nos espacos urbanos. Ao
passo que, o termo “acessivel”, € conceituado como o espacgo que permiti 0 alcance
por qualquer pessoa, inclusive por aquelas com mobilidade reduzida. Ainda
conforme as definigbes das normas técnicas NBR 9050/2004, temos as barreiras
arquitetdnica, urbanistica ou ambiental, atitudinal e comunicacional (BRASIL, 2004a,
2004b).
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Para compreender do que tratam as barreiras da acessibilidade, o livro:
Desenho Universal: Caminhos da Acessibilidade no Brasil, escrito por Ornstein
(2010), contribui com essa discussao por apresentar conceitos da area da educacéao
inclusiva.

A barreira arquitetdnica € caracterizada pelos obstaculos para utilizacédo
adequada do meio geralmente esta relacionada as edificacdes e areas urbanas, por
exemplo, calcadas com degraus, portas estreitas, rampas com inclinacdo exagerada
entre outras. E a barreiras atitudinais s&o conceituadas como atitudes e
comportamento dos individuos que inviabilizem o acesso de outras pessoas a algum
ambiente tanto de forma intencional ou ndo, como por exemplo, o0 preconceito,
desrespeito, uso indevido de vagas reservadas a pessoa com deficiéncia.
(ORNSTEIN, 2010).

Ja a acessibilidade pedagdégica ocorre, quando diante do aluno com
deficiéncia, o educador entende que para proporcionar condicdes de aprendizagem
de forma igualitaria para todos seus alunos € necessario criar metodologias e
recursos educacionais diferenciados, bem como mudancas nas praticas avaliativas.
Compreender que as metodologias didaticas e os recursos pedagdgicos s6 serao
validos se as necessidades especificas do sujeito da aprendizagem forem levadas
em consideracao (PIECZKOWSKI, 2012).

Por outro lado, o Estatuo da Pessoa com Deficiéncia define como

barreiras:

qualquer entrave ou obstaculo que limite ou impega a plena participagédo
social da pessoa, bem como 0 gozo, a fruicao e o exercicio de seus direitos,
a acessibilidade, a liberdade de movimento e de expresséo, a comunicacao,
ao acesso a informacdo, a compreensdo, a circulacdo com seguranca,
dentre outros, classificadas em: a) barreiras arquiteténicas urbanisticas: as
existentes nas vias publicas, nos espacos de uso publico e privados de uso
coletivo; b) barreiras arquitetdnicas na edificacdo: as existentes no interior
dos edificios publicos e privados; ¢) barreiras nos transportes: as existentes
nos sistemas e meios de transportes; d) barreiras nas comunicacdes e na
informacao: qualquer entrave ou obstaculo que dificulte ou impossibilite a
expressdo ou o recebimento de mensagens por intermédio dos meios ou
sistemas de comunicagdo, sejam ou ndo de massa, bem como aqueles que
dificultem ou impossibilitem o acesso a informagao (BRASIL, 2015, p. 3).

Portanto, a politica de acessibilidade implica pela gestdo universitaria
planejar, realizar e avaliar os servicos ofertados aos estudantes com deficiéncia,
com finalidade de minimizar ou buscar eliminar as barreiras pedagogicas, atitudinais,

comunicacional, arquitetdnica, administrativa e outras que forem apresentadas pela
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comunidade académica, com base nos recursos financeiros e principalmente

recurso humano disponivel na UNIFAP.

4.3 A EXPERIENCIA INSTITUCIONAL DE SISTEMATIZACAO DOS INDICADORES
DA POLITICA DE ACESSIBILIDADE

Os servidores do NAI prestam servicos aos académicos com deficiéncia
matriculados na UNIFAP, com intuito de cumprir o Plano de Desenvolvimento
Institucional desta IFES, que tem como valores éticos “Responsabilidade,
Transparéncia e Prestacdo de Contas, Comprometimento e Participacdo, Incluséo e
Equidade, Qualidade e Eficiéncia, Sustentabilidade” (UNIFAP, 2015, p. 29).

Para garantir o acesso as informacdes publicas de que trata a Lei n°
12.527 de 18 de novembro de 2011, o Decreto n° 7724 de 16 de maio de 2012 e
cumprindo o que estabelece o Art. 16 da Resolugdo n° 024/2016-CONSU, a
coordenacao do NAI, a partir de 2016, disponibilizou o acesso as informacdes sobre
os indicadores da politica de acessibilidade da UNIFAP (2008-2017) por meio do site
do nucleo? e os relatérios de gestdo do NAI (BRASIL, 2011; 2012; VASQUEZ, 2017;
2018).

O relatério de gestdo do Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo da
Universidade Federal do Amapa, relativo ao ano de exercicio de 2016, explica que
os indicadores da politica de acessibilidade foram organizados, em resposta a
solicitacdo da Pré-Reitoria de Extensdo e AcgBes Comunitarias (PROEAC),
inicialmente no periodo de 2008 até 2016, visando divulgar os dados estatisticos
com relacdo aos servigos ofertados aos estudantes com deficiéncia a comunidade
académica e externa (VASQUEZ, 2017).

Esta sistematizacdo tomou como base, o Documento Orientador do
Programa Incluir (BRASIL, 2013), no que se refere a definicdo para indicador de
impacto, meta e processo, entretanto foi necessario fazer uma adaptagéo, quanto a
sistematizacdo do indicador de impacto.

E importante esclarecer, que no final de 2016, a equipe do NAI percebeu
a necessidade de sistematizar outros indicadores da politica de acessibilidade no

ambito da UNIFAP, com fim de contribuir com a avaliagdo dos servicos ofertados

2 www2.unifap.br/nai.
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aos estudantes com deficiéncia. Esta reflexao justifica-se pelo fato de existem dados
estatisticos que ndo eram comtemplados pelo indicador de impacto, uma vez que,
este ndo considera a quantidade de estudantes beneficiarios do Programa Incluir e o
numero de atendimento realizado por ano nas universidades.

Consequentemente, a equipe do NAI da UNIFAP propbs a
sistematizacdo de mais trés indicadores da politica de acessibilidade,
respectivamente, os indicadores de beneficiario, atendimento e acessibilidade
institucional, representador por b, lat € lai (VASQUEZ, FEIO, ALMEIDA, 2018).

4.3.1 Indicador de Impacto (li)

O indicador de impacto, conforme o documento orientador do Programa
Incluir corresponde a: “Quantidade de estudantes com deficiéncia matriculados por
ano nas universidades que possuem Nucleo de Acessibilidade instalados” (BRASIL,
2015, p. 18).

Na sistematizacdo do indicador de impacto na UNIFAP, este foi
representado simbolicamente por |i e calculado pelo somatério da quantidade de
estudantes com deficiéncia matriculados por ano na Universidade Federal do Amapéa
que tinham cadastro no Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo (VASQUEZ, 2016).

Com base na defini¢cao do indicador de impacto do Documento Orientador
do Programa Incluir (BRASIL, 2015), pode-se interpretar que o |i em linguagem
matematica é expresso pela formula: i = Xi=} =il +i2 +i3 + -~ +in, conforme
citado em dois relatérios de gestdo do NAI da UNIFAP e no trabalho que foi
apresentado no Il Congresso Nacional de Inclusdo na Educacdo Superior e
Educacdo Profissional Tecnologica (VASQUEZ, 2016; 2017; VASQUEZ, FEIO,
ALMEIDA, 2018).

O Gréfico 6 apresenta o indicador de impacto da politica de acessibilidade
no ambito da UNIFAP, no periodo de 2008 até 2017.
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Gréfico 6 - Indicador de Impacto da Politica de Acessibilidade da UNIFAP -
Macapa / 2019
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Fonte: NAI/PROEAC/UNIFAP.

O Grafico 6 acima mostra o crescimento no ano de 2016, em relacdo aos
estudantes que realizaram 0 seu cadastro para receber atendimento pela equipe, na
UNIFAP, se comparado com o indicador de impacto do ano de 2015. O crescimento
do indicador de impacto se justifica pelo fato de que no ano de 2016, a equipe do
NAI recebeu solicitagbes de servicos que foram protocoladas, ndo somente por
estudantes com deficiéncia. Mas também por demais estudantes que tinham
dificuldade de aprendizagem e transtornos emocionais.

Os dados estatisticos mencionados no Grafico 5 referem-se aos
estudantes com deficiéncias, transtornos ou alguma dificuldade de aprendizagem,
cujos diagnosticos declarados a equipe do NAI da UNIFAP ou a equipe do Projeto
de Servico de Atendimento Psicopedagdgico (SAPE)? foram: Deficiéncia Visual (DV),
Deficiéncia Fisica (DF), Deficiéncia Auditiva (DA), Transtorno de Esquizofrenia (TE),
Transtorno do Déficit de Atencdo com Hiperatividade (TDAH); Dislexia (D), Tentativa
de Suicidio (TS) e Gagueira (G).

Ha de se considerar que esta diversidade de demandas chegaram ao NAI
da UNIFAP, por intermédios dos préprios estudantes universitarios ou encaminhado
pelas Coordenacdes de Cursos e Pro-Reitorias, sendo as solicitacdes deferidas para
receber atendimento pela Coordenacdo do NAI e servico realizado pela equipe do
ndcleo ou pela equipe do Projeto de Servigo de Atendimento Psicopedagdgico.

Com base no indicador de impacto da politica de acessibilidade da

30 projeto de pesquisa citado acima é coordenador pela professora Leila do Socorro Rodrigues Feio, sendo
executado por uma equipe formada por pesquisadores e professores, respectivamente, dos Cursos de
Pedagogia, Medicina e Matematica dos Campi Marco Zero do Equador e Santana.
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UNIFAP (2008-2017) e andlise de documentos do Conselho Superior Universitario
constatou-se que a UNIFAP ainda ndo formulou a sua politica de permanéncia, com
vista a atender o académico com deficiéncia dos Cursos de Graduacdo e POs-
Graduacao.

Os servicos ofertados pela politica de acessibilidade aos académicos
com deficiéncia por meio do trabalho realizado pela equipe do NAI n&o suprem as
suas necessidades especificas. A este respeito, uma parte das respostas desses
académicos que participaram este estudo, evidenciaram dificuldades e demandas
recorrentes no contexto do Programa Incluir, o que percebemos com base nas
respostas ao questionario online deste estudo.

Os gestores da PROEAC e NAI da UNIFAP necessitam considerar os
dados educacionais que tratam o Grafico 5, em seus planejamentos da politica de
acessibilidade. Para a gestdo universitaria, o indicador de impacto revela que o
namero de pessoas com deficiéncia que tiveram acesso a educacao superior
aumentou de forma consideravel, no periodo de 2008 até 2017, o que implica em
refletir sobre a ampliacdo dos recursos humanos, servicos e projetos ou acles

institucionais voltadas aos estudantes com deficiéncia.

4.3.2 Indicador de Meta (Im)

Ainda conforme o documento orientador do Programa Incluir, o conceito
do indicador de meta corresponde a: “Quantidade de Nucleo de Acessibilidade e
Inclusdo implantados na Universidade” (BRASIL, 2015, p. 18).

Com relacdo a este indicador da politica de acessibilidade, Vasquez
(2017) sugere que o indicador de meta pode ser representado, simbolicamente por
Im. Logo, na UNIFAP o indicador de meta € igual a 1 (um), pois apenas foi
institucionalizado um Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo, o que também mostra o

Gréafico 7 abaixo:
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Gréfico 7 - Indicador de Meta da Politica de Acessibilidade da UNIFAP - Macapa
/2018
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Fonte: NAI/PROEAC/UNIFAP.

O NAI da UNIFAP iniciou seu processo de implantacdo a partir da
captacdo de recursos financeiros pelo EDITAL N° 3/2007/SESu-SEESP/MEC
(BRASIL, 2007), por intermédio de uma professora do magistério superior que
submeteu projeto ao MEC, com fim da IFES participar do Programa Incluir e criar o
NAI, no Campus Marco Zero do Equador, cidade de Macapa e depois pelas demais
coordenadores a partir 2012.

O fato do Im ser igual a (1) um NAI, no periodo de 2008 a 2017, conforme
ilustra o gréfico acima, nos permite compreender que a gestdo universitaria do
ambito da UNIFAP nao planejou a criagcdo de novos nucleos de acessibilidade e
inclusdo, mesmo tendo estudantes com deficiéncia em outros Campi.

Com base neste importante indicador da politica de acessibilidade da
UNIFAP, pode-se inferir que ha a necessidade de se discutir a criacdo de outros
nacleos de acessibilidade e inclusdo, considerando que o0s estudantes com
deficiéncia ingressaram na educacgao superior ndo somente no Campus Marco Zero

do Equador, mas também nos Campi Binacional de Oiapoque, Santana e Mazagao.

4.3.3 Indicador de Processo (Ip)

O indicador de processo pode ser sistematizado pela “Quantidade de
recursos financeiros investidos” ou “Numero de projetos elaborados” (BRASIL, 2013,

p. 18), vinculados ao Programa Incluir: Acessibilidade na Educacé&o, que foi recebido



73

em cada ano pelas IFES, o que interpretacdo com base no Documento Orientador
do programa estudado nesta pesquisa.

Na UNIFAP, registrou-se pela primeira vez com relacdo ao indicador de
processo (lp), em dois Relatérios de Gestdo do Ano de Exercicio do Nucleo de
Acessibilidade e Inclusdo (VASQUEZ, 2017, 2018). A época a coordenadora do NAI
optou em sistematizar o indicador de processo por meio do detalhamento das agbes
institucionais e projetos, em decorréncia de nao ter obtido resposta ao Memorando
Eletronico n° 04/2018-NAl, cujos conteudos solicitavam a PROAD, informacdes
sobre valores em reais recebidos que UNIFAP, no periodo de 2008 a 2017 (UNIFAP,
2016, 2017), para custear os gastos relativos a politica de acessibilidade.

Os memorando eletrdnicos citados, que estdo disponiveis online, no
Sistema Integrado de Patrimonio, Administracdo e Contratos (SIPAC)* revelam que
a Coordenacédo do NAI tentou por duas vezes, ter acesso as informacgdes acerca dos
recursos financeiros recebidos pela UNIFAP, durante 10 (dez) anos, mas a gestora
nao recebeu nenhuma despacho com relacdo a este assunto, o que se verificou
acessando o site: https://sipac.unifap.br/public/jsp/portal.jsf.

Assim, com base em informacdes coletadas durante a pesquisa
bibliografica, foi possivel apenas identificar uma parte dos recursos financeiros
investidos pelo governo federal, no que se refere ao Ip, conforme mostra a Tabela 1:

Tabela 1 - Indicador de Processo da Politica de Acessibilidade da UNIFAP -

Macapa / 2019
Ir (R$)

Ano Investido Empenhado
2008 120000,00 *
2009 * *
2010 * *
2011 * *
2012 * *
2013 74716,23 *
2014 * *
2015 * *
2016 0 0
2017 72987,00 55126,00

Fonte: OLIVEIRA, RODRIGUES, 2011; BRASIL, 2013;
VASQUEZ, 2017, 2018.

4 Ver: https://sipac.unifap.br/public/jsp/portal.jsf, Acesso: 29/04/2019.


https://sipac.unifap.br/public/jsp/portal.jsf
https://sipac.unifap.br/public/jsp/portal.jsf
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A Tabela 1 informa o recurso financeiro do Programa Incluir que foi
investido na politica de acessibilidade, somente nos anos de 2008, 2013 e 2016. J&
no ano de 2016, a “Coordenacao do NAI foi informada em uma reunido na PROEAC,
gue a UNIFAP néo recebeu recurso financeiro a politica de acessibilidade, da qual
participou o pro-reitor Rafael Pontes de Lima e a equipe do nucleo” (SERVIDORA A,
2019).

Por este motivo, o pré-reitor em exercicio no ano de 2017, o valor de R$
72987,00 (Setenta e dois mil e novecentos e oitenta e sete reais) do Programa
Nacional de Assisténcia Estudantii (PNAES) ao NAIl, com fim de atender as
demandas dos estudantes com deficiéncia dos quatro Campi (VASQUEZ, 2018;
VASQUEZ, FEIO, ALMEIDA, 2018).

Ressaltamos que o simbolo de asterisco (*) usado na Tabela 1, nas
colunas de recurso financeiro investido e empenhado indica que nesta pesquisa nao
obtivemos estes valores em reais na bibliografia e documentag&o analisada.

A seguir, apresento o lp da politica de acessibilidade da UNIFAP,
exemplificando os projetos e acbes instituicbes que foram importantes para a
permanéncia do estudante com deficiéncia, como registrado no Relatério de Gestéo

do Exercicio de 2016 e 2017 do NAI e que registram os Quadro 06 e 07, nesta

pesquisa:
Quadro 06- Indicador de Processo da Politica de Acessibilidade da UNIFAP
(continua)
Detalhamento do Indicador de Processo
Ano Acdo Institucional/Projeto

2008 Projeto de Criacdo do NAI, coordenado pela Dra. Marinalva Oliveira

Projeto de Criag&o do NAI, coordenado pela Dra. Marinalva Oliveira

2009
2010 Projeto de Criacdo do NAI, coordenado pela Dra. Marinalva Oliveira
2011 Projeto de Criacdo do NAI, coordenado pela Dra. Marinalva Oliveira

Implementacdo da politica de acessibilidade, com os servicos prestados pelo NAI,
2012 coordenado pela Dra. Leila do Socorro Rodrigues Feio

Implementagcdo da politica de acessibilidade, com os servicos prestados pelo NAI,

2013 coordenado pela Dra. Leila do Socorro Rodrigues Feio

Implementacdo da politica de acessibilidade, com os servigos prestados pelo NAI,
2014 coordenado pela Dra. Leila do Socorro Rodrigues Feio

*Implementacdo da politica de acessibilidade, com os servigos prestados pelo NAlI,
coordenado pela Esp. Myryam Sylvia Sousa de Almeida;

* |nstitui-se a Comissao de Elaboragdo de Minuta de Regimento Interno do Nucleo de
2015 Acessibilidade e Incluséo.
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Quadro 06- Indicador de Processo da Politica de Acessibilidade da UNIFAP

(concluséo)

Ano

Detalhamento do Indicador de Processo
Acdo Institucional/Projeto

2016

* Elaboracdo do Plano de Trabalho Anual do Nucleo de Acessibilidade e Inclusao;

* Lancamento do Programa de Extensdo: Acessibilidade e Inclusdo no Campus
Binacional de Oiapoque/UNIFAP, vinculado as acdes institucionais do Nucleo de
Acessibilidade e Incluséo, sob coordenacéo da Dra. Eliane Leal Vasquez e tendo na
sua equipe executora a participacdo de colaboradores do Marco Zero do Equador e
Campus Binacional de Oiapoque;

* Realizacdo da acdo NAI com vocé, organizado pela Esp. Myryam Sylvia Sousa de
Almeida e Esp. Marina Knaip Delégo;

* Estudos e trabalhos realizados pela Comissao instituida pela Portaria no 2385/2015-
UNIFAP, com tramitagdo da Minuta de Regimento para apreciacdo e votacdo pelo
Conselho Superior Universitario;

* Realizagdo do Curso Aprendendo Aprender, ministrado pela Esp. Marina Knaip
Delégo e Esp. Myryam Sylvia Sousa de Almeida;

* Aprovacao ad referendum do Regimento do Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo pela
Resolucdo no 021/2016-UNIFAP;

* Aprovacdo do Regimento do Nucleo de Acessibilidade e Inclusé@o pela Resolugéo no
024/2016- CONSU/UNIFAP, que homologou a Resoluc¢do no 021/2016-UNIFAP;

* Realizacdo da Mesa Tematica: Educacgédo Inclusiva na Educacdo Penitenciaria, tendo
como debatedoras: Profa. Dra. Eliane Leal Vasquez (UNIFAP), Profa. Dra. Leila do
Socorro Rodrigues Feio (UNIFAP), Prof2 Juliane do Rosario Teixeira (SEED/EESJ), a
académica Margarete Rodrigues Lima (UNIFAP), mediadora: Esp. Myryam Sylvia
Sousa de Almeida e organizadora: Esp. Marina Knaip Del6go;

* Sistematizagdo dos Indicadores da Politica de Acessibilidade da Universidade
Federal do Amapa (2008-2016), com estudos realizados pela equipe do NAI/PROEAC.

Fonte: NAI/PROEAC/UNIFAP.

As informacdes do Quadro 06 destacam os nomes das servidoras que

exerceram a funcdo de coordenadora do NAI, no periodo de 2008 a 2016 e um

resumo do trabalho desenvolvido, além de registar alguns servidores que

trabalharam no ndcleo. Além disso, o indicador de processo da politica de

acessibilidade da UNIFAP documenta uma parte dos projetos e acdes institucionais

gue fazem parte da Histéria do Nucleo de Acessibilidade e Incluséo.

Ja o Quadro 07 sintetiza o indicador de processo de 2007 da politica de

acessibhilidade da UNIFAP:
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Quadro 07 - Indicador de Processo da Politica de Acessibilidade da UNIFAP

Ano

Detalhamento do Indicador de Processo

2017

* Elaboracéo e execucdo do Plano de Trabalho Anual do Nucleo de Acessibilidade e
Incluséo de 2017;

* Gestdo do Nuicleo de Acessibilidade e Inclusdo no periodo de 01/01/2016 a
01/05/2018, por Eliane Leal Vasquez, em cumprimento a Portaria N° 0720/2017-
UNIFAP;

* Despachos as solicitagcdes recebidas através de memorandos eletrdnicos pela equipe
do NAI/PROEAC no Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos -
SIPAC, além das homologactes de solicitagdes pela Coordenacao do NAI no Sistema
Integrado de Gestéo de Recursos Humanos - SIGRH;

* Orientacdes encaminhadas as Coordenagfes de Cursos de Graduagao que tem na
populacao estudantil, estudantes com deficiéncia, por meio de memorandos eletrdnicos
e realizacéo de reunies, quando avaliou-se ser necessério pela equipe do NAI;

* Aquisicdo de equipamentos ao NAI/PROEAC, no valor de R$ R$ 55.126,00
(cinquenta e cinco mil, cento e vinte, e seis reais), no ano de 2017, conforme informa a
Planilha 2 anexa ao Memorando Eletrdnico N° 28/2018 a Secretaria da Vice-Reitoria da
UNIFAP, relativos a aquisicdo de (3 Impressoras Braille, 1 Teclado em Forma U, 4
Scanners Sara PC, 10 Guias de Assinatura; 5 Teclados Ampliados, 5 Lupas P e 15
Lupas M., de orgamento previsto de R$ 72.987,00 (setenta e dois mil, novecentos e
oitenta e sete reais);

* O nucleo recebeu (6 Computadores tipo All in One, com tela de 23 polegadas e 6
Estacbes de Estudo) para atender o laboratério de acesso aos estudantes com
deficiéncia, com acesso a internet, de acordo com o0 Memorando Eletrénico N° 24/2018-
NALI;

* Implementacdo do Programa de Extenséo: Acessibilidade e Inclusdo no Campus
Binacional de Oiapoque/UNIFAP, vinculado as ag¢des institucionais do Nucleo de
Acessibilidade e Incluséo, sob coordenacdo de Eliane Leal Vasquez (Registro N°
095/2016-DEX). A equipe executora contou com a participacdo de Suelen do Socorro
Melo da Luz, Eziquiel da Luz Silva, Edmilsan de Jesus Cardoso, Marina Knaip Del6go,
Myryam Sylvia Sousa de Almeida, Jouze Danielle Alves de Brito, Rosana Lima
Trindade (Colaboradores), Jorgelani Pantoja de Souza e Edilene Ferreira de Paula
(Bolsista de Extenséo);

* Servigos realizados aos estudantes com deficiéncia visual pela equipe da Divisao de
Desenvolvimento de Material Didatico e Pedagogico Acessivel do Nucleo de
Acessibilidade e Inclusdo (DDMDPA/NAI), com a participacdo de bolsistas,
supervisionados pela servidora Myryam Sylvia Sousa de Almeida, além de apoio
pedagodgico prestado como servi¢o pela mesma aos demais estudantes com deficiéncia
cadastrados no nucleo;

* Planejamento e realizacdo de ag¢fes institucionais, alusivas ao Calendario Inclusivo
do NAI 2017, com parceria com a Associacdo dos Cegos e Ambliopes do Amapa -
ACAAP, por intermédio de Prof. Jodo Batista de Jesus Pereira (Presidente da ACAAP),
equipe do Projeto SAPE da UNIFAP, coordenado pela Prof. Dra. Leila do Socorro
Rodrigues Feio; Escola Estadual Sao José - EESJ/SEED; Curso de Teatro da UNIFAP
por meio da Grupo de Estudo de Acessibilidade Cultural - GEAC e PROCULT,
coordenado pelo Prof. Me. Emerson de Paula Silva; Escola Estadual Professora Nanci
Nina Costa - ESNNC/SEED; Curso de Pedagogia do Campus Binacional por intermédio
da Profa. Esp. Edmilsan de Jesus Cardoso e outras, as quais foram divulgadas como
noticias no website www2.unifap.br/nai/;

* Servicos realizados aos estudantes com deficiéncia pela servidora Marina Knaip
Delégo, lotada na Divisdo de Servico Educacional Especializado e Apoio
Psicopedagdgico do Nucleo de Acessibilidade e Inclusédo (DSEEAP/NAI);

* Elaboracdo da Cartilha do NAI, pela equipe do nucleo;

* Apoio do NAI & Comissédo de Politicas Afirmativas da UNIFAP, com a representacao
do ndcleo nesta comissdo por meio da servidora Myryam Sylvia Sousa de Almeida;

* Servicos prestados pela servidora Jouze Danielle Alves de Brito, lotada na Secretaria
Executiva do Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo (DSEEAP/NAI), bem como por dois
bolsistas;

* Prestacao de informacdo virtual sobre a politica de acessibilidade a comunidade
académica e externa, no website www?2.unifap.br/nai/, com elaboracdo de noticias e
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postagens realizadas pela equipe do nucleo. Sistematizagdo dos Indicadores da
Politica de Acessibilidade da Universidade Federal do Amapa (2017), pela equipe do
NAI, com objetivo de informar a PROEAC ainda em dezembro de 2017 e divulgado
posteriormente no website www2.unifap.br/nai/;

* A servidora Eliane Leal Vasquez aceitou a indicacdo de prémio e recebeu a
Certificacdo e Comenda Exceléncia e Qualidade Brasil 2017, despachada pelos
Correios a Macapa e outorgada em 30/04/2017 pela Associacdo Brasileira de
Lideranca - BRASLIDER, sem 6nus para UNIFAP, com a descrigédo: “Melhores do Ano -
Categoria: Profissional do Ano / Destaque Educacédo / Coordenadora do Nucleo de
Acessibilidade e Inclusdo da Universidade Federal do Amapa, cidada que acrescenta a
nacdo / exemplo digno de ser seguido por todas as pessoas de boa fé, honestas e de
carater voltado em prol de uma sociedade mais igualitaria, justa e
perfeita’(BRASLIDER, 2017);

* Levantamento de servicos, acfes instituicdes e demais dados para elaboragcédo da
primeira versdo do Relatério de Gestdo do Exercicio de 2017, no website
www?2.unifap.br/nai/ e no Sistema Integrado de Patrim6nio, Administragcdo e Contratos -
SIPAC, pela equipe do NAI;

* Producdo da primeira vers@o do Relatério de Gestdo do Exercicio de 2017, com apoio
da equipe do NAI,

* Elaboragdo da versdo final do Relatério de Gestdo do Exercicio de 2017, com
organizacdo dos indicadores da politica de acessibilidade da UNIFAP por meio de
graficos estatisticos.

Fonte: NAI/PROEAC/UNIFAP.

4.3.4 Indicador de Beneficiarios (Ib)

O indicador de beneficiario da politica de acessibilidade, foi representado
simbolicamente por I» pela equipe do NAI da UNIFAP. Este indicador equivale a
guantidade de estudantes da comunidade académica que recebem
acompanhamento pela equipe do Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo por ano e
nesta pesquisa sera indicado em numero inteiro.

O Grafico 8 registra o Ir no periodo de dez anos:

Gréfico 8 - Indicador de Beneficiario da Politica de Acessibilidade da UNIFAP
Macapa / 2019
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Fonte: NAI/PROEAC/UNIFAP.
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O indicador de beneficiario (Ib) da politica de acessibilidade da UNIFAP
(2008-2017) é um importante para gestdo universitaria, pois permite saber a
guantidade de estudantes com deficiéncia que sdo atendidos anualmente pela
equipe do NAI, considerando que as vezes, “o estudante com deficiéncia ndo faz o
seu cadastro no Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo” (SERVIDORA A, 2019).

Outro motivo que justifica a criacdo do I € para identificar os estudantes
com deficiéncia que sdo beneficiados com o0s servicos realizados pelas duas
Divisbes do Nucleo, uma vez que, os relatérios do Departamento de Registro e
Controle Académico (DERCA) nao detalhavam as especificidades dos estudantes
com deficiéncia até o final de 2017.

Conforme analise do Ib da UNIFAP no Grafico 6, observamos o seu
crescimento entre os anos de 2008 a 2016, oscilando de 1 a 25 beneficiarios da
politica de acessibilidade e tendo um decrescimento em 2017, ano em que 0S
beneficiarios passaram para 19. E importante frisar, que no ano de 2016, obteve-se
lb= 25 beneficiarios, o que significa que vinte e cinco estudantes com deficiéncia,
ou que declaram ter algum tipo de transtorno ou dificuldade de aprendizagem na
educacdo superior, solicitaram o0s servicos realizados pelas divisbes do
NAI/PROEAC ou pela equipe do Projeto SAPE.

Os indicadores de beneficiarios iguais a b= 1, Ib= 2, Ib= 2, Ib= 3, b= 4, Ib=
6, Ib=9, Ib= 11, Ib= 25 e b= 19, respectivamente entre os anos de 2008 até 2017
revela que foram poucos os estudantes atendidos pela politica de acessibilidade na
UNIFAP. Mesmo assim a equipe do NAI/PROEAC contribui para o processo de
construcdo de uma universidade inclusiva, uma vez que, 0 nucleo é responsavel
pelas demandas que tratam de servicos, com foco em promover a acessibilidade
pedagogica, atitudinal e comunicacional.

Além disso, estes dados estatisticos evidenciam quem nem sempre o
indicador de impacto (li) é suficiente para identificar os estudantes com deficiéncia
que tiveram acesso a educacdo superior ou seu processo de permanéncia na

universidade, dai, a importancia do indicador de beneficiario (Ib).

4.3.5 Indicador de Atendimento (lat)

Vasquez (2017) explica que o indicador de atendimento corresponde a

guantidade de estudantes com deficiéncia, ou transtornos ou que tém dificuldade de
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aprendizagem que receberam atendimento pela equipe do NAI da UNIFAP, sendo o
mesmo expresso em numero inteiro.

Ainda segundo Vasquez (2017), esse indicador pode ser representado
por lat e calculado pelo somatério da quantidade de estudantes que receberam
atendimento pela equipe do Nucleo de Acessibilidade e Inclusédo, isto €, obtido

i=n —

numericamente pela formula laa = ;=7 =il +i2 +i3 + -+ +in, conforme mostra o

Gréafico 9:

Gréafico 9 - Indicador de Atendimento da Politica de Acessibilidade da UNIFAP
Macapa / 2019
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Fonte: NAI/PROEAC/UNIFAP.

A Grafico 9 apresenta o indicador de atendimento (lat) da politica de
acessibilidade no @mbito da UNIFAP, relativos aos anos de 2015, 2016 e 2017. Além
disso, mostra que o numero de atendimentos realizados pela equipe do Nucleo de
Acessibilidade e Inclusdo (NAI/PROEAC) aumentou bastante, quando comparado os
atendimentos de 2015 e 2016 ou 2016 e 2017.

E importante ressaltar que o justifica o crescimento quanto aos
atendimentos aos estudantes com deficiéncia deve-se ao fato de que, a partir de
2016, a equipe lotada no nucleo passou a ter no seu recurso humano, quatro
servidores (uma coordenadora, uma técnica em assuntos educacionais, uma
psicologa e uma assistente em administracdo) e oito bolsistas de cursos de
graduacéo do Campus Marco Zero do Equador e Santana.

A ampliagdo do recurso humano do NAI implicou no crescimento do
indicador de atendimento (lat), em dois anos consecutivos do periodo analisado, o

que numericamente correspondeu a lat = 276 e lat = 488 atendimentos, enquanto que
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em 2015, ano em que o recurso humano era menor no nucleo, 0 la = 58
atendimentos.

Conclui-se que o lat € proporcional ao numero de servidores lotados no
NAI da UNIFAP, pois quando maior for o recurso humano do nucleo, maior sera o

numero de atendimentos aos estudantes com deficiéncia.

4.3.6 Indicador de Acessibilidade Institucional (la)

No decorrer da sistematizacdo dos indicadores de acessibilidade da
UNIFAP, Vasquez (2017) percebeu a necessidade de organizar o indicador de
acessibilidade institucional (lai).

Este corresponde ao quociente entre a quantidade de membros da
comunidade académica com deficiéncia beneficidria ou atendida pelo Nucleo de
Acessibilidade e Incluséo e o total de membros da comunidade académica com
deficiéncia, multiplicado por 100% (VASQUEZ, 2017). Assim, o lai pode ser obtido o

seu valor em percentual, com aplicacéo da férmula:

lai = Comunidade académica com deficiéncia beneficiaria x 100
Comunidade académica com deficiéncia cadastrada no nicleo por ano

A seguir, apresentamos do periodo pesquisado, os valores do lai:

Gréfico 10 - Indicador de acessibilidade da UNIFAP, envolvendo
servico, acao institucional ou programa de extensdo com foco em
acessibilidade pedagdgica, comunicacional e atitudinal - Macapa / 2019
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Fonte: NAI/PROEAC/UNIFAP.

O Grafico 10 mostra o comparativo do indicador de acessibilidade
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institucional (lai) no @mbito da UNIFAP, no periodo de 2008 a 2017. O célculo deste
indicador da politica de acessibilidade considera a prestacdo de servi¢cos e/ou acdes
institucionais que promovem a acessibilidade pedagogica, comunicacional e
atitudinal.

Nesta exposicdo grafica observamos que os valores do indicador de
acessibilidade institucional da UNIFAP referem-se a quantidade de beneficiarios do
Programa Incluir, expressos em frequéncia relativa, ou seja em numero percentual,
respectivamente, iguais a lai = 100%, lai = 66,70%, lai = 66,7%, lai = 75%, lai = 50%, lai
= 100%, lai = 85,7%, lai = 90%, lai = 68,80%, lai = 86,2% e lai = 94,7%, no periodo de
dez anos.

No relatério de gestédo do exercicio do ano de 2016 do NAI/PROAC, ha a
seguinte consideracédo, quanto a sistematizacao do lai:

Assim, o referido indicador documenta a primeira avaliagdo da politica de
acessibilidade da UNIFAP, por isso avaliamos ser necessario que no futuro
também se viabilize a sistematizagdo dos indicadores de acessibilidade
digital e a arquitetdnica, considerando que estes envolvem diretamente os

estudantes com deficiéncia visual (DV), auditiva (DA) e fisica (DF)
(VASQUEZ, 2017, p. 19).

Considerando que o Documento Orientador do Programa Incluir (BRASIL,

2015) nao apresente nenhuma metodologia para calcular o indicador de

acessibilidade institucional as IFES, a sistematizacdo do lai proposto pela equipe do

NAI da UNIFAP é mais um indicador que auxilia na avaliagcdo de um programa do

governo federal que tém os estudantes com deficiéncia como publico alvo. No

contexto de avaliacdo do Programa Incluir, como no caso da UNIFAP, é fundamental

refletir sobre a funcdo dos indicadores da politica de acessibilidade, por isso citamos
mais uma parte do Relatério de Gestao de Exercicio de 2016 do NAI:

Os indicadores da politica de acessibilidade da UNIFAP (2008-2016) tém a

funcdo de subsidiar a elaboracéo de relatérios de gestao e o planejamento

de acdes, projetos e servicos destinados aos estudantes com deficiéncia e

suporte aos gestores e professores, considerando que é imprescindivel a

transparéncia ativa pelos Orgdos publicos, como ainda para avaliar a

aplicagdo dos recursos financeiros do Programa Incluir na UNIFAP [...]
(VASQUEZ, 2017, p. 19).

Portanto, a sistematizacdo dos indicadores da politica de acessibilidade
que é resultado de estudo inicialmente realizado pela equipe do NAI/PROEAC e por
membros do PEPITAS/UNIFAP, tanto serviu analisar os servigos desenvolvidos no

nacleo, e a0 mesmo tempo para avaliar o Programa Incluir.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O Programa Incluir foi criado desde 2005 pelo governo federal para ser
desenvolvido nas universidades do Brasil, tendo como missdo contribuir com a
permanéncia da pessoa com deficiéncia no ensino superior, por meio da vinculagao
das IFES a este programa, visando executar agdes, servicos e projetos, com recurso
financeiro do Ministério da Educacéao.

Contudo, apenas a analise de documentacdo ndo foi suficiente para
compreender a tematica, no ambito da UNIFAP. Por isso, aplicou-se um questionario
online aos estudantes com deficiéncia que cursam e/ou cursaram alguma
Graduacao, no periodo de 2008 a 2017. Além disso, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com duas ex-coordenadoras do Nucleo de Acessibilidade e
Inclusdo e uma pedagoga que trabalhou no nucleo.

Com relacdo ao primeiro objetivo especifico, a partir da analise
documental e também dados coletados por meio das entrevistas realizadas,
constatou-se que Universidade Federal do Amapa necessita ampliar o indicador de
meta e atendimento da politica de acessibilidade (VASQUEZ, FEIO, ALMEIDA,
2018), em especial, quanto aos servigcos voltados a promover a acessibilidade
pedagdgica, atitudinal e comunicacional.

Além disso, ha de se considerar que (42,85%) dos estudantes com
deficiéncia avaliaram que o entrave da politica de acessibilidade na UNIFAP é a
barreira pedagoégica, em segundo lugar (21,43%) relataram que h& a necessidade de
eliminar a barreira atitudinal. Outro grupo de estudantes com deficiéncia, equivalente
a (21,43%) avaliou ainda que h& necessidade de eliminar a barreira comunicacional,
enquanto que (14,28%) manifestaram que gostariam de ver a barreira arquitetdnica
eliminada da vida académica, conforme dados apresentados no Grafico 5.

Estes dados estatisticos nos levam a refletir que o fato do NAI/PROEAC
da UNIFAP j4 ter definido as atribuicdes e competéncias do trabalho que deve ser
desenvolvidos pelos servidores e estagiarios lotados nucleo (UNIFAP, 2016), ndo é
suficiente para garantir a realizacdo de servicos de qualidade aos estudantes com
deficiéncia, devido os indicadores de impacto e atendimento que crescem a cada
ano letivo, como ainda pelo reduzido recurso humano lotado no NAI/PROEAC e a
falta de lotacdo de servidores das areas de Intérpretes de Libras, Tradutores de

Libras, Técnicos em Assuntos Educacionais, Psicélogos e Revisores de Braile.
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Ha de se considerar que o recurso financeiro ou indicador de processo da
politica de acessibilidade e também o recurso humano do nucleo é essencial para a
continuidade da politica de acessibilidade, bem como para garantir a permanéncia
dos estudantes com deficiéncia na educacgéao superior. Assim, o indicador de impacto
revela que ha a necessidade de ampliar a equipe do NAI, visando garantir o
atendimento prioritario em cada semestre do calendario académico, uma vez que, a
UNIFAP tem que cumprir as disposi¢des de que trata “os dispositivos do Estatuto da
Pessoal com Deficiéncia” (BRASIL, 2015).

A falta de acesso a informacédo sobre o recurso financeiro investido e
empenhado na politica de acessibilidade na UNIFAP foi o motivo que impossibilitou
registrar os valores em reais no indicador de processo, considerando que na
bibliografia e documentacao analisada ndo ha informacdes a esse respeito.

Além disso, h4 de se considerar que a satisfacdo dos estudantes com
deficiéncias em relacdo os servicos da politica de acessibilidade ndo depende
apenas do trabalho desenvolvido pela equipe do NAI. Mas também da gestéo
universitaria, coordenadores de cursos e dos professores que trabalham nos cursos
de graduacao, pois no cotidiano da vida académica, os estudantes com deficiéncias
se relacionam com todos os membros da comunidade universitaria.

Enquanto que para atingir o segundo objetivo desta pesquisa, aplicou-se
um questiondrio online aos estudantes com deficiéncia da UNIFAP. Com base
nesses outros dados coletados, foi possivel perceber pontos positivos e negativos
em relacdo ao Programa Incluir. A este respeito, o Grafico 3 mostrou que (42,85%)
dos estudantes avaliaram que o trabalho da Divisdo de Desenvolvimento de Material
Didatico e Pedagdgico Acessivel do NAI é considerado regular, (14,28%) que a
UNIFAP oferece um bom servico de adaptacdo de material didatico, Ja (14,28%)
gue esse servico da politica de acessibilidade é 6timo e para (14,28%) o servigco de
adaptacao de material didatico aos estudantes com deficiéncia & ruim.

Ainda, com relacdo ao segundo objetivo especifico, com base nas
respostas aos questionarios virtuais, pode-se compreender a visdo dos estudantes
com deficiéncia, no que se refere aos servicos realizados pela Divisdo de Servi¢o
Educacional Especializado e Apoio Psicopedagodgico, ja que (14,28%) dos
estudantes com deficiéncia avaliam que o servigco desenvolvido por esta Divisdo é
péssimo, (14,28%) é ruim. Por outro lado, (21,43%) avaliaram que 0S servigos como

regulares. Ja para (28,57%), o servico prestado é bom, enquanto que para (7,15%)
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dos estudantes com deficiéncia, o servico € Otimo, dados estes que foram
sintetizados no Graéfico 3.

Por outro lado, com base nas entrevistas semiestruturadas realizadas
com duas coordenadoras do NAI e servidoras que trabalharam no ndcleo, foram
importantes para identificar mais informacdes sobre as agdes, projetos, programa de
extensdo e servicos desenvolvidos no periodo analisado, o que mostrou que para
avaliar o Programa Incluir € fundamental escutar sdo somente os estudantes com
deficiéncias da UNIFAP, mas também os servidores que contribuiram com a politica
de acessibilidade, pois sdo eles que guardam em suas memoérias uma parte da
Histdria do Nucleo de Acessibilidade e Incluséo.

Os resultados desta pesquisa nos impulsionam a refletir que a
permanéncia dos estudantes com deficiéncia depende das relacdes de acolhimento
a diversidade humana no ambiente universitario, bem como pela aceitacdo das
diferencas, equiparacdo de acesso ao ensino superior e oferta de servicos que
devem envolver ndo somente a equipe do NAI/PROEAC.

A permanéncia dos estudantes com deficiéncia na educacdo superior
também depende de planejamento anual e acesso a recurso financeiro do governo
federal, além da colaboracdo e apoio dos diferentes atores sociais que fazem parte
da comunidade Unifapiana, como gestores, coordenadores de cursos, estudantes e
professores, ja que todos devem envolver-se como a promoc¢ao da acessibilidade

pedagogica, atitudinal e comunicacional na universidade.
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Universidade Estadual do Ceara - UECE
Pro-Reitoria de Pos-Graduagio e Pesquisa - ProPGPg
Centro de Estudos Sociais Aplicados - CESA
Mestrado Profissional em Manejamenta e Politicas Pablicas — MPPPP

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
(Resolucio 466/2012 CNS/CONEP ¢ Resoluciio n® S10K2016)

Eu, Myrvan Sylvia Sousa de Almeida, mestranda do Programa de Pés-Graduagiio
de Mestrado Profissional Em Planejamento ¢ Politicas Pablicas da Universidade do Ceard
(UECE). Estou desenvolvendo a pesquisa de intitulada: “Politicas de Acessibilidade no
Ambito do Programa Incluir- A permanéncia de estudantes com deficiéneia na
universidade federal do amapd™, sob a onentagio do professor Alexandre Gomes
Galindo, vinculado ao Programa citado.

Este trabalho tem por objetivo debater sobre a politica de acessibilidade na
educacio superior, assim como, nas agies institucionais desenvolvida pelo Nacleo de
Acessibilidade e Inclusio, vinculado & Pro-Reitoria de Extensio e Agoes Comunitdrias
da Universidade Federal do Amapa (NAVPROEAC/UNIFAP), no periodo de 2008 a
2017, Ma referida pesquisa a mestranda verificard gual o impacto desta politica para
permanéncia dos estudantes com  deficiéneia na UNIFAP, através dos servigos
disponibilizados pelo Niacleo de Acessibilidade e Inclusio ans académicos de graduagio.
E, analisard os resuliados obtidos pelos servigos prestados quanto a acessibilidade
pedagdgica, atitudinal e comunicacional segundo a dtica dos atores sociais envolvidos na
politica de acessibilidade desia IFES.

Este documento tem o intuito de proporcionar informagies deste estudo pesguisa,
no gual serd participante ¢ pedir sua participagio nessa pesquisa. Para participar do estudo
& preciso ser entrevistado (a). Para a obtengéo de um registro adequado da entrevista serd
utilizado um gravador. Fica assegurado o seu direito de pedir quatsquer esclarecimentos
sobre esta pesquisa, agora ouw mais tarde, podendo inclusive se recusar a participar ow
interromper sua participacio em qualquer momento.

Este estudo faz deferéncia aos procedimentos éicos estabelecidos pela Resolugio
n” 46672012, do Conselho Nacional de Sadde - CNS. gue versa sobre as orientagoes
pertinente as pesquisas gue envolvam seres humanos e 86 serd executada apds a avaliagio
do Comité de Etica em Pesquisa — CEP da UNIFAP, pois ¢ um colegiado multidisciplinar
e independente responsdavel pelo recebimento e avaliagio de projetos de pesguisa
conforme as diretriees e normas estabelecidas pelo CNS. O referido comité tem como
finalidade assegurar os direitos e a dignidade de todos os patticipantes da pesguisa.
Considerando que os participantes da pesquisa terfo sua pnvacidade mantida ¢ a pesquisa
=0 serd aplicada apds a assinatura do termo de consentimento livre e esclarecido - TCLE,
bem como, pelo termo de assentimento pelos estudantes participantes da pesquisa. E
amparado por meio da Resolugio n® 510, de 07 de abril de 20016 que versa a protegio
devida aos participantes das pesquisas considerando que a ética em pesquisa implica o
respeito pela dignidade humana e a protegiio devida aos participantes das pesquisas.



Universidade Estadual do Ceara - UECE
Pra-Reitoria da Pos-Graduagso e Pesquisa - ProPGPg
Ceniro de Estudos Sociais Aplicados - CESA
Mestrado Profissional em Planejamento e Politicas Pablicas — MPPPP

Caso se sinta desconfortivel em alguma questio, pode negar-se a respondé-la. Sua
participaciio na pesguisa é livre e voluntina em todo o processo. Sempre gque considerar
oportuno vocd pode entrar em contato, através do e-mail sylvia.almeida201 2@ gmail.com
efon com o onentador da dissertagio, através do e-mail alexandregalindof@unifapbr. O
Comité de Etica em Pesguisa (CEP) — UNIF AP, também poderd ser consultado caso o Sr.
tenha alguma consideragio ou divida sobre a ETICA da pesguisa pelo telefone
(960092804 ou pelo e-mail cepi@unifap. br.

As informagies prestadas neste estudo serdo tratadas com sigilo. Os nomes dos
participantes ndo serdo divulgados em nenhuma hipdtese. O relatério final da pesquisa,
bem como a socializagio dos resultados em revistas cientificas, periddicos, congressos
ou simposios apresentardo os dados em seu conjunto de modo gue nido sera possivel a
identificacio dos entrevistados (as). Li e sou consciente da naturesa da pesquisa descrita
neste Termo de Consentimento Livre ¢ Esclarecido e aceito participar. Para tanto assino
este documento juntamente com a pesguisadora para a confirmagio do compromisso
assumido por ambas as partes, sendo que cada umfa delesfas ficard com uma copia.

Macapa, de de:
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APENDICE B - Questionario para Estudante

200052019 Questionivio so Estudante

Questionario ao Estudante

Prezado Estudante,

Este questiondrio é um instrumento da pesquisa intitulada Politicas de acessibilidade
no Ambito do programa Incluir: A permanéncia de estudantes com deficiéncla na
Universidade Federal do Amapa para obtenco do titulo de Mestre - Mestrado
Profissional em Planejamento e Politicas Publicas, do programa de pos-graduagio
da Universidade Estadual do Ceara sob a orientagiio do Prof. Dr. Alexandre Gomes
Galindo e o orlentago da Profa. Dra. Lella do Socorro Rodrigues Felo.

Esclarego que as respostas deste questiondrio serdio fundamentais para andlise e
concluso referente a0 tema desla pesquisa,

Obrigada!
Myryan Sylvia Sousa de Aimeida

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

Prezado (a) Senhor (a),

O (a) Sr (a). esth sendo convidado a participar da pesquisa: Politicas de acessibilidade no &mbito do
programa incluir: A permanéncia de estudantes com deficiéncia na Universidade Federal do Amapa
que tem por objetivo verificar qual o impacto da politica do Programa Inclulr para permanéncla dos
estudantes com deficiéncia na UNIFAP através dos servigos disponibilizados pelo Nacleo de
Acessibilidade e Inclusiio aos académicos de graduacio.Sua participagao no estudo consistird em
responder esse questiondrio sobre a acessibilidade na UNIFAP. Os riscos com essa pesquisa sio
minimos, sendo que o Sr. pode se sentir desconfortavel em responder alguma pergunta, mas o Sr.
tem a liberdade de nlo responder ou interromper a participagao em qualguer momento, sem nenhum
prejuizo para seu atendimento.O Sr. tem a liberdade de ndo participar da pesquisa ou retirar seu
consentimento a qualquer momento sem qualquer prejulzo. Estd assegurada a garantia do sigilo das
suas Informacgdes. O Sr. ndo terd nenhuma despesa e nao ha compensagio financelira relacionada &
sua participagho na pesquisa. Sua participagiio é importante e voluntéria e val gerar informagdes que
serfo Utels para a andhse do impacto da politica do Programa Incluir para permanéncia dos
estudantes com deficiéncia na UNIFAP.

Ficaram claros para mim os propoésitos do estudo, os procedimentos, garantias de sigllo, de
esclarecimentos permanentes e isenciio de despesas.

Concordo voluntariamente em participar deste estudo,

1. TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO
Marcar apenas uma oval.

) NAO

2. \dade

3. Sexo

4. Tipo de deficiéncia

hitps Jidoos. googhe comMorme/d/ 1 7|vAUdQIKHPMFRZPT2y2 TPywACisalsHxD2zUQpx TE fedit



2005018 Questionieia ao Estudante

5. Grau de Instrug bo
Marque lfodas que s aplicam

Graduacho Pdés-Graduagho Mestrado Doulorade Pds- Doutorado
Escolaridade | | | | | ] | | l |

6. Durante seu vinculo estudantil com a Universidade Federal do Amapd o que identificou no
qua tange a acessibilidade?

7. Quais os servigos disponibilizados polo Nicleo de Acessibllidade o Inclusio que vocl
utiliza e/ou utilizou durante a graduagio?

8. Como wn_?l teve acesso aos servigos disponibilizados palo Nicleo de Acessibllidade o
Inclusfo

9. Caso nio tove acesso ao Nicleo de Acessibilidade o Incluslo. Justifique

10. Como voch avalla o servigo Educacional Especializado o de Apolo Psicopadagdgico;
Marcar apenas uma oval por inha

Péssimo Rulim Regular Bom  Otimo

Servicos prestados a0 acdémico l | I | { 10 )|

hittg.fidocs. googhe. comitormi/d/ TIvALIdGIIKHPMF RZPT2y2_TPywACIsalsHxDZUGRATE edi
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20052019 Questiondno ao Estudante

11. Como vocé classifica o servigo de Desenvolvimento de Material Didético e Pedagégico
Acessivel?

Marcar apenas uma oval por inha.

Péssimo Ruim Regular Bom Otimo
Servicosprestados ( ) ( ) ( ) C ) ()

12 Caso tenha tido dificuldades para sua permanédncia no Ensino Superior. Estas barreiras
oram rolativas a que? Poderd marcar mais do uma opglo,
Marcar apenas uma oval por linha,

Formago  Disponibilidade
EWpa® " “dos  de materiais &
funciondrios  equipamentos

Acessibllidade  Acessibilidade

Pedagdgica Comunicacional OUtros

Dificuldades

( ) ) C ) ( )
encontradas .

13 Considerando os avangos o os desafios atuals da sua universidade, qual a prioridade para
cumprimento da proposta de acessibilidade que vocé considera mais importante?

Marcar apenas uma oval por linha.

°"'“:‘:¢° eliminagao  ®lMminacdo  eliminacho de  oinacan de  eliminagao

barreiras
de barrelras barreiras de barrelras
attudnas Peddgicas NI TROONs administrativa  arquiteionica

Barreiras () ( C ) ( ) ) C )

14. Considerando sua resposta acima relate as trés experidncias mals dificels que vocd
atravessou durante sua graduacso.

15. Considerando sua resposta acima relate as trés experiéncias menos dificels que vocé
atravessou durante sua graduacio.

16. A cada dia as pessoas com deficiéncia acessam mais a Universidade Federal do Amapa
(UNIFAP). Qual é sua sugestiio para que osta IFES garanta a permanédncia aos estudantos
com deficiéncia?

Mips /Gocs. googhe. comAonma/d/1 T{vAUSQIKHPMFRZPT2y2_TPywAClsalsHxDZUQpXTE fedit ¥4
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APENDICE C - Roteiro de entrevista para servidoras do Ntcleo de Acessibilidade e
Inclusdo (2008-2017)

Prezadas servidoras,

Este questiondrio € um instrumento da pesquisa intitulada Politicas de acessibilidade
no ambito do programa incluir: A permanéncia de estudantes com deficiéncia na
Universidade Federal do Amapa para obtencdo do titulo de Mestre — Mestrado
Profissional em Planejamento e Politicas Publicas, do programa de pds-graduacéo
da Universidade Estadual do Ceara sob a orientacdo do Prof. Dr. Alexandre Gomes
Galindo e o orientagao da Profa. Dra. Leila do Socorro Rodrigues Feio.

Esclareco que as respostas deste questionario serdo fundamentais para analise e

conclusao referente ao tema desta pesquisa.
Obrigada,

Myryan Sylvia Sousa de Almeida

1. IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADO
Idade:

Sexo: Feminino () Masculino ()

2. GRAU DE INTRUCAO

Graduacdao () Especializagéo () Mestrado () Doutorado () Pés-Doutorado ()

1. A universidade conta com quantos Nucleos de Acessibilidade implantados?

2. Quais sao as atribuigcbes do Nucleo de Acessibilidade e Inclusao?

3. Esses profissionais participam de curso de aperfeicoamento ou formacéo em

educacao especial e/ou atendimento educacionais especializado?

4. Quais as politicas de atendimento do NAI utilizadas desde a sua implantacao?
Qual perfil do publico atendido?

5. De que forma o NAI promove a inclusdo educacional superior para o
estudante com deficiéncia?

6. Quais sdo as acbOes de permanéncia que o NAI exerce levando em

consideracao os quatro grandes eixos do programa incluir?
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a) Infraestrutura,
b) curriculo, comunicacéo e informacao;
C) programas de extensao;
d) programas de pesquisa.
8. Quais as fontes de recurso financeiros que o NAI recebe do governo federal para
atender as demandas de atendimento educacional especializado?
9 Ha dificuldades na distribuicdo e alocacao desses recursos? Quais?
10. A comunidade académica e/ou outros sujeitos participam das atividades
desenvolvidas pelo NAI?
( )SIM ( )NAO
Quais?
11. De que forma o NAI percebe a politica de educacado inclusiva nos cursos de
graduacdo da UNIFAP? Esses cursos desenvolvem o ensino voltado ao publico da
educacdo especial? O NAI toma para si estas demandas como uma de suas
atribuicbes?
12. Quanto ao acolhimento e atendimento do NAI aos académicos ocorre
estritamente dentro do campus do Marco Zero ou se estende aos demais campi?

13. Existem ac¢des desenvolvidas extra- muros da universidade?

( )SIM ( )NAO

Quais?

14. O NAI conta com apoio de parcerias com outros 6rgaos externos a UNIFAP?
( )SIM ( )NAO

Quais?

15. O Programa INCLUIR supri as necessidades para o acesso e permanéncia de
pessoas com deficiéncia desta Instituicdo de Ensino?

( )SIM ( )NAO

Comente:

16. Dentre os eixos do INCLUIR, quais a UNIFAP destaca como mais relevantes
dentro do Programa?

() Arquitetura (reformas, adaptacao fisica)

() Comunicacéao

() Materiais (aquisicdo de equipamentos, materiais didaticos e mobiliério)

() Formacéo (para discentes e docentes)

17. Algum (ns) eixo (s) do Programa INCLUIR ndo pbéde (puderam) ser executado
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(s)?
() Arquitetura (reformas, adaptacao fisica)
() Comunicacéao
() Materiais (aquisicdo de equipamentos, materiais didaticos e mobiliario)
() Formacéo (para discentes e docentes)
Comente:
16 Avalie os seguintes aspectos do Programa Incluir:
a) Informacdes presentes nos editais
(......) satisfatério (......) insatisfatério
Comente:

b) Verba prevista

(......) satisfatério (......) insatisfatorio
Comente:

c) Verba distribuida

(......) satisfatério (......) iInsatisfatorio
Comente:

d) Prazo de cumprimento das etapas
(......) satisfatério (......) insatisfatério
Comente:

e) Acompanhamento dos projetos
(......) satisfatério (......) insatisfatorio

Comente:

17. No seu ponto de vista quais sdo as dificuldades enfrentadas pela gestdo para

proporcionar a acessibilidade aos estudantes com deficiéncia?
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ANEXO A - Parecer do Comité de Etica

UNIVERSIDADE FEDERAL DO £ Plataforma
AMAPA - UNIFAP %ﬂu‘l

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesguisa: POLITICAS DE ACESSIEILIDADE NO AMBITO DO PROGRAMA INCLUIR:A
permanéncia de estudantes com deficiéncia na Universidade Federal do Amapa.

Pesquisador: MYRYAMN SYLVIA SOUSA DE ALMEIDA

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 08518019.6.0000.0003

Instituigiio Proponente: FUNMDAC AQ UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAPA
Patrocinador Principal: Financiamenio Proprio

DADODS DO PARECER
Nimero do Parecer: 3.245.112

Apresentagao do Projeto:
Conforme o parecer anterior
Objetivo da Pesquisa:
Conforme o parecer anterior

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Conforme o parecer anterior

Comentarios e Consideragtes sobre a Pesquisa:
Pesquisa relevante e exequivel

Consideragbes sobre os Termos de apresentagio obrigatoria:
Termos de acordo com as resolugies 46672012 e 5102016
Recomendacoes:

Sam recomendagies

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:
Sam pendéncias

Consideragbes Finais a critério do CEP:

Enderego:  Rodovia Jusceling Bubisichesck de Oliveira « Kmu02

Bairmo: Baimo Universidade CEP: g8 502.280
UF: AR Municipio:  MACARA
Telefone: (98140002805 Fan:  (SEM0052804 E-mail: cep@unifap.br

P O (2
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO
AMAPA - UNIFAP

Continuagdo do Parecer: 3.245.112

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informagdes Basicas|PE_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 03/04/2019 Aceito
do Proj ROJETO_1281060.pdf 19:09:19
TCLE/ Termos de |TCLE_Syhvia.docx 03/04/2019 |MYRYAN SYLVIA Aceito
Assentimento / 19:00:04 |SOUSADE
Justificativa de ALMEIDA
Auséncia e
Outros Roteiro_de_entrevista.docx 20/02/2019 |[MYRYAN SYLVIA Aceito

08:37:18 | SOUSA DE

Dedaragio de Anuencia_Sylvia.pdf 20/02/2019 |MYRYAN SYLVIA Aceito
Instituigdo e 08:36:35 |SOUSADE

Infraestrutura ALMEIDA

Projeto Detalhado / | Projeto_Sylvia.docx 20/02/2019 |[MYRYAN SYLVIA Aceito
Brochura 08:36:02 |SOUSADE
Lnvestigador S —JALMEIDA :
Folha de Rosto Folha_de_Rosto_Sylvia.pdf 20/02/2019 |[MYRYAN SYLVIA Aceito

08:35:33 |SOUSA DE
Situagao do Parecer:
Aprovado
Necessita Apreciacao da CONEP:
Nao
MACAPA, 04 de Abril de 2019
Assinado por:
RAPHAELLE SOUSA BORGES
(Coordenador(a))

Enderego: Rodovs K ch de Ofiveira « Km.02

Bairro: Bairo Uni CEP: £8.902.280

UF: AP Municipio: MACAPA

Telefone: (98)4009-2805

Fax: (96)4000-2804
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