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RESUMO

As relacdes entre o poder publico e as organizacGes da sociedade civil tém passado por um
processo evolucdo a medida que as referidas as organizacdes ampliaram sua participacdo
como catalisadoras do processo de participagdo social, sendo uma resposta na execucdo de
politicas publicas por meio de servicos em diversas areas de interesse social. Como
instrumento orientador desse processo, destaca-se 0 Marco Regulatério das Organizagdes da
Sociedade Civil — MROSC, politica publica regulatoria, que dispde sobre os fundamentos, a
seguranca juridica na transferéncia de recursos publicos para institui¢cbes sociais, além dos
requisitos e etapas de selecdo, monitoramento, prestacdo de contas e avaliacdo a serem
seguidas por Governos e organizacfes da sociedade civil por meio de relacdes de parcerias. A
partir deste contexto, esta dissertacdo tem como objetivo analisar a implementacdo do Marco
Regulatério das Organizagbes da Sociedade Civil — MROSC pela Prefeitura Municipal de
Fortaleza-Ce, no periodo 2021-2023, por meio do projeto desenvolvido pela Controladoria e
Ouvidoria Geral do Municipio — CGM, visando identificar ao final da pesquisa os resultados
obtidos com o referido projeto, considerando os eixos relacionados a elaboracdo do
regramento municipal sobre 0 MROSC, o desenvolvimento de um sistema eletrénico, a
elaboracdo de manual e realizacdo de a¢Bes de treinamento e assessoramento e tutorias, além
da acdo de publicizacdo das parcerias firmadas. A dissertacdo inicia-se com o marco teérico
que apresentou uma visdo geral sobre evolucdo da Administracdo Publica, os principios e
mecanismo da Governanca e uma visao geral sobre politicas publicas para situar a relacdo
com os fundamentos e requisitos do marco regulatério e com os pilares do projeto de
implementacdo estudado. A pesquisa foi eminentemente qualitativa, aplicando o método de
pesquisa documental, seus principios, etapas e instrumentos, tendo com técnica a analise de
contetdo, que utilizou a legislacdo relacionada ao objeto; livros; teses, dissertacdes e artigos
cientificos; dados de plataformas eletronicas referenciadas sobre o objeto, arquivos
institucionais da CGM sobre o projeto de implementacdo do MROSC. O referencial teorico
inclui a base legal vigente sobre o tema, iniciando-se pela Lei n°® 13.019/2014 e as categorias
estudas como Administracdo Publica, Governanga, Politicas Publicas, Organizagdes da
Sociedade Civil para compor o estudo da implementacdo do MROSC nas parcerias firmadas
entre o poder publico municipal de Fortaleza-Ce e as organizacdes da sociedade civil.

Palavras-chave: MROSC; organizagfes da sociedade civil; parcerias; politicas publicas.



ABSTRACT

Relations between public authorities and civil society organizations have undergone an
evolution process as these organizations have expanded their participation as catalysts of the
process of social participation, being a response in the execution of public policies through
services in various areas of social interest. As a guiding instrument for this process, the
Regulatory Framework for Civil Society Organizations - MROSC stands out, a regulatory
public policy, which provides for the foundations, legal certainty in the transfer of public
resources to social institutions, in addition to the requirements and selection stages,
monitoring, accountability and evaluation to be followed by Governments and civil society
organizations through partnership relationships. From this context, this dissertation aims to
analyze the implementation of the Regulatory Framework for Civil Society Organizations —
MROSC by the Municipality of Fortaleza-Ce, in the period 2021-2023, through the project
developed by the General Comptroller and Ombudsman of the Municipality — CGM, aiming
to identify at the end of the research the results obtained with the aforementioned project,
considering the axes related to the elaboration of the municipal regulations on the MROSC,
the development of an electronic system, the elaboration of a manual and carrying out training
and advisory actions and tutorials , in addition to publicizing signed partnerships. The
dissertation begins with the theoretical framework that presented an overview of the evolution
of Public Administration, the principles and mechanism of Governance and an overview of
public policies to situate the relationship with the foundations and requirements of the
regulatory framework and the pillars of implementation project studied. The research was
eminently qualitative, applying the documentary research method, its principles, stages and
instruments, using content analysis as a technique, which used legislation related to the
object; books; theses, dissertations and scientific articles; data from electronic platforms
referenced on the object, CGM institutional files on the MROSC implementation project. The
theoretical framework includes the current legal basis on the topic, starting with Law n°.
13.019/2014 and the categories studied such as Public Administration, Governance, Public
Policies, Civil Society Organizations to compose the study of the implementation of MROSC
in partnerships signed between the municipal public authorities of Fortaleza-Ce and civil

society organizations.

Keywords: MROSC,; civil society organizations; partnerships; public policy.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho académico versa sobre o projeto de implantagdo do Marco
Regulatério das Organizacbes da Sociedade Civil — MROSC, Lei n° 13.019/2014 pela
Prefeitura Municipal de Fortaleza-Ce, considerando o periodo de 2021-2023, por meio do
projeto desenvolvido pela Controladoria e Ouvidoria Geral do Municipio — CGM.

O Marco Regulatério das Organizacbes da Sociedade Civil — MROSC, editado
pela Lei n° 13.019/2014, apresenta-se como a nova base legal, que visa orientar a
transferéncia de recursos publicos para as OSCs, favorecer a seguranca juridica, a
transparéncia nas etapas do processo de parceria, contribuir para o fortalecimento das
instituicOes, a gestdo democratica, dentre outros aspectos que venham a suprir necessidades
identificadas na regulacdo da relagédo supracitada.

Considerando que os Estados e Municipios elaboraram suas legislacdes
especificas em consonancia com a Lei n® 13.019/2014, que instituiu 0 MROSC para favorecer
a efetividade da Lei, definiu-se o presente estudo sobre a implantacdo do marco regulatorio,
sopesando as especificidades do processo desenvolvido pela Prefeitura Municipal de
Fortaleza-Ce.

A pesquisa visou contribuir com a manutencdo e/ou aprimoramento da
aplicabilidade do MROSC pela Administracdo Publica Municipal de Fortaleza e pelas
organizacbes da sociedade civil parcerias, com o fortalecimento da relacdo dos atores
envolvidos, identificando os pilares do projeto de implantacdo, bem como a verificacdo do seu
atingimento, considerando os fundamentos gerais do MROSC, com o intuito de favorecer as
relacfes de parcerias firmadas entre os atores do processo para a execucdo de politicas
publicas no atendimento a demandas sociais. O problema da pesquisa foi: Quais os resultados
obtidos com o projeto de implementacdo do MROSC pela Prefeitura Municipal de Fortaleza?

O estudo teve como objetivo geral analisar a implementacdo do MROSC pela
Prefeitura Municipal de Fortaleza/CE por meio do projeto desenvolvido pela Controladoria e
Ouvidoria Geral do Municipio, considerando o periodo de 2021-2023.

Para a construcdo do objetivo proposto, definiu-se como objetivos especificos:

a) Expor os conceitos de gestdo publica e governanca, suas implicagdes no

processo de elaboracdo de politicas publicas, bem como a formulacdo, os
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fundamentos e requisitos norteadores do Marco Regulatério das Organizagoes
da Sociedade Civil (Lei n® 13.019/2014) como politica publica regulatoria;

b) Apresentar o projeto de implementacdo do Marco Regulatério das
OrganizacOes da Sociedade Civil desenvolvido pela Controladoria e Ouvidoria
Geral do Municipio de Fortaleza;

c) ldentificar o resultado alcangado com o projeto de implementacao,
apresentando proposi¢cdes para o aprimoramento da aplicagdo do Marco

Regulatorio das Organizacdes da Sociedade Civil no contexto estudado.

Registra-se que a pesquisadora é servidora publica municipal, ocupando o cargo
de Analista de Planejamento e Gestdo, lotada na Controladoria e Ouvidoria Geral do
Municipio- CGM, e atuou no projeto de implementacdo do MROSC em 2022 e 2023,
motivando-a a realizar a pesquisa sobre os resultados obtidos com o referido projeto.

A metodologia desta pesquisa é referenciada por Minayo (2001), que entende este
conceito “o caminho do pensamento e a pratica exercida na abordagem da realidade”
(Minayo, 2001, p.16), incluindo a concepcao teorica, técnica para a construcdo da realidade,
além da objetividade da acdo do investigador e subjetividade inerente a sua relacdo como o
objeto pesquisado.

Desenvolveu-se uma pesquisa eminentemente qualitativa, apresentando, ainda,
elementos quantitativos obtidos no processo, considerando a complementaridade de ambos
segundo Minayo (2001), uma vez que a subjetividade se apresenta como fundamento do
sentido da vida social e afirmar que é “constitutiva da vida social e inerente a construgdo da
objetividade nas ciéncias sociais” (Minayo, 2001, p.24). Destaca, ainda, que a pesquisa
qualitativa ndo se baseia no critério numérico para garantir a representatividade.

O estudo de carater exploratério, tendo como método a pesquisa documental,
definida por Minayo (2001) como um método de analise sistemética de documentos, visando
a obtencdo de informacOes relevantes sobre o objeto da pesquisa, possibilitando a
compreensdo do histdérico e do contexto do objeto, bem como a andlise das informacGes
registradas no periodo definida para a pesquisa.

Minayo (2001) aborda que a pesquisa documental segue etapas para favorecer seu

desenvolvimento e validade, sendo que neste estudo caracterizam-se por:



a)

b)

c)

d)

Definicdo do objeto de estudo: nesta etapa delimitou-se o problema da
pesquisa e seus objetivos, conforme descrito nos parégrafos anteriores,
destinados a apresentar o problema e o0s objetivos relacionados a
compreensdo do projeto de implementacdo do Marco Regulatério das
OrganizagOes da Sociedade Civil — MROSC, pela Prefeitura Municipal de
Fortaleza-Ce, desenvolvido pela Controladoria e Ouvidoria Geral do
Municipio;

Identificacdo e selecdo dos documentos: etapa que envolveu a localizacao
dos documentos relevantes, incluindo a legislagdo relacionada ao objeto;
livros; teses, dissertacbes e artigos cientificos; dados de plataformas
eletrbnicas: Mapa das Organizacbes da Sociedade Civil do Instituto de
Pesquisas Econémicas Aplicadas — IPEA, Sistema Parcerias e Portal da
Transparéncia, ambos geridos pela CGM; arquivos institucionais sobre o
projeto de implementacdo e sobre gestdo de parcerias, incluindo relatorios
gerenciais, manuais, procedimentos operacionais, planilhas de atendimentos
e capacitacbes realizados, dentre outros, disponibilizados pela
Controladoria e Ouvidoria Geral do Municipio- CGM, mediante solicitacdo
e autorizacdo formal do 6rgédo;

Avaliacdo da autenticidade e credibilidade: refere-se a verificagcdo da origem
e autenticidade dos documentos, 0s quais pelas préprias caracteristicas de
carater oficial, acima descrita, atestam a confiabilidade das informacdes
coletadas nos documentos;

Anélise dos documentos: foi realizada a andlise sistematica dos documentos,
tendo por base Lei n° 13.019/2014, seus fundamentos e requisitos; o projeto
de implementacdo do MROSC, desenvolvido pela CGM, que trouxe 0s
pilares analisados na pesquisa; os dados das plataformas eletronicas
mencionadas no item b; além da leitura exploratoria sobre o objeto da
pesquisa, presentes na legislagdo especifica, nos arquivos institucionais
disponibilizados, nos livros e producgdes cientificas descritas nas Referéncias
listadas no final desta pesquisa;

Interpretacdo dos dados: realizou-se a extracdo dos dados obtidos nas fontes
citadas no item b, que foram interpretadas em consonancia com as

dimens6es do projeto de implementacdo do MROSC, objeto da pesquisa,
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enfocando: as informagOes e dados coletados sobre a elaboragédo do
regulamento, referente a legislacdo municipal que dispbe sobre o tema; o
desenvolvimento e implantacdo de plataforma eletronica; e a elaboracao de
manuais e treinamentos, por meio de acbes de capacitacdo e
assessoramento, sendo essas as categorias principais analisadas com base
informacOes obtidas na pesquisa com vistas a compreender 0 a
implementacdo do MROSC, no que se refere a verificacdo do alcance dos

requisitos e entregas propostas no projeto.

Realizou-se, ainda, a tabulacdo dos resultados dos questionarios aplicados aos
Orgdos municipais e as OSCs durante o | Seminario Controle Interno em Parcerias, cujos
dados fornecidos na pesquisa realizada apontou sobre a visdo desses atores nesse processo de
implementacéo.

Com o intuito de fornecer uma visdo mais ampliada sobre o objeto da pesquisa,
referenciou-se 0s contetdos relacionados a evolucdo da Administracdo Publica e a
Governanca, relacionando-os com os fundamentos do MROSC e os pilares do projeto de
implementagdo do MROSC estudado.

A fundamentacdo teérica abordou as categorias Administracdo Publica e
Governanga, visando apresentar a influéncia desses referenciais tedricos no desenho do
MROSC, bem como destacar o conceito e aplicabilidade da governanca e seus mecanismos de
lideranca, estratégia e controle, como pilares para a Administracdo Publica, bem como
estando presente na regulamentacdo das relacbes de parcerias com as OrganizacOes da
Sociedade Civil, consolidada no Marco Regulatério das Organizaces da Sociedade Civil —
MROSC (Brasil, 2014). Apresentou-se o conceito e fundamentos da Governanga no setor
publico na perspectiva do controle e da gestao.

Os estudos realizados foram referenciados em Bresser e Spink (1998), Paludo
(2013), no Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado, (1995), no Referencial de
Governanga do Tribunal de Contas da Unido, (BRASIL, 2020), integrando os pilares da a
Administracdo Publica, considerando suas atividades basicas de direcionamento e
monitoramento da base legal a nivel federal.

Em nivel do municipio de Fortaleza-Ce, analisou-se o Decreto n® 14.986/2021 e
Instrucdo Normativa n® 01/2021, que regulam as relagOes de parceria entre Administragéo

Publica e Organiza¢fes da Sociedade Civil em nivel municipal, que definem, ainda, os
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aspectos e instrumentos juridicos que regulam o repasse de recursos publicos para tais
organizacdes, a organizagdo do trabalho a ser desenvolvido junto ao publico beneficiado e a
transparéncia do processo participativo junto a sociedade.

No trato sobre a compreensdo e relevancia das politicas pablicas, o processo de
diagndstico das demandas sociais prioritarias, mobilizacdo, o ciclo de participacdo, discussao,
a elaboracdo de uma politica publica, a definicdo de agenda prioritaria de governo, do
orcamento, a efetivacdo e avaliacdo de uma politica, referencia-se em Secchi (2013) e Lopes
(2020), além de uma visdo sobre o aspecto da inovacao social para o aperfeicoamento de
politicas publicas, que contemplem a representatividade e a participagdo da sociedade em
Ferrarini( 2019).

Na perspectiva de apresentar a evolucdo das organizacdes sociais nas dimensdes
conceitual e organizacional, aponta-se com referéncia Charnet (2006), Albugquerque (2006) e
Resende (2019), langando um olhar sobre aspectos subjetivos e objetivos acerca da crescente
importancia das organizagdes da sociedade civil na implementacdo de parcerias que visam
atuar sobre direitos fundamentais por meio da realizacdo de servicos em areas essenciais, tais
como educacao, assisténcia social, meio ambiente, detalhando, ainda, as etapas e requisitos
que compdem 0 processo de parceria.

O estudo foi dividido em cinco secfes, sendo que na primeira, apresenta-se a
dissertagdo, abordando a justificativa, a problematizacdo, o objetivo geral e os objetivos
especificos, a metodologia e a estrutura da pesquisa.

A segunda secdo trata do Marco Tedrico da pesquisa, abordando a base conceitual
referente a Administracdo Publica, Governanca e de Politicas publicas, visando apresentar a
relagdo e implicagdes entre as referidas categorias sobre a elaboragdo da politica em foco.
Apresenta-se, ainda, o0 Marco Regulatério das Organizagdes da Sociedade Civil, considerando
a influéncia da acao politica sobre as politicas publicas e a evolugdo das OSCs, destacando o
ciclo do MROSC, seus fundamentos e um panorama das transferéncias de recursos federais
para as referidas entidades.

A terceira sec¢do apresenta o projeto de implementagdo do MROSC na Prefeitura
Municipal de Fortaleza-Ce, desenvolvido pela Controladoria e Ouvidoria Geral do Municipio
— CGM, junto aos 6rgaos municipais e as organizagdes da sociedade civil, tendo com eixos o
regramento, voltado para a elaboracéo de legislacdo municipal especifica; o desenvolvimento
e implementacdo de uma plataforma eletrdnica; os manuais e treinamentos, relacionados as

atividades de capacitacdo e assessoramento.
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A quarta secdo expde o resultado alcangado com o desenvolvimento projeto de
implementacdo, com base na analise das informagdes e dados coletados, conforme as bases do
projeto de implementacdo, listada no paragrafo acima, apresentando, ainda, proposi¢des para
o aprimoramento da aplicabilidade do Marco Regulatorio das Organizacdes da Sociedade
Civil no contexto estudado.

Na Ultima secdo, as consideracOes finais sobre a pesquisa realizada, embasadas
nos conceitos abordados e os resultados obtidos, as limitacdes do estudo, as proposi¢coes para
0s aspectos a serem priorizados, visando o fortalecimento do MROSC e da relacéo entre o
poder publico e as organizagdes da sociedade civil.

Em seguida, apresentam-se as referéncias com as legislacdes, obras e producdes
académicas que fundamentaram esta pesquisa, finalizados com os anexos com informacdes

complementares.
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2 MARCO TEORICO

Esta secdo aborda a base conceitual referente a Administracdo Publica,
Governanca e de Politicas Publicas, visando apresentar a relacdo e implicacdes entre as
referidas areas do conhecimento que compdem a pesquisa.

Em seguida, apresenta-se o Marco Regulatério das Organiza¢bes da Sociedade
Civil, considerando a influéncia da acdo politica sobre as politicas publicas, a evolucdo das
OSCs, o ciclo da referida politica estudada, seus fundamentos e as carateristicas das
transferéncias de recursos federais.

Esta abordagem parte do entendimento que o estudo de uma politica publica
especifica requer uma visdo ampliada da relacdo entre o Estado e a sociedade, que se constitui
e se estabelece de maneira complementar e interdependente, trazendo a necessidade de
compreensdo acerca das categorias e reflexdes que compdem a referida relagdo, bem como as

influéncias sobre as politicas publicas.

2.1 Administracao Pablica, Governanca e Politicas Publicas

Referenciando a pesquisa, abordam-se a seguir 0s conceitos e modelos de
Administra¢do Pablica, o conceito, fundamentos e mecanismos de Governanca e 0s conceitos
basicos de politicas publicas, os quais se apresentam de maneira interligada e complementar,

influenciando o ciclo de politicas publicas, conforme demonstrada nesta subsecao.

2.1.1 Administracdo Pablica: Conceito e evolugdo dos modelos

Segundo Paludo (2013), em uma democracia, 0 Estado apresenta-se como a
estrutura politico-administrativa de um determinado territorio, envolvendo o ordenamento
juridico, que possibilita o processo de gestdo publica sob a responsabilidade de um governo
legitimamente eleito para identificar e conduzir as demandas de uma sociedade, por meio dos
mecanismos coletivos de dialogo entre Estado e sociedade a fim de definir as prioridades e 0s
recursos disponiveis, dentre as demandas sociais existentes em favor de um projeto de pais,
que favoreca a justica social e o combate as desigualdades, bem como a observancia aos

preceitos constitucionais.
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Esta premissa foi sendo construida a partir da historia politica e do processo
evolutivo da gestdo publica, considerando-se os trés modelos basicos de administracéo que se
sucederam ao longo da histéria do pais. Ressalta-se que embora se reconheca o modelo
predominante em determinados periodos, ndo houve a extin¢do definitiva dos demais, cujas

caracteristicas podem ser identificadas de maneira concomitante ao modelo vigente.

a) Administracdo Publica Patrimonialista

Este modelo marca o periodo da monarquia e inicio da republica, caracterizando-
se pelo entrelagamento entre o Estado e os interesses do governante, favorecendo as praticas
do nepotismo e de corrupcdo. A indistincdo entre o patriménio publico e o patriménio do
governante, que gerou uma cultura distorcida do exercicio do poder publico, priorizando os
interesses dos gestores, e que ainda encontra ressonancia nos dias atuais, com a pratica de
concessao de privilégios e/ou uso indevido de bens publicos em detrimento das prioridades
para 0 bem comum.

O patrimonialismo significa “a incapacidade ou a relutancia do principe distinguir
entre o patrimonio publico ¢ seus bens privados” (Bresser, 2001, p.223). Nesse modelo os
cargos publicos eram de livre nomeacdo do soberano e 0 detentor do cargo passava a
considera-lo como patriménio préprio e hereditéario, sem qualquer necessidade de prestacao
de contas a sociedade.

Paludo (2013) destaca as caracteristicas do modelo patrimonialista, que bem
traduzem os limites descritos: confusdo entre a propriedade privada e a propriedade publica;
impermeabilidade a participacdo social-privada; endeusamento do soberano; corrupcdo e
nepotismo; carater discricionario e arbitrario das decisdes; auséncia de carreiras
administrativas; desorganizacdo do Estado e da Administragdo; cargos denominados
prebendas ou sinecuras, que garantiam as beneficiados uma rendosa remuneragdo sem um
retorno de produtividade correspondente; descaso pelo cidaddo e pelas demandas sociais;
poder oriundo da tradi¢do/hereditariedade.

Encontram-se, ainda, caracteristicas desse modelo, no que se refere ao nepotismo,
que se enraizou como cultura ainda hoje presente como disfuncao de governantes e servidores
publicos, mesmo como todo o arcabouco de gestdo, controle social e dispositivos legais que

desqualificam esta pratica.
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b) Administragdo Publica Burocratica

Com o fortalecimento da democracia e do capitalismo, o modelo burocratico,
embasado no pensamento de Max Weber, tem como evento fundante o Departamento de
Administracdo do Setor Pablico - DASP nos anos de 1930, como forma de se contrapor a
corrupgdo, ao nepotismo e demais disfungbes do modelo patrimonialista, recebendo a
influéncia da teoria da administracdo cientifica de Frederick Taylor, descrita por Maximiano
(2002), no que se refere aos processos de definicdo de estruturas e funcdes administrativas,
padronizacdo de processos e procedimentos, planejamento, dentre outras contribui¢cdes da
referida teoria.

Paludo (2013) apresenta como principios deste modelo a impessoalidade, o
formalismo, a profissionalizacdo, a valorizacdo da carreira, da hierarquia funcional, dos
controles administrativos, a valorizacdo do poder racional-legal como orientadores das
praticas de gestdo, fortalecendo o poder do Estado.

Porém, como contraponto, o Estado acaba por centrar-se em si mesmo e distancia-
se de sua prerrogativa primeira de servir a sociedade em suas demandas prioritarias. O papel
do Estado voltava-se para garantir a ordem, gerir a justica, e assegurar 0s contratos firmados e
a propriedade.

Esse modelo objetivou instituir um pratica de gestdo que priorizasse a instituicdo
do profissionalismo nos processos e praticas administrativas em oposicdo as disfuncbes do

modelo patrimonialista.

c¢) Administracdo Publica Gerencial

A Administracdo Pablica Gerencial surge na segunda metade do século XX,
buscando estabelecer um equilibrio dindmico entre o modelo anterior, e 0s requisitos
necessarios para a integracdo de funcdes que favorecam o desenvolvimento econémico e
social do Estado, considerando o desenvolvimento tecnolégico e a globalizagdo da economia,
valorizando a cultura gerencial nas esferas de governo. Este modelo possui como premissa o
cidadao e suas demandas como beneficiarios de politicas publicas que venham a favorecer as
dimensGes sociais, econémicas, juridicas e politicas que regem a sociedade.

Registram-se as iniciativas, que buscam contribuir para a reducdo da rigidez
burocratica a partir do Decreto Lei n° 200/1967, nos anos de 1970, a criacdo da Secretaria de
Modernizagdo — SEMOR, a criacdo nos anos 1980 do Ministério da Desburocratizagdo e do
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Programa Nacional de Desburocratizagdo — PrND, integrando jovens gestores publicos, com
formacdo e conceitos da administracdo gerencial a ser implantada na gestdo publica.

O Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (BRASIL, 1995), elaborado
pelo Ministério da Administracdo Federal e da Reforma do Estado, tendo a frente o Ministro
Bresser Pereira, foi aprovado pela Cadmara da Reforma do Estado e pela Presidéncia da
Republica, sendo um referencial para o entendimento do processo de evolugdo do Estado e da
gestdo publica, para o fortalecimento da governanca, além de favorecer a eficiéncia e a
eficacia da gestdo, contribuindo para a elaboracdo e efetivacdo de politicas publicas e para
incentivar o controle social.

O processo de reforma do aparelho do Estado passa a ter como o foco a eficiéncia
e a qualidade na prestacdo dos servigcos publicos, integrado aos principios da administracao
gerencial, preservados os instrumentos positivos na gestdo burocratica, corrigindo suas
disfungdes, e agregando elementos como: clara definicdo de objetivos, gestdo por resultados,
autonomia aos administradores para a gestdo de recursos, agregando agentes privados e
organizacbes da sociedade civil, alterando o foco dos procedimentos para os resultados,
porém sem descartar o valor dos processos administrativos.

A origem da Administragdo Publica Gerencial vem da iniciativa privada, porém
sem perder de vista que conceitos como lucratividade e exceléncia em servicos, sé@o
ressignificados para a eficiéncia na utilizacdo dos recursos, eficdcia no atingimento de
objetivos, a efetividade em politicas pablicas e a visdo do cidaddo como contribuinte, detentor
de deveres e direitos e cliente dos servi¢os publicos.

A Administracdo Publica Gerencial visa inserir na gestdo publica a cultura e
técnicas gerenciais modernas, precisando realizar as adequacfes necessarias, onde requisitos
como descentralizagdo, horizontalizagdo da hierarquia, flexibilidade nos processos
burocraticos, dentre outros, precisam encontrar o equilibrio com os principios constitucionais
que regem o poder publico.

Com isso, a Administracdo Publica Gerencial contribui para minimizar as
disfuncGes patrimonialistas e dos excessos burocraticos presentes no processo de gestdo e na
formacéo do perfil de gestor publico alinhados ao atual tempo histérico, suas caracteristicas e
necessidades.

Registra-se, porém, um retrocesso, na implantacdo da Administracdo Publica
gerencial, trazido pela Constituicdo Federal de 1988, que retomou preceitos da Administragéo

Burocrética, tais como a institucionalizacdo do Regime Juridico Unico, inicio ao processo de
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uniformizagdo do tratamento de todos os servidores da administragdo direta e indireta,
limitacdo do ingresso ao servi¢o publico por meio de concurso, sendo que poderiam ser
também utilizadas outras formas de selecdo que tornariam mais flexivel o recrutamento de
pessoal sem permitir a volta do clientelismo patrimonialista, por exemplo, o processo seletivo
publico para funcionérios celetistas, que ndo facam parte das carreiras exclusivas de Estado.

Um dos motivos dessa retomada burocratica foi fomentar a valorizagdo dos
servidores, das estruturas e processos administrativos, porém as disfuncées identificadas na
necessidade de padronizacdo de carreiras, salarios, programa de formacdo continuada e
definicdo do sistema avaliacdo e metas, deixaram fragilidades no processo de gestdo como um
todo, identificando-se, portanto, os modelos burocraticos e gerenciais como predominantes na
gestdo publica.

Trata-se de um processo complexo, pois ndo envolve apenas a definicdo e
implementacdo de uma reestruturacdo do modelo gerencial, estruturas e procedimentos, mas
principalmente do estabelecimento de uma nova cultura que agregue 0s aspectos positivos dos
dois modelos predominantes em um novo modelo, promovendo, ainda, a reducdo do impacto
das disfuncdes patrimonialistas, burocréaticas e gerenciais.

Os referenciais da Administracdo Publica Gerencial reverberaram nas diversas
frentes de atuacdo do poder publico, incluindo no ciclo de politicas puablicas e no
relacionamento entre os parceiros envolvidos na execucao destas politicas. Razéo pela qual o
entendimento acerca do processo de evolucdo da Administracdo Publica contribui para o
estudo do Marcos Regulatorio das Organizacdes da Sociedade Civil, com seus fundamentos e
requisitos convergentes com os pilares da Administracdo Publica Gerencial.

Nesse contexto, faz-se necessario esclarecer que o processo de reforma do Estado
€ mais abrangente, pois envolve sua organizacdo, pessoal, finangas, ordenamento juridico,
tomada de decisOes efetivas de maneira a estabelecer uma relagdo harmonica e proativa com a
sociedade. O processo de reforma do aparelho do Estado envolve maior governanca, ou seja,
capacidade de governar e de implementar as leis e politicas publicas, buscando a eficiéncia no
uso de recursos, eficacia no atingimento dos objetivos e efetividade nas politicas publicas
implementadas, segundo Paludo (2013).

Conforme o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (BRASIL, 1995),
somente em meados dos anos de 1990, surge uma proposta que objetiva uma nova reforma do

Estado, resgatando a sua autonomia financeira e a capacidade de executar politicas publicas:
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“Neste sentido, sdo inadiaveis: (1) o ajustamento fiscal duradouro; (2) reformas
econdmicas orientadas para o mercado, que, acompanhadas de uma politica
industrial e tecnoldgica, garantam a concorréncia interna e criem as condigdes para o
enfrentamento da competicdo internacional; (3) a reforma da previdéncia social; (4)
a inovacao dos instrumentos de politica social, proporcionando maior abrangéncia e
promovendo melhor qualidade para os servicos sociais; e (5) a reforma do aparelho
do Estado, com vistas a aumentar sua “governanga”, ou seja, sua capacidade de
implementar de forma eficiente politicas pablicas.” (BRASIL, 1995, p.11)

O Plano traz como um dos seus objetivos globais: “Aumentar a governanga do
Estado, ou seja, sua capacidade administrativa de governar com efetividade e eficiéncia,
voltando a acdo dos servicos do Estado para o atendimento dos cidad&os.” (BRASIL, 1995,
p.45).

Dentre as estratégias de transicdo do Plano Direto da Reforma do Aparelho do
Estado (Brasil, 1995), ha a proposta de parceria entre o Estado e organizagdes sociais como
forma de promover a descentralizacdo da prestacdo de servigos ndo exclusivos do Estado para
a esfera das entidades ndo governamentais, visando a atendimento a demandas sociais por
meio do repasse de recursos publicos, mediante monitoramento da execugdo de objetos
pactuados e prestacdo de contas, favorecendo os publicos beneficiados, transparéncia e
controle social de todo o processo.

Diante do cenéario apresentado, as reformas do aparelho Estado e a evolucdo do
processo de gestdo publica ampliam sua complexidade e requerem ao longo da historia novos
fundamentos, conceitos e praticas. Apresenta-se a seguir a governanca como elemento que

fortalece a gestdo publica em suas dimensdes estratégica e operacional.

2.1.2 Governanca publica: conceito, fundamentos e mecanismos.

A base conceitual e as praticas de governanga foram consolidadas na iniciativa
privada com vistas a melhorar o desempenho organizacional, prestar contas e dar mais
seguranca aos proprietarios e/ou acionistas das corporacées, alinhar objetivos e acdes, reduzir
conflitos, dentre outras contribuigoes.

Segundo Teixeira e Gomes (2019), na década de 1930, nos Estados Unidos, foram
desenvolvidos estudos académicos sobre temas relativos a governanca, enfatizando que o
Estado deve ser o ente regulador da iniciativa privada, além de garantir a seguranca juridica
dos negocios por meio do regramento juridico, garantia da justica e eficiéncia dos mercados e

da ordem estabelecida no ambiente de negdcios.
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O aprofundamento dos estudos das estruturas e praticas de governanga continuou,
sendo que na década de 1990 a partir de crises financeiras daquele momento historico, o
Banco da Inglaterra criou uma comissdo para elaborar um codigo de melhores praticas de
governanca corporativa. Nos Estados Unidos, em 2002, apds escandalos envolvendo fraudes
contabeis, publicou-se a Lei Sarbanes-Oxley. Em 2004, o Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission - COSO publicou um guia que passou a ser uma
referéncia na gestdo de riscos, denominado Internal Control - integrated framework (COSO-
IC ou COSO 1), considerando o controle interno como um processo a ser implementado por
gestores para mitigar riscos e alcancar objetivos.

Nos anos seguintes, muitos paises passaram a dar importancia e desenvolver
estruturas e mecanismos de governanca para a esfera publica. Instituicdes como o Banco
Mundial, o Fundo Monetario Internacional — FMI e a Organizacdo para Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico — OCDE dedicaram-se a promover a governanca.

No Brasil, a governanca ganhou forga por meio de acOes diversas, dentre as quais
se destacam as versdes do Codigo das Melhores Praticas de Governanga Corporativa,
desenvolvido pelo Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa — IBGC, que visou deixar o
mais amplo e adaptavel possivel o termo “organizacdo” para que os principios de governanca
pudessem ser aplicados a outros tipos de organizagdes, tais como 6rgdos governamentais e
entidades do terceiro setor.

Na esfera publica brasileira, a crise fiscal dos anos 1980, a reforma do aparelho do
Estado, a necessidade de um Estado mais eficiente, fomentou a inser¢do da governanga como
mecanismo a ser adotado pelas organizacGes publicas. Cita-se o Estudo da Boa Governanga
no Setor Publico, da International Federation of Accountants — IFAC, publicado em 2021.
Deste documento foram compiladas os potenciais beneficios da governanca publica, conforme

apresentado pelo Referencial Basico de Governanca (BRASIL,2020):

“a) garantir a entrega de beneficios econdmicos, sociais € ambientais para os
cidaddos;

b) garantir que a organizacéo seja, e pare¢a responsavel para com os cidadaos;

c) ter clareza acerca de quais s@o os produtos e servicos efetivamente prestados para
cidaddos e usudrios, e manter o foco nesse propo6sito;

d) ser transparente, mantendo a sociedade informada acerca das decisGes tomadas e
dos riscos envolvidos;

e) possuir e utilizar informacgdes de qualidade e mecanismos robustos de apoio as
tomadas de decisdo;

f) dialogar com e prestar contas a sociedade;

g) garantir a qualidade e a efetividade dos servigos prestados aos cidadaos;

h) promover o desenvolvimento continuo da lideranca e dos colaboradores;
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i) definir claramente processos, papéis, responsabilidades e limites de poder e de
autoridade;

j) institucionalizar estruturas adequadas de governanga;

k) selecionar a lideranga tendo por base aspectos como conhecimento, habilidades e
atitudes (competéncias individuais);

I) avaliar o desempenho e a conformidade da organizacéo e da lideranca, mantendo
um balanceamento adequado entre eles;

m) garantir a existéncia de um sistema efetivo de gestéo de riscos;

n) utilizar-se de controles internos para manter os riscos em niveis adequados e
aceitaveis;

0) controlar as financas de forma atenta, robusta e responsavel; e

p) prover aos cidaddos dados e informac@es de qualidade (confidveis, tempestivas,
relevantes e compreensiveis).” (BRASIL, 2020, p. 29)

Referencia-se o conceito de governanca apresentado pelo Decreto n® 9.203/2017 e
pelo Referencial Basico de Governanca Organizacional do Tribunal de Contas da Unido -
TCU, que sintetiza a relevancia e o impacto da governanca na gestdo publica e nas politicas
publicas elaboradas e implementadas pelos governos para o atendimento das demandas

sociais prioritarias:

“Governanga no setor publico compreende essencialmente os mecanismos de
lideranca, estratégia e controle postos em prética para avaliar, direcionar e monitorar
a atuacdo da gestdo, com vistas & condugdo de politicas publicas e a prestacdo de
servicos de interesse da sociedade.” (Brasil, 2020, p.45)

A governanca publica € um mecanismo que contribui para a eficiéncia e eficicia
da gestdo publica, visando favorecer a efetividade das politicas publicas e a prestacdo de
servigos de interesse da sociedade.

Constata-se a interdependéncia e complementaridade entre a governanga e a
gestdo, que se retroalimentam com vistas a proporcionar a eficiéncia da gestdo, a execucdo
das politicas publicas, o fortalecimento da participacdo e controle social.

Conforme ilustra a Figura 1, a governanga contribui com o direcionamento,
monitoramento e avaliacdo estratégica, enquanto a esfera da gestdo exerce as funcdes de
planejamento, execucao controle e as agdes corretivas necessarias no processo, favorecendo a

transparéncia e os principios da governanca publica.
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Figura 1 — Relacéo entre Governanga e Gestao

GOVERNANCA GESTAO

Estratégia
—
S

Accountability
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Fonte: Referencial Bésico de Governanga (BRASIL, 2020)

Segundo o Referencial Basico de Governanga (BRASIL.2020), apresenta-se uma

sintese dos principios de governanca para o Setor Publico, em convergéncia conceitual e

técnica, com vistas a colaborar com o0s objetivos estratégicos da gestdo publica, o atendimento

as demandas sociais, e neste estudo especificamente, verificou-se a presenca desses principios
na Lei n® 13.019/2014.

a)

b)

Capacidade de resposta: este principio evidencia a capacidade de resposta
eficiente e eficaz as necessidades das partes interessadas, que envolvem entes
estatais, ndo estatais e a sociedade civil. Busca-se fortalecer o nivel de
participacdo, ética, comprometimento, capacitacdo técnica, definicdo de
prioridades nas agendas de governo de modo que o0s servicos publicos
prestados pelo Estado ou por entidades parceiras, que atendam as demandas
sociais e que os recursos limitados sejam otimizados para tal finalidade;
Integridade: refere-se a agdes governamentais, dos agentes publicos e
parceiros, pautadas na integridade, ética, transparéncia, fundamentadas em trés
pilares: a implementagdo de um sistema de integridade, o incentivo de uma
cultura de integridade publica entre os agentes envolvidos, a prestacdo de
contas vinculadas a transparéncia e responsabilizacgéo;

Transparéncia: A lei n® 12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a
Informacdo — LAI estabelece a transparéncia de informacfes & sociedade,
referente a operagdes, orcamentos, estruturas, receitas e despesas publicas,
dentre outros elementos, que devem ser disponibilizados como dados abertos

ao controle social, visando fortalecer a confianca entre entes publicos e a
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sociedade, além de contribuir para a eficiéncia e eficacia do desempenho da
gestdo publica;

d) Equidade e participacdo: enfatiza o tratamento justo, conforme as demandas
sociais e grupos gque necessitam ser priorizados na implementacdo de politicas
publicas, estimulando a participag¢do social, como catalisadora da governanca,
do didlogo com a sociedade e seus coletivos, das tomadas de decisbes, que
favorecam sustentabilidade e efetividade das politicas pablicas.

e) Accountability (prestacdo de contas e responsabilidade): enfatiza a prestacao
de contas e responsabilizacdo dos agentes publicos e parceiros a partir da
obrigacdo de submeter a validacdo as contas de ordem fiscal, financeira,
administrativa e programatica dos recursos publicos recebidos para a execugédo
de objetos legalmente firmados em contratos e termos.

f) Confiabilidade: este principio visa favorecer a confianga nas diretrizes e
objetivos dos entes publicos para fortalecer a seguranca na relagdo governo-
sociedade. Para tal finalidade duas condi¢Ges a serem conquistadas, que
apontam para a necessidade das organizacGes serem competentes, eficientes e
eficazes, atendendo demandas sociais. Desse modo, tais organizacOes
precisam atuar com base em valores que priorizem a integridade e o
compromisso com o interesse publico;

g) Melhoria regulatéria: traduz a inclusdo das préaticas de desenvolvimento e
avaliacdo de politicas publicas, e a melhoria regulatéria para favorecer os

principios acima elencados.

Os principios de governanga supracitados influenciaram e foram contemplados no
Marco Regulatorio das Organizagfes da Sociedade Civil, apresentado na subsecdo 2.2, no que
concerne a:

A capacidade de resposta identifica-se na proposicdo do MROSC de regular as
relacbes entre o poder publico e as OSC, favorecendo as condi¢cBes necessarias para a
eficiéncia, eficécia e efetividade na execucgdo de politicas publicas.

A integridade revela-se na proposicdo da Lei n® 13.019/2014 de regulamentar a
transferéncia de recursos publicos para as organiza¢des da sociedade civil, com a pactuagéo

dos instrumentos juridicos de parcerias, bem como na definicdo de etapas dentre as quais
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selecdo, monitoramento e prestacdo de contas que atuam para a integridade e a ética do
processo.

A transparéncia e a confiabilidade na relacdo de parcerias sdo explicitadas nos
fundamentos do MROSC, no seu Art. 5° da Lei n® 13.019/2014:

“O regime juridico de que trata esta Lei tem como fundamentos a gestdo publica
democréatica, a participacdo social, o fortalecimento da sociedade civil, a
transparéncia na aplicacdo dos recursos publicos, os principios da legalidade, da
legitimidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da economicidade,
da eficiéncia e da eficacia.” (BRASIL, 2014, p. 3)

A equidade de participacdo é identificada, textualmente, no Art. 6°, Inciso | da Lei
n° 13.019/2014, quando estimula entre outros, o fortalecimento institucional, a capacitacdo

como elementos relevantes para a relagcédo parceira com o poder publico.

““Sdo diretrizes fundamentais do regime juridico de parceria: | - a promogéo, 0
fortalecimento institucional, a capacitagdo e o incentivo & organizacdo da sociedade
civil para a cooperagéo com o poder pablico”. (BRASIL, 2014, p. 4)

A aplicacdo do Accountability esta presente na definicdo das etapas de uma
parceria, mas precisamente na elaboracdo do plano de trabalho pactuado, na prestacdo de
contas financeira e de execucdo do objeto da parceria, € no monitoramento realizado pelos
atores envolvidos no processo.

A prépria iniciativa do poder publico e atores da sociedade civil de deflagrarem o
ciclo do MROSC reflete o fundamento de governanca relacionado ao compromisso com a
melhoria regulatoria, conforme as disposicdes presentes na Lei n°® 13.019/2014.

Segundo o Referencial Bésico de Governanca (BRASIL, 2020), para a
implementacdo da governanca sdo desenvolvidos trés mecanismos alinhados aos principios
descritos, envolvendo lideranca, estratégia e controle, sintetizados abaixo e na representacao
gréfica.

A Lideranca € 0 mecanismo presente nas instancias internas de governanga, e
engloba os conselhos ou colegiados superiores e a alta administracdo da organizacéo,
avaliando e ajustando o modelo de governanca aos objetivos prioritarios, bem como
direcionando a gestdo publica e comunicando a sociedade e parceiros as metas e acoes
definidas, tendo como premissas o fortalecimento do modelo de governancga, a promocao da
integridade e da capacidade de lideranca, envolvendo pessoas e competéncias no exercicio das

fungdes publicas,
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O mecanismo Estratégia busca elevar o bem-estar social e as oportunidades dos
cidad&os, que sdo funcbes da administracdo publica, a qual deve desenvolver tais estratégias,
de forma integrada e sistémica, manifestadas em objetivos, indicadores, metas, planos,
orcamento disponivel, alinhadas a missdo, valores e visdo organizacional, devendo ser
comunicadas, monitoradas e avaliadas pelos entes que compdem as esferas do poder publico,
de acordo com suas especificidades.

Dessa forma, 0 mecanismo que envolve a estratégia possibilita o direcionamento e
referenciais a serem seguidos, tendo como componentes o relacionamento entre as partes
interessadas (entes publicos, parceiros, sociedade) para o direcionamento e engajamento
necessarios, a definicdo das estratégias organizacionais e o alinhamento que perpassa as
organizagOes envolvidas no processo.

O mecanismo denominado Controle incide sobre as atribui¢cbes do processo de
gestdo e envolve dentre suas praticas as matérias de controle interno: a gestdo de riscos
(identificagdo, minimizag&o e responsabilizagéo de riscos identificados); a auditoria interna; a
transparéncia e o accountability, tendo como foco favorecer o acesso a informacdo e o
controle social pelos cidaddos; as praticas de gestdo que contribuam para a regularidade, a
integridade, a ética, 0 monitoramento da execucdo fisica e financeira de objetos pactuados
entre a administracdo publica e os parceiros/fornecedores; a eficiéncia e eficacia da gestéo,
dentre outras préaticas essenciais para a otimizacdo de recursos e racionalizacdo de processos,
para a eficacia no atendimento de demandas sociais e para a efetividade das politicas publicas,

impactando positivamente comunidades e espacos sociais, como mostra a Figura 2.

Figura 2 — Mecanismos da Governanga

GOVERNAMNCA EM OFIGJ_U}OS E
ENTIDADES DA ADMINISTRACAO PUBLICA
| |
lideranca

L1 E1 Cc1
— Pessoas e Relacionamento com o Gestdo de riscos
competéndas partes interessadas e controle intermo
L2 E2 c2
- Principios e Estratégia = Ayditoria interna
comportamentos organizacional
L3 E3 c3
= Lideramga Alinhamento — Accovrtability
arganizadonal trarsorganizacional e transpar&ncia
L4
= Sistema de

governanga

Fonte: Referencial Basico de Governanca TCU (BRASIL, 2020)
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2.1.3 Politicas publicas: Conceito, Ciclos e as implica¢es da governanga.

As politicas publicas “tratam do contetdo concreto e do conteudo simbdlico de
decisdes politicas, e do processo de construcdo e atuacdo dessas decisdes” (Secchi, 2013,
P.1), que objetivam tratar um problema publico, incluido em uma agenda de governo, que
impacta em uma quantidade ou qualidade considerdvel de pessoas. Refere-se a uma diretriz
orientadora para a resolucdo de um problema considerado relevante para a sociedade.

As politicas sdo um conjunto de processos, que envolvem acbes, programas,
medidas e iniciativas, elaboradas pelos governos com a participacdo de entes publicos ou
privados para assegurar determinado direito da populacdo. Esse processo agrega diversas
variaveis, sendo que a mobilizacdo social, para o enfrentamento de questdes que necessitam
da acdo do Estado e parceiros, promove o ciclo de politicas publicas que movimenta todo o
processo desde a identificacdo do problema até a extin¢do da politica.

Os tipos de politicas publicas se classificam como: a) distributivas, as quais sdo
destinadas a grupos especificos da sociedade devido a uma situacdo particular; b)
redistributivas que visam promover o bem-estar social, alocando bens ou servi¢os a
segmentos especificos da sociedade, mediante recursos originados do or¢camento publico; c)
regulatorias que definem regramentos para uma determinada matéria de interesse social; d)
constitutivas que trazem as normas e requisitos para regulamentar a criacdo de politicas
publicas.

Secchi (2013) entende que a politica publica se apresenta tanto com uma
diretriz estratégica como diretriz operacional, integrando aspectos conceituais, legais a
dimensdo operacional, por meio de acbOes e programas que possam atuar sobre um
problema publico, desenvolvendo-se por meio do ciclo de politica que sera descrito a
seguir.

Segundo Secchi (2013), ociclo de politicas publicase uma forma de
compreender e interpretar a vida de uma politica puablica. Por meio do ciclo, é possivel
observar que as politicas publicas se desenvolvem em fases sequenciais e interdependentes,
sendo elaboradas com vistas a atender demandas sociais priorizadas na agenda de governo:

As fases que compdem o ciclo séo sintetizadas por Rua (2014), conforme abaixo:



a)

b)

d)
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Identificagdo do problema: nessa fase ocorre o reconhecimento de um
problema, cujas causas, impactos, publico atingido, bem como outros
elementos que provocardo uma analise mais aprofundada do problema;
Formacdo de agenda: fase que demarca uma situacdo reconhecida como um
problema publico, havendo a discussdo sobre o referido problema para compor
a agenda priorizada pelo governo e publicos envolvidos com o tema;
Formulacdo das alternativas: desenvolve-se apds a inclusdo do problema na
agenda de governo, quando as partes envolvidas apresentam propostas para a
sua resolucdo. Devido a diversidade de atores no processo, ha alternativas
maltiplas que passam por um periodo de anélise e definicdo de uma solucédo
factivel, que envolva o maior numero de partes envolvidas e publico
beneficiado, ocorrendo assim, a tomada de deciséo;

A tomada de decisdo pode ndo contemplar todas as alternativas propostas
acerca de uma politica publica a partir das decis6es que foram definidas, mas
reflete que as andlises realizadas com as partes envolvidas, as quais
possibilitaram percorrer um caminho que permite a sua efetivacdo. Quando a
situacdo em foco é conflituosa e com muitas partes envolvidas, o processo é
mais complexo em comparacdo a uma situa¢do pouco conflitosa com menos

partes envolvidas;

e) A implementacdo de rotinas executivas de uma politica publica, a partir das

decisbes tomadas, ocorre com a intervencao na realidade, sendo ainda realizado
0 monitoramento, que consiste nos procedimentos de aprecia¢do dos processos,
dos resultados iniciais e intermediarios, facilitando o acompanhamento sobre o

atingimento dos objetivos da referida politica publica;

f) A avaliacdo é o processo de anélise dos resultados de uma politica publica, por

9)

meio de procedimentos avaliativos que envolvem informacGes e indicadores
que juntamente com a atividade de monitoramento, visam subsidiar gestores no
que se refere aos ajustes necessarios para a obtencao dos resultados esperados;

Extincdo é a fase que encerra o ciclo da politica publica, caso haja o
entendimento que a politica cumpriu seus objetivos, ou que seja identificada a
necessidade de um redesenho que leve ao inicio de um ciclo que leve a

elaboragdo de uma nova politica, como se pode observar na Figura 3.
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Figura 3 — Ciclo de Politicas Publicas
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Fonte: Politicas Publicas: Conceitos, Esquemas de Analise, Casos Praticos (SECCHI-2013)

Esta secdo apresentou em suas subsecBes o processo de evolucdo da
administracdo puablica, visando estabelecer os fundamentos e mecanismos que favorecam a
eficiéncia, eficécia e efetividade da gestdo na otimizacdo dos recursos disponiveis e nos
procedimentos operacionais para o alcance dos objetivos estratégicos, bem como para a
regularidade dos aspectos legais e éticos, e fortalecer os mecanismos de transparéncia e
controle social, disponiveis aos 6rgdos de controle e a sociedade.

A relagdo interdependente entre Politicas Publicas e Governanga fica evidenciada,
uma vez que “a governanca envolve, portanto, além das questfes politico-institucionais de
tomada de decisdes, as formas de interlocucdo do Estado com o0s grupos organizados da
sociedade, no que se refere ao processo de definicdo, acompanhamento e implementacdo de
politicas publicas” (Moura e Bezerra, 2016, p.93).

A governanga atua para orientar a relacdo dos governantes com 0 processo de
gestdo, por meio dos seus fundamentos e mecanismos de lideranca, estratégia e controle,
ampliando o escopo sobre a base legal, a ética, os valores e 0s procedimentos a serem
seguidos pelos gestores publicos. Sendo que neste estudo, verifica-se a relacdo desses
fundamentos presentes no MROSC.

Conforme apresentado, a evolu¢do dos modelos de Administracdo Publica, os
fundamentos e mecanismos de governanca impactaram no ciclo das politicas publicas,
fortalecendo a elaboracé@o das politicas, as etapas de monitoramento, prestacdo de contas e
avaliacdo, visando a transparéncia e o controle social na aplicagdo dos recursos publicos pelos

atores envolvidos, e o atendimento das demandas sociais nas quais se propdem a atuar.
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Com uma visdo que parte do geral para o particular, buscou-se a apresentar o
processo de evolucdo da Administragdo Publica, que foi ampliando seus conceitos e préaticas
para favorecer a robustez e profissionalizacdo da gestdo publica, culminando na
implementacao dos fundamentos e mecanismo da governanca aplicada ao setor publico.

O percurso dessa subsecdo revela, portanto, a influéncia do processo supracitado
no ciclo de politicas publicas apresentado, onde, nas fases de diagndstico da realidade,
identificacdo do problema, definicdo de agenda de governo, geracdo de alternativas, tomada
de decisdo, implementacdo, monitoramento e avaliacdo da politica, se estabelece a relagédo
com o aprimoramento dos fundamentos e praticas da administracdo Publica e a aplicacdo dos
principios e mecanismos de Governanga como balizadores das politicas publicas vigentes.

O Marco Regulatério das OrganizacGes da Sociedade Civil - MROSC, Lei n°
13.019/2014, politica pablica regulatoria em estudo, traz em seu escopo 0S requisitos que
traduzem elementos caracteristicos da contribuicdo dos modernos preceitos da administracdo
publica e da governanca, conforme sera apresentado na proxima subsecéo.

A base conceitual dessa subsecdo fundamenta o presente estudo sobre a
implementacdo do MROSC pela Prefeitura Municipal de Fortaleza-Ce, por meio do projeto
desenvolvido pela Controladoria e Ouvidoria Geral do Municipio, trazendo a perspectiva do
controle interno como mecanismo de governanca na gestdo publica, atuando como
fomentador da regularidade, da transparéncia e como orientador de regramentos e praticas a
serem observadas na implementacdo de uma politica publica, como sera abordado na se¢édo 3

deste estudo.

2.2 Marco Regulatorio das Organizacdes da Sociedade Civil - MROSC

A apresentagdo do MROSC como politica publica regulatoria, que segundo o
Plano Nacional de Politica Regulatoria (BRASIL, 2022, p.10), “refere-se a0s compromissos e
prioridades assumidos pelo pais com o intuito de se obter uma regulacdo de qualidade, em
prol do interesse publico”.

A partir da premissa supracitada, essa subsecéo aborda a influéncia e a expansao
da mobilizacdo social e das organizagdes da sociedade civil na elaboracdo e execucdo de

politicas pablicas, bem como apresenta especificamente o ciclo da politica do MROSC.
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2.2.1 Contextualizacdo: a influéncia da mobilizacdo social sobre as politicas publicas e as
organizacgOes da sociedade civil

Abordar a relacdo das organizac6es da sociedade civil com o poder publico traz a
reflexdo sobre a influéncia da mobilizag&o social sobre as politicas publicas. A acdo politica é
movida pela presenca dos atores sociais, individual ou coletivamente, no processo de
definicdo de problemas publicos a serem enfrentados, seguindo o ciclo que possa discutir e
desenhar politicas publicas para atuar sobre as demandas identificadas e priorizadas nas
agendas de governo.

Assim, sob a oOtica de Gohn (1997), apresentam-se os ciclos histéricos,
descrevendo as caracteristicas da participacdo politica no Brasil, enfatizando as organizacdes
sociais e a maneira como estabeleceram vinculos com o Estado. Tal narrativa visa introduzir a
reflexdo sobre a participagcdo das organizacOes da sociedade civil como executoras de
politicas publicas.

O primeiro ciclo da acdo politica abrange os anos de 1960 e caracteriza-se por
uma tendéncia que se observou em uma perspectiva mundial, com a explosdo da participacao
popular em causas diversas, conforme o contexto histérico de cada pais. No Brasil, a
efervescéncia dos movimentos liderados por estudantes, trabalhadores e outros grupos sociais
foram abafados pelo golpe de 1964, provocando o enfrentamento de grupos contra o regime
imposto, porém, com a intensificacdo da repressdo por meio do Ato Institucional 5 — Al 5, o
processo de participacdo popular foi contido por iniciativa do governo para prevenir acoes
revolucionarias populares.

Nos anos de 1970, o segundo ciclo traz a reivindicagdo de direitos sociais basicos,
onde a participacdo social apresentava um viés autbnomo na relacdo com Estado, buscando
um caminho de contra hegemonia ao poder dominante.

Apbs as mudancgas socioecondmicas e a repressdao dos direitos humanos e
politicos da ditadura militar, nos anos de 1980, o terceiro ciclo apresenta-se com o foco na
transicdo, na retomada da forga da participacdo popular com um conjunto de atores, dentre 0s
quais representantes de setores profissionais, académicos, técnicos do poder publico,
organizacbes ndo governamentais, reivindicando politicas publicas pelo ordenamento e
universalizagéo de direitos.

Pode-se compreender que o terceiro ciclo, em sua diversidade de participacdo por
politicas publicas de assisténcia social, salde, educacdo, protecdo a criancas e adolescentes,
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dentre outras pautas, impulsiona a criagdo e as atividades das organizagbes sociais,
comecando a se apresentaram como esfera publica ndo estatal.

Nessa analise dos ciclos historicos sobre a influéncia da acdo politica sobre
politicas publicas, chega-se ao quarto ciclo, no periodo ap6s 1988, onde a autonomia na
relacdo com o poder publico dos coletivos, de organizagfes sociais, caracterizada no primeiro
ciclo, perde a centralidade e o vinculo com a esfera publica passa a estreitar-se, porém com o
cuidado de ndo se confundir com o Estado. O foco desse periodo é o conceito de cidadania,
enfatizando novamente a defesa de direitos e deveres individuais e coletivos, mobilizados
pelos movimentos de engajamento social.

Assim, a participagdo dos atores, incluindo as organizagdes sociais, incorporam o
conceito de cidadania, de reciprocidade de direitos e deveres, e 0 reconhecimento das
instancias coletivas da sociedade civil, institucionalizada ou nao, fortalecendo as articulagdes
desses coletivos junto ao poder publico para a gestdo e/ou execuc¢do de politicas, contribuindo
para o incremento do processo de mobilizagdo e abertura de novas instituicbes sociais,

juridicamente constituidas.

2.2.2 A evolucdo das organizacGes da sociedade civil no Brasil

Os desdobramentos dos ciclos da acdo politica, apresentados na subsecao anterior,
contribuem para compreendermos que as organizacbes da sociedade civil, como ora
conhecemos, passaram por um processo de evolugdo conceitual e estrutural a medida que sua
atuacdo na sociedade foi sendo ampliada, considerando o contexto histérico e as demandas
sociais crescentes.

Estas organizagdes comecaram a atuar como catalisadoras do processo de
participacdo e organizacao social, além de incrementarem suas relagcbes com governos e com
a iniciativa privada, sendo resposta para a efetivacdo de politicas pablicas por meio de
servigos em areas de interesse social, fomentando agdes priorizadas pelo poder publico.

Segundo Charnet (2006), de carater inicialmente focado na caridade e filantropia,
as organizacOes da sociedade civil que compdem o terceiro setor, necessitaram ampliar sua
base conceitual, profissionalizar suas equipes, redesenhar seus processos internos e expandir
seu dialogo com a sociedade, para assim atuarem de maneira cada vez mais efetiva como

parceiras do primeiro (Governo) e segundo (Iniciativa Privada) setores da sociedade.
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As OSCs passaram a desenvolver servicos em diversos segmentos, tais como
salde, educacdo, cultura, direitos civis, moradia, protecdo ao meio ambiente,
profissionalizacdo e empreendedorismo, atuando na execucdo de politicas publicas,
fortalecendo a convergéncia entre as organizacoes e as diversas esferas de governo.

Segundo o0 Mapa das OrganizagOes da Sociedade Civil do Instituto de Pesquisas
Econdmicas Aplicadas — IPEA, até novembro de 2020, havia 815.676 organizacOes da
sociedade civil (OSCs) em atividade no Brasil. A maior parte dessas organizacdes se encontra
na regido Sudeste (41,5%), seguida pelas regides Nordeste (24,7%), Sul (18,4%), Centro-
Oeste (8,2%) e Norte (7,2%).” O Estado do Ceara contava com 33.462 organizacfes da
sociedade civil, e a capital Fortaleza com 8.160 institui¢Oes, representando 4,1% e 1,0% do
total nacional, respectivamente.

Para se chegar a esses numeros, vale destacar a crescente constituicdo de
organizacOes da sociedade civil ao longo do periodo de 2010-2018, chegando a 781 mil em
2018, demonstrando a tendéncia de expanséo da atuacdo social dessas instituigdes, como se

pode observar no Grafico 1:

Grafico 1 — Quantidade de OSCs no Brasil
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Fonte: Mapa das Organizagdes da Sociedade Civil
Instituto de Pesquisas Econdmicas Aplicadas — IPEA - https://mapaosc.ipea.gov.br/indicadores
Gréfico elaborado pela autora a partir dos dados do IPEA

Outro importante indicador € a distribuicdo de OSCs por area de atuacdo,
sinalizando a representatividade e protagonismo dessas organizacfes em pautas coletivas de
discussao, mobilizacéo, definicdo e execucdo de politicas publicas no pais, destacando que do

total de 815 mil organizacBes registradas até 2020, as areas de assisténcia social,
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desenvolvimento e defesas de direitos, educacdo e cultura, concentram cerca de 52% do total

das areas.

Tabela 1 — Distribuicdo de OSCs por area de atuacao, Brasil, 2020

Distribuicdo de OSCs por area de atuacéo, Brasil, 2020

Aréa de atuacao Quantidade %
Assisténcia social 29.345 3,6%
Associacdes patronais, profissionais e de 29.385 3,6%
produtores rurais

Cultura e recreacéo 88.908 10,9%
Desenvolvimento e defesa de direitos 292.827 35,9%
Educacdo e pesquisa 29.365 3,6%
Outras atividades associativas 96.250 11,8%
Religido 241.440 29,6%
Saude 8.156 1,0%
TOTAL 815.676 100%

Fonte: Mapa das Organizagtes da Sociedade Civil.
Instituto de Pesquisas Econémicas Aplicadas — IPEA - https://mapaosc.ipea.gov.br/indicadores
Tabela elaborada pela autora a partir dos dados do IPEA.

Faz-se importante registrar a seguinte anlise sobre a identificacdo da area de

atuacdo, obteve-se a partir da Classificacdo Nacional das Atividades Econdmicas - CNAE, no

momento de sua constituicdo juridica, sendo que o detalhamento das finalidades

desenvolvidas pelas OSCs dar-se por meio de estatuto, que define mais claramente a missédo

das institui¢des:

O conceito relacionado a ‘finalidade de atuagdo’ [...] estd associado a um dos
critérios definidos pela CNAE para classificar a principal atividade econdmica de
empresas ou de outras formas de organizagdes. Deve-se ressaltar que o critério de
finalidade utilizado para caracterizagdo de uma atividade econémica, em boa parte
dos casos, é tratado pela CNAE de forma mais ampla e genérica, ndo possibilitando
um maior nivel de detalhamento das finalidades, necessario para compreender a
forma de atuagdo das OSCs por meio dos dados disponiveis (Lopez, 2018, p.36).

Sobre a natureza juridica das organizagdes da sociedade civil, observa-se a

predominancia de associacOes privadas, conforme o Grafico 2:
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Gréfico 2 — Natureza juridica das OSCs, 2020
Natureza juridica das OSCs, 2020

M Associagdo Privada
B Fundagao Privada

Organizagao Religiosa

Fonte: Mapa das Organizac¢des da Sociedade Civil
Instituto de Pesquisas Econdmicas Aplicadas — IPEA - https://mapaosc.ipea.gov.br/indicadores
Gréfico elaborado pela autora a partir dos dados do IPEA

Essas organizacdes atuam como pessoas juridicas de direito privado, “sem fins
econdmicos, em que um eventual superavit sera investido no seu objetivo social, e que presta
servicos de interesses individuais homogéneos, coletivos ou publicos, ou ainda, voltados para
0 beneficio mutuo” (Resende, 2019, p.25).

A auséncia de fins econdmicos, porém, ndo impede que as organizagdes sociais
produzam e/ou comercializem bens e servigos, mas sim a distribuicdo de lucro, que se

transforma em investimento ao seu objetivo social, como dito acima.

2.2.3 O ciclo da politica pablica MROSC

O processo descrito nas duas subsecdes anteriores objetivou contextualizar sobre
os ciclos da acdo politica no Brasil, fomentadores da participa¢do social e da formagdo de
espacos e instituicdes coletivas, bem como para descrever a evolugdo das caracteristicas das
organizagOes sociais, a medida que foram ampliando seu papel como executoras de politicas
publicas.

O incremento observado no numero e na diversidade da atuagdo das OSCs,
integrado as fragilidades identificadas na relagdo do poder publico com as organizac@es da
sociedade civil demandou do Estado uma regulamentacdo por meio da Lei 13.019/2014,
denominada Marco Regulatorio das Organizagdes da Sociedade Civil, estabelecendo as bases

legais para o processo de planejamento, selecdo, celebragdo, execucdo, monitoramento,
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avaliacdo e prestacOes de contas nas parcerias firmadas entre a administracdo publica e as
OSCs, visando suprir as referidas fragilidades da relacéo estabelecida entre estes atores.

O MROSC nasce, portanto, da necessidade de amparar legalmente a transferéncia
de recursos publicos para as organizacfes parceiras com experiéncia em desenvolver projetos
em suas areas de atuacdo, bem como estabelecer a transparéncia, 0 monitoramento e a
prestacdo de contas na execugdo dos objetos pactuados.

A partir do conceito de Boneti (2017) sobre politicas publicas, observa-se a
convergéncia do MROSC, desde a identificacdo do problema que motivou para a elaboracéo

desta politica regulatoria.

“Entende por politicas pablicas a acdo que nasce do contexto social, mas que passa
pela esfera estatal como uma decis@o de intervencéo publica numa realidade social,
quer seja para fazer investimentos ou uma mera regulamentacdo administrativa. As
politicas publicas sdo, portanto, “0 resultado da dindmica do jogo de forcas que se
estabelecem no ambito das relagbes de poder, relagbes essas constituidas pelos
grupos econdmicos e politicos, classes sociais e demais organizagdes da sociedade
civil” (Boneti, 2017, P.11).

O Marco Regulatério das Organizacbes da Sociedade Civil apresentou como
principal motivagdo a criacdo de um novo regime juridico de parcerias, como observa Lopes
(2019):

“A incidéncia, o impacto e a riqueza das organiza¢Bes da sociedade civil na
execucao de politicas publica precisam ser acompanhadas de um quadro normativo,
que reconheca e valorize o trabalho das organizacbes a altura dos desafios da
democracia brasileira. Por isso, é necessario um ambiente mais favoravel que
estimule a potencialidade da sociedade civil organizada, garanta a plena
participacdo, transparéncia na aplicacdo de recursos publicos, efetividade na
execucao de projetos, e inovagdo das tecnologias sociais.” (Lopes, 2019, p.5)

Segundo a autora, 0 movimento para a elaboracdo dessa politica iniciou-se em
2010 a partir da criacdo da Plataforma por um Novo Marco Regulatorio para as Organizacoes
da Sociedade Civil, congregando diversas organizacGes, coletivos, redes e movimentos
sociais, envolvidos com temas relacionados a economia solidaria, promocdo e defesa de
direitos, saude, educacdo e assisténcia social.

Esse grupo heterogéneo tinha como objetivo reivindicar normas e politicas que
promovessem e protegessem seus direitos enquanto organizacdes da sociedade civil
autébnomas, além de buscarem uma relagdo harmonica com 0s governos, 0 incremento a

participacdo social e 0 acesso democrético a recursos publicos. Em contrapartida, havia um
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compromisso em zelar pelo sentido publico da atuacdo das instituicGes sociais, boa gestdo e
transparéncia.

Foi apresentada a plataforma supracitada por meio de uma carta reivindicatoria
aos candidatos a Presidéncia da Republica, que concorriam ao mandado 2011-2014, trazendo
como pauta principal o fortalecimento das organizagdes e das parcerias firmadas com a
administragdo puablica.

Nesse periodo, a candidata Dilma Roussef assumiu o compromisso para a
discussdo e de implementacdo de uma solucdo sobre a necessidade de identificacdo de uma
politica publica para a regulacdo da relagdo entre governos e organizacdes sociais. Por meio
do Decreto n°® 7568/2011, foi instituido um Grupo de Trabalho Interministerial (GTI)
coordenado pela Secretaria Geral da Presidéncia da Republica no periodo de novembro/2011
a julho/2012 para “avaliar, rever e propor aperfeicoamentos na legislacdo federal relativa a
execucdo de programas, projetos e atividades de interesse publico e as transferéncias de
recursos da Unido mediante convénios, contratos de repasse, termos de parceria ou
instrumentos congéneres”. (Lopes, 2019, p.6)

O Grupo de Trabalho Interministerial realizou diversos momentos de reflexéo,
debate e producdo sobre o processo de construcdo da politica publica regulatoria, que
culminou com a promulgacdo do Marco Regulatério das Organizagdes da Sociedade Civil em
31/07/2014, formatado na Lei n® 13.019/2014.

Antes da promulgacdo da Lei, as discussdes envolveram atores diversos dos
poderes executivo, legislativo e judiciario, além das organizacBes sociais, coletivos e
sociedade civil para a efetivagdo do processo de tomada de deciséo, integrando movimentos
de participacdo institucionalizada e néo institucionalizada, que se entrelacaram diante da
necessidade de regulacdo da relagdo entre governos e OSCs.

Considera-se nesse processo o0 papel preponderante das instituicdes sociais na
execucdo de politicas publicas, o numero significativo dessas organizagfes atuando como
parceiras dos governos, e a consequente necessidade de transparéncia, seguranca juridica,
gestdo de parcerias e a qualidade na execucédo dos objetos firmados.

H& um historico de tramitacdo de Projetos de Lei no periodo de 2004 a 2014, que
ja tratavam do processo de regulamentacdo da atuacdo das OSCs. Até se chegar ao desenho
do marco regulatorio e sua aprovacdo em 2014. Destaca-se:

O Projeto de Lei n° 3877/2004 elaborado no ambito da primeira CPl das ONGs

(Organizagbes ndo Governamentais), que visava apurar denuncias veiculadas, sobre as
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irregularidades cometidas pelas organizagdes. O projeto de lei propunha o cadastro
obrigatorio das organizacdes, a demonstracdo das fontes de recursos, agdes, politicas de
contratacdo, dentre outros.

O Projeto de Lei n° 7168/2014 foi elaborado a partir da segunda CPI das ONGs,
que tramitou em cinco comiss@es do Senado, até receber parecer favoravel. A motivacdo deste
projeto de lei também convergia com a necessidade de regulamentagdo descrita
anteriormente.

Observou-se que no decorrer desse periodo, houve a instalacdo de duas CPIs para
apuracdo de denuncias de irregularidades nas atividades de ONGs, envolvendo a liberacdo de
recursos, gerando inferéncias sobre a fragilidade na relacdo de Governos e as referidas
organizacg0es, sendo estes fatores preponderantes para fortalecer o problema identificado e a
necessidade de uma regulamentacao mais efetiva.

O processo descrito converge com o ciclo de politicas publicas apresentado na
Secdo 2 deste estudo, contemplando a identificacdo do problema, a formacdo da agenda,
formulacdo de alternativas, tomada de decisdes, estruturacdo do desenho da politica publica,
como fases preparatérias para a fase de implementacdo. Esta Ultima fase requer o
planejamento para a defini¢do dos recursos necessarios a serem disponibilizados a fim de que
politica publica possa ser efetivada, contando com recursos financeiros, tecnoldgicos,
gerenciais, materiais € humanos.

Para visualizar a complexidade da elaboracdo e promulgacédo da Lei n® 13.019 em
31/07/2014, apresenta-se, na Figura 4, um quadro sintético dos eventos e da tramitacdo da

politica regulatoria.
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Fonte: Infografico desenvolvido e adaptado do livro “Marco Regulatério das Organizag¢des da Sociedade Civil:
A Construgdo da Agenda no Governo Federal 2011 a 2014 para a Escola Virtual de Governo - EVG.

ApoOs a sangdo da Lei n® 13.019/2014, pela presidenta Dilma Roussef, publicada
no Diario Oficial da Unido em 01/08/2014, o prazo original para a entrada em vigor seria de
90 (noventa) dias. Porém a Medida Proviséria n°® 658, publicada em 29/10/2014, alterou o
inicio da vigéncia da Lei para 360 dias apos a publicacao.

A demanda para a prorrogacdo originou-se das proprias organizagGes da
sociedade civil e entidades representativas de municipios, encaminhada a Secretaria Geral da
Presidéncia da Republica.

Nesse intervalo foram realizadas audiéncias publicas, propostas de alteragdo da
legislagdo, de maneira a favorecer um arcabouco juridico e institucional para as parcerias,
bem como a orientacdo sobre boas praticas nas relacdes entre Estado e Organizagdes da
Sociedade Civil, contribuindo para criar uma cultura que atuasse para dirimir os problemas
identificados, os quais geraram as CPIs das ONGs e resultaram na descredibilizacdo das
organizacOes. Registra-se que as ocorréncias evidenciadas ocorreram em parte de um universo
de institui¢des, considerando, que em sua maioria, as organiza¢Ges atuam como parceiras do
Estado de maneira efetiva e exitosa.
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Finalmente, a entrada em vigor da Lei n° 13.019/2014, ocorreu em 23 de janeiro
de 2016 na Unido, Estados e Distrito Federal, e nos Municipios em 1° de janeiro de 2017.

Segundo Lopes (2019), os ajustes e 0 marco temporal para a efetivacdo da lei
produziram hipéteses ndo somente sobre a revisdo de pontos da legislacdo, mas sobre a
possivel caréncia de cardter estrutural, tecnoldgico, de recursos materiais, financeiros e
humanos das partes envolvidas para a implementacéo da politica.

Do ponto de vista das organizacdes da sociedade civil, as etapas do processo de
parcerias definidos pelo MROSC trazem a necessidade de um trabalho de evolucao conceitual
e gerencial das entidades, a fim de favorecer a profissionalizacdo da gestdo, integrada a
missdo das OSCs, para que possam constituir-se como uma resposta efetiva da atuacao dessas
instituicGes como parceiras do poder publico.

A Lei n° 13.019/2014 explicita as finalidades descritas acima em seu artigo 1°:

“Esta Lei institui normas gerais para as parcerias entre a administracdo publica e
organizacOes da sociedade civil, em regime de mdtua cooperacéo, para a consecucao
de finalidades de interesse publico e reciproco, mediante a execucdo de atividades
ou de projetos previamente estabelecidos em planos de trabalho inseridos em termos
de colaboragdo, em termos de fomento ou em acordos de cooperagdo.” (BRASIL,
2014, p.1)

2.2.4 Fundamentos e principios do Marco Regulatério das Organiza¢Ges da Sociedade
Civil

O Art. 5° da Lei n° 13.019/2014 apresenta os elementos os fundamentos e
principios que norteiam os dispositivos operacionais a serem obedecidos na relacdo entre o

poder publico e as organizac6es da sociedade civil:

“O regime juridico de que trata esta Lei tem como fundamentos a gestdo publica
democréatica, a participagdo social, o fortalecimento da sociedade civil, a
transparéncia na aplicacdo dos recursos publicos, os principios da legalidade, da
legitimidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da economicidade,
da eficiéncia e da eficacia.” (BRASIL, 2014, p.3)

Faz-se necessario destacar a relevancia dos fundamentos do MROSC, que
norteiam a relacdo entre 0s governos e as organizacGes sociais, 0S quais convergem com 0S
principios da governanca, apresentados na Subsecdo 2.1, que favorecem a transparéncia e a
responsabilidade na transferéncia e aplicagdo de recursos publicos, bem como a correta

execucdo do objeto pactuado. Os referidos fundamentos podem ser assim sintetizados:
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a) Gestdo publica democrética: aproxima a gestdo publica das demandas sociais
na escuta a sociedade, definicdo de prioridades, formulacdo de politicas
publicas, elaboracdo da agenda de governo e mobilizacdo dos atores que atuam
nas areas de interesse social.

b) Participacdo social: integra e estimula o protagonismo dos cidadaos, grupos,
organizagc0es e movimentos sociais organizados como sujeitos do processo de
identificacdo, reflexdo, definicdo de prioridades, planejamento e
acompanhamento das a¢Ges implementadas pelo Poder Publico.

c) Fortalecimento da sociedade civil: visa proporcionar aces e ambiente para o
fortalecimento da democracia, da sustentabilidade e da efetividade das
parcerias, envolvendo o governo e as organizacbes do terceiro setor em
resposta as demandas da sociedade.

d) Transparéncia na aplicagdo dos recursos publicos: enfatiza a publicizacdo das
informagdes relacionadas a concessdo e a aplicagdo de recursos publicos, de
maneira a oferecer ao cidaddo informacg6es sobre os projetos desenvolvidos, o
publico beneficiado, os parceiros envolvidos, a otimizacdo dos recursos
disponibilizados, estimulando as préaticas de compliance (adequacdo das acdes
realizadas a principios éticos e as leis e regulamentos vigentes) e accountability
(realizagéo de prestacdo de contas dos recursos recebidos e execucdo do objeto
pactuado) na relacdo do Poder Publico e da sociedade. Para tal finalidade, faz-
se necessaria a existéncia de uma plataforma eletrénica para a disponibilizacao
de informacdes sobre os chamamentos publicos, a celebracdo de parcerias, 0s
relatérios de execucdo do objeto, de monitoramento, as prestacdes de contas,

dentre outros.

Os principios do MROSC estabelecem uma relacdo complementar aos
fundamentos da Lei, os quais norteiam o arcabouco legal e as praticas adotadas pelos
governos, podendo ser descritos: a) Legalidade que se refere & aplicabilidade e valorizacao da
lei como elemento regulador da relacdo juridica estabelecida; b) Legitimidade, relacionada ao
respaldo de um dispositivo legal pela sociedade e em respeito aos preceitos democraticos; ¢)
Impessoalidade que pressupde o tratamento igualitario, sem distingdo ou privilégios de
qualquer natureza entre o poder publico e os cidaddos e organizac¢Ges; d) Moralidade destaca
a atuacdo dos agentes publicos orientados por principios éticos de conduta e no exercicio de
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suas funcOes; e) Publicidade a qual consiste na transparéncia e na ampla divulgacdo de
informagdes e atos do poder publico; f) Economicidade trata da obten¢do do melhor resultado
estratégico possivel de uma determinada alocacdo de recursos financeiros, econémicos e/ou
patrimoniais em um dado cenario socioecondmico; g) Eficiéncia € a relacdo entre o0s
produtos/servigcos gerados (outputs) com os insumos utilizados, relacionando o que foi
entregue e o que foi consumido de recursos, usualmente sob a forma de custos ou
produtividade, ou seja, é a capacidade de otimizar os recursos disponiveis em uma
organizacdo, considerando, ainda, a sistematizacdo e qualidade de processos e procedimentos;
h) Eficécia é a capacidade de atingir objetivos e metas estabelecidas em planejamento/projeto
elou é a quantidade e qualidade de produtos e servicos entregues ao usudrio (beneficiario
direto dos produtos e servicos da organizacao).

Conforme a descricdo acima, os fundamentos e principios do MROSC espelham
os principios e finalidade governanca, com caracteristicas que apontam a influéncia da
governanca para a consisténcia conceitual e operacional dessa politica regulatorio,
contribuindo para o modelo gerencial da gestdo publica.

Em sintese, segundo documento apresentado pelo Conselho Estadual de Fomento

e Colaboragéo — Confoco /BA, O MROSC se constitui em:

“conjunto de acles, atos normativos e instrumentos que estabelece o regime
juridico das parcerias entre a administracdo publica e as Organizagbes da
Sociedade Civil (OSC), na perspectiva de superar 0 ambiente de
inseguranca juridica, reconhecendo as peculiaridades dessas organizagdes e
favorecendo a implementacdo de parcerias mais efetivas, a transparéncia na
aplicagdo dos recursos publicos e o fortalecimento das OSC.” (Confoco, 2019,

p.2).

2.2.5 Transferéncia de recursos publicos federais repassados para OSCs no periodo
2021-2023

Considerando o ciclo da politica do Marco Regulatério das Organizagdes da
Sociedade Civil - MROSC, apresentado na subsegdo anterior, serd exposto a seguir o volume
de recursos da Unido transferidos para organizacdes da sociedade civil, impactando a relagao
de parceria do Estado com tais organizacdes, no periodo de 2016 -2022, destacando que a
implementa¢do do Marco iniciou-se a partir do ano de 2016.

Segundo Painel de Gestdo de Transferéncias do Governo Federal, foram

realizadas 5.838 transferéncias para OSCs, totalizando R$ 4,7 bilhdes de reais, no periodo de
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2016-2023, em areas como assisténcia social, combate a fome, direitos humanos e cidadania,
esporte e cultura, demonstrando a relevancia das organizacdes da sociedade civil na execugao

de politicas publicas, conforme mostra a Tabela 2.

Tabela 2 — Recursos federais transferidos para OSCs, periodo 2016-2023.

Transferéncias de Recursos Federais
Periodo: 2016-2023

Qtde. Transferéncias 5.838
Valor global R$ 4,7 Bi
Valor empenhado R$ 3,9 Bi
Valor liberado R$ 3,4 Bi

Fonte: Painel de Gestdo de Transferéncias do Governo Federal — Painel Transfegov.br do Ministério da Gestéo e
Inovacdo em Servicos Pablicos — Atualizagdo: 09/02/2024.
Tabela elaborada pela autora

No Gréfico 3, registra-se a evolucdo dos valores transferidos no periodo de 2016-
2023, onde se constata o incremento anual das transferéncias, totalizando o valor de R$ 4,7

bilhdes de reais.

Graéfico 3 — Evolucédo das transferéncias de recursos federais para OSC no Brasil,
periodo 2016-2023
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Fonte: Painel de Gestdo de Transferéncias do Governo Federal — Painel Transfegov.br do Ministério da Gestdo e
Inovacgdo em Servigos Publicos — Atualizagdo: 09/02/2024.

Conforme a Lei n° 13.019/2014, em seu Art. 2°, Incisos VIl e VIII, os recursos sao

transferidos por meio da celebragdo de termos de fomento e termos de colaboracdo, definidos
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como: “instrumento por meio do qual sé&o formalizadas as parcerias estabelecidas pela
administracdo publica com organizagdes da sociedade civil para a consecucao de finalidades
de interesse publico e reciproco propostas pelas organizagdes da sociedade civil, que
envolvam a transferéncia de recursos financeiros” (Brasil, 2014, p.2).

O que diferencia o uso dos dois tipos de instrumentos é a origem da iniciativa da
apresentacdo do plano de trabalho que comporé a parceria celebrada. Enquanto o termo de
colaboracéo é utilizado quando a proposta do plano de trabalho € originada no poder publico
(Art. 16 da Lei n° 13.019/2014), o termo de fomento ¢ utilizado quando o plano de trabalho
parte de iniciativa da organizacao da sociedade civil (Art. 17 da Lei n® 13.019/2014).

Os dados do Gréfico 3 representam um recorte espaco-temporal, que sinalizam a
expansdo dos recursos publicos da Unido destinados as organizacfes da sociedade civil, no
periodo de 2016 a 2023, e considerando que a implantacdo do MROSC efetivou-se a partir de
2016.

Observa-se 0 crescimento da parceria do poder publico com tais instituicbes na
execucdo de politicas publicas. Tais recursos tiveram como objeto de execucdo, acles
inerentes as areas de educacdo, cultura, assisténcia social, meio ambiente, capacitacdes
diversas, dentre outras demandas de interesse coletivo.

O contetdo abordado nessa Secdo constitui-se como fundamento para demonstrar
a evolucdo da atuacdo das organizacfes sociais na execucgdo de politicas publicas, o ciclo da
politica publica estudada, a atuacdo do Estado como regulador da relacdo entre poder publico
e OSCs e a ampliacdo da relacdo entre entes pablicos e organizacdes da sociedade civil.

A descricdo da relacdo entre poder publico e OSCs foi apresentada para favorecer
a compreensdo do projeto de implementacdo do MROSC pela Prefeitura de Fortaleza, que
sera apresentado na Secdo 3, onde os pilares do referido projeto visaram contribuir para o
alcance dos requisitos do Marco Regulatério, descritos na Secdo 2, bem como favorecer a
ampliacdo e o aprimoramento da relacédo entre a administracdo municipal e as organizac6es da

sociedade civil por meio das parcerias celebradas.
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3 PROJETO DE IMPLEMENTACAO DO MARCO REGULATORIO DAS
ORGANIZACOES DA SOCIEDADE CIVIL PELA PREFEITURA MUNICIPAL DE
FORTALEZA-CE

Nesta secdo é apresentado o Projeto de Implementacdo do Marco Regulatério pela
Administracdo Publica Municipal de Fortaleza-Ce por meio da Controladoria e Ouvidoria
Geral do Municipio — CGM, juntos aos 6rgdos e entidades da Prefeitura Municipal de
Fortaleza — PMF, destacando as dimensdes do referido projeto e as acGes desenvolvidas para a
efetivacdo do MROSC como regulador das relagcdes de parcerias firmadas no ambito da
administracdo municipal de Fortaleza-Ce e as organizacgdes da sociedade civil.

A metodologia, aplicada neste estudo, obedeceu as etapas pesquisa documental,
referenciada em Minayo (2001), descrita na Introducdo, por meio da selecdo e estudo dos
documentos utilizados para a caracterizagdo do projeto de implementacdo do MROSC, da sua
sintese historica, bem como dos eixos desenvolvidos no referido projeto. A pesquisa
documental utilizou: A Lei n° 13.019/2014, Decreto n° 14.986/2021, IN n° 01/2021,;
legislacBes relacionadas ao tema, livros, teses, dissertacdes e artigos cientificos sobre o objeto
da pesquisa referenciados no final da dissertacédo; dados de plataformas eletronicas: Mapa das
OrganizacOes da Sociedade Civil do Instituto de Pesquisas Econémicas Aplicadas — IPEA,
Sistema Parcerias e Portal da Transparéncia, ambos geridos pela CGM; arquivos
institucionais sobre o projeto de implementacdo e sobre gestdo de parcerias, incluindo
relatorios gerenciais, manuais, procedimentos operacionais, planilhas de atendimentos e
capacitacOes realizados, dentre outros, disponibilizados pela Controladoria e Ouvidoria Geral
do Municipio- CGM

3.1 Caracterizagdo do Projeto de Implementacdo do MROSC no ambito da Prefeitura

Municipal de Fortaleza

O Marco Regulatério das Organizagdes da Sociedade Civil, Lei n® 13.019, de 31
de julho de 2014, que estabeleceu o regime juridico das parcerias entre a Administracdo
Publica e as organizagdes da sociedade civil, entrou em vigor nos municipios brasileiros em
01/01/2017, iniciando a pactuacdo de parcerias por meio dos Termos de Colaboragédo, Termo
de Fomento ou Acordo de Cooperacao, descritos na subsecdo 2.2 e 3.2, sequindo 0s requisitos
estabelecidos pela nova base legal.



52

Em Fortaleza-Ce, ainda em 2018, a Controladoria e Ouvidoria Geral do
Municipio - CGM elaborou o Projeto de Implantacdo do Marco Regulatorio as Organizacgdes
da Sociedade Civil, objetivando adequar as parcerias firmadas pelo poder executivo municipal
a Lei n®13.019/2014, tendo como entrega a implantacdo do MROSC por meio de um sistema
eletronico de acompanhamento, acessado pelas OSCs, 6rgdos municipais parceiros e
controlados pela CGM.

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Municipio € um 6rgdo da administracéo
direta, criada pela Lei Municipal n° 8.608, de 26 de dezembro de 2001, teve sua competéncia
geral redefinida pelos artigos 31 e 82 da Lei Complementar n° 176, de 19 de dezembro de
2014, sendo reestruturada, nos termos do Decreto n°® 15.107, de 27 de agosto de 2021 e
regulamentada através do Decreto Municipal n°® 15.098, de 23 de agosto de 2021.

A CGM tem por finalidade promover o controle da legalidade, transparéncia da
administragdo e ouvidoria, visando a efetividade, o controle interno e social dos atos da gestdo
municipal de Fortaleza. O objetivo primordial da CGM é apoiar e orientar os 6rgdos da
Prefeitura de Fortaleza, quanto ao cumprimento dos procedimentos legais que disciplinam a
execucdo do gasto publico, assegurando o direito de acesso a informacgédo, bem como assistir
diretamente o Prefeito no desempenho de suas atribui¢des, quanto aos assuntos e providéncias
atinentes a defesa do patrimonio publico, ao controle interno, a auditoria publica, a correicéo,
ao aperfeicoamento de servicos de utilidades publicas, a prevencao e ao combate a corrupcéo,
ao incremento da transparéncia da gestdo e ao acesso a informacdo no ambito da
administracdo publica municipal.

Conforme as prerrogativas elencadas, a CGM assumiu o processo de elaboracgdo
do projeto de implementacdo do MROSC, o qual foi desenvolvido apés a analise do cenério,
definicdo de premissas e pilares a serem desenvolvidos para o alcance da efetivagdo do Marco
Regulatério.

O documento denominado Estrutura Analitica de Projeto (EAP), definiu dentre
outros pontos: os objetivos, o patrocinador, a equipe, 0s requisitos, as etapas e 0s eixos do
Projeto.

A Secretéaria-Chefe da CGM atuou como patrocinadora, registrando que o
patrocinador de um projeto supervisiona as entregas, disponibiliza recursos organizacionais,
atua para garantir o alcance dos objetivos e resultados esperados.

A equipe de elaboragéo e desenvolvimento, além do patrocinador, foi constituida
por técnicos (servidores efetivos e comissionados) da CGM das areas juridica (responsavel
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pela geréncia do projeto), operacional e tecnologia da informacgao, registrando que no decorrer
do processo o gerenciamento do projeto passou em 2021, para a Coordenadoria Geral de
Controle Interno, por meio da Célula de Gestdo de Contratos, Convénios e Parcerias,
dispondo de uma equipe composta pelo Gerente do Projeto e dois técnicos operacionais para o
desenvolvimento das agdes definidas para a implementagéo, contando com o apoio da equipe
que, inicialmente, elaborou o projeto. Mantiveram-se, ainda, 0s técnicos da éarea de
Tecnologia da Informacdo da CGM, no suporte operacional e melhorias do sistema eletronico.

O projeto de implantacio do MROSC apresentou como objetivo adequar as
parcerias firmadas pelo Poder Executivo municipal a Lei n® 13.019/2014 a partir de 2017, ano
de inicio da vigéncia do MROSC nos municipios brasileiros, visando atender os requisitos da
base legal desta politica publica regulatoria.

As etapas de implantacdo do projeto envolveram: a) o desenvolvimento de
sistema eletrénico para cadastramento de entidades e de relatérios das parcerias firmadas,
conforme defini¢do da Lei n® 13.019/2014; b) a elaboragédo de regulamentagdo municipal do
MROSC no ambito da Prefeitura Municipal de Fortaleza; e c) elaboracdo de manuais/tutoriais
e realizacdo de treinamentos, visando a formacéo das equipes técnicas dos 6rgdos e das OSCs
sobre 0 marco regulatorio.

O inicio do projeto de Implementacdo foi marcado pelas atividades de
planejamento do grupo de trabalho, bem como por a¢des de sensibilizacdo e reunides com os
orgdos da PMF que seriam impactados com o projeto, por trabalharem com parcerias regidas
pela Lei n®13.019/2014.

Apresenta-se no Quadro 1, uma sintese historica do Projeto de Implantacdo do
Marcos Regulatério das Organizacdes da Sociedade Civil pela Prefeitura Municipal de

Fortaleza-Ce.

Quadro 1 - Historico e eixos do Projeto de Implantacdo do MROSC
(Continua)

MARCO INICIAL: Em 10/12/2018, realizagdo da primeira reunido da equipe técnica
com a apresentacdo da Estrutura Analitica do Projeto.

EIXOS/ENTREGAS DO PROJETO

PERIODO DESENVOLVIMENTO REGULAMENTO: MANUAIS E TREINAMENTO:
E IMPLANTACAO DO | ELABORACAO DA | REALIZACAO DE
SISTEMA LEGISLACAO ASSESSORAMENTO E
ELETRONICO MUNICIPAL CAPACITACAO

2019-2020 Desenvolvimento e testes
do sistema pela SEFIN a
partir dos requisitos de
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(Continuacéo)

cada mddulo do sistema,
elaborado pela TI CGM a
partir ~ das  demandas
apresentadas pela area de
negécios da CGM,
contendo

2020 Periodo de transicdo: Em dezembro de 2020, a equipe composta para atuar na transicao do
governo repassou 0 andamento e entregas realizadas no projeto de implantagdo no periodo
de 2018 a 2020.

2020-2021 Elaboracéo e
Publicacéo do
Decreto Municipal n°
14.986/2021 e da IN
n° 001/2021 — CGM,
0S quais se constituem
como o0 regramento
municipal sobre
Parcerias em
convergéncia com a
Lei n° 13.019/2014.

2021 Implementacéo do
Sistema: A CGM por meio
da equipe por meio de sua
drea de TI assume a
implementacao,

manutencdo, melhoria do

sistema parcerias,
dispondo de técnicos da
area de negocios

(planejamento,  controle
interno e juridico) para o
inicio da utilizagdo do
sistema por seus USUArios.

2021 - Inicio das atividades de
assessoramento e capacitacdo de
orgaos, entidades e OSCs sobre a
utilizacdo do sistema, conforme os
modulos e atribuicbes de cada
perfil de acesso, descrito na
subsecdo 3.3.

2021 - Disponibilizacdo o0s canais de
atendimento, elencados na secdo
3.4.

2021 - Inicio da utilizacdo dos

perfis do sistema inerentes
a CGM, referentes as
atividades de
Administracdo e Auditoria,
descritos na secéo 3.3.

2021 - Inicio dos cadastros da
OSCs: com a
disponibilidade do sistema,
as OSCs iniciaram o
cadastro das entidades no
cadastro geral de parceiros,
conforme perfil descrito na




(Concluséao)
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se¢do 3.3.

2021-2023

Elaboracdo dos tutoriais de
orientacdo do uso do Sistema e
Manual do MROSC.

2022 -

Inicio do processo de
celebragdo de parcerias
pelos 6rgdos no sistema, a
partir dos termos firmados
com as OSCs, conforme as
atribuices  dos  perfis
inerentes aos Orgdos da
PMF, descritos na secdo
3.3.

2022 -

Continuidade das atividades de
assessoramento e capacitacdo dos
6rgdos por meio dos canais de
atendimento,  apresentados ha
secdo, e por meio de reunides
presenciais e virtuais junto aos
6rgdos e entidades sociais.

2023

Realizagho do |  Seminério
“Controle Interno em Parcerias:
Desafios dos Planos de Trabalho e
Prestacdes de Contas na Execucédo
das Politicas Publicas”,
apresentado na subsecdo 3.4.

2023

Ap0s a analise realizada em janeiro/2023 durante o processo de Planejamento Estratégico
da CGM, quando sdo definidos os projetos estratégicos do 6rgdo, com a efetivacdo das
diretrizes do Projeto de Implementacdo do MROSC, o mesmo foi finalizado, sendo que as
acdes e rotinas implementadas como pilares do projeto, envolvendo o sistema eletrdnico,
as acOes de assessoramento e capacitacdo, bem como a difusdo das normas legais vigentes,
foram incorporados a rotina de procedimentos operacionais desenvolvidos e aprimorados
continuamente pela Coordenadoria de Controle Interno da CGM, é&rea de Gestdo de
Parcerias da CGM e pela area de Tecnologia da Informacéo do érgdo.

Fonte: Elaborada pela autora.

3.2 Regulamento: Legislacdo municipal que dispde sobre Parcerias

Com a aprovacdo da Lei n° 13.019/2014, considerando os adiamentos do prazo

para sua entrada em vigor, nos municipios brasileiros, em 01 de janeiro de 2017, os entes

municipais iniciaram o processo de regulamentacao, embasado na legislacédo federal.

Em Fortaleza-Ce, foram elaborados e publicados o Decreto Municipal n°

14.986/2021 e a Instru¢do Normativa n° 001/2021 — CGM, que regulamentaram as relagdes de

parcerias entre 0s 0rgdos municipais e as organizacfes da sociedade civil, com o intuito de

orientar e favorecer a execucdo de politicas publicas.

Enquanto o Decreto dispOe sobre as regras gerais e procedimentos do regime

juridico das parcerias celebradas entre a Administracdo Publica municipal e as organizacdes

da sociedade civil, a Instru¢cdo Normativa possui a mesma finalidade, porém apresenta regras

especificas e operacionais a serem seguidas em todas as etapas do processo de parcerias.



56

Apresenta-se a seguir os principais requisitos da legislacdo municipal, contendo o
regramento para a relagéo de Parcerias.

3.2.1 Agentes do Processo de Parcerias

As parcerias firmadas, no &mbito do municipio de Fortaleza envolvem a
participacdo de agentes que desenvolvem acGes voltadas para o atendimento de demandas
sociais, contempladas na agenda de governo e/ou a partir de proposi¢fes das organizagdes da

sociedade civil, acolhidas e implementadas pelos entes publicos. Séo eles:

a) Governo Municipal

Agente responsavel pela elaboracdo da legislacdo regulatéria das parcerias em
ambito local, em sintonia com a agenda de governo, além da responsabilidade de elaborar

orcamento para investimentos na execucao de politicas publicas contempladas pelas parcerias.

b) Orgéo Finalistico

Agente publico (Secretaria, Fundagdo, Autarquia, dentre outros entes publicos
municipais) responsavel diretamente pelo planejamento e pela elaboracdo de editais de
Chamamentos Publicos que dardo origem ao processo seletivo, celebracdo, execucdo,
monitoramento, analise da prestacdo de contas e avaliagdo das parcerias firmadas com as
OSCs. Conforme o Art. 2° Inciso VI da Lei n® 13.019/2014, vinculados aos 0Orgaos

finalisticos, destacam-se 0s seguintes representantes:

“Administrador publico: agente publico revestido de competéncia para assinar termo
de colaboragdo, termo de fomento ou acordo de cooperagdo com organizagdo da
sociedade civil para a consecucdo de finalidades de interesse publico e reciproco,
ainda que delegue essa competéncia a terceiros; Gestor: agente publico responsavel
pela gestdo de parceria celebrada por meio de termo de colaboracdo ou termo de
fomento, designado por ato publicado em meio oficial de comunicacdo, com poderes
de controle e fiscalizagdo.” (BRASIL, 2014, p.2)
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c) OSC - Organizagdes da Sociedade Civil

OrganizacOes da Sociedade Civil, cadastradas e habilitadas junto ao Poder Publico
para propor um Procedimento de Manifestacdo de Interesse Social - PMIS e/ou participar de
Chamamento Publico, visando firmar parcerias para a execucdo de agbes voltadas ao
atendimento de demandas sociais especificas. A seguir, o detalhamento das organizacGes
caracterizadas como OSCs, que podem celebrar parcerias com o Poder Publico, conforme o
Art. 2° da Lei 13.019/2014:

“l - Organizagdo da sociedade civil:

a) entidade privada sem fins lucrativos que ndo distribua entre os seus socios ou
associados, conselheiros, diretores, empregados, doadores ou terceiros eventuais
resultados, sobras, excedentes operacionais, brutos ou liquidos, dividendos, isen¢des
de qualquer natureza, participagdes ou parcelas do seu patrimdnio, auferidos
mediante o exercicio de suas atividades, e que os aplique integralmente na
consecugdo do respectivo objeto social, de forma imediata ou por meio da
constituicdo de fundo patrimonial ou fundo de reserva;

b) as sociedades cooperativas previstas na Lei n° 9.867, de 10 de novembro de 1999;
as integradas por pessoas em situacao de risco ou vulnerabilidade pessoal ou social,
as alcangadas por programas e a¢des de combate a pobreza e de geracdo de trabalho
e renda; as voltadas para fomento, educacéo e capacitacdo de trabalhadores rurais ou
capacitacdo de agentes de assisténcia técnica e extensao rural; e as capacitadas para
execucdo de atividades ou de projetos de interesse publico e de cunho social.

c) as organizag0es religiosas que se dediquem a atividades ou a projetos de interesse
publico e de cunho social distintas das destinadas a fins exclusivamente religiosos.”
(BRASIL, 2014, p.1)

d) Sociedade

Conjunto de individuos que partilham valores culturais e éticos comuns e estdo
sob um mesmo regime politico e econdmico, em um mesmo territorio e sob as mesmas regras
de convivéncia. A sociedade, por meio do cidaddo ou de movimentos coletivos, exerce
influéncia no controle social, na elaboracéo de politicas publicas e na inclusdo de ac¢Ges nas

agendas de governo a serem executadas.

3.2.2 Etapas de uma Parceria firmada entre 6rgdo publico e OSC

A seguir, as principais etapas interdependentes que compdem 0 processo de

celebracédo de parcerias entre o Poder Publico e as OSCs:
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a) Etapa Planejamento

Mencionado no 83°do Art° 11 do Decreto n°® 14.986/2021, envolve um
diagnostico das demandas de interesse social, inseridas na agenda de governo, a identificacdo
de recursos disponiveis, bem como a definicéo de critérios de selecdo, objetivos e indicadores
que deverdo contribuir para o langamento do processo seletivo.

“(...) de acordo com o plancjamento das ac¢des e programas desenvolvidos e
implementados pelo 6rgdo responsavel e a disponibilidade orcamentéaria, sera
realizado chamamento publico para convocacdo de organizacdes da sociedade civil
com o intuito de celebragdo da parceria para execucdo das agfes propostas.”
(FORTALEZA-CE, 2021, p.8)

b) Etapa Selecdo e Celebragéo

A Selecdo refere-se a etapa na qual ocorre a realizacdo do certame com base nos
termos estabelecidos no edital de chamamento publico, nas etapas e na documentacdo e
planos de trabalho apresentados pelas organizagdes, conforme definido nos Arts. 21 a 31 do
Decreto n° 14.986/2021.

Art.24. O processo de selegdo das propostas apresentadas pelas organizacdes da
sociedade civil sera estruturado nas seguintes etapas: | — avaliacdo das propostas; Il
— verificacdo do cumprimento dos requisitos para a celebragdo; 11l — aprovacdo do
projeto de plano de trabalho; e IV — emissdo de pareceres e celebracdo do
instrumento de parceria. (FORTALEZA-CE, 2021, p.13)

Denomina-se Chamamento Publico, o edital publicado com as condi¢des do
certame, o qual € disponibilizado em plataformas eletrdnicas municipais (ComprasFor! e
Sistema Mrosc?) para conhecimento das OSCs e da sociedade. O Edital de chamamento
definird todos os requisitos e condi¢cdes para habilitacdo e selecdo, contribuindo para a

transparéncia e publicizacdo do processo, conforme Arts 14 a 21 do Decreto n® 14.986/2021.

“A selecdo da proposta de OSC para celebracdo de termo de fomento ou termo de
colaboracdo, quando for o caso, devera ser realizada pela administracdo publica
municipal por meio de chamamento publico.” (FORTALEZA-CE, 2021, p.9).

! Portal de Compras da PMF: Compras For - https://compras.sepog.fortaleza.ce.gov.br/publico/index.asp
2 Sistema MROSC - https://parcerias.cgm.fortaleza.ce.gov.br/site


https://compras.sepog.fortaleza.ce.gov.br/publico/index.asp
https://parcerias.cgm.fortaleza.ce.gov.br/site
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Registra-se que as parcerias podem, ainda, ser celebradas segundo os critérios de
dispensa ou inexigibilidade, ou ainda, por concessdo de emenda parlamentar, conforme o
Decreto n°® 14.986/2021, Arts. 35 a 37, ndo dispensando a aplicacdo dos demais regramentos

do decreto.

“A celebracdo da parceria realizada por dispensa, inexigibilidade de chamamento
publico, ou oriunda de recursos provenientes de emendas parlamentares a lei
orcamentaria anual, ndo afastam a aplicacdo dos demais dispositivos deste Decreto.”
(FORTALEZA-CE, 2021, p.18)

A celebragdo ocorre apds a homologacdo do resultado do processo seletivo,
sendo que as OSCs vencedoras devem atender 0s requisitos e apresentar a documentagédo
necessaria para a celebracdo do Termo de Fomento ou Termo de Colaboragdo, bem como o
parecer juridico do 6rgédo, referendando o cumprimento das obrigacdes necessarias, dispostas
nos Arts. 45 a 61 do Decreto n° 14.986/2021.

“A organizacao da sociedade civil que tiver sua proposta selecionada sera convocada
para, no prazo de 10 (dez) dias: | — apresentar o plano de trabalho; Il — comprovar o
atendimento das condicOes para a realizacdo da celebracdo do instrumento; e Il —
demonstrar que sdo regidas por normas de organizacdo interna que prevejam
expressamente: a) objetivos voltados a promocgdo de atividades e finalidades de
relevancia publica e social; b) que, em caso de dissolucéo da entidade, o respectivo
patriménio liquido seja transferido a outra pessoa juridica de igual natureza que
preencha os requisitos deste Decreto e cujo objeto social seja, preferencialmente, o
mesmo da entidade extinta; c) escrituragdo de acordo com o0s principios
fundamentais de contabilidade e com as Normas Brasileiras de Contabilidade ou
declaracdo de contador habilitado. d) um ano de existéncia, com cadastro ativo,
admitida a reducdo desse prazo por ato especifico de cada 6rgdo ou entidade do
Poder Executivo Municipal, na hip6tese de ndo existir, na area de atuacdo, nenhuma
organizagdo que cumpra O requisito; e) experiéncia prévia na realizagdo, com
efetividade, do objeto da parceria ou de natureza semelhante; f) disponibilidade de
instalagdes, condicbes materiais e capacidade técnica e operacional para o
desenvolvimento das atividades ou projetos previstos na parceria e 0 cumprimento
das metas estabelecidas. 81° Serfo dispensadas do atendimento ao disposto nas
alineas “a” e “b” as organizagdes religiosas. (FORTALEZA-CE, 2021, p.25)

Conforme o Art. 2° Incisos | e Il do Decreto n° 14.986/2021, os instrumentos
juridicos para a celebracdo de parcerias, denominados Termo Colaboracdo e Termo de

Fomento distinguem-se, conforme as seguintes caracteristicas:

“I — Termo de fomento, quando o objetivo for incentivar ou reconhecer projetos
desenvolvidos ou criados por OSC, cujo plano de trabalho seja elaborado pela OSC,
a partir de sua livre concepcao, para a consecucéo de finalidades de interesse publico
e reciproco, que envolvam a transferéncia de recursos financeiros;

I — Termo de colaboracdo, quando o objetivo for executar ou implementar
atividades parametrizadas pela administracdo publica municipal, cujo plano de
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trabalho seja elaborado pela OSC, a partir de concepcdo de diretrizes da
administracdo publica municipal ou da politica publica setorial, que envolvam a
transferéncia de recursos financeiros.” (FORTALEZA-CE, 2021, p.1)

c) Etapa Execucéo

A etapa Execucgdo desenvolve-se com base no plano de trabalho e orgamento
aprovados, a OSC executara a parceria, visando atingir as metas quantitativas e qualitativas
propostas, com cronograma de desembolso previsto e sob 0 acompanhamento do gestor da
parceria designado pelo érgdo finalistico, conforme definido dos Arts. 13 a 41 da IN n°
01/2021, contendo as exigéncias operacionais para a utilizacdo dos recursos financeiros e para
a execucao do objeto pactuado:

“A etapa de execucdo do objeto pactuado por parceria compreende a realizagdo das
seguintes atividades: | — Liberacdo e Contabilizacdo dos Recursos Financeiros; Il —
Aquisicdo e Contratacdo de Bens e Servicos; Il — Pagamento das Despesas; 1V —
Sele¢do e da Remuneracdo da Equipe de Trabalho; V — Execucdo Fisica do Objeto;
VI — Movimentacdo de Recursos Financeiros; VII — Liquidacdo das Despesas do
Plano de Trabalho; VIII — Ressarcimento de Valores; e IX — Aplicagdo no Mercado
Financeiro.” (FORTALEZA-CE, 2021, p.3)

Firmada a parceria entre 6rgdo publico e OSC, por meio de Termo de
Colaboracdo ou Fomento, tem inicio a execucdo do objeto, envolvendo o cumprimento das
metas qualitativas e quantitativas propostas nas diferentes etapas do Plano de Trabalho e a
liberacdo das parcelas financeiras para o custeio das despesas inerentes a cada etapa e as
respectivas rubricas por categoria de despesa, seguindo o plano de trabalho pactuado.

Como o intuito de aclarar a etapa da execucdo do objeto da parceria, sdo
realizadas as seguintes atividades interdependentes que compde a execucao, conforme Arts.
13 a 48 da IN n°01/2021- CGM:

Atividade 1 - Liberacdo e Contabilizacdo dos Recursos Financeiros: A
liberacdo da primeira parcela serd automatica, coincidindo com o inicio da
vigéncia do Termo e as demais liberagbes ocorrerdo de acordo com o
cumprimento das metas previstas no plano e respectivo cronograma de
desembolso;

Atividade 2 - Aquisicdo e Contratacdo de Bens e Servigos: Tendo por base o

plano de trabalho apresentado e a liberacdo da parcela financeira, realiza-se a
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aquisicdo e contratacdo de bens e servigos previstos e necessarios para a
realizacdo da parceria,;

Atividade 3 - Pagamento das Despesas: Conforme o cronograma de
desembolso, integrante do plano de trabalho, a OSC realizara 0 pagamento das
despesas previstas, inserindo seus respectivos documentos probatérios (extratos
bancarios, notas fiscais e recibos, recolhimento de tributos, dentre outros). Na
execucdo financeira, a OSC devera observar as exigéncias legais, estabelecidas
na IN n° 01/2021, no que se refere a definicdo dos tipos de despesa,
justificativa de saldo bancario, remanejamento de recursos, motivo para glosa
de gastos realizados, documentos probatorios do pagamento de despesas
previstas no plano, recolhimento de tributos/encargos, dentre outros.

Atividade 4 - Selecdo e Remuneracdo da Equipe de Trabalho: Formacédo da
equipe de trabalho por meio de processo seletivo de acordo com a formacéo
profissional e qualificacdo dos cargos necessarios para a execucao do objeto. A
remuneracao da equipe ocorrerd conforme cargos e honoréarios definidos no
plano de trabalho, sendo de responsabilidade da OSC a emissdo da folha de
pagamento, da comprovacdo do pagamento e dos recolhimentos de tributos e
encargos trabalhistas;

Atividade 5 - Execucgdo Fisica do Objeto: Refere-se a execuc¢do propriamente
dita do objeto da parceria, considerando 0s objetivos/metas estabelecidos em
cada etapa do plano de trabalho, visando 0s aspectos quantitativos e
qualitativos que impactem positivamente o publico beneficiado com a parceria;
Atividade 6 - Movimentagdo de Recursos Financeiros: Em caso de necessidade
e conforme permite a legislagéo, trata-se do remanejamento de recursos entre
as rubricas de despesas previstas no plano, respeitando o percentual possivel de
remanejamento, considerando o valor global apresentado no Termo de
Colaboragéo ou Fomento, bem como a devolugédo aos cofres publicos do saldo

remanescente da conta bancaria exclusiva, destinada a parceria.

d) Etapa de Monitoramento e Avaliagdo

A Etapa de Monitoramento e Avaliacdo envolve as a¢des de responsabilidade da
Administracdo Publica, que por meio do Gestor do Instrumento e da Comisséo de Avaliacdo e
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Monitoramento, trabalham, respectivamente, na elaboracdo e homologacdo do Relatdrio
Técnico de Monitoramento e Avaliacdo. No monitoramento ocorrem, ainda, visitas aos locais
onde o projeto € desenvolvido, as quais trazem subsidios para preparacdo de relatério emitido
pelos fiscais responsaveis pelo acompanhamento das atividades e das condi¢des estruturais,
conforme expresso nos Arts. 50 a 60 da IN n° 01/2021 - CGM.

Na etapa de monitoramento, apresenta-se a funcdo da comisséo destinada a este
fim, conforme define o Art. 50 da IN n° 01/2021.

“A comissdo de monitoramento e avaliagdo € a instancia administrativa colegiada
responsavel pelo monitoramento do conjunto de parcerias, pela proposta de
aprimoramento dos procedimentos, pela padronizagdo de objetos, custos e
indicadores e pela producéo de entendimentos voltados a priorizagdo do controle de
resultados, sendo de sua competéncia a avaliagdo e a homologagdo dos relatérios
técnicos de monitoramento e avaliagdo”. (FORTALEZA-CE, 2021, p.7)

Os agentes publicos do o6rgdo finalistico, responsaveis pela etapa de
Monitoramento e Avaliacdo, possuem as responsabilidades, conforme abaixo:

O Gestor do Instrumento: Responsavel pela parceria perante a administracdo
publica para a qual foi designado a acompanhar; registrar as ocorréncias relacionadas a
execucao do objeto; nomear fiscal para auxilia-lo no monitoramento da parceria; zelar pelo
cumprimento das obrigacfes da administracdo publica; suspender a liberacdo dos recursos em
caso de indicios de irregularidades; validar e/ou emitir pareceres técnicos e analises a partir
dos relatérios apresentados pela OSC e Fiscal a fim de subsidiar seu trabalho e da Comisséo
de Monitoramento e Avaliacdo sobre o andamento da parceria; analisar solicitacbes de
aditivos ou apostilamentos; registrar irregularidades e notificar as OSCs sobre solicitacdes de
esclarecimento quando necessario; bem como aplicar penalidades, emitir parecer técnico
conclusivo da andlise da prestacdo de contas.

Vale ressaltar que, além do Representante Fiscal, o Gestor do Instrumento conta
com o Representante Juridico e Representante Financeiro para as demandas envolvendo
solicitacGes sobre andlise de legalidade e prestacdo de contas, respectivamente, conforme
orienta a IN n° 01/2021 - CGM.

Sobre o Gestor do Instrumento, € importante observar o Art. 10 da Instrucdo
Normativa n°® 01/2021 — CGM:

“QO 6rgdo ou entidade do Poder Executivo Municipal designard o gestor de cada
Parceria através de Ato de designacdo do gestor da parceria, que deverd ser
publicado no érgdo de imprensa oficial do Municipio de Fortaleza e constardo,
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expressamente, os dados para identificacdo do instrumento firmado”.
(FORTALEZA-CE, 2021, p.2)

O Fiscal é o agente designado pelo Gestor do Instrumento e possui diversas
atribuicdes, dentre elas algumas estéo contidas no Art. 12 da Instru¢gdo Normativa n° 01/2021
CGM.

“Compete ao Fiscal da parceria, na atividade de fiscalizacdo, verificar a execucéo
fisica do objeto da Parceria que sera realizada a cada 60 (sessenta) dias, contados da
primeira liberacdo de recursos, e compreendendo 0s seguintes procedimentos: a)
visitar o local da execucdo do objeto; b) registrar quaisquer irregularidades
detectadas na execugdo fisica do objeto; ¢) emitir Termo de Fiscalizacdo, com a
constatacdo do alcance das metas referentes ao periodo e a indicacdo do percentual
de execucdo, devendo ser anexados documentos de comprovagao da execucdo, como
lista de presenca, fotos, videos, relatérios técnicos, medicGes de obras e servicos,
publicacdes, certificados expedidos por organizadores de eventos, dentre outros; d)
emitir Termo de Aceitacdo Definitiva do Objeto até 30 (trinta) dias apds o término
da vigéncia do instrumento.” ((FORTALEZA-CE, 2021, p.3)

A Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo € a instancia administrativa colegiada
responsavel pelo monitoramento das parcerias, conforme descrito no Art. 50 da Instrucédo
Normativa n° 01/2021 - CGM.

“A comissdo de monitoramento e avaliagdo ¢ a instancia administrativa colegiada
responsavel pelo monitoramento do conjunto de parcerias, pela proposta de
aprimoramento dos procedimentos, pela padronizacdo de objetos, custos e
indicadores e pela producédo de entendimentos voltados a priorizagdo do controle de
resultados, sendo de sua competéncia a avaliacdo e a homologagdo dos relatérios
técnicos de monitoramento e avaliagdo”. (FORTALEZA-CE, 2021, p.7)

A Comissdo serd constituida por pelo menos um servidor ocupante de cargo
efetivo ou emprego permanente do quadro de pessoal da administragdo publica municipal,
com a participacdo de servidores das areas finalisticas, sempre que possivel. Em caso de
necessidade, a Comissdo podera contratar assessoramento técnico de especialista, que ndo seja
integrante do colegiado, para auxiliar em atividades especificas de monitoramento e
avaliacdo, conforme o Art. 50, 8 3° da IN n° 01/2021 CGM.

Os documentos de acompanhamento que deverdo ser produzidos pelo
orgao/entidade publica, conforme Art. 50 a 59 da IN n° 01/2021.:

a) - O Termo/Relatorio de fiscalizacdo, elaborado pelo representante fiscal, é
emitido a partir da visita ao local onde ocorre a parceria. Este termo visa

fornecer informacdes estruturais e técnicas sobre execucdo do objeto;
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b) - O Relatério de Monitoramento e Avaliacdo, elaborado pela comissdo de
monitoramento e avaliacdo, a partir de todas as informacOes repassadas pela
OSC através de seus relatorios e do Termo de Fiscalizagcdo, os quais terdo
como parametro o Plano de Trabalho;

c) - O Termo de Aceitagdo Definitiva do Objeto (Termo de Homologagéo),
elaborado pela Comissédo de Monitoramento, para a finalizagcdo da parceria,
utilizando como fonte os relatorios parciais emitidos;

d) - O Relatorio Financeiro, elaborado pelo representante financeiro e sua equipe
de prestagdo de contas, apds a anélise das contas enviadas pela OSC,;

e) - O Relatério do Gestor do Instrumento, elaborado pelo gestor de parcerias, a
partir de todas as informacfes qualitativas e quantitativas obtidas durante a
execucdo da parceria, contendo sua avaliacdo acerca do processo;

f) - O Parecer Conclusivo € elaborado pelo Gestor do Instrumento, contendo um
parecer que ateste o cumprimento do objeto e plano de trabalho pactuados da
parceria,;

g) - A Avaliacdo Final € elaborada pelo gestor do 6rgéo, a partir dos relatorios
produzidos e do parecer conclusivo do Gestor do Instrumento. O gestor do
6rgdo avaliara a parceria, atribuindo um dos conceitos: regular, regular com
ressalva ou irregular. Em caso de glosa de despesas, cujos valores ndo foram
devolvidos; irregularidades ndo sanadas ou avaliacdo final conceituada como
irregular, deve-se instaurar a tomada de contas especial, conforme abaixo,
definidos na IN n°® 01/2021, em seus dispositivos que tratam do tema, dentre 0s

quais os Arts. 73 e 74:

“Efetivadas as medidas previstas na anterior, e diante do ndo saneamento das
pendéncias pela OSC o dirigente maximo do 6rgéo ou entidade do Poder Executivo
Municipal instituidor da Parceria deverd instaurar a Tomada de Contas Especial.”
(FORTALEZA-CE, 2021, p.10)

e) Etapa de Prestacdo de Contas parcial e final

A etapa de Prestacdo de contas parcial e final ocorre conforme a periodicidade
definida no Edital de Chamamento e confirmada no Plano de Trabalho. Nessa etapa é
realizada a analise de relatorios enviados pela OSC, juntamente com a documentacdo

probatoria. A OSC elabora o Relatério de Execucdo do Objeto (documento de natureza
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quantitativa e qualitativa, descreve as metas atingidas, as atividades realizadas, a avaliacdo do
pablico beneficiado, além de material anexo, tais como listas de frequéncia, fotos, compras
realizadas, planos de trabalho, dentre outros) e o Relatorio de Execucdo Financeira (onde
devem ser anexados extratos bancarios e documentos probatorios das receitas e das despesas
realizadas, previstas no Plano e integradas ao cumprimento do objeto pactuado).

Destacam-se, a seguir os Arts. 61, 62 e 65, respectivamente, da IN n°® 01/2021.:

“A prestagdo de contas é um procedimento de acompanhamento sistematico das
parcerias com organizagdes da sociedade civil para comprovacao de resultados, que
contera elementos que permitam verificar, sob 0s aspectos técnicos e financeiros, o
cumprimento do objeto da parceria e o0 alcance das metas previstas no Plano de
Trabalho e dos resultados.” (FORTALEZA-CE, 2021, p.3)

“8§ 4° Havera prestagdes de contas parciais, tendo modo e periodicidade definidos
expressamente no termo de parceria e no plano de trabalho, tendo como finalidade o
monitoramento do cumprimento das metas do objeto da parceria. - No caso de
parcerias com mais de 1 (um) ano de vigéncia, a prestacdo de contas parcial é
obrigatoria ao final de cada ano, independentemente das prestagdes de contas
parciais mencionadas no paragrafo anterior.” (FORTALEZA-CE, 2021, p.9)

“As OSCs deverdo apresentar, além das prestacfes de contas parciais previstas, a
Prestacdo de Contas Final contendo os elementos previstos no Relatério de
Execuc¢do Fisica do Objeto e no Relatério Financeiro. § 1° - Caso a parceria tenha
duracéo superior a 12 meses, além das mencionadas Prestacdo de Contas Parcial e
Final, as OSCs deverdo apresentar, ao término de cada ano, a Prestagdo de Contas
Anual. § 2° - A prestacao de contas final devera ser apresentada no prazo de até 45
(quarenta e cinco) dias, contado do dia seguinte ao término da vigéncia da parceria.”
(8 1°, 8 2° e 839, IN n°01/2021). § 3° - Devera ser apresentado na prestacéo de contas
final: a) o comprovante de recolhimento do saldo remanescente se houver, de que
trata o art. 52 da Lei Federal n° 13.019; e b) eventual provisdo de reserva de recursos
para pagamento das verbas rescisérias de que trata o inciso | do art. 46 da Lei
Federal n° 13.019/2014 (...) As OSCs deverdo apresentar, além das prestagdes de
contas parciais previstas, a Prestacdo de Contas Final contendo os elementos
previstos no Relatério de Execucdo Fisica do Objeto e no Relatério Financeiro”.
(FORTALEZA-CE, 2021, p.9)

A prestacdo de contas final ocorre no final do cronograma da parceria. Apés esta
etapa havera seu encerramento, onde sera emitido o Parecer de Conformidade, elaborado pela
administragdo publica com base em todos os relatdrios produzidos.

Destaca-se, ainda, que no processo de prestacdo de contas, o 6rgdo publico pode
fazer diligéncias, visando esclarecer inconsisténcias sobre as contas apresentadas, as quais
devem ser respondidas e/ou dirimidas pela OSC.

Ao final do processo de prestacdo contas, conforme orientacdes contidas nos Art.
65 a 75 da IN n® 01/2021 CGM, caso permane¢a alguma pendéncia ou irregularidade
comprovada, o érgdo pode solicitar uma Tomada de Contas Especial, que se constitui em “um
processo administrativo devidamente formalizado, com rito prdprio, para apurar

responsabilidade por ocorréncia de dano a administracdo publica federal, com apuracdo de
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fatos, quantificacdo do dano, identificacdo dos responsaveis e obter o respectivo
ressarcimento”. (Art. 2°, caput da IN/TCU n° 71/2012).

A Figura 5 apresenta uma sintese visual das etapas apresentadas nesta subsecao,
contempladas no Decreto n° 14.986/2021 e na IN n° 01/2021, para 0 cumprimento do eixo
relacionado ao regramento, constante no projeto de implementacdo do MROSC pela
Prefeitura de Fortaleza-Ce.

Figura 5 — Etapas de uma Parceria firmada pelo MROSC

Etapas de uma Parceria firmada pelo MROSC

Planej o Selecéio e Celebracéo Execucéo Monitoramento e Prestacéo de Contas
Avaliacio

Fonte: CGM.

3.3 Sistema Parcerias - MROSC

O projeto de implantacdo do MROSC estabeleceu, ainda, um eixo relacionado ao
desenvolvimento de uma plataforma eletrénica, visando o registro de informac6es por parte
dos atores que participam do processo de Parcerias, administrada pela Controladoria e
Ouvidoria Geral do Municipio, envolvendo, ainda, os 6rgaos finalisticos e as organizacdes da
sociedade civil. Tal determinacdo visa favorecer os fundamentos relacionados a transparéncia
e controle social, bem como as atividades de monitoramento e avaliagdo das parcerias,
conforme definido no Art. 65 da Lei n® 13.019/2014.

“A prestacdo de contas e todos os atos que dela decorram dar-se-8o em plataforma
eletronica, permitindo a visualizacdo por qualquer interessado.” (BRASIL, 2014, p.
18)
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O Sistema Parcerias — MROSC foi desenvolvido pela equipe de Tecnologia da
Informacéo - Tl da Secretaria Municipal das Finangas — SEFIN, em parceria com a equipe de
Tl da CGM, que elaborou requisitos do sistema juntamente com a area de negdécios da
Controladoria.

Apos o desenvolvimento, o sistema passou a ser gerenciado pela Controladoria e
Ouvidoria Geral do Municipio — CGM, dispondo da sua equipe de T para a implantagdo em
2021, além das acbes de manutencdo e melhorias do referido sistema, a partir das demandas
surgidas com a sua utilizacao.

O trabalho desenvolvido pela area de Tl da CGM ocorre em convergéncia com a
Secretaria do Planejamento, Orcamento e Gestdo — SEPOG, responsavel pela politica e
diretrizes corporativas de TI e sistemas da PMF, por meio da Coordenadoria de Gestéo
Corporativa de Tecnologia da Informacao e Comunicacéao (Cogect).

O Sistema Parcerias é acessado pelos responsaveis por utilizar os perfis que serdo
apresentados a seguir, por meio do link: https://parcerias.cgm.fortaleza.ce.gov.br/site.

Dentre as informagbes disponiveis na pagina inicial desse sistema, pode-se
encontrar: orientacdes gerais sobre o sistema, tutorial com o passo a passo das atividades do
perfil do representante legal da OSC, chamamentos publicos cadastrados, espaco para envio
de PMIS, a legislacdo federal e municipal sobre parcerias, canais de comunicagdo para
atendimentos.

O sistema encontra-se em funcionamento, dispondo de ac6es de manutencdo e
melhoria de suas funcionalidades, visando favorecer as acGes de capacitacdo e a apropriacao
da utilizacdo da plataforma eletronica pelos perfis dos 6rgaos e organizacGes da sociedade

civil, responsaveis por alimentar o sistema com as informacOes das parcerias celebradas.

3.3.1 Tipos e atribui¢des dos Perfis de acesso ao Sistema Parcerias

Para a alimentacdo do referido sistema, foram definidos perfis de acesso com
atribuicBes especificas, divididas entre a CGM, os 6rgdos finalisticos e as OSCs, conforme
abaixo:

a) Os perfis acessados pela CGM s&o: Perfil Administrador (responsavel pelo
gerenciamento do sistema como um todo, pela atribuicdo ao perfil do Auditor
para a andlise e validacdo de novos cadastros ou atualizacdo destes; pelo
acompanhamento das atividades realizadas pelos demais perfis; pela solicitacéo
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de corre¢des e/ou melhoria no sistema junto a area de TI, dentre outras); Perfil
Auditor: responsavel pela anélise e validagdo das informagdes e documentos
enviados pelas OSCs, visando a realizacdo e a atualizacdo cadastral, referente
ao Cadastral Geral de Parceiros, conforme definido nos Arts. 4° e 8° do

Decreto n° 14.986/2021, respectivamente.

“Fica instituido o Cadastro Geral de Parceiros, gerido pelo 6rgdo central de controle
interno do Poder Executivo Municipal, que conterd as informacfes necessarias a
verificacdo da regularidade cadastral”. (FORTALEZA-CE, 2021, p.2)

“A validacéo do cadastro do parceiro sera realizada pela Controladoria e Ouvidoria
Geral do Municipio — CGM, mediante a verificagdo da compatibilidade das
informagdes com os documentos atinentes a identificacdo da organizacdo da
sociedade civil, do responsével legal e dos dirigentes.” (FORTALEZA-CE, 2021,

p.3)

b) O perfil acessado pela Organizacdo da Sociedade Civil é utilizado para o
registro da OSC no Cadastro Geral de Parceiros junto a Controladoria e Ouvidoria Geral do
Municipio no Sistema MROSC - Parcerias Fortaleza, conforme o Art. 9° do Decreto n°
14.986/21.

O perfil da OSC é criado no sistema MROSC pela propria organizacéo, utilizando
do CPF do representante legal (Dirigente), que seré vinculado ao CNPJ da instituicdo. Apds a
criacdo da conta, a instituicdo deverd inserir informacgdes e documentos para a efetivacdo do
Cadastro Geral de Parceiros, conforme os Arts. 4° 5° e 9° do Decreto n° 14.986/2021: Estatuto
da Entidade e eventuais alteracbes ou certiddo simplificada emitida por junta comercial;
Certiddo de existéncia juridica expedida pelo cartorio de registro civil; Documento de
Cadastrado Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ; Comprovante ou declaracdo de endereco em
nome da instituicdo; Documento de identidade, CPF e comprovante/declaracdo de residéncia
do representante legal; Comprovante da condigcéo de representante legal da OSC; Certidéo
conjunta de débitos relativos a tributos federais e a divida ativa da unido; Certiddo Negativa
de débitos Estaduais; Certiddo Negativa de débitos Municipais; Certiddo negativa de débitos
trabalhistas; Certiddo de regularidade do FGTS; Declaragdo de ndo utilizagdo de trabalho de
menor exceto como aprendiz.

Destaca-se que o referido cadastro € pré-requisito para a obtencdo do Certificado
de Registro no Cadastro Geral de Parceiros, obrigatorio para que as OSCs possam participar
de chamamentos publicos e/ou firmarem parcerias, receber recursos e cumprir os atos

estabelecidos pela legislagéo, segundo o Art. 4° do Decreto n° 14.986/2021.:
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“Fica instituido o Cadastro Geral de Parceiros, gerido pelo 6rgdo central de controle
interno do Poder Executivo Municipal, que contera as informagdes necessarias a
verificacdo da regularidade cadastral. §1° Compete aos parceiros registrar e manter
atualizadas as informacg0es cadastrais para fins de submisséo de planos de trabalho,
celebracdo de convénios e instrumentos congéneres, inclusive aditivos de valor, e
recebimento de recursos financeiros. §2° A OSC que ndo estiver cadastrada devera
efetuar o seu Cadastramento até o segundo dia anterior a data do recebimento das
propostas, observada a documentacdo necessaria para o efetivo cadastramento.”
(FORTALEZA-CE, 2021, p.2)

O perfil do representante da OSC deve também realizar no sistema a inser¢édo do
relatorio de execucao financeira e do relatorio de execucdo do objeto, contendo a prestacédo de
contas por parcela recebida e as informacgdes quali-quantitativas acerca da execucdo dos
objetivos e metas das parcerias, respectivamente. Tais relatérios terdo carater parcial e final,
conforme o periodo de execucdo da parceria, e definicdo da periodicidade da prestacdo de
contas definida no plano de trabalho, segundo o Art. 63 da IN n° 01/2021.

“Para fins de prestacdo de contas, a OSC devera apresentar relatdrio de execu¢do do
objeto, na plataforma eletrénica. A OSC também devera apresentar relatorio de
execucdo financeira, na plataforma eletrénica.” (FORTALEZA-CE, 2021, p.9)

c) Os orgaos finalisticos da PMF devem informar a CGM os nomes e dados dos
representantes para a realizacdo das atividades inerentes as atribuicdes dos perfis sob sua
responsabilidade, com o objetivo de alimentar a plataforma eletrénica a medida que as etapas
do processo de parcerias vao sendo realizadas.

Os dados para cadastramento dos Perfis sdo: Perfil do Sistema, Nome, E-mail,
CPF, Sexo, Data de Nascimento, Telefone Fixo, Unidade Orcamentéria. Ap0s a realizacdo do
cadastro pela CGM, os responsaveis receberdo por e-mail a confirmacéo da criacdo do perfil,
contendo o link de acesso para confirmarem o seu perfil junto ao sistema.

A seguir, uma sintese dos perfis e atividades a serem realizadas no sistema pelos
gestores e técnicos designados pelos orgaos finalisticos da administracdo municipal que

firmam parcerias:

Perfil 1- Representante Juridico: é encarregado de langar um Chamamento
Pablico no sistema para a publicizacdo do Edital no periodo de recebimento de
propostas, além de responder as demandas juridicas, quando acionado pelo
gestor do instrumento.

Perfil 2 -Gestor ou Usuario da Unidade Orcamentaria: é responsavel por lancar

no sistema a(s) OSC(s) vencedora(s) de um Chamamento Publico apo6s a



70

homologagéo do resultado do certame, e no encerramento realizar a avaliagéo
final a partir de todas as informacdes ja inseridas pelo gestor do instrumento.
Este perfil deve ser exercido pelo gestor do 6rgdo, ou servidor formalmente
indicado pelo gestor.

Perfil 3 - Gestor do Instrumento (ou Gestor da Parceria): realiza as atividades
de celebracéo e acompanhamento de todo o processo de execucdo da parceria
até o encerramento desta, sendo o articulador junto aos demais perfis
cadastrados, solicitando pareceres e/ou relatorios quando necessario, visando o
cumprimento do termo de colaboracdo/fomento e do respectivo plano de
trabalho firmado entre o érgdo e a OSC.

Os documentos que devem ser anexados no sistema na celebracdo séo o Termo
de colaboracdo assinado pelo 6rgdo e pela OSC, Plano de trabalho assinado
pelas partes, Parecer Juridico e Extrato da publicagdo do Termo no Diario
Oficial do Municipio.

Perfil 4 - Representante Financeiro: possui como atribuicdo acompanhar e
atestar a prestacdo de contas dos recursos liberados para as OSCs, conforme o
cronograma de desembolso e despesas assumidas no plano de trabalho, bem
como elaborar relatorio das prestacfes de contas, analisar documentos e emitir
pareceres, quando solicitado pelo gestor do instrumento.

Perfil 5 - Representante Fiscal: acompanha a execucdo do plano de trabalho
pelas OSCs no local onde a parceria é desenvolvida, coletando registros da
execucao da parceria e elaborando relatérios do seu monitoramento, além de

emitir pareceres, quando solicitado pelo gestor do instrumento.

3.3.2 M6dulos do Sistema Parcerias

O sistema em sua pagina de abertura, ilustrada na Figura 6, traz informacdes
gerais de como funciona o sistema, contendo um tutorial para este fim, uma aba com a
divulgacdo dos Editais de Chamamentos em fase de recebimentos de propostas, uma aba para
que uma OSC possa enviar um Plano de Manifestagdo de Interesse Social (PMIS), aba
contendo a legislacédo vigente (Lei n° 13.019/2014, Decreto n°® 14.986/2021 e IN n° 01/2021 —

CGM), e a aba para que os perfis cadastrados acessem sua conta.
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Figura 6 — Pagina de abertura do Sistema Parcerias

MROSC Como Funciona? Chamamentos Piblicos PMIS Legislaciov [T rIr e t]
L4

A Prefeitura de Fortaleza em parceria
com voceé!

Duvidas?

Fale com a gente pelo @
whatsapp (85)98406-3951

Fonte:PMF-CGM- Sistema Parcerias

Para que os perfis apresentados na subsecdo 3.3.1 realizem suas atividades no
sistema, este dispde de modulos, que ficam disponiveis para cada perfil, restrito apenas aos
maodulos que precisa acessar, conforme as atribui¢@es inerentes a cada perfil.

Como ilustracdo, apresenta-se, na Figura 7, contendo a visdo geral da pagina
visualizada pelo Perfil Administrador CGM, com as etapas de parcerias distribuidas nos

maodulos do sistema, conforme cada perfil.

Figura 7 - Modulos do Sistema Parcerias

4 Inicio OSCv Selecioy Validagiov Certiddesv  Administracdov Sequrancav  Financeirov Relatoriosv  Celebraciov  Encemamentov  Aditivo

BEM-VINDO

Pagina Inicial
Fonte:PMF-CGM- Sistema Parcerias

O moddulo OSC consiste em disponibilizar agdes para o cadastro e atualizagédo
cadastral pelas organizagcdes da sociedade civil; o modulo Selecdo contempla todas as
atividades da etapa de selecéo até a declaragdo de vencedores de Chamamento, contemplando
também o cadastramento dos editais; o modulo Validagdo € destinada a auditoria dos
documentos inseridos pelas OSCs para cadastro e atualizacdo cadastral das entidades; o
modulo Certiddo permite emitir e validar as Certiddes no Registro Geral de Parceiro; o
modulo Administragdo é de uso da Controladoria Geral do Municipio; 0 médulo Seguranca

permite &8 CGM cadastrar e desabilitar os usuarios do sistema.
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Existem, ainda, os mddulos Financeiro e Aditivo, que foram desenhados para
acOes relacionas a transferéncia de recursos financeiros; o moédulo Relatério permite a
insercdo de relatorios pelas OSCs, bem como pelos 6rgaos publicos, além de pareceres
especificos quando necessario; 0 modulo Celebracao viabiliza a celebracdo de parcerias pelos
Gestores de Parcerias dos 6rgaos, bem como a inser¢do dos documentos descritos na subsecéo
3.3.2 e 0 mbédulo Encerramento, que disponibiliza os atos de encerramento da parceria,
realizados pelos perfis dos Gestores de Parcerias e dos Usuarios da Unidade Orcamentaria,
bem como a insercdo dos respectivos documentos probatdrios, elencados na subsecédo 3.3.2.

Registra-se que, dos modulos acima descritos, os médulos Financeiro e Aditivo
ainda ndo foram implementados, pois isso requer a integracdo com o Sistema de Gestdo de
Recursos e Planejamento de Fortaleza - GRPFOR da Secretaria Municipal das Finangas-
SEFIN.

Dessa forma, o processo financeiro de liberacdo de recursos é aberto por meio do
Sistema de Protocolo Unico- SPU da Prefeitura de Fortaleza, onde as OSCs d&o entrada com
a solicitacdo de parcelas definidas,

Nesse processo, ha a apresentacdo dos documentos de prestacdo de contas e de
execucao do objeto, que sdo analisados pelas equipes técnicas dos 6rgdos, que se também
solicitam por meio do Sistema GRPFOR a liberacdo de parcelas financeiras, conforme o
cronograma firmado nos Editais, Termos de Parcerias e Planos de Trabalho.

As demais funcionalidades e a¢des inerentes a cada médulo estdo disponiveis para
uso dos perfis de acesso junto ao sistema Parcerias, conforme suas respectivas atribuicdes,

definidas pela legislagéo.

3.4 Manuais e treinamento: Capacitagdes e Assessoramentos

No que refere ao eixo do projeto de implementacdo do MROSC, relacionado a
manuais e atividades de treinamento, foram realizadas capacitacdes e assessoramentos,
previstas no projeto de implantagio do MROSC, a Controladoria e Ouvidoria Geral do
Municipio realizou tais a¢des junto aos 6rgdos da PMF e as organizacdes da sociedade civil,
com vistas a apresentar 0 marco regulatério, seus fundamentos e requisitos legais, bem como
as orientagdes gerais para cadastro das OSCs, as etapas da parceria, a utilizacao da plataforma

eletronica, sugestdo de boas préticas, dentre outros temas inerentes a implantacdo do MROSC.
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Para as referidas agcdes foram realizadas reunides, capacitagdes e atendimentos,
além da disponibilizacéo dos canais de suporte por whatsapp e e-mail.

Dentre os temas das capacitacOes realizadas estd o Workshop com o tema “Marco
Regulatdrio das organizacdes da Sociedade Civil - MROSC: Fundamentos, orientacdes e boas
praticas”.

Em 2021, foi disponibilizado um modulo sobre o MROSC, no curso on line
“Mecanismos de controle interno”, oferecido aos servidores da PMF pelo Instituto Municipal
de Desenvolvimento de Recursos Humanos - Imparh.

No periodo de 2022-2023, as capacitacdes sobre 0 MROSC foram promovidas,
conforme a demanda dos Orgdos municipais, destinadas as suas equipes técnicas e as
organizagOes da sociedade civil parceiras. Os 6rgdos demandantes foram: FUNCI, SDHDS,
SME, HABITAFOR. Foi capacitado um total de 269 participantes, dentre técnicos da PMF
que atuam com parcerias € membros das OSCs parceiras, conforme Tabela 3, elaborada a
partir das listas de presenca das capacitacdes nas modalidades presencial ou virtual.

Tabela 3 — Publico capacitado pela CGM

Publico/Acao Técnicos PMF Membros OSCs Total
Capacitages - Ano 2022 21 74 95
Capacitacoes - Ano 2023 24 150 174

Fonte: Tabela elaborada com base nas listas de presencas das capacitacdes realizada pela CGM.

Como instrumentos facilitadores do processo de capacitacdo, a CGM elaborou um
Manual sobre 0 MROCS e tutoriais para orientar o0 acesso e as atividades a serem realizadas
no Sistema Parcerias pelos responsaveis dos perfis de acesso dos érgdos e OSCs.

Vale destacar que os 6rgéos e entidades da PMF demandam as capacita¢des, bem
como por iniciativa de suas proprias equipes técnicas, realizam reunifes e ministram
capacitacOes para as OSCs parceiras.

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Municipio — CGM disponibiliza os
seguintes canais de atendimento via whatsapp e e-mail, conforme ilustrado na Figura 8, bem

como tutorial com orientacdes sobre o MROSC e a utilizagcdo do sistema:
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Figura 8 — Canais de atendimento do Sistema Parcerias-Mrosc

= @ (O

Tutorial - Clique aqui! Duvidas? Duvidas?

Representante da OSC m a gente peio e-mai

3
parcerias@sis.fortaleza.ce.gov.br

Fonte: Imagem retirada da pagina inicial do Sistema Parcerias- Mrosc.

O atendimento suporte disponibilizado via whatsapp e e-mail é realizado pela
CGM, tendo como publico predominante as organizacdes da sociedade civil, que buscam
orientacdes sobre cadastramento e atualizacdo cadastral no sistema, além de informacdes
gerais sobre 0 MROSC. Os atendimentos ocorrem em sua maioria por mensagens de
whatsapp, nos dias Uteis das 8:00 h as 17:00 h. Os dados da Tabela 4 referem-se ao periodo de
2022-2023, registrando que, em 2021, os atendimentos foram realizados, mas ndo foram

contabilizados.

Tabela 4 - Atendimentos realizados pelo suporte CGM

Ano Atendimentos por WhatsApp Atendimentos por E-mail
2022 108 0
2023 159 18

Fonte: Tabela elaborada com base no registro dos atendimentos realizados.

3.4.1 | Seminario “Controle Interno em Parcerias: Desafios dos Planos de Trabalho e

Prestacdes de Contas na Execugao das Politicas Publicas”

Ainda sobre o eixo relacionado a manuais e treinamentos, registra-se que em 19
de setembro de 2023, a Controladoria e Ouvidoria Geral do Municipio promoveu o |
Seminario “Controle Interno em Parcerias: Desafios dos Planos de Trabalho e Prestac¢des de
Contas na Execugdo das Politicas Publicas”, com a participagdo das equipes técnicas dos
orgdos da PMF e representantes das organizacOes da sociedade civil, 42 e 120 presentes,
respectivamente, totalizando 162 participantes.

O evento visou fortalecer a relagdo da gestdo publica com as organizagOes da
sociedade civil na celebragdo de parcerias, firmadas com base no Marco Regulatorio das

Organizagdes da Sociedade Civil — MROSC, Lei n° 13.019/2014 e a legislagdo municipal
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especifica, bem como abordar temas relevantes no desenvolvimento das parcerias, os quais
foram evidenciados pela CGM e pelos o6rgdos da PMF que atuam com parcerias.

O contetdo abordado no seminario necessita de aprimoramento por parte das
OSCs, conforme sinalizado no trabalho de implementagao do MROSC pela PMF, focando nas
atividades de elaboracdo de plano de trabalho e prestacdo de contas.

O Seminario contou com uma palestra proferida pela Secretaria-Chefe da
Controladoria e Ouvidoria Geral de Fortaleza — CGM, abordando o tema Controle Interno em
Parcerias, destacando a relevancia do MROSC, bem como do trabalho das OSCs ¢ técnicos da
PMF, apresentando a necessidade de aprimoramento dos instrumentos que orientam o
processo como os planos de trabalho, os relatérios de prestagdo de contas e de execugdo do
objeto.

Foram ainda ministrados, por gestores de CGM e da Secretaria Municipal da
Educagdo, dois painéis abordando os temas: “Controle Interno no Planejamento e Execucéo
das Parcerias” e “Auditoria e Prestacdes de Contas”. Os painéis enfocaram 0 processo e
procedimentos para a elaboracdo de plano de trabalho, da execucdo de parcerias e da
prestacdo de contas. Temas sensiveis que merecem orientacdo e aprofundamento por parte dos
6rgdos municipais e OSCs.

A presenca dos participantes do seminario foi registrada por meio de QR Code?,
conforme o Anexo A, obtendo-se os resultados, destacado no Grafico 4, apontando para a

presenca de 162 participantes, sendo que 72% dos presentes eram membros de OSCs:

Gréfico 4 - Registro de Presenca no Semindrio: 162 participantes
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Participantes do 0SsC 117 PMF 42 OUTROS 03
Seminario

Fonte: Registros de presenga no Seminario.

3 Formulario do Googledocs para registro de presenca — ANEXO A
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Na ocasido, foi realizada uma pesquisa inquirindo sobre as principais dificuldades
enfrentadas nas parcerias e as sugestdes de melhorias para as dificuldades identificadas. As
respostas da pesquisa foram coletadas por meio de questionario disponibilizado no evento por
acesso via QR Code 4, conforme Anexo B. O resultado da pesquisa foi dividido a partir da
classificacdo das respostas obtidas entre os técnicos da PMF e dos representantes OSCs.

No que se refere ao resultado da pesquisa junto aos técnicos da PMF, obteve-se 24
respostas, contendo os seguintes resultados para a pergunta: “Quais as principais dificuldades
enfrentadas nas parcerias?”.

Conforme a Tabela 5, as respostas dos técnicos da PMF, que trabalham com
parcerias, apontaram como principais dificuldades a falta de capacitacdo sobre o tema, as

atividades de prestacdo de contas e a comunicacao entre os atores envolvidos.

Tabela 5 — Pergunta 1 da pesquisa realizada junto a técnicos da PMF
1. Quais a principais dificuldades enfrentadas nas parcerias? QTDE

Falta de capacitacdo 10
Prestacéo de contas
Comunicacéo

Caréncia de técnicos
Monitoramento das parcerias

N e

Sistema

Total de respostas dos Técnicos PMF 24
Fonte: Respostas dos técnicos da PMF obtidas no Questionario — Anexo B.

Os técnicos da PMF responderam ainda a uma segunda pergunta no questionario,
sobre as sugestdes que apresentariam para as melhorias do processo de implantacdo do
MROSC, destacando-se, conforme a Tabela 6: a oferta de capacitacGes técnicas sobre o tema,
sobre prestacdo de contas e elaboracdo de planos de trabalho especificamente. Os técnicos
propuseram também a melhoria no sistema, a necessidade de incrementar os canais e a
qualidade da comunicacdo entre os 6rgdos e as OSCs. Envolvendo, ainda, propostas para a
realizacdo de visitas técnicas, aumento das equipes técnicas dos oOrgdos, elaboracdo de

manuais informativos, dentre outras propostas.

4 Formulario do Googledocs para pesquisa — ANEXO B



Tabela 6 - Pergunta 2 da pesquisa realizada junto a técnicos da PMF

7

2. Quais as sugestdes para as melhorias?

| oTDE.

Promover capacitacOes técnicas, prestacdo de contas e elaboracéo de planos de
trabalho.

Melhoria no sistema

Aumentar canais e qualidade da comunicacao entre érgédos e OSCs
Promover visitas técnicas

Aumentar equipes técnicas dos 6rgaos

Elaboracdo de manuais com informacdes, procedimentos conforme a legislacédo

Elevar profissionalizagdo equipe OSCs
Elevar recursos financeiros da parceria
Padronizacao das OSCs

Totais de respostas dos técnicos da PMF

[ O N

e T

Fonte: Respostas dos técnicos da PMF obtidas no Questionario — Anexo B.

A mesma pesquisa foi aplicada aos representantes das OSCs presentes ao

Seminério, e foram obtidas 87 respostas, traduzidas nas tabelas 7 e 8.

Conforme a Tabela 7, as respostas obtidas dos representantes das OSCs sobre as

dificuldades enfrentadas nas parcerias convergem com as respostas dos técnicos da PMF,

enfocando a falta de capacitacdo; o processo de prestacdo de contas; a comunicacdo entre 0s

atores envolvidos; a necessidade de reajuste dos recursos financeiros disponiveis; falta de

padronizacéo dos processos; dificuldades com os planos de trabalho, dentre outras.

Tabela 7 — Pergunta 1 da pesquisa realizada junto a representantes das OSCs

1. Quais a principais dificuldades enfrentadas nas parcerias? \ QTDE.

Falta de capacitagéo

Prestacdo de contas

Comunicacéo

Recursos financeiros

Falta de padronizagéo

Plano de trabalho

Documentagdo

Legislacéo

Sistema

Manutencéo das parcerias
Descontinuidade da equipe dos 6rgéos
Parcerias entre CRAS e OSC

Sem dificuldades

Totais respostas dos representantes das OSCs

25
14
12

P PR R 0wwsNg

(]
-~

Fonte: Respostas dos representantes das OSCs obtidas no Questionario — Anexo B.
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Conforme a Tabela 8, no que se refere a segunda pergunta relacionada sobre as
sugestdes de melhoria, os representantes das OSCs sinalizaram para a necessidade de
capacitacdo técnica sobre prestacdo de contas e plano de trabalho; ampliacdo da quantidade e
qualidade dos canais de comunicacdo; elaboracdo de manuais com informacbes e
procedimentos segundo a legislacdo; elevacdo dos recursos financeiros das parcerias; dentre
outras sugestoes apresentadas.

Tabela 8 — Pergunta 2 da pesquisa realizada junto a representantes das OSCs

2. Quais as sugestdes para as melhorias? | QTDE.

Promover capacitacdes técnicas, prestacao de contas e elaboracao de planos

de trabalho.

Aumentar canais e qualidade da comunicagdo entre 6rgaos e OSCs

Elaboracdo de manuais com informac@es, procedimentos conforme a legislacéo.

Elevar recursos financeiros da parceria

Melhoria no sistema

Qualificagdo equipe técnica 6rgdos

Agilidade na anélise prestacdo de contas

Implementar meios legais para continuidade dos servigos da parceria

Assessoria juridica

Estender prazos para entrega documentagéo

Equipe de transicdo no 6rgdo

Promover parceria CRAS-OSC

Uso do saldo remanescente da parceria

Total respostas dos representantes das OSCs

Fonte: Respostas dos representantes das OSCs obtidas no Questionario — Anexo B.

LrrrrPRrPrPRPNNWOORS

Observa-se, portanto, uma convergéncia entre a visdo dos técnicos da PMF e dos
representantes das OSCs presentes no Seminario “Controle Interno em Parcerias: Desafios
dos Planos de Trabalho ¢ Prestagdes de Contas na Execucdo das Politicas Publicas”, nas
respostas obtidas por meio da pesquisa acerca das dificuldades e sugestbes de melhorias para
0 processo de implantagéo e gestdo de parcerias.

Destaca-se, ainda, que o tema do seminario promovido pela Controladoria e
Ouvidoria Geral do Municipio, originou-se das informac@es obtidas junto aos técnicos da
CGM, dos orgéos e das OSCs, ao longo do periodo de implantacao, sinalizando a necessidade
de formagdo continuada sobre o MROSC, no que se refere aos fundamentos do marco
regulatorio, a qualidade na elaboracdo e execucdo dos planos de trabalho, bem como ao
processo de prestacdo de contas, que se apresentam como diferencial desta politica
regulatoria.

O conteudo do seminario e as proposi¢des trazidas por seus participantes visam

contribuir para a eficiéncia e eficacia em todas as etapas do processo de parcerias, objetivando
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a qualidade no atendimento das demandas sociais juntos aos publicos beneficiados, além da
promocao da seguranca juridica e transparéncia na transferéncia de recursos publicos para as

organizacOes da sociedade civil.

3.5 Publicizagdo das Parcerias por meio do Portal da Transparéncia

A contribuicdo do MROSC para a execucdo de acbes de politicas publicas,
contemplando publicos diversos nas areas de Assisténcia Social, Educacdo, Defesa dos
Direitos de Criangas, Adolescentes e Idosos, Seguranca Alimentar, Protecdo Animal, seréo
apresentados a seguir, por meio das parcerias celebradas entre os 6rgaos da Administracdo
Pablica municipal de Fortaleza e as organizacdes da sociedade civil, no periodo de 2021-
2023, expondo o volume de recursos financeiros, a quantidade de termos de parcerias, areas
de atuacéo e objetos pactuados.

A publicizagéo das parcerias, por meio do Portal da Transparéncia de Fortaleza,
demonstra que o0 MROSC traz em seus fundamentos, objetivos, etapas e procedimentos a
viabilizacdo da transparéncia, do controle e da seguranca juridica na relacdo do poder publico
com as OSCs em prol de politicas publicas diversas.

Destaca-se que a disponibilizacdo das referidas informacdes, por meio do canal de
Transparéncia, atende a este fundamento do marco regulatério, que enfatiza a participacao e
controle social dos atos da gestdo publica, dispondo da transparéncia ativa por meio de uma
plataforma eletrénica disponivel ao cidad&o.

Com base nos dados apresentados na Tabela 9, observa-se que, no periodo
analisado de 2021-2023, houve elevacdo anual do volume financeiro e da quantidade de
termos de colaboragdo e fomento destinados as parcerias firmadas pela administragdo
municipal, além da diversificacdo de objetos pactuados, voltados para ac¢fes de politicas
publicas apresentadas nesta subsecéo.

Ha o indicativo do fortalecimento na aplicabilidade do MROSC pela |Prefeitura de
Fortaleza, observando-se um incremento de 68% do volume aplicado pelo poder publico para
a celebragdo de parcerias, e uma elevagdo de 26% na quantidade de termos firmados,

conforme os dados registrados na Tabela 9.
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Tabela 9 — Montante financeiro das parcerias celebradas no periodo de 2021-2023

AREA DA 2021 2022 2023

PARCERIA TOTAL
VALOR QTDE % VALOR QTDE % VALOR QTDE %

ASSISTENCIA

SOCIAL 638562671 14 10 1502343861 21 24 13267.90502 33 13 34.676.970,34

EDUCAGAO 47597.25342 109 78 4822552115 113 65 7461479088 122 73 170.437.56545

ESPORTE E

LAZER 630045573 13 11 8.187.89581 5 11  8.659.817,09 5 8  23.148.168,63

JURIENTT I 0 0 0 0 0 0 195811318 7 2 1.958.113,18

PROTECAO

AT 300.000,00 1 ,  300.000,00 1 0 150.000,00 1 0 75000000

REGUL

FUNDIARIA 0 0 0 0 0 0 359604036 13 4 3.596.040,36

UL 60.583.335,86 137 100 71.736.85557 146 100 102.246.666,53 176 100 234.566.857,96

Fonte: Portal da Transparéncia — Fortaleza- Ceara
Tabela elaborada pela autora.

Conforme a pesquisa realizada no Portal da Transparéncia da PMF, administrado
pela CGM, as parcerias, celebradas nas areas de assisténcia social, educacéo, esporte e lazer,
atuam direta e indiretamente nas politicas de direitos humanos, por meio de projetos e/ou
objetos pactuados, visando o acolhimento, a protecdo e a promocdo da vida, a incluséo, o
desenvolvimento social, 0 combate as desigualdades, dentre os quais se elenca:

Em politicas pablicas de Assisténcia Social, a Fundacdo da Crianga e da Familia
Cidada - FUNCI e a Secretaria Municipal dos Direitos Humanos e Desenvolvimento Social -
SDHDS desenvolvem parcerias com as organizacdes da sociedade civil, voltadas para: o
acolhimento institucional de pessoas idosas, com vinculos familiares rompidos ou
fragilizados, vivenciando ou ndo violéncias e violages de direitos, garantindo meios para
provimento da vida.

Promove-se o0 atendimento com equipe multidisciplinar qualificada; estruturacédo
da rede de servicos do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), com o objetivo de
possibilitar a continuidade do servico a rede de servigos do SUAS, por meio de oficinas
terapéuticas/produtivas, tendo como foco pessoas com deficiéncia intelectual, multiplas,
transtorno do espectro autista e familias acompanhadas pelas entidades parceiras.

Ainda no que se refere a area de assisténcia social, desenvolve-se dentre outras
iniciativas, a execugdo do projeto “Vivendo e convivendo - a¢les para o fortalecimento de
vinculos e da cidadania”, que tem por objetivo principal propor a realizagdo de atividades de
convivéncia e fortalecimento de vinculos, destinados para criancas, adolescentes e suas

familias, com vistas a realizacdo de atividades propositivas, envolventes e ladicas, para atrair
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0 publico alvo a partir de atividades esportivas e de lazer, visando ao crescimento e
desenvolvimento do publico alvo.

Executa-se 0 projeto para o fortalecimento e potencializacdo do servico de
acolhimento para a promocéo dos direitos das criancas e adolescentes atendidas, englobando a
manutencdo da alimentacdo diaria das beneficiadas, garantindo a qualidade e a seguranca
alimentar.

Promove-se a execugdo do Projeto “Grupo de Convivéncia Margaridas-Incluséo e
Transformacédo”, que visa a inclusdo e (re) insercdo da mulher nos espacos sociais € no meio
familiar, com atividades culturais, oficinas, palestras e rodas de dialogos, contribuindo para o
empoderamento feminino, liberdade, possibilitando o desenvolvimento da autonomia,
autoestima e convivéncia em seus espacos de atuacao.

Destaca-se a execuc¢do do projeto Longevidade com dignidade — com vistas a
cuidar, proteger e promover o atendimento e defesa dos direitos da pessoa idosa; a execucao
de projeto de seguranca alimentar por meio do fornecimento de alimentacdo a populagédo em
vulnerabilidade social e/ou em situacdo de rua.

Em politicas para a Educacdo, a Secretaria Municipal da Educacdo — SME celebra
parcerias, destinadas ao gerenciamento de creches para o atendimento de crianca de 01 a 03
anos, com as organizacdes da sociedade civil, selecionadas por chamamentos publicos,
realizados anualmente; parcerias voltadas para o desenvolvimento do projeto “Trilha de
aprendizagem” para capacitacdo de monitores, objetivando a formacdo introdutoria em
ferramentas, metodologias e desenvolvimento de aplicagdes computacionais de estudantes da
rede municipal de ensino de Fortaleza, dentre outras agoes.

Na &rea de politicas de Esporte e Lazer, a Secretaria Municipal de Esporte e Lazer
— SECEL mantém parcerias com as OSCs para a execucdo do projeto “Esporte Sem Limites”,
gue tem como objetivo incentivar as pessoas com deficiéncia fisico-motora, visual, auditiva e
intelectual a desenvolverem atividades esportivas regulares, criando condi¢bes para
superarem seus limites e desenvolverem suas potencialidades, por meio de modalidades
esportivas de paratletismo, voltadas para a natacdo, a bocha adaptada, o parabadminton, o
goalball, xadrez, futsal DI (Deficiéncia Intelectual) e futsal DA (Deficiéncia Auditiva).

A SECEL promove, ainda, o projeto “Atleta cidaddo”, que tem como objetivo a
integracdo interpessoal e o entretenimento por meio do esporte em 150 nucleos do municipio,
ofertando as modalidades voleibol, futsal, basquete, duatlhon, natacdo e beach soccer para
publico com idade de 8 a 29 anos de idade; a execucdo do projeto “Atleta cidaddo lutas”,
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que consiste no desenvolvimento de artes marciais nas comunidades e areas vulneraveis de
Fortaleza, composto por 40 nlcleos implantados nas 12 regionais da Capital, o projeto dispde
das modalidades boxe, capoeira, jiu-jitsu, karaté, kickboxing, muay-thai, judd e luta olimpica.

No que se refere as parcerias voltadas as politicas para juventude, a Secretaria
Municipal da Juventude — SEJUV desenvolve agdes relacionadas a execucdo do projeto
Juventude no Parque, que visa selecionar, capacitar e alocar 156 jovens em 30 micros
parques, onde 0s jovens capacitados irdo incentivar e mediar a visitacdo sustentavel da area
verde pela populacdo, promover 0 manejo de estruturas e mobiliarios e, ainda, desenvolver
acOes educativas socioambientais.

A Coordenadoria Especial de Protecdo e de Bem-Estar Animal — COEPA firmou
parcerias junto a OSC que trabalha com acolhimento de cées e gatos abandonados.

Referente as politicas habitacionais, a Secretaria Municipal do Desenvolvimento
Habitacional de Fortaleza - HABITAFOR celebrou parcerias com OSCs para acgdes de
regularizacdo fundiaria em diversas comunidades locais, conforme estabelecido em edital do
processo seletivo e planos de trabalho firmados.

A apresentacao do projeto e seus eixos nesta Secdo 3 se conectam a Secdo 4, na
qual serdo analisados os resultados do projeto de implementacdo do MROSC, foco este da

problematizacéo e objetivo da pesquisa.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS DO PROJETO DE IMPLEMENTACAO DO
MROSC

Esta Secédo apresenta os resultados alcancados pelo Projeto de Implementacdo do
Marco Regulatério das OrganizagGes da Sociedade Civil pela Prefeitura Municipal de
Fortaleza-Ce, o qual foi desenvolvido pela Controladoria e Ouvidoria Geral do Municipio.

Conforme a metodologia aplicada, apresentada na Introducdo desta dissertacéo,
foi desenvolvida uma pesquisa qualitativa, tendo como método a pesquisa documental e suas
etapas, referenciada por Minayo (2001).

Foi realizada uma analise dos resultados, tendo por base os trés eixos definidos no
Projeto de Implementacdo estudado, descritos na Secao 3, sendo verificado nesta Secéo 4, as
proposicdes e entregas previstas em casa eixo, e 0 que efetivamente foi alcancado com vistas
a atingir o objetivo proposto de adequar as parcerias firmadas pelo Poder Executivo municipal
a Lei n° 13.019/2014, visando atender os requisitos da base legal desta politica publica
regulatoria.

As conex0es e influéncias identificadas na implementacdo dos eixos do projeto, e
0s pressupostos da Administracdo Publica, da Governanca, bem como os fundamentos do
MROSC, também serdo descritos nesta Secao.

As etapas, abordadas na Secdo 3, e 0s respectivos resultados, referentes a:
elaboracdo de legislacdo municipal especifica; desenvolvimento de plataforma eletronica para
cadastro de entidades e registro de informacdes; e realizacdo de assessoramentos e

capacitacdes junto a técnicos da PMF e representantes das OSCs foram analisadas.

4.1 Eixo Regulamento- Elaboracgéo da Legislagdo Municipal sobre Parceria

Embasando o processo de parcerias entre o ente publico e a OSC, a legislacéo atua
na regulacdo da referida relagéo, contribuindo com a seguranca juridica para a execucao de
atividades ou projetos de relevancia publica e social por meio das parcerias entre
Administracdo Publica municipal e as organizagdes da sociedade civil, Elenca-se os seguintes

dispositivos legais:

a) - A Lei Federal n° 13.019/2014, que institui normas gerais para as parcerias
entre a Administracdo Pablica e organizagfes da sociedade civil, em regime de
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mutua cooperacgdo, para a consecucdo de finalidades de interesse publico e
reciproco, mediante a execugdo de atividades ou de projetos previamente
estabelecidos em planos de trabalho inseridos em termos de colaboragdo, em
termos de fomento ou em acordos de cooperacgéo.

b) - O Decreto Municipal n® 14.986/2021, que dispGe sobre regras gerais e
procedimentos do regime juridico das parcerias celebradas entre a
Administracdo Publica municipal e as organizac6es da sociedade civil — OSCs
de que trata a Lei Federal n°® 13.019, de 31 de julho de 2014.

c) - A Instrugdo Normativa n® 01/2021/CGM, que orienta os 6rgaos e entidades da
Administracdo Publica municipal quanto aos procedimentos para celebracao de
parcerias entre a Administracdo Publica municipal e as organizacdes da
sociedade civil - OSCs, e da outras providéncias, apresentando orientacfes
especificas e operacionais para as etapas das parcerias, bem como definindo as
responsabilidades dos atores envolvidos.

Como uma das etapas do projeto de implementacdo do MROSC, preconizou-se a
elaboracdo e publicagdo da legislacdo municipal supracitada, visando favorecer a eficiéncia
no desenvolvimento das etapas de uma parceria, bem como a eficdcia da parceria na
consecucdo de seus objetivos.

Com objetivo de identificar o alcance desta etapa do Projeto, realizou-se uma
analise comparativa entre a Lei n°® 13.019/2014, do Decreto n° 14.986/2021 e da IN n°
01/2021, conforme sintetizado na Tabela 10, que referenda a convergéncia legal entre a
legislagdo municipal e a Lei n°® 13.019/2014. Esta ultima traduzida como uma politica publica
regulatdria, que orienta os referenciais para o regramento em ambito estadual e municipal,
requerendo assim, a congruéncia da base legal que rege a relacdo entre entes federados e as

organizacgdes da sociedade civil.
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Tabela 10 — Comparativo entre o MROSC e a legislacdo municipal de Fortaleza-CE

COMPARATIVO MROSC COM A LEGISLACAO MUNICIPAL DE FORTALEZA-CE

REQUISITOS LEGAIS 1

1

LEI N® 13.019/2014 MROS

DECRETO n® 14986/2021 ORIENTACOES GER *

IN n® 01/2021 ORIENTACGOES ESPECIFICA

AVALIAGAO E ENCERRAMENTO

ARTS. 69 A T2

ARTS. 57 ABB

ARTS.52 A59

CADASTRAMENTO DE OSCS _ ARTS 42 A 92 ART. 82
CAPACITACAD ARTS. 72 A0 B2

CELEBRACAD DA PARCERIA ARTS 32 A38 ART. 4D A 55 _
CHAMAMENTO PUBLICO E SELEGAD ARTS. 23 A 31 ARTS. 14 A31

DISPENSA/ INEXIGIBILIDADE CHAMAMENTOS ARTS. 30 A 32 ART3 32 A37

DISPOSICOES GERAIS E FUNDAMENTOS ARTS. 12A0 62 ART. 32 ARTS. 12A0 92
EXECUCAD DA PARCERIA ARTS. 42 A 44 ARTS. 43 A53 ART. 36
GESTOR DE PARCERIA ARTS 61 A 62 ART. 40, XVII, XXl §3, 54/ ART.62, §3% VIl |ARTS.10E11
LIBERACAO DE RECURSOS E MOVIMENTAGAQO FINANCEIRA ARTS. 48 A 54 ART. 40 ART.37
MONITORAMENTO E AVALIAGAD ARTS 58 A 60 ARTS 56 ARTS. 50 A 59
PLANO DE TRABALHO ART. 22 ARTS. 43 Ad4 ARTS. 13 AD 23
PMIS - PROCEDIMENTO DE MANIFESTACAO DE INTERESSE SOCIAL [ARTS 18E 19 ARTS. 10A13

PRESTACAO DE CONTAS ARTS.63 A 68 ART 40 A42 ARTS. 61 AD 72
SANCOES E DISPOSICOES GERAIS ARTS. 73 A BB ARTS 67 A7B ARTS. 75 AD 79
TERMOS DE COLABORAGAD E FOMENTO ARTS. 13 AD 17 ART.12E 20 ARTS. 14 AQ 21
TRANSPARENCIA ARTS. 92 A0 12 ART. 15 § 8¢ ART. 33, §72
VIGENCIA DA PARCERIA ARTS. 55 A 57 ARTS. 57EEGD ORT. 42

Fonte: Lei n® 13.019/2014; Decreto n°® 14.986/2023 e IN n° 01/2021 CGM.

Tabela elaborada pela autora.

Constatou-se que os fundamentos do MROSC, que envolvem a gestdo publica

democratica, a participacdo social, o fortalecimento da sociedade civil e a transparéncia na
aplicacdo dos recursos publicos sdo referendados no Art. 3° do Decreto n° 14.986/2021 e no
Art. 3°da IN n° 01/2021-CGM.

Dessa forma, 0 MROSC e a legislacdo municipal citada nesta subsecdo, em seus
fundamentos e procedimentos, propuseram dentre outras finalidades, favorecer regras claras
na selecdo das organizacGes parceiras; comprovacdo de idoneidade dos dirigentes e das
organizacOes da sociedade civil; monitoramento e avaliagdo das parcerias celebradas; sistema
de prestacdo de contas; atendimento de demandas sociais.

Nas acOes desenvolvidas por meio do projeto implementacdo do MROSC,
referenciou-se a dindmica inerente ao processo de modernizacdo da gestdo publica, com a
publicacdo do regramento municipal instituido pelo Decreto n® 14986/2021 e pela Instrucao
Normativa n° 01/2021 convergentes com a Lei n° 13.019/2014, contribuindo para a seguranca
juridica na transferéncia de recursos publicos para as organizagGes a sociedade civil, o
monitoramento e a prestacdo de contas sobre a execugdo dos objetos pactuados e 0s recursos
financeiros transferidos.

Registrou-se que ambos os dispositivos municipais convergiam, ainda, para 0s
pilares da gestdo publica gerencial e da governanca, conforme apresentado na Secdo 2 desta
dissertacdo. Principios relacionados & melhoria regulatéria, confiabilidade nos atos de gestéao,

capacidade de resposta dos entes federados, equidade e participacdo dos grupos a serem
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priorizados com politicas publicas, bem como a transparéncia, integridade e prestacdo de
contas dos agentes publicos e parceiros.

Os principios de governanca supracitados foram contemplados no MROSC e na
legislacdo municipal, integrando o processo de evolugdo da administracdo publica, que adota
referenciais mais consistentes para atender a crescente complexidade das demandas sociais,
da necessidade de profissionalizagdo da gestdo publica e do controle social exercido pelos
atores que compdem a sociedade.

Os requisitos legais pesquisados na Lei n° 13.019/2014 foram atendidos na
legislacdo municipal, exceto o tema capacitacdo presente nos Arts. 7° e 8° da Lei, que embora
n&do expressos no regramento municipal, as atividades de capacitagdo sdo atendidas no projeto
de implantacéo desenvolvido pela CGM.

O requisito de cadastramento das OSCs no Sistema Parcerias, presente no Decreto
n® 14.986/2021 e na Instrugdo Normativa n® 01/2021, n&o inserido no MROSC, apresentou-se
como um elemento obrigatdrio para as organizacdes participarem do processo seletivo e
celebrarem parceria com o poder publico municipal.

Reafirma-se, portanto, que os requisitos legais identificados e pesquisados na
Tabela 3, tais como cadastro, selecdo, execucdo, monitoramento, prestacdo de contas e
avaliacdo e parcerias, 0s quais sdo norteadores das etapas de parcerias celebradas pelo
MROSC, foram contemplados na legislacdo municipal de Fortaleza-Ceard, alinhando o
entendimento conceitual aos procedimentos operacionais a serem seguidos, conforme
estabelece a Lei n° 13.019/2014.

4.2 Eixo Desenvolvimento e implementacéo do Sistema Eletronico Parcerias

Entre 2018-2020, foi desenvolvido o Sistema Parcerias e implementado em 2021,
conforme apresentado no Quadro 1 da subsec¢éo 3.1, no qual foi exposto a sintese histdrica do
projeto de implementacdo do MROSC no &mbito da Prefeitura Municipal de Fortaleza.

Com informagOes obtidas no Sistema Parcerias MROSC, verificou-se que 0
referido sistema tem contribuido para a realizagdo e atualizacdo do cadastro das OSCs. O
cadastro das OSCs no sistema Parcerias é pré-requisito para que as organizacfes participem
do processo seletivo e/ou firmem parcerias com o0s 0rgdos e entidades da administracao
municipal, conforme Art. 4° do Decreto n° 14.986/2021.



87

A partir do cadastro no sistema, pode-se estabelecer um perfil das OSCs no que se
refere a natureza juridica e a area de atuacdo das entidades, conforme as informacdes e
documentos fornecidos pela entidade.

Conforme demonstrado na Figura 9, a adesdo ao cadastro do sistema registrou
uma elevagéo superior a 200%, observada entre o ano de 2021, quando se iniciou a utilizagio
do sistema, com 66 (sessenta e seis) OSCs cadastradas até o ano de 2023, totalizando 208
(duzentos e oito) OSCs.

Outro dado relevante relacionado ao Sistema, no que se refere ao Cadastro de
OSCs no Sistema, € que se constatou que das 208 (duzentas e oito) OSCs cadastradas, 110
(cento e dez) celebraram pelo menos 01 termo de parcerias com 6rgdos da PMF, equivalendo
a 53% das instituicGes cadastradas. Esta informacdo foi obtida comparando o relatério de
instituicGes cadastradas no sistema Parcerias e 0s termos de parcerias firmados entre 2021-

2023, disponibilizados no Portal da Transparéncia.

Figura 9 — Evolucdo anual do cadastro das OSCs no Sistema Parcerias

’ : EVOLUCAO ANUAL DO CADASTRO

DAS OSC'S
250 208
200 128
% s
> -

2021 2022 2023
Fonte: Sistema Parcerias — MROSC- CGM.

Vale destacar que o cadastro ndo assegura a celebracéo de parcerias entre a OSC e
um oOrgdo municipal, e sim habilita a entidade a participar de um certame de selecéo,
cumprindo os demais requisitos estabelecidos no edital de chamamento publico.

O Gréfico 5 apresenta a natureza juridica das instituicfes cadastradas, permitindo
identificar que das 208 (duzentas e oito) OSCs, 200 (duzentas) possuem natureza juridica de
associagéo, correspondendo a 96% do total e 08 (oito) OSCs apresentam-se como Fundagéo,
representando 4% do total. Os dois tipos de natureza juridica estdo contidos no Art. 2° | da

Lei n®13.019/2014, caracterizando-se com entidades privadas, sem fins lucrativos.
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Gréfico 5 — OSCs cadastradas no Sistema Parcerias por natureza juridica
OSCs - Natureza Juridica
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ASSOCIACAO FUNDACAO

Fonte: Grafico elaborado pela autora com base nas informagdes do Sistema Parcerias — MROSC.

Por meio de informagdes coletadas no Sistema, conforme demonstrado na Tabela
11, a area de atuacdo das OSCs cadastradas € composta em sua maioria pelas areas de defesa
de direitos sociais (39%) e educacdo (30%), havendo, ainda, OSCs com atuacdo voltada para
as areas de saude, esporte, assisténcia social, trabalho, dentre outras, conforme apresentado
na Tabela 4.

Destaca-se que a area de atuacdo foi informada pela OSC, conforme a descricéo
da atividade econémica, de acordo com o que consta no registro do Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica — CNPJ. Em seus estatutos, as OSCs listam mais especificamente as

atividades que desenvolvem.

Tabela 11 - OSCs cadastradas por area de atuacdo, periodo 2021-2023

OSC CADASTRADAS POR AREA DE

ATUACAO QUANTID. %
ACOLHIMENTO 2 0%
ASSIST SOCIAL 9 5%
CULTURA 13 6%
DEFESA DE DIREITOS SOCIAIS 79 39%
EDUCACAO 63 30%
ESPORTE 6 3%
SAUDE 15 7%
OUTRAS ATIVIDADES NAO ESPECIFICADAS 17 8%
TRABALHO 4 2%
TOTAL 208 100%

Fonte: Tabela elaborada pela autora com base nas informag6es do Sistema Parcerias — MROSC.
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Sobre a utilizagéo do sistema pelas OSCs, predominou a realizacdo e atualizacdo
cadastral. Verificou-se, porém, o volume ainda pouco significativo da insercdo pelas OSCs de
relatorios de prestacdo de contas e de execucdo do objeto da parceria. Estes relatorios e
documentos probatorios sdo elaborados e apresentados formalmente pelas OSCs junto aos
6rgdos publicos com os quais as OSCs firmam as parcerias, por meio do processo de
prestacdo de contas, utilizando o Sistema de Protocolo Unico — SPU, sem prejuizo ao
processo, pois foram cumpridas as etapas de monitoramento/avaliacdo e prestacdo de contas
junto aos 6rgdos publicos com os quais as OSCs possuiam parcerias, segundo informam os
6rgédos da PMF.

Apontou-se que esta ocorréncia na utilizacdo do sistema aponta a necessidade da
continuidade de capacitacdo para o estabelecimento de procedimentos operacionais
apresentados na subsecdo 2.2.4, envolvendo a adesdo a utilizacdo da plataforma eletronica.
Esta indicacdo foi identificada a partir das respostas apresentadas pelas OSCs e pelos 6rgéos
no questionario aplicado por ocasido do I Seminario “Controle Interno em Parcerias: Desafios
dos Planos de Trabalho e Prestagdes de Contas na Execucao das Politicas Publicas”, relatado
na subsecdo 3.4.1, além das informacdes colhidas oralmente em eventos de capacitacdo e
assessoramento por meio do contato com os referidos agentes do processo.

A partir de dados obtidos no Sistema Parcerias, registrou-se, que até dezembro de
2023, os 6rgdos da PMF realizaram a atividade de cadastramento de 31 (trinta e um) editais de
chamamento publico realizado pelos representantes juridicos, e posterior declaracdo de
vencedores do certame de selecdo pelo perfil do usuario da unidade orgcamentaria, bem como
a celebracdo de 242 (duzentas e quarenta e duas) parcerias. Atividade esta realizada pelo
perfil do gestor de parcerias.

Nessa atividade de celebracdo de parcerias foram inseridos no sistema os termos
de colaboracdo ou fomento assinados, os extratos de publicacdo no Diario Oficial do
Municipio, os pareceres juridicos sobre as parcerias e 0s respectivos planos de trabalho
firmados, representando a disponibilidade dos 6rgdos na consolidagdo da utilizacdo da
plataforma eletronica.

Identificou-se 0 andamento do processo de apropriacdo sobre a aplicabilidade e
utilizacdo do Sistema Parcerias, fomentado pela CGM, além da formacéo das equipes técnicas
dos 6rgéos sobre a utilizagdo da plataforma eletrénica, bem como sobre os fundamentos e

etapas das parcerias regidas pelo MROSC.
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Mesmo com as reunides e eventos de capacitacdo realizados, conforme dados na
subsecdo 3.4, considerou-se, ainda, a resposta dos técnicos dos Orgdos ao questionario
aplicado no Seminario anteriormente mencionado, que sinalizaram a demanda para a
continuidade do processo formativo. Compreendeu-se, ainda, o fato da interdependéncia das
atividades no sistema, pois uma vez que ndo houve, no periodo da pesquisa, a inser¢do dos
relatérios sob responsabilidade das OSCs, ndo foi possivel a realizacdo das acOes
subsequentes a serem realizadas pelos 6rgéos.

O sistema continuou dispondo do suporte da equipe de Tl da CGM para
manutencdo e melhorias, a medida que os atores envolvidos se apropriam e apontam
demandas para o aprimoramento das funcionalidades da plataforma eletronica.

Vale destacar que o Sistema Parcerias foi objeto de um acordo de cooperagéao
técnica, firmado em 19/09/2023 entre a Prefeitura de Fortaleza e a Controladoria Geral de
Maceid-AL, que a partir de uma visita técnica demandada por aquela Controladoria, conheceu
e requereu a autorizacao de uso do sistema para implantar a gestdo de parcerias do municipio
de Maceio-AL.

A necessidade de uma plataforma eletrénica, prevista no Art. 65 da Lei n°
13.019/2014, foi atendida pelo Sistema Parcerias, integrado ao processo de apropriacdo do
sistema por seus usuarios.

Ainda, no que se refere ao uso de plataforma eletronica, para cumprir o
fundamento da transparéncia, além do sistema proposto no projeto de implantacdo do
MROSC, a Controladoria Geral do Municipio, por meio do Portal da Transparéncia®,
disponibiliza, também, informac6es e documentos sobre as parcerias celebradas pelos 6rgaos
da PMF. Havendo, de maneira complementar, o Sistema Eletronico do Servico de Informacao
ao Cidaddo (e-SIC) que funciona via web ou por meio do formulario de requerimento,
disponivel para a formalizagdo dos pedidos especificos de acesso as informacdes publicas, em
consonancia com os requisitos da Lei de Acesso a Informacéo - LAI, Lei n°® 12.527/2011 e da
Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais — LGPD, Lei n° 13.709/2018.

Dessa forma, a etapa de desenvolvimento e implantacdo do sistema foi realizada,
havendo a predominancia no uso de funcionalidades relacionadas ao cadastro de OSCs,
selecdo e celebracdo de parcerias. Constatou-se a necessidade de expansdo no uso das
funcionalidades de insercdo de relatorios e encerramento de parcerias. No que se refere a

implementacdo da funcionalidade financeira, esta ndo foi efetivada, devido a nédo integracéo

S Portal de Transparéncia- Acesso https://transparencia.fortaleza.ce.gov.br/index.php/parcerias
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do Sistema Parcerias ao Sistema de Gestdo de Recursos e Planejamento de Fortaleza -
GRPFOR, a ser realizada em etapa posterior.

4.3 Eixo Manuais e treinamento: Capacitacfes e Assessoramentos

No que se refere ao pilar do projeto de implantacdo do MROSC relacionado a
elaboracdo de manual e capacitacdo, destacam-se os tutoriais elaborados com vistas a orientar
0s usudrios do sistema sobre seu uso e funcionalidades, bem como a elaboracdo e
disponibilizagdo do manual sobre 0 MROSC, contendo os fundamentos, etapas das parcerias,
regramentos, requisitos, documentos, dentre outros elementos sobre o marco regulatério e a
operacionalizacdo de parcerias.

A CGM tem provido continuamente reunides e/ou capacitacdes para técnicos da
PMF e representantes das OSCs, abordando temas sobre a base legal, os fundamentos,
conceitos, etapas das parcerias e utilizagdo do sistema, conforme registrado subsecdo 3.4,
Tabela 3. Houve um numero crescente de beneficiados com tais ac@es, registrando um
incremento de 83% do publico capacitado entre 2022 e 2023, dentre técnicos da PMF e
representantes de OSCs.

Como atividade continuada, desenvolvida pela CGM, estd a realizacdo de
assessoramento prestado aos 6rgdos e entidades sociais por meio dos canais de atendimento
via E-mail e WhatsApp, disponivel nos dias Uteis dentro do horario comercial. Esta atividade
apresentou uma ampliacdo de 47% entre 2022 e 2023, conforme dados apresentados na
subsecéo 3.4, Tabela 4.

As acles realizadas demonstram uma crescente procura dos 6rgaos da PMF e das
OSCs acerca de informagdes sobre o marco regulatorio e sobre a utilizagdo do sistema
MROSC, comprovando a efetivagdo desta etapa do projeto que envolve a manualizagdo e
capacitacdo dos publicos envolvidos.

Vale ressaltar que a iniciativa da CGM de realizar em 19/09/2023 o | Seminario
“Controle Interno em Parcerias: Desafios dos Planos de Trabalho e Prestagdes de Contas na
Execugcdo das Politicas Publicas” refinou o direcionamento do foco desta etapa de
capacitacdo, abordando contetdos especificos sobre prestacéo de contas e plano de trabalho.

Durante o seminério, estes pontos foram confirmados com os resultados da
pesquisa aplicada, sobre as dificuldades e sugestdes de melhorias no processo de
implementacdo do MROSC, onde as respostas obtidas junto ao publico presente, composto
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por membros de OSCs e técnicos da PMF, foram predominantes e convergentes, apontando
para a necessidade de aprimoramento e continuidade de capacitacdo técnicas, orientacdes
sobre prestacdo de contas, planos de trabalho, padronizacdo de processos, qualidade da
comunicacdo entre as partes envolvidas, melhoria do sistema, conforme apresentado na
subsecéo 3.4.1.

Os elementos supracitados permanecem contemplados nas acGes desenvolvidas
pela CGM e orgdos da PMF, bem como os dados das acdes ja realizadas confirmam a
efetivacdo desta etapa do projeto, voltada para a formacdo e aplicabilidade dos requisitos e
instrumentos definidos pelos MROSC.

Este pilar do projeto remete, ainda, ao processo de evolucdo da Administragéo
Publica, aos principios da Governanca, e sua influéncia no ciclo das politicas puablicas,
apresentados na subsecdo 2.1. Com a manualizacdo e a formacdo continuada, contribui-se
para o fortalecimento das organizagdes da sociedade civil, da gestdo publica e democrética e
para o incentivo a participagéo social, fundamentos, estes, que compdem a esséncia do Marco

Regulatdrio das Organizacdes da Sociedade Civil.

4.4 Eixo Publicizagdo das Parcerias por meio do Portal da Transparéncia

Embora a publicizacdo das Parcerias no Portal da Transparéncia ndo esteja
explicita no projeto de implementacdo do MROSC pela Prefeitura de Fortaleza, optou-se por
apresentar esta acdo, uma vez que também se trata de um portal eletrénico de transparéncia
ativa, administrada pela Controladoria e Ouvidoria Geral do Municipio, que cumpre a fungéo
de apresentar os atos da gestdo municipal para a sociedade, oferecendo um conteido
diversificado, por meio de uma plataforma de manuseio facil e intuitivo, disponibilizada para
0 cidadao.

Dentre as informac6es do Portal, encontram-se as parcerias celebradas pelos entes
publicos municipais e as organizacdes da sociedade, apresentando as partes envolvidas, valor,
objeto, vigéncia, anexo contendo o termo de parceria firmado, dentre outros.

Com as informacdes obtidas no Portal, verificou-se o incremento de 68% no
volume financeiro dos termos de parcerias firmados, a diversidade dos objetos pactuados e
consequentemente do publico beneficiado, conforme os dados presentes na Tabela 10 da
Secdo 4. Sendo, portanto, mais um elemento que atesta a efetividade do projeto de
implementacdo do MROSC.
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Assim como na subsecdo 3.4, esta subsecdo 4.4 dialoga com o conteldo
apresentado na subsecdo 2.1, acerca dos referenciais da Administracdo Publica, Governanca e
Politica Pablica, que trouxe os fundamentos da transparéncia e controle social como requisitos
presentes no texto do MROSC, os quais foram identificados no objeto de estudo desta
pesquisa, sendo confirmados pela disponibilizagdo dos registros de parcerias no Portal da
Transparéncia.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve por objetivo analisar a implementacdo do MROSC pela
Prefeitura Municipal de Fortaleza/CE por meio do projeto desenvolvido pela Controladoria e
Ouvidoria Geral do Municipio junto aos 6rgdos publicos municipais e as organiza¢Ges da
sociedade civil, considerando o periodo de 2021-2023.

Para chegar ao objeto proposto, o estudo iniciou-se com a exposi¢do dos conceitos
e da evolucdo da Administracdo Publica e Governancga, bem como suas implicacdes no ciclo
de politicas publicas, apresentando a influéncia desses contetdos na formulacdo e definicdo
dos fundamentos e requisitos norteadores do Marco Regulatério das OrganizacBes da
Sociedade Civil e no projeto de implementacdo do MROSC, objeto desta pesquisa.

Dentre os elementos apresentados, registraram-se 0os modelos de gestdo publica,
0s mecanismos de governanga, bem como os conceitos de politica publica. Com tais
categorias foi possivel demonstrar a evolugdo e a influéncia dos mesmos na evolucdo da
gestdo, no desenho de politicas publicas, integrando o fortalecimento dos principios
constitucionais da eficiéncia, eficicia, da otimizacdo no uso de recursos publicos e na
capacidade de atendimento a demandas sociais, impactando no ciclo da politica publica
estudada, trazendo como requisitos da Lei n°® 13.019/2014, mecanismos de Governanga
relacionados ao controle interno, sob responsabilidade dos entes federados.

O trabalho explicou a origem e o processo de elaboracdo do Marco Regulatério
das OrganizacGes da Sociedade Civil, referenciando o papel da mobilizacdo dos agentes
sociais e politicos, descrevendo o ciclo da politica que culminou com a publicacdo da Lei n°
13.019/2014. Os principios, fundamentos e requisitos legais apontaram para a seguranca
juridica, a transparéncia, 0 monitoramento e a avaliacdo da relagéo estabelecida entre o poder
publico e as organizacbes da sociedade civil como parceiras na execucdo de politicas
publicas, regulamentando os direitos e obrigacdes firmados entre os entes envolvidos.

Ainda na composicdo do marco tedrico, o estudo apresentou o projeto de
implementacdo do Marco Regulatorio das Organizacdes da Sociedade Civil pela Prefeitura
Municipal de Fortaleza, no periodo 2021/2023, desenvolvido pela Controladoria e Ouvidoria
Geral do Municipio de Fortaleza.

No que se refere a analise das acdes desenvolvidas e entregas realizadas para a
implementacdo do MROSC junto aos 6rgdos da PMF, utilizou-se como parametro o projeto
de implantacdo supracitado, que definiu como eixos: a elaboracéo de regulamento especifico;
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0 desenvolvimento de um sistema eletronico; e a elaboracdo de manuais e acbes de
treinamento.

Apresentou-se uma sintese historica sobre a execucdo do projeto, conforme
demonstrado na Sec¢do 3, destacando as acdes preliminares de planejamento; a elaboracédo de
legislagdo municipal especifica por meio do Decreto n° 14.986/2021 e a IN n° 01/2021 —
CGM, em convergéncia com a Lei n° 13.019/2014; o desenvolvimento de plataforma
eletrbnica para a execucdo das atividades inerentes as etapas de uma parceria, a serem
alimentadas pelos érgdos da PMF e OSCs, tendo a CGM como administradora do sistema; e a
elaboracdo de manuais e realizacdo de reunifes e acOes formativas desenvolvidas junto aos
6rgdos municipais, abordando o contetdo do marco regulatorio, da legislagdo municipal e
orientacdes sobre utilizacao do sistema.

Abordou-se, ainda, na Se¢do 3, além das capacitacdes, as acOes de assessoramento
juntos aos o6rgaos da PMF e OSCs, com vistas a contribuir com a formacdo conceitual e
técnica dos agentes internos e externos envolvidos no processo, enfocando o uso do Sistema
Parcerias, e reafirmando a importancia dos fundamentos do MROSC acerca do fortalecimento
da gestdo publica e democrética, da participacdo da sociedade civil e suas instituicbes na
execucao de politicas publicas.

Embora ndo estivesse contemplado no escopo do projeto, foram destacadas as
acOes de publicizacdo das parcerias firmadas, como conteudo disponivel no Portal da
Transparéncia de Fortaleza, gerido pela CGM, favorecendo a transparéncia e o controle social
dos atos da gestao publica regidos pelo MROSC.

No desenvolvimento da pesquisa, a Secéo 4 trouxe os resultados alcangados com
o0 projeto de implementacéo, contendo evidéncias da sua efetivacdo por meio da andlise das
acOes definidas e entregas concluidas ao longo do seu periodo de execugéo.

Observou-se que a implementagdo do marco regulatorio requereu a incorporagao
de pressupostos de gestdo e governanca, demandando uma maturacdo conceitual e técnica,
rotinas de controle e monitoramento necessarios para que as etapas de uma parceria pudessem
ser plenamente compreendidas e desenvolvidas por meio das etapas de selecédo, a execugéo, o
monitoramento, a prestacdo de contas, sob responsabilidade do poder publico e das
organizacOes sociais, de modo a cumprir 0s requisitos que objetivam a seguranca juridica e a
transparéncia no repasse e utilizacdo de recursos publicos, a efetividade na execucdo do
objeto pactuado, o cumprimento do plano de trabalho, a prestacdo do contas conforme as

metas e cronograma financeiro constantes no referido plano e a avaliagdo de todo o processo.
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A pesquisa sobre o projeto de implementacdo do MROSC, iniciado em dezembro
de 2018 e finalizado em janeiro de 2023 indicou os seguintes resultados:

No que se refere ao pilar regramento, realizou-se entre 2020 e 2021 a elaboracéo e
publicacdo da legislacdo municipal sobre 0 MROSC, por meio do Decreto n® 14.986/2021,
que dispde sobre requisitos gerais sobre parcerias e da Instrucdo Normativa n°® 001/2021 —
CGM, que dispGe sobre requisitos operacionais para a efetivacdo das etapas que compde o
processo de parcerias. Ambos os dispositivos legais sdo convergentes com o regramento
imposto pela Lei n® 13.019/2014, conforme apresentado na Tabela 11, com o comparativo
entre a Lei federal e a legislagdo municipal. Dessa forma, atendeu-se a demanda apresentada
no Projeto de Implementagdo no eixo Regramento, por meio das acgOes realizadas e as
respectivas entregas.

O eixo relacionado com ao desenvolvimento e implementacdo do sistema
eletronico, com a finalidade de registro e monitoramento dos atos de uma parceria pela CGM,
Orgdos publicos e organizacdes da sociedade civil foi realizado entre 2019-2021. O sistema
foi implementado em 2021, passando a ser utilizado pelos responsaveis pelos perfis do
sistema dos entes supracitados, visando a realizacdo das suas respectivas atribuicdes,
enfatizando: o cadastros de OSCs, a analise e validacdo cadastral pela CGM, a divulgacdo de
editais de chamamentos publicos, indicacdo dos vencedores dos certames e celebracdo das
parcerias pelos 6rgdos da PMF, conforme demonstrado na subsecédo 4.2.

Ainda, no que se refere ao sistema, administrado pela CGM, constatou-se um
incremento superior a 200% no nimero de OSCs cadastradas, requisito este que se apresenta
como indispensavel para que uma OSC possa participar de um chamamento publico e/ou
celebrar uma parceria no ambito municipal.

Houve também a elevacdo no registro dos atos de parcerias, realizados pelos
6rgédos da PMF, indicando a tendéncia em fomentar os registros de relatorios de prestacdo de
contas e execucdo do objeto por parte das instituicdes sociais, para que os relatorios de
monitoramento e encerramento de parcerias pelos entes municipais possam vir a ser
efetivados no sistema.

A elaboracédo de manual e realizacdo de treinamentos, previsto no terceiro eixo do
projeto, foi implementado conforme as informacbes e dados presentes na subsecdo 4.3.
Registrou-se a elaboragdo de Manual do MROSC e de tutoriais de utilizacdo do sistema, que
foram difundidos por meio de seminarios, reunides e a¢cdes de capacitacdo junto aos 6rgdos da

PMF e OSCs. Registram-se, ainda, as acOes de assessoramento disponibilizadas para entes
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municipais e instituicbes sociais por meio dos canais de comunicacdo disponibilizados pela
CGM. As capacitacdes e assessoramentos tiveram uma elevagdo no numero de agentes
capacitados e atendidos conforme demonstrado na subsecéo 4.3.

Acerca dos fundamentos do MROSC relacionados a transparéncia e controle
social, identificou-se que outra plataforma eletronica, gerida pela Controladoria e Ouvidoria
Geral do Municipio, o Portal da Transparéncia, disponibiliza informac6es sobre os atos da
gestdo municipal, seguindo o principio da transparéncia ativa, dentre as quais o registro das
parcerias firmadas pela PMF, apresentando valores, objeto, vigéncia, identificacdo do érgéo
publico, da OSC, além dos termos de parcerias anexados para consulta.

Com as informagdes obtidas por meio do Portal da Transparéncia, contatou-se a
elevacdo dos recursos e das parcerias firmadas pelo poder pablico municipal de Fortaleza no
periodo 2021-2023, para a execucdo de acOes de politicas publicas voltadas para a assisténcia
social, educacdo, esporte e lazer, regularizacdo fundiaria, dentre outros, conforme
demonstrado na subsegéo 4.4.

No caso do cidaddo demandar informacdes especificas, seguindo o principio da
transparéncia passiva disposto na Lei de Acesso a Informacdo n° 12.527/2011, a CGM
disponibiliza e administra o Sistema e-Sic, no qual cidaddo pode acessar e apresentar sua
demanda especifica de informacéo acerca de assuntos de seu interesse.

Reafirma-se, portanto, que o projeto de implementagdo do MROSC estabeleceu
em seus eixos uma relacdo com os principios da Governanca apresentados na Sec¢do 2,
sintetizado em:

O eixo regramento, por meio da elaboracdo da legislagdo municipal, que dispe
sobre 0 MROSC, contempla os fundamentos de governanca relacionados a melhoria
regulatoria e & capacidade de resposta da gestdo publica, uma vez que a legislagdo municipal
age de maneira complementar a Lei n°® 13.019/2014, trazendo dispositivos gerais no Decreto
n° 14.986/2021 e dispositivos operacionais na IN n° 01/2021.

O eixo desenvolvimento e implementacdo de sistema eletronico vincula-se aos
fundamentos accountability e integridade, por viabilizar o cadastro de OSCs, prestacdo de
contas com o registro das etapas, atividades e instrumentos dispostos na legislagdo, em um
sistema acessado pelos atores do processo, envolvendo CGM, 6rgdos da PMF e OSCs.

O eixo manual e treinamentos, que envolve a elaboracdo de manual, tutoriais e a
realizacdo de agOes de capacitagdo e assessoramento, contribuiu para o fortalecimento da
sociedade civil, a gestdo democrética, a equidade na participacdo social, por meio das acdes
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educativas sobre 0 MROSC, sobre o sistema e sobre as praticas relacionadas as etapas das
parcerias.

No que se refere a Publicizacdo das Parcerias, a disponibilizacdo de informacoes
em uma plataforma de transparéncia atendeu aos principios de governanca relacionados a
transparéncia, integridade e controle social.

Como contribuicdo desta pesquisa, a partir dos resultados apresentados na se¢éo 4
sobre o projeto de implementacdo do MROSC e a constatacdo do incremento da relacdo entre
0 poder publico municipal e as organizagdes sociais para a execucdo de politicas publicas,
foram identificadas acdes para o aprimoramento da aplicabilidade do MROSC, por meio de
acOes continuadas e novas acgdes a serem desenvolvidas na rotina operacional da gestdo de
parcerias, conforme as proposi¢cfes apresentadas a segulir:

No que se refere ao regramento demandado e atendido por meio do Decreto
Municipal n® 14.986/2021 e da IN n° 001/2021, propfe-se uma revisdo e atualizacdo da
Instrucdo Normativa, uma vez que desde a sua publicagdo em 2021, houve a intensificacdo na
pactuacdo de parcerias pelo poder publico. Por seu contetdo operacional, definindo
responsabilidades, instrumentos e prazos a serem seguidos nas etapas de uma parceria,
propde-se analisar se 0s requisitos estabelecidos em 2021 deveriam passar por um
refinamento de contetudo e/ou se haveria elementos a serem revisados de acordo com a
experiéncia dos 6rgdos da PMF que utilizam este regramento, visando a melhoria dos
processos de selecdo, de execucdo administrativa-financeira e de monitoramento das
parcerias. Destaca-se que eventuais mudancas ndo afetariam a convergéncia com a Lei n°
13.019/2014.

Outra contribuicdo referente ao regramento seria a inclusdo de anexos, com
propostas dos instrumentais que fazem parte do processo de parcerias, como modelos de
plano de trabalho, dos relatérios a cargo dos 6rgdos da PMF e das OSCs, que sédo
mencionados na propria Instrugdo Normativa, 0s quais serviriam de referéncia, podendo ser
adaptados as especificidades de cada tipo de parceria.

Considerando o eixo desenvolvimento e implementacdo do Sistema Parcerias e a
disponibilidade da equipe de Tl da CGM, que atua na manutencdo e realizacdo de melhorias
do sistema, sempre que demandada pela area de negocios. No caso, a area de gestdo de
parcerias, como medida de aprimoramento propde-se: a elaboracdo de relatorios de
monitoramento de parcerias com bases nas informacdes inseridas pelos 6rgdos municipais e

OSCs; criacao de um perfil de controle interno setorial por 6rgéo, para que esta area pudesse
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monitorar as parcerias; e a etapa de desenvolvimento do sistema que trata da integracdo do
modulo financeiro do Sistema Parcerias com o Sistema GRPFOR (Gestdo de Recursos e
Planejamento de Fortaleza), gerido pela Secretaria das Financas, para que 0 processo e 0S
procedimentos de transferéncia de recursos entre os orgaos e as OSCs fossem acionados por
meio Sistema Parcerias, visando a comunicacdo e cumprimento dos requisitos definidos pelo
sistema de pagamentos da Prefeitura.

No eixo relacionado a elaboracdo de manual e treinamento, aléem da manutencao
das atividades de capacitacdo e assessoramento desenvolvidas juntos aos 6rgdos e OSCs e da
elaboracdo de outros materiais formativos, focando, por exemplo, a metodologia de prestagéo
de contas e de elaboracdo de planos de trabalho, sinalizados como necessarios tanto pelas
OSCs quanto pelos 6rgaos publicos, propde-se a apresentacdo de proposta pedagdgica para
um curso com carga horaria estendida, abordando os fundamentos e procedimentos
operacionais das etapas de uma parceria e de utilizacdo do Sistema Parcerias, que seria
apresentado pela Controladoria e Ouvidoria Geral do Municipio ao Instituto Municipal de
Desenvolvimento de Recursos Humanos — IMPARH, entidade de municipal que dentre suas
acOes promove e certifica capacitacdes voltadas para servidores e para a sociedade.

A proposta é que o curso supracitado seja ministrado por técnicos da PMF com
experiéncia em cada modulo a ser ofertado, favorecendo o entendimento conceitual, técnico e
operacional de todas as etapas de uma parceria. Dessa forma o processo pedagdgico seria uma
estratégia capaz de contribuir para a efetividade do MROSC junto aos atores envolvidos,
colaborando para a profissionalizacdo dos referidos entes e para o cumprimento dos
fundamentos e requisitos legais que regem o marco regulatorio.

Como limitacdo deste estudo, identificou-se a inexisténcia da avaliagdo da politica
publica regulatéria estudada, que traria novos subsidios de analise, envolvendo os entes
publicos, organizagdes sociais e 0 publico beneficiado com as parcerias. Esta caréncia ocorre
devido o tempo de implementacdo do MROSC, considerado curto para o processo de
avaliacdo de uma politica publica.

Apresenta-se como sugestdo para estudo futuro, o mapeamento e anéalise dos
planos de trabalho, relatorios de execucdo do objeto, prestacdo de contas e da estrutura
administrativa-financeira das organizagdes da sociedade civil, com vistas a avaliar o nivel de
apreensdo dos fundamentos do MRSOC e de profissionalizacdo das entidades sociais, a partir
da implementacéo da Lei n°® 13.019/2014.
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Reafirma-se que a pesquisa destacou a relevancia do Marco Regulatério das
Organizacdes da Sociedade Civil — MROSC como instrumento que favoreceu a disseminacio
da gestdo publica e democratica na definicdo de agenda e de recursos para demandas sociais
prioritarias; a participacdo da sociedade civil e suas instituicdes como parceiras do poder
publico; a transparéncia no repasse, utilizacdo e prestacdo de contas dos recursos publicos
para OSCs; a execucdo e monitoramento dos objetos pactuados; a avaliagdo das parcerias,
além do controle social exercido pela sociedade civil.

Constatou-se que a implementacdo do MROSC pela Prefeitura de Fortaleza, por
meio do projeto, desenvolvido pela Controladoria e Ouvidoria Geral do Municipio, enfatiza o
papel da CGM como fomentadora dos principios de governanca, da cultura do controle junto
aos 6rgdos municipais e a sociedade civil, bem como o compromisso em atuar como
orientadora e promotora da legalidade, da eficiéncia e eficicia da gestdo publica, por meio da
elaboracdo de regulamentos, de acgbes de assessoramento e capacitagdes, de solucdes
tecnoldgicas nas diversas matérias que compdem seu escopo de atuacdo, fortalecendo o
controle interno com mecanismo de governanca, tendo como premissa favorecer a rede de
servicos publicos ofertados a sociedade.

Compreendeu-se que a continuidade, o aprimoramento e a expansao das acles ja
realizadas fazem parte dos processos que envolvem a apreensao de novos conceitos e praticas,
que visam promover o cumprimento da missdo do poder publico em favor da execucdo de
politicas publicas, bem como favorecer a profissionalizacdo das instituicbes envolvidas, de
suas estruturas gerencial e operacional.

No caso das organizacGes da sociedade civil, a implementacdo do MROSC
apresenta-se como oportunidade de habilita-las e ampliar seu horizonte de atuacdo e conquista
de parceiros nos diversos segmentos que envolvem a atuacdo em rede entre as entidades
sociais, as esferas do poder publico, bem como as parcerias com a iniciativa privadas por
meio de acOes de responsabilidade social dos institutos mantidos por empresas, contribuindo
assim, com o fortalecimento e elevacdo da insercdo das organizacGes da sociedade civil na

captacdo de recursos e execucdo de projetos em suas atividades fins e pablicos especificos.
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ANEXO A - FORMULARIO PARA REGISTRO DE PRESENCA APLICADO NO |
SEMINARIO CONTROLE INTERNO EM PARCERIAS: DESAFIOS DOS PLANOS
DE TRABALHO E PRESTACAO DE CONTAS NA EXECUCAO DAS POLITICAS
PUBLICA

N Prefeitura de
. Fortaleza

*  Controladoria e Ouvidoria
Geral do Municipio

FREQUENCIA | SEMINARIO:"Controle Interno em g
Parcerias: Desafios dos Planos de Trabalho e -
Prestagdes de Contas na Execucgdao das Politicas O
Publicas": 19/09/2023 -

A coleta de dados pessoais neste formulério tem por finalidade especifica a confirmagéo da presenca dos
participantes no evento.

A CGM ressalta seu comprometimento em assequrar & seguranca & a protecdo das informagdes contidas
neste formulario em confermidade com a LGPD.

ORGAO/INSTITUIGAD: *

Texto de resposta curta

NOME COMPLETO DO PARTICIPANTE:

Texto de resposta curta

E-MAIL:"

Texto de resposta curta

TELEFONE DE CONTATO "

Texto de resposta curta
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ANEXO B - FORMULARIO DE PESQUISA APLICADO NO | SEMINARIO
CONTROLE INTERNO EM PARCERIAS: DESAFIOS DOS PLANOS DE
TRABALHO E PRESTACAO DE CONTAS NA EXECUCAO DAS POLITICAS
PUBLICA

= Prefeitura de
“2.¢ Fortaleza

Controladoria e Ouvidoria
Geral do Municipio

PESQUISA DO | SEMINARIO: "Controle Interno em g
Parcerias: Desafios dos Planos de Trabalho e =
Prestacdes de Contas na Execucao das Politicas -
Publicas". : 19/09/2023 -

Esta pesquisa tem como objetivo identificar oportunidades de melhoria para execucdo das parcerias junto a
PMF.

Salientamos gue o respondente ndo serd identificado e, desde |3, agradecemos a sua valiosa colaboragdo.

Perfil

Técnico da PMF
Técnico da O5C
Dirigente da 0SC

Outros.

1. Quais as principais dificuldades enfrentadas nas parcerias?

Texto de resposta langa

2. Quais as sugestdes para as melhorias.

Texto de resposta langa
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ANEXO C - REGISTRO DE ACOES DE CAPACITACAO DE EQUIPES TECNICAS

DOS ORGAOS E DAS OSCS REALIZADAS PELA CGM

Prefeitura de Fortaleza promove encontro de
qualificacdo técnica para gestores das Organizacdes da
Sociedade Civil

O =yanta faz parte de uma série ce tapachacles que sdn cfetades as OECs

A Certrcisdoria e Ouvideria Geral do Morichia (CGM), em parceds com & S=oreteris Munkizel da Sducacda (BWE),
Eroemaovey ume uce:u;.'/) oom Os Qaslores das Ogr-‘.z.u;ﬂ:s da Sodadsce CE (OSCs], Que marim parcerns athva
com & Prefetura ce Fortalezs. O evento, reailzado terca & quara-aire (28 & ZSOE] o 3.01dda da prépra COM, reunhs
repres=ntactes da 40 entidades visanda qoalifcar os sanipes oferisdcs e faralecer s perceras desanvoldas na gestdo
municial

Durarni= =8 r_-:ecu;!o, fcram atardados temas vokadcs s Que e I:gm:g&: praccnlzs soore a5 parcetlss com as C20s,
bem ccmo as etspas das parcerias, &5 responsayidadss de cata um dos atcres emchidas, o ampard legsl & esse
tracaimo & & Imaoridncle do moniiaramanic & o cortroie, Na ccasido, 8 célis da gestdc d= cowenks & parceries ca
CGM apresamou 2s aviuizles ¢o &gldo ra exacuzda das unples volisdes 8 parzeras, assim coma o focknamenta do
s'steme MROEC.

Asnslsis de pansamania d= oasidn, Ehis Bouss, reforpoa & Impartdnda da =venlo pam 8 gerencamamo de contralos
no &miita munkcloel. *Fol ume troce d= sxperéncles, Tivemos & cpartunidade de cuvl ©s representantss das GECs &
Idoemar come devem ser rmalzadas as parcerias ama a lal, Estamgs arerkando came eles cavem user as lels ‘aderals,
dezret> morizipal @ 3 nammatia, pam evitar erms = Fconfomidades ne prestacdo d= contas. Reforzamas”, sfrmog
Ehia.

O eyenia ‘2z pads d= uma séris o= 2:::&:;&:5 q.e 58y acindas ms OBC0s, deseanvoivando um proiso de fcmgh &0
nhvel 14nizo e g=rencal. "NAs parceb=mos esss necessidaca ce esia mak praxma das O2Cs, trer s dovidas Qo elas
passam ter. Emcdo 23 knga da &m0 s¥o cferizdes ckkos d= formagda, em dhersas dreas. Duranie as formeglss, nas
rezlzamcs um resinhementa oom as entdades parteims pera podenTics ofarter um melhor servigo & popdazdo mssistida
= oarantr & raspandinda na gestdo”, dacleroy & gestorn dos 12mas de colabarazdo da EME, Risne Oihela,

Fae 8 represe~tant= da Asucu;!o des Moradorss do B o Prasidents \erges (Ampreve), Carol Ohvelra, uﬁrm:;ﬂ:s
coctribusm pera © aprimcramenta ¢o s=nigo de garanclamenta das crechss. *As capeckacBes sda funcamentas, pels
tracalnamcs =m cciacors;da e, 2 partr celas, podemos aeiler o conhecment, visanda samgee qualitcar slnda mals o
sanizo oferecida”, afimoa Cardl Oihvels, respcnsdyel pela geranclamenta d= cues oreches parceles,



Fonte

https://www.fortaleza.ce.gov.br/naticias/tag/Organiza%C3%A7%C3%B5es%20da%20Sociedade%20Civil

A Controladeria e Ouvidoria Geral do Municipio capacita servidores da Fundagdo da Crianga e da Familia Cidada

Capacitar e qualificar o servigo realizade pela Fundacgo da Crianca e da Familia Cidadd, no que corresponde ao
Marco Requlatério das Orgenizacdes da Sociedade Civil - MROSC, foi o objetive do encontro promovido pela
Controladeria e Ouvideria Geral do Municipio {CGM). A atividade realizada nesta quinta-feira (23/02), abordou a
legislagio municipal que rege o processo de selegéo, celebracio, menitoramento e prestacéo de contas das
parcerias firmadas entre os orgéos da administracdo pdblica municipal e as organizagdes da sociedade civil, para
execucAo de politicas publicas. Na cportunidade também foi destacade a importancia de Sistema MROSC,

Participaram do encontro, 2 equipe técnica da FUNCI, representados por Cinthiya Nogueira, Gabrielle Gadelha,

Postado em:
12 de abril de 2022

Postado em: Clarissa Macambira, Celso Giréo, Vania Figueiras e Cicélia Delmire. A atividade foi conduzida pela equipe de Parcerias
23 de feverairo de 2023 da Coardenadoria Geral de Conirole Interno da CGM, Silvia Sousa e Jésica Uchda, e o articulador de cantralz,
Gutembarg Firmino,
SEMIMNARIO MROSC: FUNDAMENTOS, DREENTACEIES E BOAS PRATICAS

CGM promeove semindrios de gualificagido abordande o Marco Regulatério das Organizagdes da Sociedade Civil para
prestadores de servigos da Educagio

A Contraladoria e Ouvidoria Gerzl do Municipio (CGM), por meio da Cocrdenadoria Gerzl de Contrale Interna,
concluie nesta quarta-feira (12/04), a série de seminérics direcionados &5 erganizages da sodedade civil gue
passuem parcena com a prefeitura, na drea da educaglo. A iniciativa teve como objetive abardar o “Marce
Regulatdrio das Organizagdes da Scoledade Chvil™ destacanda seus fundamentos, ordentagdes € boas praticas, Foram
qualificadas 43 entidades responsdveis pelo gerendamenta das creches, além des cquipes de parcerias do CGM © da
Secretaria Municipal da Edusagda [SME).

Para z gestora do tarmio d= colabaragia da SME Rizns Olivsirz, 3 capacitacio reflate dirstaments nas atividades
cigrias clas instituiges. Ao proporcionar essas capacditagles, conseguimos gualificar as atividades prestadas par
assas instituig@es. Motamos melhoria nos relatdrios, na prestagiio de contas, resultando menos eguivecos, menos
diveraéncias, facilitando o trimite dos processes”, evidendou Riane.

O responsavel pela Instituigio Filipo Smaldene, Rafsel Alencar, destacou o conhecimento compartilhado. “Através
desse processo conseguimas nos adequar a legislagéo do Mrosc (Marco Regulatdrio das Organizacdies da Sociedade
Ciwil). agreganda melharia nos trémites zdministrativos. & qualificand s os procsssa. O conhesimento com partithada,
esclarecer questdes, que nos permite a firmar também parcerias com outros entes, seja ele estadual ou federal”,
infermou Rafael.

Fara analista d= plansjamento ¢ gestéo da coordenadoria gerel de controle interno, Silvia Sowsa, o encontro propés
o alinhamento das informagdes. “Espera-s= que o seminario contribua para o fortalecimento das organizagtes da
zodedade civil e para a melhoria dos servigos prestados & comunidade”, destacou Silvia.

CGM pr o Semindrio “Marco Regulatério das Organizacdes da Sociedade Civil: F i dese
boas praticas

Dando continuida

ncontros de capacitacdo, a Controladoria @ Ouvidoria Geral do Municipio promoveu
Civik

Jo &s organizagdes da sociedade ciil parceiras da Secretarnia
Social (SDHDS) e da Fundagae da Crianga Cidada

Fundamentos, onentagd

b

Municipal dos Direitos Hu

A iniciative vem conlribuir para o fortalecimento e aplica¢ao do marco regulatério, tendo com pauta a apresentagdo

daz base legal e a difus3o da hoas praticas. Na opartunidade, também foi destacado a importincia da atualizacio

Os semindrios reuniram 47 representantes das organizades sociais, bem como 3 equipe de "Parcerias” da

cordenad G ladores de controle interno da SDHDS E Funai

Geral de Controle Interno da CGM além dos antic

Gabriela Michilles e Gutemberg Firmine, respectivemente.
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Prefeitura realiza seminario de capacitaciio para organizacbes da sociedade
civil sobre regularizacio fundiiria

O evento ocorrers na segunda-feira (13/11), a partir das 13 horas, na sede da Habitafor

A Prefistura de Fortalera realtmsi, na pricima segundasfeim (13/11), 0 primeim Semindrio de Capacilagie em Prestagio de Contas e Manuseio da Pltaforma
de Parcerizs do Marca Regulsidro das Organizagies da Secsedade Civil. Par meio da Secretaria Municipal de Desenvalvimenio Habitacional {1shitafor), o
eventa ocameri ra sede da Secretana, a partir das 12 hens, ¢ contard com representantes da Controladonia ¢ Cuvidaria Geral do Munscipsa (CGM) e da Ordem
dos Advogadas do s &2 Regide Metrapolitana de Fortalesa (OARRMF} A formagdo ¢ valtada para as Organzeagtes da Sociedade Covil (05Cs)
selecionadas via chamamente piblico para a execugie de Programa Municipal de Regubarzacio Fundiaria Urbana de Fortaleza {ReurbTor).

O semindrio serd dividida em (rés partes. Na primeira, « secretirio do Desenvalvimenta Habitacional de Fortaleza, Carlos Kleber, Fard abertura do evente. Em
seguidy, a pressdente da Comissio de Estedos Aplicados ap Terceire Setor da QABRRMF, D, Olga Lotok, conduzind o primezra paimel com o tema “Prestagio
de conlas na parceria do marco regulalfrio das organizcbes da sociedade civil™. Ja o segundo pained serd ministrado pela gerente da Célula de Gestio e
Regubnidade da OGM, Silvia da Silva. Na oportunidade, a servidom abardara sobee a “Plalaforma = parcerias da marca regulalério das organizagies da
sociedade covil™.

“0) ohjetivo geral dessa atividade @ calaborar com as entidades parcermas para que elas atiem com mais eficiénciz na prestaglo dos servigos s comunzdades de
baixa renida que sio alvas do papel da casa. No encomtro, estarde representantes legais, besoureiras @ contadores das OCSs, além da equipe enica da
Conrdenadoria de Regularizagio Furdiira da Habitadee”, explicn o assessor especial, Andrerson Rafaz],

Programagio

Semmirio de Capacitagdo em Prestagho de Contas ¢ Manuseio da Plataforma de Parcerias do Marco Regulabario das Organizagdes da Sociedade Civil

13h as 13h30 - Acalhids

13h30 & 13hd5 - Abertum

13h43 & 14hd5 - 17 Pained: Prestagio de conlas na parceria da marca regulatérie das crganzmgées da sociedade civil, com a Dra. (lga Laiola
14h ds 14b45 - 27 Pairel: Plataforma de parcerias do manco regubitics das organizagies da sociedade civil, com a servidoa Silvi da Silva

https://www.fortaleza.ce.gov.br/noticias/prefeitura-realiza-seminario-de-capacitacao-para-organizacoes-da-
sociedade-civil-sobre-regularizacao-fundiaria


https://www.fortaleza.ce.gov.br/noticias/prefeitura-realiza-seminario-de-capacitacao-para-organizacoes-da-sociedade-civil-sobre-regularizacao-fundiaria
https://www.fortaleza.ce.gov.br/noticias/prefeitura-realiza-seminario-de-capacitacao-para-organizacoes-da-sociedade-civil-sobre-regularizacao-fundiaria
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