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“Ha mais CORAGEM em ser Justo, parecendo
ser injusto, do que ser injusto para
salvaguardar as APARENCIAS da Justica”.

(Piero Calamandrei)



RESUMO

Nas nacOes democraticas, o Poder Judicidrio ocupa posi¢ao fundamental na resolucdo de
conflitos. Apds a tarefa de delimitar autores do século XX — centdria em que a Sociologia
amadureceu — os conceitos puderam ser estudados, de modo que a pesquisa harmonizasse
atualidade, qualidade e quantidade das produgdes bibliograficas contemporaneas. Georg
Simmel e outros conduziram-nos a compreender o conflito e sua gradacdo nas sociedades
democraticas. A maior parte dos conflitos tétm génese em fatos considerados de menor
complexidade, contudo, a inércia do Poder Judicidrio tradicional, o alto custo e a formalidade
de seu funcionamento dificultam ripidas solucdes, o que permite a gradacdo dos conflitos
tornando-os complexos, podendo chegar até mesmo a guerras internas sob a roupagem de
desobediéncias civis. Socidlogos do século XX iniciaram discussdes sobre o que seria justo,
tentando moldar um conceito para justica. John Rawls, apds dedicar a vida para formular sua
Teoria da Justica, estabeleceu pardmetros para equilibrio reflexivo e consenso sobreposto
entre os distintos integrantes de uma mesma sociedade, o que daria legitimidade para as leis,
constituicdes e Poderes Judicidrios para atuarem com equidade. Os EUA, por meio dos Small
Claim Courts, estabeleceram modelos de juizados especiais, desburocratizados e informais,
para resolucdo de conflitos de menor complexidade. Vdrios paises, inclusive o Brasil,
importaram este modelo. A Constituicdo brasileira de 1967 recorreu aos juizes de paz, para
instruirem os processos, € juizes togados tempordrios para sentencas terminais € irrevogaveis.
A Constituicdo brasileira de 1988 extinguiu a temporariedade dos juizes togados de juizados
especiais e suprimiu dos juizes de paz a tarefa de instruir os processos dos juizados, como
também criou os juizes leigos. O substrato constitucional — na visdo de Rawls — permite a
ilacdo de que os juizes leigos atuam como juizes de instrugdo, responsdveis pela prética de
todos os atos dos juizes togados, exceto aqueles que representem decisdes terminativas e
irrevogaveis. Sob este enfoque, os juizes leigos foram estudados, inclusive mediante estudo de
caso em uma unidade de juizado especial da Comarca de Fortaleza. Os resultados permitiram
concluir que hd necessidade de intervencao legiferante para melhor delimitar a atuagdo dos
juizados especiais, mediante empoderamento e valorizagdo de juizes leigos. Politica
remuneratéria e de carreira, ampliacio da arbitragem endoprocessual, parcerias com
municipios e iniciativa privada para implantacdo de anexos de unidades de juizados e
estabelecimento de modelos processuais sob a discussdo da existéncia ou nao do duplo grau
de jurisdi¢do no sistema judicial brasileiro foram as principais opcoes estudadas e propostas
neste trabalho ndo exaustivo. A Eficiéncia do Sistema de Justica foi constituida por via de um

tripé: celeridade, austeridade e qualidade técnica de suas decisoes.

Palavras-chave: Juizados Especiais. Juizes ndo togados. Eficiéncia. Celeridade. Austeridade.

Jurisdigao.



ABSTRACT

Nowadays, in democratic nations, the judiciary occupies a fundamental position in the
resolution of conflicts. After the task of delimiting authors of the twentieth century - in which
sociology has matured - the concepts could be studied in a way that harmonizes the
currentness, quality and quantity of contemporary bibliographic productions. Georg Simmel
and others have led us to understand the conflict and its gradation in democratic societies.
Most of the conflicts have their genesis in facts considered of less complexity, however, the
inertia of the traditional Judiciary, the high cost and the formality of its operation, hinder
quick solutions, which allows the escalation of the conflicts making them complex, even
going as far as internal wars under the guise of civil disobedience. Sociologists of the
twentieth century started discussions about what would be fair, trying to shape a concept for
justice. John Rawls, after dedicating his life to building his Theory of Justice, established
parameters for reflexive equilibrium and overlapping consensus among the different members
of the same society, which would give legitimacy to the laws, constitutions and Judiciary
Powers to act with equity. The US through the Small Claim Courts have built special,
debureaucratic and informal models of judgments to resolve conflicts of lesser complexity.
Several countries, including Brazil, have imported this model. The Brazilian constitution of
1967 used the justices of peace, to instruct the processes, and tempted temporary judges for
terminal and irrevocable sentences. The current Brazilian constitution of 1988 extinguished
the temporality of the judges on special judges and removed from the justices of the peace the
task of instructing the trials of the judges, as well as creating the lay judges. The constitutional
substrate - in Rawls's view - allows the illiteration that the lay judges act as judges of
instruction, responsible for practicing all acts of the judges, except those who represent
irreversible and conclusive decisions.Under this approach, the lay judges were studied,
including through a case study in a special court of the Fortaleza region. The results allowed
to conclude that there is a need for legiferante intervention to better delimit the performance
of the special courts, through empowerment and appreciation of lay judges. Compensation
and career policy, extension of processional arbitration, partnerships with municipalities and
private initiative for the implementation of annexes of Judicial Units and construction of
procedural models under the discussion of the existence or not of the double degree of
jurisdiction in the Brazilian judicial system were the main alternatives studied and proposed in
this non-exhaustive study. The Efficiency of the Justice System was built through a tripod:

celerity, austerity and technical quality of its decisions.

Keywords: Special Courts. Judges not toga. Efficiency. Celerity. Austerity. Jurisdiction.
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1 INTRODUCAO

Qualquer pesquisa possui inicio envolvido em perguntas.Esta ndo poderia ser
diferente. O que deve ser incluido em um levantamento da pesquisa para torna-la “atual”? Até
que década devemos retroceder para estabelecer premissas e, ainda assim, considerar o
trabalho “atual”? Um critério mais ou menos arbitrdrio, embora se espera flexivel, foi usado.
Consideramos que o século XX foi operiodo em que a Sociologia “amadureceu” para
consolidar como disciplina académica, e os responsdveis por tal facanha foram
essencialmente influenciados pelos principais pensadores cldssicos.Citamos as correntes
positivista-funcionalista, com Auguste Comte ¢ Emile Durkheim, a Sociologia Compreensiva,
com Max Weber, e a linha de explicagcdo socioldgica dialética, com Karl Marx, ainda que este
nao seja socidlogo. Eventualmente, em temas bem especificos, até trabalhos anteriores podem
ser incluidos.

O que constitui “pesquisa”? Os livros de texto que demandam uma grande
pesquisa deveriam ser incluidos? Entre os cldssicos europeus, o alemdo Georg Simmel se
destaca por seu interesse no nivel micro da realidade social. Seus trabalhos permitem a anélise
da mirfade de interacdes das pessoas: paisagens sociais (as metrdpoles), tipos humanos
(estranhos e pobres), modos de relacionamento (moda, individualismo, sigilo), at€é mesmo
objetos (o punho, a porta) expressam, na visdo de Simmel, modos de associacdo e interagcdo
dos homens. Destaca-se, contudo o fato de que sua concepg¢do socioldgica se opde tanto a
enunciacao das leis quanto ao holismo, que permeiam a obras de Marx ede Weber.

Ainda que de modo tardio, a Sociologia surgiu nos Estados Unidos, porém ainda
no mesmo século. Apesar de as motivagdes terem sido diferentes daquelas da velha Europa,
ha consideravel influéncia do respectivo Continente, notadamente pela Sociologia britanica e
positivista de Herbert Spencer. Os livros didéticos estadunidenses sobre relacdes raciais e
grupos minoritarios tratam de conflitos de modo implicita ou explicita.

Malgrado os principais expoentes dos Estados Unidos serem homens, como,
William Thomas, Robert Park, Martin Bulmer, Roscoe Hinkle, Pitirim Sorokin (nascido em
Komi — Russia) e Talcott Parsons, hd mulheres que sintetizaram com maestria os coroldrios
sociolégicos do conflito em seus trabalhos, em especial, Jessie Shirley Bernard (1903 -
1996), conhecida por seus escritos sobre conflitos individuais do cotidiano, por exemplo,
casamento, familia e status das mulheres.

Noutra vertente, considerando que a proposta inicial se perfaz na andlise da

atividade jurisdicional estatal para propor a investigacdo de politica publica implementada
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para consecucao de justica social — juizes ndo togados - deve-se sublinhar sociélogos que se
debrucaram em esforcos na concepcdo de uma base tedrica para a “justica como equidade”
em seus aspectos preventivos e repressivos.

Ainda nos Estados Unidos, John Rawls, (1921 — 2002), ao executar densa
releitura do contratualismo — Uma Teoria da Justica -, desenvolveu uma concepcao desta,
denominada “justica como equidade”. Percebe-se que a ideia principal de Rawls era a de que
os principios da justica social ou da justica distributiva sdo justos apenas se eles forem
selecionados por todos para quem se destinam, desde que observadas condi¢des capazes de
impedi-los de adaptar esses principios a propria vantagem.

Em quase 600 péaginas densamente argumentadas, Rawls especificou as condi¢des
de escolha, mostrou como representam nosso senso de justica subjacente, identificou os
principais favorecidos, indicou por que eles seriam selecionados, ilustrou sua aplicagdo e
defendeu a estabilidade e a bondade de uma sociedade que os implementava.

Trocando em miudos, reconstituindo a Teoria do Contrato Social, Rawls discute a
maneira como podemos avaliar as instituicdes sociais, ou seja, a virtude das instituicoes
sociais consiste no fato de serem justas. Noutro giro, uma sociedade bem ordenada
compartilha de uma concepcao publica de justica que regula a estrutura da sociedade. Calcado
nesta problemdtica, Rawls formulou a Teoria da Justica como equidade no intuito de se ter
resposta para a pergunta: “o que € justo?”.

Com origem chamado “véu da ignorancia”, Rawls experimentou um relativo
estado de natureza humana, onde, do debate de quais principios fundamentam a justica,
liberdade e igualdade, emergiram. Na visdo liberal de Rawls, nessa ordem de importancia.
Noprincipio da liberdade, cada pessoa deve ter direito decorrente do mais extenso sistema de
liberdades bdsicas, compativeis entre os demais sistemas. Entrementes no principio da
igualdade, as desigualdades sociais e econdmicas devem ser compreendidas de tal modo que
sejam ao mesmo tempo: a) estimadas como benéficas para todos dentro dos limites da
razoabilidade (principio da diferenca), e b) ligadas a funcdes e cargos acessiveis a todos
(principio da igualdade de oportunidades).

Os livros didaticos (densos tratados dos pensadores cldssicos) nao foram incluidos
aqui, com poucas excecoes: A teoria da justica por John Rawls; Sociologia, por Georg
Simmel, representam duas delas, confrontadas por pensadores como Jessie Shirley Bernard,
Micheline Ramos de Oliveira e José O. Alcantara Junior.

Deve-se incluir apenas a pesquisa especificamente apontada para o conflito? Ou

seja, se o trabalho tem apenas uma referéncia incidental ao conflito, deve ser excluido? Os
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relatorios descritivos vao ser inclusos? Os estudos dedutivos sem dados empiricos devem
fazer parte? E. C. Hughes (1952, p. 423 e 424) apontou que a ciéncia social considera bons
trabalhos para a Sociologia sob dois aspectos. O primeiro € analisar os processos de
comportamento humano e, especialmente, de persisténcia e mudanca. O outro é contar a
noticia de e perspectiva - quantitativa € comparativamente.

Neste diapasdo, algumas pesquisas apresentamdados intrinsecamente importantes,
representam “noticias” no sentido em que Hughes usa o termo. Outras utilizam dados apenas
para testar hipoteses, ou seja, os proprios indicadores sao incidentais. Neste trabalho, ambos
os tipos foram incluidos. Um relatério sobre a atividade de juiz leigo em uma das unidades de
juizados no Ceard, por exemplo, foi considerado uma pesquisa em conflito, especialmente se
fosse analisado em termos de conceitos sociolégicos.

O que deve ser levado em conta pesquisa na “Sociologia” do conflito? O trabalho
apenas feito por socidlogos profissionais deve ser considerado? Ou as contribui¢des dos
trabalhadores nas disciplinas afins também devem ser inseridos? Uma vez que o objetivo do
estudo foi apontar o contributo da Sociologia, a primeira op¢ao pode parecer preferivel. Desde
que, forem, tanto o trabalho da mais alta ordem seja feito por homens que estdo na Ciéncia
Politica, na Economia, na Histéria - mesmo em Biologia e em Matematica - parecia uma
limitacdo desnecessaria excluir suas contribui¢des em campos de classificacao estreitos.

As dificuldades inerentes a delimitacdo do conceito de “conflito” sdo
consideraveis e é quase impossivel distinguir as inter-relagdes dos fendmenos socioldgicos.O
conflito ndo € algo separado da organizacdo. A desintegracdo implica integracdo. Inerentes a
todo o problema do conflito sdo fendmenos como o poder, a lideranga, a elite, o controle.
Onde € que se traga a linha diviséria em uma discussdo de conflito per se? Parece em vao
procurar a resposta em resumos qualificados de pesquisa ou em bibliografias para estudos
especializados sobre conflito como tal. Eles geralmente sao partes de outros projetos.

A corre¢do das respostas as quatro indagagdes aqui levantadas— o que € atual? O
que € pesquisa? O que € Sociologia? O que € conflito? - serd encontrada no préprio trabalho.
Nem todos concordardo com as respostas consideradas corretas. Alguns se oporao a inclusdo
de certos trabalhos bibliograficos sob o argumento de que ndo sdo atuais, ou que nao sao
pesquisas, ou que nio fazem parte da Sociologia, ou que ndo tratam sobre conflito. Outros se
mostrardo contrarios, porque certos trabalhos que consideram atuais, a pesquisa, a Sociologia
e estar na area de conflito, ndo estdo inseridos.

Por erros comissivos a este respeito, ndo hd o que se retratar.Os autores foram

selecionados com suporte no fendmeno multicausal do conflito. Por erros de omissdo,
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tomamos este meio para expressar arrependimento. Talvez a ndo inclusido de certos autores
advenha do resultado de um julgamento errado ou de ignorincia sobre a prdpria existéncia.
Acreditamos,todavia, que o trabalho, apesar de omisso de preconceitos, ndo o foi de
preconceitos.

Sobre o tema ‘“ignorancia”, deve-se ter em conta a limitacdo caracteristica das
pesquisas em inglés. Refere-se ao paroquialismo intelectual que resulta da falta de liberdade
decorrente da inacessibilidade de tantas obras de lingua estrangeira (francés, alemao, ...) ndo
traduzidas minimamente para o inglés. Tal preocupacdo,todavia, é deveras minimizada, pois
os proprios bancos de dados para pesquisa da pds-graduacdo em politicas publicas da
Universidade Estadual do Ceard compensam essa deficiéncia em suas publicacoes.

O relatorio deve ser critico. Em vez de fazer uma critica de cada trabalho incluido,
criou-se a critica de orientacdo de fundo e de pressupostos e implicagdes. No momento, as
técnicas de pesquisa e a sofisticacdo chegaram a um ponto em que, em sua a maioria, as
falacias e erros ja nao sdo mais técnicos, mas, teoricamente, os resultados das premissas no
lugar do método principal. O processo de triagem dos métodos foi ampliado com absoluta
precisao: histdria, laboratério-experimental, observacional, antropolégico, a¢do, matematica,
indutiva e dedutiva.

Preferiamos ser catdlico — universal - em vez de paroquial nos métodos de
julgamento, mas inevitavel a criticidade, talvez excessiva, de suposicdes bdsicas para o estudo
do conflito. Acreditamos que os costumes da ciéncia conduzirdo bem os colegas nos lugares
necessarios para se estabelecerem o equilibrio correto entre teoria e pratica.

O segundo capitulo fornece uma base minima conceitual' do conflito amparo na
revisdo de algumas pesquisas do século XX. Dada a amplitude dos temas “Sociologia” e
“conflito”, inevitdveis sdo as limitacdes — algumas deliberadas e outras involuntarias. A ideia
€ construir as colunas para andlise de institutos modernos do Judiciério brasileiro como forma
para resolu¢do de conflitos, no caso, os juizados especiais civeis e criminais estaduais
brasileiros.

Entendendo o problema do conflito e compreendendo o que seriam conflitos com
menor ofensividade perante a sociedade democratica moderna, passama andlise da evolugao
do sistema jurisdicional patrio. Graficos e tabelas do terceiro segmento, buscardo estabelecer

os desafios para a delimitacdo de um limite razodvel entre “rapidez”, “qualidade técnica” e

" A fim de adaptar a dissertacdo as especificacdes do projeto, a pesquisa no campo dos conflitos restringiu-se a
um padrido geral estabelecido pelo Poder Judicidrio do Brasil, com foco principal nos conflitos de menor
complexidade ajuizdveis, sendo estes os limites do presente trabalho.
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“custos”. Indagamos se os juizes especiais — responsaveis pelos juizados especiais — como
instituicdo criada para “desafogar” o sistema comum, seriam justos perante a sociedade
brasileira.

O quarto segmento intente alicercar razdes socioldgicas acerca do que seria ou
nao justo. John Rawls, em seu tratado “A Teoria da Justica”, e, posteriormente, com “Justica
como equidade”, permite a compreensdo aprofundada acerca de tais fundamentos, inclusive
mediante revisdo bibliografica dos autores cldssicos socioldgicos. Pretendemos e
demandamos a justificagdo publica dos juizes especiais mediante relacdo simbidtica entre
equilibrio reflexivo e consenso sobreposto das pessoas integrantes de uma mesma sociedade
democratica moderna. Por fim, traca-se um paralelo entre a teoria de Rawls e o microssistema
dos juizados especiais, e, a partir deste, diretrizes para estabelecer modelos para juizados e
juizes especiais.

Os atuais juizes especiais, togados e leigos, desempenham suas atividades em um
modelo que se pretende interrogar quanto a sua eficiéncia. Neste diapasdo, o quintomddulo
traz um estudo comparativo entre os juizados especiais nos estados brasileiros. O intuito é
perceber a eficiéncia — ou ndo — da evolucdo legislativa constitucional, de 1967 a 1988.

Neste mesmo capitulo, o estudo de caso realizado em uma unidade de juizado
especial permite analisar os comportamentos e anseios das partes conflitantes, bem como a
qualidade técnica dos juizes “leigos” — ndo togados — na prestacdo jurisdicional mediante
parametros imparciais e impessoais. Finaliza-se o capitulo com modelos para o tramite
processual, bem como para os cargos de juizes especiais togados de primeira instancia (se
houver duas instincias), instrutores e conciliadores dos juizados especiais estaduais.

A abordagem do assunto foi realizada por intermédio de um método indutivo-
dedutivo, mediante andlise doutrindria e literatura especializada, por via da aplicacdo de
técnica de pesquisa bibliografica, com utilizagdo de referéncias fisicas e eletrOnicas.
Incluimos na abordagem a andlise de leis, resolucdes, portarias e outros instrumentos
normativos estaduais. Outro foco foi o levantamento estatistico de dados coletados pelo
proprio Poder Judiciédrio. O estudo de caso foi elaborado a partir de observacgdes participantes
em pesquisa encoberta, tendo em vista o fato de que a condi¢c@o profissional do pesquisador
podera influenciar as manifestacdes dos agentes.

Considerando o expresso até aqui, cremos que a leitura dos capitulos a seguir
conduzird o leitor a uma nova visao do sistema de juizados especiais e de seus juizes, com

aparo na andlise de dados concretos capazes de aferir legitimidade a modelos constituidos nos



19

-

alicerces tedricos sociologicos mais modernos possiveis. E o que aguardamos —com

humildade e confianca.
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2 ESTADO DA ARTE DO ENFRENTAMENTO DE CONFLITOS SOCIAIS PELO
ESTADO

O conflito surge de modo diferente a cada vez, o que permite as mais diversas
conceitualizacdes, esse fato influencia a abordagem metodoldgica do problema que tem sido a
natureza dos conflitos estudados, e qual a melhor teoria para interpretar os dados coletados e
as implicacdoes para a politica. Parece importante, portanto, no inicio, aprimorar essas
conceptualizagdes distintas, antes de entrar em qualquer discussdo detalhada sobre o assunto.
Podemos rotular as vérias conceptualizagdes aqui a serem distinguidas, como o social-

psicoldgico, o socioldgico e o semanticista.

2.1 A CONCEPTUALIZACAO SOCIOPSICOLOGICA DOS CONFLITOS E SUAS
IMPLICACOES

De longe, o mais explorado na literatura de pesquisa € o tema da conceptualiza¢io
social-psicologica do conflito, expressado, principalmente, em termos de mecanismos
individuais. Neste conceito, conflito de grupo é concebido como funcdo aditiva simples ou
ponderada do comportamento individual.

O conflito € visto como essencialmente ndo racional, embora nao necessariamente
ndo funcional em sua natureza. As vezes, a énfase é concedida acerca do que Georg Simmel
(1983, p. 123) chamou de “unidade do individuo™, centrada na personalidade; as vezes € dada
na “unidade formada pelos individuos”, com centro na sociedade. Em ambos os casos, no
entanto, a abordagem € procedida por meio da pessoa, suas atitudes, opinides e padroes de
comportamento. O estudo do conflito assim concebido é realizado por intermédio do
individuo; os métodos sdo estatisticos, clinicos, experimentais ou por meio de técnicas
projetivas e andlise de profundidade de casos individuais. Nesta vertente, os tipos de
problemas tratados sdo desdobramentos de 6dio, hostilidade’®, estereétipos, agressdo, luta,
brigas, violéncia.

O inverso do conflito também tem dado muita aten¢do, nomeadamente problemas
de moral, consenso, “amor altruista” e “cooperacdo”, concebidos psicologicamente. Todos

esses fendmenos sdo vistos como tragos de personalidade. A orientacdo tedrica que embasa a

? Sugere-se que ostermos 6dio e/ou hostilidade sejam usados em vez de preconceito (BERNARD, 1957, p. 36).



21

z

conceptualizacdo sociopsicoldgica € referida por Bernard (1957, p. 36) como ‘“teoria da

tensao’”

. Desde entdo, o conceito de tensao foi ampliado.

Os fenomenos estudados as vezes s@o antevistos como tensdes dentro dapessoa
que, de tempos em tempos, se desenhem em conflitos “abertos”. Ou seja, os ressentimentos e
as frustracoes, de qualquer fonte, se acumulam no interior pessoal até, de fato, explodirem em
agressdes abertas, como ocorre em brigas, lutas, tumultos ou qualquer outro que possaser
utilizado como meio para reduzir a tensdo. Essas tensdes nao resultam, atualmente,de
mecanismos herdados ou instintivos,pois, geralmente, sdo concebidos como resultado das
experiéncias no processo de “sociagdo”, das condi¢des da vida moderna nas sociedades
democritica e das frustracOes associadas ao trabalho. Os conceitos psicanaliticos sdao
frequentemente incorporados ao quadro tedrico desta conceituagdo de conflito (BERNARD,
1957, p. 37).

No que diz respeito as aplicagdes préticas, o tipo de politica publica recomendada
deve ser susceptivel a envolver alguma mudanca nas atitudes ou motivacdo humana; os
métodos especificos podem variar desde programas educacionais para propaganda, até
métodos para aliviar insatisfacdes de colaboradores no trabalho em contatos interculturais,
mas, essencialmente, sdo tentativas de mudar a maneira como as pessoas pensam ou sentem.

A violéncia ou a agressao interpessoal € vista como um método para reduzir as
tensOes internas,nas mais das vezes cumprindo uma fung¢do importante na economia
psicoldgica, por mais racional ou irracional que seja. Nao € defendida, todavia, pelos adeptos
desta escola de conflito,que a substituiriam por outros meios para lidar, capazes de “reduzir”
as tensoes.

Notamos que a atitude do promotor da politica geralmente é de que o
preconceituoso nao estd bem.Assim, o programa recomendado é um para promover a satude
mental. Existe, de fato, uma relagdo médico-paciente entre o administrador do programa e as
pessoas as quais o programa estd destinado. A atmosfera emocional é de grande boa vontade.
A orientacdo filosofica deque, em sua maior parte, ignore ou negue a existéncia do mal. Se os
métodos adequados pudessem ser encontrados, o conflito concebido por esta escola de
pensamento poderia ser minimizado ou evitado, eis que sempre se harmonizariam comos

resultados das relacdes humanas.

? A Teoria da Tensdo remonta ao trabalho de Joseph Breuer e Sigmund Freud, que, na anilise de “Anna O”,
apresentou a “era da tensao” ou “encanamento” em que uma memdoria reprimida ou um conflito emocional ndo
resolvido era considerado o nicleo bdsico do comportamento neurdtico. SAPIRSTEIN, M. R. Emotional
security. London. Rider and Co., 1948, p. 291.
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A modalidade da abordagem do conflito como “tensdo”é base para o trabalho da
maioria das institui¢des judicidrias brasileiras. Apressamo-nos neste momento, para exprimir

uma abordagem contrastante, nomeadamente por via de uma concepcao socioldgica.

22 A CONCEPTUALIZACAO SOCIOLOGICA DOS CONFLITOS E SUAS
IMPLICACOES

z

A ideia sociolégica do conflito € expressa como produto da relagdo entre
integrantes de um mesmo sistema, ou entre sistemas. O termo sistema € usado aqui em vez de
“grupo” porque € mais inclusivo e geral. Abrange qualquer padrao de interacdo funcional, seja
ele um par de seres humanos ou um Estado complexo. Esta abordagem utiliza dados
histéricos ou antropoldgicos, andlise estatistica, andlise de conteido de documentos e, até
mesmo, deducdo matemitica’.O conflito nesta escola é visto ndo necessariamente como nio
racional.

Os problemas que este tipo de orientagdo tratam sdo, por exemplo, os de:
segregacdo, secessdo, guerra civil, formacdo de facgdes, partidos dispersos, movimentos de
resisténcia, revolugdes, movimentos de reforma, por um lado; o imperialismo, a conquista, a
subjugacdo, o colonialismo, o crescimento das integracdes politicas, econdmicas e sociais, de
outra fonte’.

6 estd

Segundo Eckert e Willems (2003, p. 1181 e 1182), alguma “teoria do custo
implicita na concep¢do socioldgica do conflito. O conflito surge quando héd objetivos,
compativeis ou incompativeis, defendidos por seres humanos. Ambos podem ser desejaveis;
mas nao podem ser perseguidos simultaneamente. Se alguém for selecionado, € a custa do
outro. Esse sacrificio de um valor por causa de outro é semelhante ao que os economistas
chamam de “custos de oportunidade”. E encarnado no dito popular “ndo podemos guardar o
bolo e comé-lo ao mesmo tempo”. Em relagdo aos conflitos entre grupo e fora do grupo,

George Lundberg’ (1952) assentou o tema da seguinte maneira:

“Criado por Walter Firey, é um modelo teérico para medir as condicdes em que um sistema de grupos
acomodados pode desintegrar, bem como as condi¢cdes necessdrias para sua reintegragdo. Firey realiza suas
analises em grupos bastante pequenos e informais.Seu quadro conceitual € geral o bastante para incluir todos os
tipos de sistemas (BERNARD, 1957, p. 64).

> Tal categorizagdo existe se considerarmos que desintegracio e integracdo intimamente estdo relacionados.

® Sera mais bem esmiugado adiante ao tratarmos da gradacio dos valores sociais em conflitos.

" Lundberg simplificou um pouco sua afirmacio. Geralmente é apenas o grupo no alvo receptor de um
comportamento discriminatério que ndo pode perseguir ambos os objetivos, simultaneamente. Um grupo
exclusivo de alto status, geralmente, recebe a “discrimina¢do” pelas deferéncias;ou seja, para Lundberg, ndo ha
qualquer conflito entre exclusividade e comportamento discriminatério favoravel.
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O primeiro passo em uma abordagem cientifica dos conflitos intragrupo e fora grupo
é reconhecer que € irremediavelmente contraditério para qualquer grupo (1) desejar
manter uma identidade de grupo exclusiva de qualquer tipo e, a0 mesmo tempo (2)
esperar que nenhum comportamento diferencial (discriminatério) se dé com base na
precisdo da identidade exclusiva procurada. Esta considerag¢do basica ndo abole nem
o fato que ensejou o conflito, tampouco a conveniéncia de fazer o que pode ser feito
sobre isso, através da educacdo, legislacdo, etc. O reconhecimento da natureza
basica do problema, no entanto, oferece a unica base sélida para a acdo.
(LUNDBERG,1952, p.34)

O problema dos grupos minoritérios, tdo vistos, ndo representa um ‘“preconceito”,
mas sim um dos valores mutuamente exclusivos defendidos por grupos humanos. Se um
grupo ganha seus valores, outro perde aqueles que defende. Um conjunto de valores “custa”
outro conjunto. As teorias de conflitos de custos envolvem valores ou objetivos
incompativeis.

As aplicagdes praticas de pesquisa com base nesta abordagem, provavelmente,
serdo langadas em termos de estratégia. Que tipos de solu¢des devem ser perquiridas por
grupos conflitantes? Atitudes ou comportamentos? Gradualismo ou revolu¢do? Conciliagdao
ou agressdo? Legislacdo ou educagdo? Estes sim, estdo entre os problemas de aplicacdo que
abordam a conceptualizagdo socioldgica do conflito.

A coerc¢do € vista como um dos tipos de estratégias para lidar com o conflito. Pode
ser defendida como uma politica deliberada; pode até ser fomentada,todavia, a violéncia
coercitiva ndo é concebida em nenhum sentido como sindnimo de conflito. Nem mesmo o
ddio subjetivo e a hostilidade sdo vistos como concomitantes de conflito, podem existir,
inclusive, onde nao hé conflito, como aqui concebido; e, ao contrério, o conflito pode existir
sem 6dio,até mesmo entre aqueles que se amam — conflitos familiares por exemplo.

A coercdo e a agressdo podem estar associadas a um conflito, seja concebido ou
nao, social psicoldgica ou sociologicamente. De inicio, tendem a ocupar uma maior propor¢ao
de aten¢do daqueles que defendem a conceptualizagao sociopsicoldgica, embora tal conclusao
careca deminima validag¢do. Os tipos de fendmenos subsumidos nas duas conceitualiza¢des
podem ou ndo ser iguais, ou mesmo associados. Ambas as conceituagdes sdo importantes e
tém relevantes contribui¢des para o nosso pensamento.

A conceituagdo sociopsicolégica parece ser ttil em situagdes presenciais, na
fibrica, no clube, na escola, na igreja, na familia. E relevante para aqueles que procuram
minimizar as agressoes interpessoais, discussoes, defesas, resisténcias e outros atritos que
interferem no bom funcionamento do dia a dia. E de menor, porém,até mesmo insignificante,

valor para lidar com fendmenos como guerra, conflito industrial concebido abstratamentepor

intermédio de revolugdes, formacao de se¢des e segregacoes de todos os tipos.
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A guerra moderna, por exemplo, dificilmente pode ser vista como uma escora
para agressoOes individuais; hd muito tempo conseguiu um combate disciplinado de cunho
heroico®. E uma empresa altamente organizada e disciplinada; provavelmente; cria mais
tensdes do que libera’. O 6dio do inimigo pode até ter que ser cultivado. Os distirbios
raciais,pogroms'® ou linchamentos sdo talvez mais propensos a ter fins em si mesmos, em vez
de partes da estratégia racional, embora seja concebivel que eles possam ser ambos.

Em resumo, se nosso interesse reside principalmente na violéncia pessoal e na
agressao como nhao racional, quicd irracional, termina, em si mesmos, como mecanismos de
reducdo da tensdo, ou seja, um conjunto de problemas tedricos torna a escolasociopsicoldgica
mais apropriada. Se estamos, entretanto, interessados principalmente em toda a gama de
estratégias para lidar com grupos ou sistemas em conflito, a violéncia e a agressao constituem
apenas uma fase de um problema mais amplo; sdo vistos com frequéncia como altamente
racionais, intencionais, deliberados, usados friamente, mesmo sem 6dio, assim, uma escolha

baseada em politica ou estratégia se coaduna melhor.

23 A CONCEPTUALIZACAO SEMANTICISTA DOS CONFLITOS E SUAS
IMPLICACOES

Importante, agora, € referirmos a cerca de uma escola de pensadores que
defendem o conflito como ndo existente no sentido de valores e objetivos mutuamente
incompativeis. Nao negam, contudo, que o conflito exista no sentido social-psicoldégico - dos
ddios interpessoais, hostilidades, agressdes, violéncia, por exemplo. Insistem, no entanto, na
no¢do de que, quando € conceituado nessa vertente, € fruto do resultado de mal-entendidos

verbais ou conceituais. A implicacdo desse entendimento €, entdo, que, se apenas pudéssemos

¥ Esta condigdo pode ser ilustrada no caso do indio americano, que aprendeu muito tardiamente, a superioridade
do coletivo sobre o individual. No momento em que Crazy Horse (Cavalo Louco) finalmente ensinou seus
seguidores a lutar como um exército disciplinado, em vez de "contar golpes" como guerreiros individuais, sua
causa ja estava perdida (BROWN, 2003).

? Otto Klineberg apontou que o problema para conceitualizagdo do conflito persiste mesmo que “a compreensdo
das bases da hostilidade no individuo possa nos ajudar a entender os antagonismos grupais” (1950, p. 208). Ele
critica o trabalho de Clyde Kluckhohn e conclui que a agressdo individual e grupal estd inter-relacionada, mas
que “a suposicdo de que sdo idénticos deve ser questionada”, e que frustragdes e insegurangas individuais como
explicacdes de guerra ou hostilidade em grupo, t€m aplicagdo limitada.

' Pogrom é uma palavra russa que significa "causar estragos, destruir violentamente". Historicamente, o termo
refere-se aos violentos ataques fisicos da populacdo em geral contra os judeus, tanto no império russo como em
outros paises.
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livrar os conflitantes de mal-entendidos ou se pudéssemos viabilizar uma comunicagdo
adequada, o conflito desapareceria, ou pelo menos seria consideravelmente minimizado'".

O tipo de conflito resultante do mal-entendido € o descrito no mito da Torre de
Babel. Uma ruptura na comunicagdo que leva a mal-entendidos resulta na quebra da teia sutil
de interacdo que constitui um sistema social, ou impede a integracdo de tal sistema. A
filosofia basica deste ponto de vista €, essencialmente, que existe uma harmonia fundamental
no universo; quando as brigas ou a luta ou as guerras ocorrem sdo o resultado de algum erro
subjetivo. A teoria, em sua configuracdo mais simples e popular'? foi declamada por Chase

(1951):

Muitos conflitos sdo devidos ndo a uma discussdo natural, mas a falhas na avalia¢do
da situacdo [...] O que melhora [...] e esclarece a comunicac¢do é fundamental para
ajudar o acordo. [...] Quase todas as discussdes humanas estdo embebidas em
delirios verbais. Se pudessem ser espremidos, como se esprema uma esponja, muitas
brigas simplesmente desapareceriam. (CHASE,1951,p.195-207)

A teoria mencionada é uma aplicacdo, a vida social, de um sistema desenvolvido,
principalmente, no Terreno da Lodgica, para corrigir o que foi considerado a faldcia
aristotélica. Este foi o trabalho do chamado “Circulo de Viena”, que surgiu em meados dos
anos de 1920. Isso decorreu do trabalho de Ernst Mach no século XIX e Hume no XVIIL. O
método 16gico e cientifico era sua preocupacdo e seus defensores esperavam, ao remover
todas as ambiguidades da sintaxe e da definicao, resolver os principais problemas filoséficos
que surgiram do uso impreciso da linguagem. O movimento era conhecido como positivismo
l6gico e o trabalho deste resultou, como semantica. Atacou a base aristotélica do nosso
pensamento em termos de categorias polares. Acreditava que nao deveriamos pensar em
termos de “ou-ou”’, ou “A e ndao-A”, mas em termos de “mais-menos’”’ demodo continuo.

Ora, o método é aplicado a légica de problemas puramente intelectuais e
cientificos.Nao ha duavida, portanto de que os positivistas 16gicos deixaram um profundo
contributo e a discussdo a seguir ndo significa de modo algum refletir sobre o trabalho de

homens como Moritz Schlick, Carnap ou Wittgenstein. Somente quando alguns de seus

"' H4, pelo menos, duas abordagens semanticas aplicadas na conceptualiza¢io do conflito. A primeira visando a
uma descri¢do das maneiras em que a comunica¢do muda, e seus reflexos no conflito e tensdo. A segunda
pressupde que todos os conflitos sdo “meramente verbais”. (ROKKAN, 1951).

“Breve estudo das raizes dos conflitos. Avaliacio de métodos para diminuir os conflitos sociais, principalmente
em relacdo aos pequenos grupos e as relacdes industriais. Técnicas especialmente estudadas: “role playing”
(interpretacdo dos papeis dos atores), semantica, “buzz-sessions” (pequenos grupos informais de discussdo),
lideranga permissiva. [...] O autor também discute métodos mais empiricos - a estratégia intuitiva das relacdes
humanas tradicionais empregadas por aqueles que, sem qualquer plano cientifico, se esforcam para pdr fim aos
conflitos (ver capitulo intitulado “Conciliadores e arbitros”). A a¢do democrética entre todos os envolvidos é
recomendada como meio de eliminar conflitos sociais, pois permite que pequenos grupos atuem e viabilizem
uma melhor adaptag@o por parte dos individuos conflitantes.
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discipulos vieram a assumir a idéia de que os problemas sociais, bem como os de cunho
filos6fico eram verbais e ndo objetivamente reais, surgiram dificuldades.

Neste contexto, deve-se, no caso da conceitualizagdo semantica, variar um pouco
o procedimento e mostrar uma critica aqui e nao mais tarde, para descartd-la de uma vez por
todas antes de continuar com a discussdo a que se propde o trabalho. Somente duas criticas a
abordagem semanticista serdo expressas: em primeiro lugar, que existem valores mutuamente
incompativeis e, segundo, que ndo existe evidéncia inequivoca de que os mal-entendidos
sempre conduzam a conflitos, embora existam evidéncias de que o mal-entendido as vezes
evita brigas e hostilidades. (BERNARD, 1957, p. 41 a 44).

Primeira critica: a visdo semdntica e a teoria dos custos.Conforme abordado
alhures, ressaltamos que o conflito, sociologicamente concebido, envolve algum tipo de custo.
O custo € inerente a natureza do préprio conflito, pois existe conflito quando os valores
mutuamente incompativeis estdo envolvidos. Ndo se pode, simultaneamente, viajar e
permanecer enraizado na comunidade; defender uma politica autoritiria e permissiva de
criacdo de filhos; ter igualdade de oportunidades para todos e privilégios especiais para
alguns; usar a mesma terra para pastorear rebanhos e para agricultura; legalizar a escravidao e
ndo a ter; casar e ndo casar.Se alguém escolher a op¢do A, € preciso sacrificar a op¢do B. A
custos B. Estes ndo sdo problemas semanticistas. Nenhuma quantidade de refinamento verbal
pode mudar os fatos.

E bem verdade que as opcdes podem ser vistas logicamente como pontos finais
em um continuum, ou entre eles. Assim, por exemplo, apesar de ndo ser possivel estar na
América do Sul e na Asia a0 mesmo tempo, é plenamente possivel permanecer 90 dias na
América do Sul e 1 dia na Asia, ou 89 dias na América do Sul e 2 na Asia [...], ou 2 dias na
América do Sul e 89 na Asia, oul dia na América do Sul e 90 dias na Asia. E uma espécie de
concepc¢ao da curva binomial do relacionamento. Nada disso nega o fato, no entanto, de
que toda unidade de A custa uma unidade de B.

A Teoria dos Custos do Conflito, de modo algum, julga os valores incompativeis.
Pode ser tdo bom quanto o outro. N@o é necessariamente um conflito de bem e de mal, pois
pode ser um conflito entre duas coisas boas ou entre duas més. O ponto aqui é meramente a
existéncia de valores mundiais tdo diferentes e tdo incompativeis que, se um € selecionado, o
outro deve ser induzido nesse mesmo grau.

Acontece que pessoas diferentes defendem valores diferentes, consideram os
valores que defendem bons e aqueles que rejeitam como ruins, ou seja, seus interesses podem

estar ligados intimamente aos valores que defendem ou rejeitam. Se um conjunto de valores
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for escolhido pela comunidade, ou sociedade, ou grupo, ou sistema, em vez de outro, todos os
integrantes sofrerdo, ou irdo lucrar. Nenhuma quantidade de esclarecimento do pensamento
ird convencer o agricultor e o gado de que nao hd descambe em usos conflitantes da terra.

Para resumir, existem valores incompativeis, mutuamente exclusivos no sentido
de que ambos ndo podem prevalecer a0 mesmo tempo em qualquer sistema. Varios tipos de
estratégia sdo possiveis para grupos com valores diferentes e incompativeis: (a) um grupo
pode se retirar do sistema ou ser excluido dele; (b) um grupo pode impor seu sistema no
outro; (c) pode ser estabelecido um equilibrio nas concessoes, os valores mais “gastos” de um
grupo sendo trocados pelos valores mais ‘“gastos” do outro; (d) os valores podem ser
modificados para que a coalescéncia seja possivel; ou (e) os grupos podem se equiparar uns
aos outros, ou um pode absorver o outro.

E util distinguir entre “o fato da existéncia de valores conflitantes” e “o fato de
pessoas em conflito”. As pessoas que se apegam a valores opostos ndo podem viver juntos
desde que os abracem. Se querem viver juntos, um grupo ou outro ou ambos devem desistir
dos valores conflitantes e encontrar algum outro sobre o qual ndo haja conflito. O custo de
fazer isso pode ser maior para um grupo do que para o outro;todavia o conflito de valores
original permanece: a diferenca é que ninguém agora os defende.

Enquanto as pessoas se relacionarem estardo em conflito, assim como os valores
envolvidos. Uma consistente vida social se perfaz em encontrar maneiras de reconciliar as
pessoas para modificar seus valores, uma das dreas para o estudo sociopsicolégico'’.

Segunda critica: a relacdo semdntica entre os conflitos e os mal-
entendidos.Refere-se a relacdo entre mal-entendidos e conflitos. Os desentendimentos,
naturalmente, existem, bem como os conflitos. E os erros de conduta podem até levar a um
conflito. Nao ha como negar esse fato ébvio. Klineberg (1951, p. 21 e ss.) resumiu alguns
dos mal-entendidos entre membros de variadas nacionalidades e grupos culturais que levam a
atritos, e quase tudo o que foi feito foi no sentido de esclarecer os mal-entendidos que
interferem nas relagdes pacificas. Eliminar, todavia, os mal-entendidos ndo necessariamente
finaliza o conflito. Pode, de fato, até acentuar o conflito, tornando as questdes mais claras do

que antes'®.

" O paralelo entre as guerras religiosas do século XVII e os conflitos ideolégicos do tempo presente é por vezes
desenhado a este respeito. Os valores do catolicismo e do protestantismo em relacdo aos assuntos seculares
permanecem em conflito;mas as pessoas que as defendem mudaram suas estratégias; reorganizaram seu estresse
decorrente de valores diferentes, de modo que a guerra e o derramamento de sangue parecem piores do que as
concessdes na pratica politica.

'* Edward U. Barrett (1957, p.309) salienta, a este respeito, que “[...] houve um absurdo tio exagerado no sentido
de que a compreensao internacional € uma cura e uma prevengdo das guerras. A experiéncia mostra que entender
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Sem negar a validade da teoria de que mal-entendidos e bloqueios na
comunicacdo podem levar a hostilidades e agressoes, € factivel perceber que os mesmos mal-
entendidos as vezes criam cooperacdo, em vez de bloquea-la. Esclarecer o mal entendimento,
também, abrange os problemas no conflito. Sabemos que o mal-entendido pode ser usado
deliberadamente com o objetivo de promover relacionamentos harmoniosos. Shakespeare
(2000) nos deu o caso divertido de Benedito e Beatriz, que foram conduzidos nos bracos uns
dos outros por um pouco de uso judicioso do engano.

Uma grande parte do invélucro consiste em engano ou tato, “enquanto mentiras”,
para reduzir o atrito social, no entanto, tal assertiva nos conduziria para além do escopo da
critica atual a fim de analisar todos os usos do engano, fraude, ignorancia, censura,
propaganda e outras técnicas para promover o mal-entendido que mantiveram as pessoas
cooperando quando um simples esclarecimento dos canais de comunica¢do da época os
levariam a se revoltarem ou, pelo menos, a deixarem de cooperar.

Klineberg, que resumiu e avaliou o trabalho sobre os estereétipos nacionais,
enfrenta as conotagdes éticas de mal entendimentos que servem para evitar ou acalmar em vez
de fomentar as hostilidades. O que devemos fazer se os estere6tipos que uma pessoa tenha de
outra as tornam amigdveis? Devemos tentar muda-los? Sim, diz Nineberg apud Klineberg
(1950, p. 214 - 215). Ele € a favor da dissipacdo de erros, mesmo quando sdo esteredtipos
favoraveis, alegando que eles representam um tipo de pensamento basicamente perigoso.

E claro que os mal-entendidos podem levar a brigas e agressdes e até dificultar a
acomodacao do conflito. Os problemas semanticos sao reais e de grande propor¢cdo, mas uma
quantidade substancial de conflitos permanece, mesmo quando todos os erros sdo
esclarecidos. A compensacdo de mal-entendidos pode servir a uma funcdo social util; pode
eliminar alguma agressao, no entanto, nao € um “atenuador” de conflito e, em alguns casos,
pode até agravé-lo.

Um efeito imprevisto, até indesejdvel, da negacdo semantica do conflito foi levar
aqueles que a aceitam a se retirarem de conflitos reais, e se recusam a “tomar partido”, seja
por ndo poderem fazer escolhas, sejapor possuirem armas (argumentos) para defende-la. O

semanticismo, das trés conceituacdes de conflito e suas implicagdes, é uma fuga, de fato, para

uns aos outros ndo significa necessariamente que duas nagdes nunca lutardo entre si [...]. Os franceses e alemaes
se entendem muito bem e, no entanto, estiveram nas gargantas do outro em intervalos frequentes. Mais uma vez,
os lutadores mais decididos contra o comunismo soviético foram os berlinenses ocidentais, que conhecem e
entendem as maneiras do Kremlin melhor do que qualquer outro europeu livre”. O professor Frederick Dunn,de
Princeton, apud Barret,ilustrou a histéria de um monarca europeu menor que estava envolvido em uma disputa
vinculativa com um monarca vizinho. Quando este monarca foi instado por seus vizinhos a tentar resolver as
diferengas e mal-entendidos, ele respondeu que ndo havia realmente diferengas ou mal-entendidos entre eles, que
ambos queriam exatamente o mesmo. Eles se entenderam perfeitamente.



29

N

os tedricos vulnerdveis. Destarte, volve-se a preocupacdo, principalmente, com as
conceptualizagdes sociopsicoldgicas e socioldgicas; aceitar o ponto de vista semanticista
implicaria na inexisténcia de nada a discutir, incluindo aqui por uma questdo de

exaustividade, todavia aprofunda-la nao parece necessario.

2.4 DIFERINDO OS ENSAIOS SOBRE OS VARIOS ASPECTOS DA SOCIOLOGIA DOS
CONFLITOS

Uma vez que nenhuma interacdo social € discreta, cortada de outras modalidades, é
impossivel quebrar o comportamento ou os processos sociais em entidades separadas e
distintas, exceto analiticamente. O conflito como modo de interacio social é apenas uma fase
do “processo social em andamento”. As conformacdes sociais se fundem e se separam,se

. ( . 15
tornam integradas e também se desintegram °.
O conflito pode ou ndo estar envolvido em qualquer aspecto do processo. Este

continuo integracdo-desintegracdo foi concebido de diversas formas. Assim, E. E.
Eubank falou de eliminaco, subjugagcdo, compromisso, alianca e integragdo; S. C.

<

Dodd também fala desses processos. Ogburn e Nimkoff referem-se a vitdria,
comprometem ou coordenam o alojamento, a tolerdncia, a conversagdo e a
conversdo. Leopold von Wiese distinguiu distin¢do, integracdo, destrui¢do e
construcdo; a diferenciagdo incluiu graduacdo, estratificacdo, dominacdo e
submissdo, enquanto a integracdo incluiu uniformizacdo e super- e subordinagdo.
(BERNARD, 1957, p.45).

Jessie Bernard, nesse contexto, elaborou um continuo e consistente estudo, desde
a eliminacdo, mediante a exploracdo, equilibrio, coalescéncia e assimilagdo em um grande
nimero de campos de conflito. Em uma extremidade, os modos ou sistemas sociais tentam
lidar com as diferencas incompativeis em valores ou objetivos, retirando, isolando, saindo do
sistema ou expulsando, destruindo, liquidando os diferentes grupos. Por outro lado, as
maneiras sociais tornaram-se tdo semelhantes em valores ou metas que ndo constituem
sistemas separados; eles se tornaram assimilados. No meio, podemos ter relacdes de
exploracdo se uma das partes for mais poderosa do que a outra; equilibrio se ambos tiverem o
mesmo poder; e coalescéncia,caso tenham mais em comum do que em conflito.

Uma sociologia adequada do conflito deve considerar as fases integrativas e
desintegradoras das relagdes entre os sistemas. As vezes os autores daSociologia parecem

estar mais inclinados em uma fase, as vezes em outra. Sintetizando Robert A. Nisbet (1952),

'> Nzo hd nenhum julgamento de valor implicito nos termos integrar e desintegrar. A quebra de um sistema pode
simplesmente liberar os subsistemas ou elementos do sistema para uma nova integracdo. A desintegra¢do de um
sistema ndo implica que os subsistemas que se quebram sdo destruidos; em verdade, sdo apenas “tom” de um
contexto em condicdes de se reformar em um outro diferente.
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este opina no sentido de que os conservadores tendem a enfatizar os aspectos integrativos dos
processos sociais; o pedido em vez da mudanga parece importante. A estrutura social posta ou
a integracdo com todos 0s acessorios ndo racionais sobre os quais ela se baseia é uma coisa a
ser preservada. O cismadtico, o revoluciondrio, o agitador, o manifestante serdo, portanto,
condenados, pois o conflito serd visto como ruim,eis que desafiaria os valores atuais,
destruindo seu tecido social.

Arremata Nisbet com a ideia deque o ponto de vista conservador €, na verdade,
uma exigéncia de que aqueles que custeiam o status quo continuem pagando por isso e assim
por diante.Por meio de contraste, houve a tensdo radical do pensamento que enfatizou a
mudanca, mesmo a mudanga por meio da revolugdo, se necessario. Na ultima parte do século
XVIII e inicio do século XIX, o comportamento racional foi enfatizado. Esperava-se que o
homem se tornasse emancipado da escravidao do passado.Era o tempo do homem econdmico,
na visao utilitarista de Bentham (2000) do contrato social.

Entre aqueles que defendem uma ideologia radical, a simpatia serd do lado do
oprimido que “luta por seus direitos”. Os aspectos desintegrativos do conflito parecem
importantes, para os interessados em quebrar o sistema, a fim de libertar as pessoas
desfavorecidas da escraviddo de controles nao racionais. Deste modo, um movimento radical
consegue destruir um antigo sistema e reintegrar um novo. Seus proponentes podem mudar
seu foco tedrico e enfatizar os aspectos estabilizadores, ndo racionais e integradores do
processo social. Preferem ordem a mudanca.

Atualmente, os soci6logos dos paises ocidentais parecem estar mais preocupados
com aspectos de organizacdo do que com os de conflito. Don J. Hager (1949) revisando, a
Sociologia alema sob Hitler, de 1933 a 1941, concluiu que “[...] grande parte da estrutura
tematica desses artigos é tipica dos reavivamentos e movimentos nacionalistas encontrados na
histéria da civilizagao ocidental. Em todos os paises, o interesse em unidade nacional, histéria
racial, economia nacional, andlise populacional e similares, despertaram”.

Conclui-se que, apesar de os fatos nao racionais do comportamento terem sido
destacados na Sociologia dos aspectos desintegrativos do conflito, valores desafiadores
receberam relativamente pouca atencdo como tal, em comparagdo, por exemplo, com a
atencdo dedicada a um fendmeno ndo racional e integrativo como a cultura.Aquilo que resta
abordado neste corpo do trabalho, no entanto, constitui, acreditamos, uma contribuicdo
genuina, se ndo sistematica, a Sociologia do conflito, que é o propdsito deste ensaio sumariar.

Assim, parte-se para a gradag¢ao do conflito social.
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2.5 ACOMPLEXIDADE DE CONFLITOS SOCIAIS

O aumento da complexidade de conflitos pode ser expresso no sentido de um
agravamento intensivo, dificil de controlar e hostil de modos de interacdo. E uma crescente
“emocionalizacdo”, em disputas interpessoais para a “brutalizacdo” das relacOes entre
pessoas, grupos ou até Estados,onde a violéncia, o terrorismo e a guerra estariam
envolvidos,ou seja, onde quer que surjam conflitos, existe o risco de aumento de sua
complexidade.

Uma dificuldade inicial é a pequena quantidade de investigacdes cientificas sobre
as muitas causas dessa tendéncia a mudancas de complexidade, inerente ao conflito. Como se
sabe por experiéncia cotidiana, o comportamento em conflitos, geralmente, é bastante
diferente do comportamento habitual, ndo menos importante, porque a capacidade dos agentes
em lidar com conflitos muitas vezes € pouco desenvolvida.

Em conflitos, tende-se a procurar as causas do conflito no ‘“adversdrio”,
especialmente quando se estd sob pressdo para justificar a “tensdo” surgida. Tais atribui¢des
causais, no entanto, tétm consequéncias. Na verdade, os agentes podem até assumir nio sé a
ideia deque o outro iniciou o argumento ensejador do conflito. O uso por injusto motivo
significa uma espécie de violéncia implicita, mas também que o outro tem motivos
particulares para suas acdes.

Com a resposta ou contraposi¢do ao conflito, reage-se nao apenas as acdes do
outro, mas também aos motivos que se atribui ao outro, sem necessariamente poder conhecé-
los. Tais mecanismos facilitam o aumento da complexidade de situacdes cotidianas no jardim
de infancia, na familia, na escola, no trabalho, na politica e no esporte — que também sdo alvos
das disputas publicas - o que implica o aumento da complexidade de conflitos entre grupos
sociais, politicos e étnicos, quica entre Estados.

Segundo Eckert(2003, p.1181), os conflitos mais complexos tendem a denotar a
disposi¢do para cometer violéncia. O uso da violéncia em conflitos € tratada, prima facie, nao
como tragos de personalidade ou motivos de uma ou ambas as partes no conflito, nem como
um produto simples de condi¢des estruturais. Em vez disso, eles sdo vistos como
caracteristicas especificas de situagdes de conflito.

a) o aumento de padrdes de comportamento parece proporcionar uma opgao de

resolucao de problemas de modo racional, eficaz e auspicioso;
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b) o uso de violéncia como coercdoestatal pode ser considerado aceitdvel em

niveis que ndo representem risco apto para alterar legitimacdes, ideologias e

estruturas de oportunidade;

c) emocdes como raiva, 6dio e sede de vinganca assumem o controle do

comportamento € mascaram estratégias racionais; €

d) a “fundamentalizacao” do conflito serve para atrair solidariedade e apoio.

Durante muito tempo, apesar de sua enorme importancia para o desenvolvimento,
a complexidade do resultado e do custo dos conflitos ndo era drea independente da pesquisa
socioldgica bésica.

As varias teorias do conflito social,aqui estudadas, se concentraram
principalmente, na pergunta sobre por que esses conflitos surgem na sociedade, quais sao as
condic¢des sociais gerais associadas para que surjam os conflitos e quais conjuntos especificos
de interesses e agentes de conflitos caracterizam uma sociedade. Foi, entretanto,conferida
pouca atencdo as quais sdao as condigdes prévias para as vdrias modalidades de
desenvolvimento de conflitos e, em particular, o que faz com que os conflitos aumentem até o

ponto de violéncia.

A complexidade de conflitos foi tratada como um aspecto das estratégias de conflito
racional (Schelling, 1960) ou, em particular como resultado das abordagens iniciais
da psicologia de massa, como expressdo da irracionalidade da agdo coletiva (LeBon,
1938). A pesquisa especifica sobre a complexidade s6 se desenvolveu nos udltimos
trinta anos, com os estimulos mais importantes provenientes de pessoas que
procuram formas alternativas de resolucdo de conflitos de um ponto de vista muito
pratico (Deutsch, 1976; Fisher, 1972; Doob, 1970; Kelman, 1965; Rubin & Brown,
1975; Eckert & Willems, 1992; Merkel, 1995). (ECKERT, 2003, p. 1182).

Examinar as teorias cldssicas de conflitos sociolégicos em relacdo ao seu
contributo para o entendimento da complexidade de conflitos permeia a discussdo de uma
série de abordagens tedricas que fornecem contribui¢des importantes, especificamente sobre a
explica¢do da complexidade de conflitos.

Normalmente, fala-se de conflito, quando disputas de interesses entre pessoas,
grupos, classes sociais, entre outros, (conflitos latentes) se transformam em disputas reais e
lutas abertas (conflitos manifestos). E claro que os conflitos nio sdo simplesmente
preordenados por conflitos estruturais exclusivos de interesses (capital vs. trabalho), mas sao
eles proprios o resultado da defini¢cdo intersubjetiva de interesses, valores, identidades e seus
limites. (ECKERT, 2003, p. 1182).

As pessoas lutam ndo sO por interesses ‘“materiais’, como, por exemplo, as
oportunidades para ascensdo na vida, mas também por ideais. Durante milhares de anos, as

pessoas se deixaram manipular por ideias, tentando promover ou impedir sua disseminacdo.
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Se as pessoas estdo lutando por comida, terra, honra ou crenca, as consequéncias para elas sao
muitas vezes as mesmas.

Em contraste com a concorréncia simples ou os conflitos de interesses latentes, os
participantes em conflitos sociais manifestos t€ém de causar uma derrota ao oponente,
utilizando os recursos adequados, realizam os préprios objetivos, mesmo que este seja a
expensas do adversdrio, se defendam ou forcam um compromisso.

Sintetizando Simmel (1983, p. 157 a 164), a mera existéncia de um conflito ndo
significa que as relagdes sociais entre as partes estejam completamente desreguladas; pelo
contrério, as relagdes de conflito, geralmente, sdo estruturadas e moldadas de acordo com as
condi¢Oes normativas € institucionais de uma sociedade. Ao mesmo tempo, os conflitos,
especialmente aqueles ndo regulados institucionalmente em uma sociedade, t€m uma
tendéncia inerente a aumentar sua complexidade, o que pode levar a neutralizacdo, ferimento
ou mesmo destrui¢do de uma ou mais das partes no conflito.

Conclui-se, neste passo, que a gradacdo da complexidade de conflitos progride
sob a égide de trés diretrizes entabuladoras: a primeira, a repercussao patrimonial discutida, a
mais baixa, torna o conflito menos complexo; a segunda, a necessidade de manutencao da
ordem publica, em que as condutas de valor social comissivas e omissivas das pessoas que
menos destoem do considerado ‘“homem comum social”, seriam menos complexas; e a
terceira, o nivel de conhecimento necessédrio para a compreensdao do conflito, pois, quanto
menos técnico e especializado for o tema, menor serd sua complexidade.

A crise jurisdicional (dizer o direito) do Estado envolve o aumento das nuancas
dos conflitos surgidos na contemporaneidade. Quanto mais diversificar a compreensdao do
“homem comum social”, mais hercileo ao Estado, definir critérios para aferir complexidade
de temas para mensurar reprimendas aptas a dar uma resposta efetiva, porquanto rapida, para

solucdo do conflito correspondente. Passamos a andlise desta “crise” estatal.

2.6 A CRISE DO ESTADO PERANTE O AUMENTO DA COMPLEXIDADE DOS
CONFLITOS SOCIAIS

O debate sobre a crise do estado contemporaneo (BOBBIO, 1998, p. 401) tomou
configuracdo nas ultimas décadas do século XX, com a inten¢do de quebrar os modelos € as
possibilidades do conhecimento, das institui¢des e da sociedade. Assim, pode-se dizer que a
crise do Estado € um momento em que as instituicdes e arquiteturas solidas e incontestaveis

tornaram-se liquidas, questiondveis e incertas.
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A definicdo de Estado contemporaneo engloba varios impasses decorrentes da
dificuldade em examinar a diversidade das relaces entre a complexidade estatal e social, bem
como a simultaneidade dos modelos do Estado de Direito e o objeto social(BOBBIO, 1998, p.
401).

Norberto Bobbio, no entanto, define o Estado com suporte em trés elementos
peculiares, que sdo as pessoas, o territdrio € a soberania. Assim, a organizagdo estatal ¢ uma
ordem juridica destinada a praticar o poder soberano em um determinado territério, ao qual os
cidaddos que estdo ligados a ele sdo submissos ou subordinados (BOBBIO, 1987, p. 94).

Para Bolzan de Morais e Lenio L. Streck, o Estado € “[...] o lugar privilegiado da
emanacdo da normatividade e, como objeto, tanto a realidade quanto a sua idealidade”.
Assim, o Estado deve ser entendido como estrutura politica com poder e coer¢ao (STRECK;
MORALIS, 2012, p. 21).

Sintetizando, pode-se dizer que o Estado contemporaneo ¢ uma organizac¢do
politica (sob o vinculo dos elementos pessoas, territério e governo), constituido de poder e
coer¢do, que busca servir os interesses dos cidaddos, bem como circunscreva sua drea em um
determinado local.

No decurso da histéria, o Estado foi objeto de uma série de mudangas provocadas
pela complexidade e diversidade social, que, consequentemente, desencadearam novos
interesses e necessidades na sociedade. Essas tornaram-se um desafio para o sistema estatal,
em razao das deficiéncias decorrentes da inefetividade dos mecanismos do sistema, trazendo

assim a crise do poder do Estado. Para melhor entendimento da questdo atual, é necessario

analisar o conceito de crise, de acordo com Norberto Bobbio:

Chama-se Crise a um momento de ruptura no funcionamento de um sistema, a uma
mudancga qualitativa em sentido positivo ou em sentido negativo, a uma virada de
improviso, algumas vezes até violenta e ndo prevista no médulo normal segundo o
qual se desenvolvem as interacdes dentro do sistema em exame. As Crises sdo
habitualmente caracterizadas por trés elementos. Antes de tudo, pelo cariter de
subtaneidade e por vezes de imprevisibilidade. Em segundo lugar, pela sua duracdo
normalmente limitada. E, finalmente, pela sua incidéncia no funcionamento do
sistema. (BOBBIO, 1998, p. 305).

A crise € um processo de mudancas do sistema, que podem ter consequéncias
positivas e negativas. Nesse sentido, Bobbio (1987, p. 126) entende que a crise no Estado

ocorreu em virtude da insuficiéncia do sistema em atender as demandas da sociedade e do

proprio sistema, dada a crescente complexidade da sociedade civil e das pessoas.
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Entre os fatores que contribuiram para a complexidade e, consequentemente, para
a crise do Estado, destacam-se: a organizacdo interna do Estado, que causou a
heterogeneidade e a dissipagao/distribuicao de fun¢des e posteriormente do poder; a fungdo
estatal de estimular o desenvolvimento e manter o equilibrio numa sociedade incapaz se
conduzir; o crescimento dos mecanismos de acdo, das disposi¢Oes legais, das atividades
administrativas, bem como da inter-relacdo com outros paises/Estados; e a globalizag¢do, que
deu origem a organizacdes a nivel internacional, fazendo com que o Estado interaja ndo
apenas com outro, mas com varios Estados e organizagdes.

A discussdo sobre a crise do Estado é dividida em dois aspectos gerais e
institucionais. O primeiro diz respeito a crise conceitual do Estado, que abrange a ideia de
territorio, povo e soberania. O segundo aspecto, de natureza geral, corresponde a ineficacia do
“Estado de Bem-Estar” sob o prisma filos6fico, ideoldgico e econdmico. A terceira vertente
estd ligada ao paradigma moderno da racionalizacdo do poder - o Estado constitucional.
Ainda assim, € possivel mencionar a quarta vertente, que retrata a tradicdo da divisdo
funcional do poder estatal. Ha também a crise politica, que prejudica a democracia
representativa. (STRECK; MORAIS, 2012, p. 136).

A crise conceitual do Estado instiga aspectos pertinentes a sua caracterizagdo, a
ideia de soberania e a problematica dos direitos humanos. Assim, a no¢io de soberania surgiu
em meados do século XVI e, desde esse momento, a definicgdo mudou de acordo com as
transformagdes por que passou o Estado transformou a sociedade, para atender as
necessidades dos tempos contemporaneos.

A ideia de soberania (BODIN, 1986) como poder supremo surgiu no final da
Idade Média, numa época em que a superioridade/dominio da monarquia ja ndo enfrentava
poderes antagdnicos, ou melhor, a disputa entre distintos poderes ja ndo existia, dando espago
para a unido de poderes por causa da monarquia do rei. Tal poder tinha caréter absoluto e
infinito, sendo apenas vinculado as leis naturais e divinas. Para Rousseau, a soberania deixa
de ser parte do monarca e comeg¢a a integrar a sociedade / pessoa, tendo como limite o
contrato social do Estado (STRECK; MORALIS, 2012, p. 138).

Com efeito, a soberania representa ser, historicamente, um poder inegéavel, capaz
de resolver e delimitar o conteido das normas, bem como usar o poder coercivo em um
determinado territério para aqueles que violam as leis. O poder soberano € uno, indivisivel,
irrepreensivel e inaliendvel (STRECK; MORAIS, 2012, p. 139).

Foi, no entanto, do século XIX que a definicdo de soberania ganhou contornos de

poder politico, que resultou na institucionalizacdo de tal poder. Essa institucionaliza¢io
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desencadeou a despersonalizacdo do Estado, que comecou a dominar o poder por meio das
instituicdes. Essas institui¢des, todavia, eventualmente perdem sua independéncia mediante a
globalizacdo.Parafraseando Streck; Morais, a transi¢do do Estado minimo para o Estado de
Bem-Estar repensou a ideia de soberania, j4 que o modelo minimo defendeu um poder
soberano incontestavel, consistente com uma sociedade de pessoas livres e iguais, que
buscava apenas a funcdo estatal que garantia a paz social. (STRECK; MORAIS, 2012, p.
141).

Por outro lado, o Estado de Bem-Estar social baseia-se na solidariedade em
comunidade, de modo que o poder do Estado interage com os grupos sociais a favor da
sociedade contemporanea. Para muitas pessoas, o carater solidario do sistema estatal substitui
o distintivo soberano/absoluto com o objetivo de combater as desigualdades e promover o
bem-estar social. Portanto, o enfraquecimento da soberania, que ja ndo tem cardter de poder
absoluto, € identificado no Estado contemporaneo.

Para entrar na crise estrutural do Estado contemporaneo, é necessario entender o
modelo do qual o sistema estatal se integra, ou seja, o Estado de Bem-Estar social. A trajetoria
histérica da criacdo deste modelo esta ligada as lutas dos movimentos dos trabalhadores no
inicio do século XX, que procuraram obter uma regulamentacdo sobre as relacdes de
producdo e seus efeitos, como a seguranga social e o bem-estar, a saide publica, a habitagdo,
politicas publicas, entre outros. Esses movimentos promoveram a transicdo do Estado
minimo, visando a assegurar o livre desenvolvimento das relacdes de mercado, para o Estado
intervencionista, que comegou a lidar com questdes privadas (MORAIS, 2002, p. 36).

Portanto, a elaboragdo do modelo de Estado de Bem-Estar Social ocorreu com a
Constituicdo mexicana de 1917 e de Weimar de 1919. Deve-se notar que o conteudo desse
modelo ndo € estdvel e pode ser modificado, reconstituido e ajustado para varias situagdes
(STRECK; MORAIS, 2012, p. 149). Nas palavras de Bobbio, o Estado de Bem-Estar Social

pode ser entendido como

Aquele Estado no qual o cidaddo, independente de sua situagdo social, tem direito a
ser protegido contra dependéncias de curta ou longa durag@o. Seria o Estado que
garante tipos minimos de renda, alimentagdo, satdde, habitacdo, educacio,
assegurados a todo o cidaddo, ndo como caridade, mas como direito politico. (P.
(BOBBIO, 1998, 416).
Esse modelo de Estado, no entanto, esta em crise, subdividido em trés linhas: as
crises financeira/fiscal, filoséfica e ideoldgica. A crise financeira ou fiscal, que parece compor
outras crises, representa fraquezas estruturais na criagdo de um tesouro publico para atender

as novas necessidades sociais e se manifestou em meados da década de 1960, quando as
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receitas e as despesas estavam em desequilibrio. Nosanos de 1970 se espalhou, em
decorréncia da crise econdmica global e do aumento da atividade estatal, o que resultou
inexoravelmente no aumento dos gastos do Estado. E, para superar esta situacdo, foram
previstas duas possibilidades — o aumento da carga tributdria e a reducao de custos por via da
limitacdo da acdo estatal (MORALIS, 2002, p. 42).

A de cariz ideoldgico (MORALIS, 2002, p. 43), também chamada de crise de
legitimidade, corresponde a fraqueza dos modelos da gestdo e organizagao do modelo de
Estado de Bem-Estar Social que ocorreu nos anos de 1980. Ela surgiu como resultado do
confronto entre a democratizacdo do espagco publico politico, marcado pela ampla
participacdo dos cidaddos e, consequentemente, pelo aumento das demandas e da
complexidade social, bem assim pela burocratizacdo dos meios de atendimento a essas
necessidades, por intermédio da formagao de uma equipe técnico-burocrética responsavel pela
criacdo de planos a fim de atender as necessidades da sociedade. Assim, essa fraqueza foi
criada em virtude de o corpo social (demanda politica) ndo ter seus pedidos atendidos.

A crise filoséfica (MORALIS, 2002, p. 44) estd ligada ao desmantelamento da base
do modelo do Estado de Bem-Estar, que se baseia na solidariedade. No momento da sua
constituicdo, o Estado foi atingido por sua insuficiéncia na elaboracdo de um paradigma que
lhe deu um significado. Portanto, o pilar do Estado Social predispds um espirito coletivo de
compartilhamento e compromisso das pessoas na sociedade, o que na pratica ndo ocorreu,
haja vista a Optica individualista dos membros da sociedade, bem como a manipula¢do do
carater social de parte da Administragao Publica.

Consistente, Warat (1998, p. 52)assevera que a globalizacdo provocou a crise
estrutural de competéncia dos Estados Nacionais e delimitou o espago de ocupacdo dos
conflitos multiculturais. Como resultado, o poder estatal perdeu a legitimidade como
instituicdo representativa e organizacdo politica efetiva. A cidadania, entdo, se caracteriza
longe do nacional.

Deve-se notar o fato de que a globalizacdo contribuiu intensivamente para o
surgimento da crise constitucional, pois deu origem a novas necessidades e demandas sociais
que a Constituicado ndo pode cumprir. A globalizacdo criou pontos de regulagdo e controle
social, o que levou a um enfraquecimento da Constituicdo e do poder do Estado (WARAT,
2010, p. 52). A mudancga constitucional ligada a globalizagcdo contribuiu para o inicio da crise,
em razdoda excessiva produgdo de jurisprudéncia e, consequentemente, da violagao funcional

dos magistrados, que comecam a legislar sob suas decisdes.
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A crise funcional (MORALIS, 2002, p. 51) do Estado contemporaneo diz respeito a
crise da identidade do Estado e suas funcdes e pode ser examinada sob as abordagens interna
e externa. Sob o viés interno, a crise funcional corresponde a perda de centralidade e
exclusividade do Estado, experimentada pelos 6rgdos responsdveis pela realizacdo de funcdes
estatais, em virtude da multiplicidade de lugares investidos de poder. Sob o viés externo, pelas
mudancas no cléssico paradigma das fungdes estatais resultante da transformacdo do Estado.
Efetivamente, pois, o poder estatal estava perdendo a autonomia em virtude dos outros setores
(parcialmente publico, privado, nacional, local, regional, internacional, supranacional etc.),
que comecaram a agir e decidir de maneira vinculativa sobre a lei, sua eficicia e na resolucdo

de conflitos.

As tarefas atribuidas sdo inerentes ao modelo cldssico da triparticdo (executivo,
legislativo e judicidrio) de fungdes, bem como outras que se conjugam com as
demais atribui¢des publicas estatais, seja pela concorréncia que recebem de outras
agéncias produtoras de decisdes de natureza legislativa, executiva e/ou jurisdicional,
seja, muito mais, pela incapacidade sentida em fazer valer aquelas decisdes que
produzem com a perspectiva de vé-las suportadas no cardter coercitivo que seria
préprio as decisdes de Estado. (MORALIS, 2002, p. 51).

Evidenciamos, por oportuno, o argumento de que a descentralizacio do poder
causa a fragmentacio da tomada de decisdo, o que, como consequéncia, acarretard resultados
insatisfatérios. Além disso, hd uma disparidade dos novos fatos sociais em relacdo aos
mecanismos ultrapassados de que faz uso o Estado na sua resolu¢do, configurando assim a
crise do poder jurisdicional.

O enfraquecimento do poder do Estado contribuiu para desencadear a crise
politica e representativa do Estado contemporineo, que corresponde a inépcia do paradigma
atual em representar os varios ramos e classes componentesda sociedade. A ineficicia de tal
modelo, denominada democracia representativa, se manifestou em virtude de fatores diversos

ligados a complexidade social.

O modelo da democracia representativa, como alternativa possivel em uma
sociedade, se tornou mais complexa, por um lado, em razdo do nimero crescente
daqueles que conquistavam a inser¢do no jogo politico, o que inviabilizou a tomada
de decisdo por todos os interessados através das assembleias de cidaddos, como
versdo renovada da caricatura de democracia direta da Grécia Antiga, seja em face
das dificuldades técnicas trazidas pelo tipo e conteddo dos temas postos em
discussdo, o que transformou a politica, muitas vezes, em refém das referéncias
tecnoldgicas, das estatisticas, das probabilidades e das valoragdes macro e
microecondmicas, o que dificultou a tarefa politica como o jogo dialético de
pretensdes, por outro lado, pelo volume quantitativo de questdes postas a solugdo, o
que implicou uma atividade full time que exclui o cidaddo — ocupado com o
cotidiano — do jogo politico, a0 mesmo tempo que exclui o politico do debate social
dos temas. (MORALIS, 2002, p. 54).
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E licito asseverar que o nimero expressivo de grupos politicos com interesses
ocultos, bem como a quantidade e a diversidade de inquéritos eprocessos sem respostas,
tornaram o modelo politico da democracia representativa desqualificado para atender as
pretensdes e necessidades dos vérios terrenos e classes da sociedade.

Ante o declinio do espaco publico da politica e da influéncia da economia global,
verificamos que esse paradigma € carente de opcdes reais, dando espaco para certezas
econOmicas, isto €, o sistema politico eleitoral comega a perder seu significado, porquanto a
influéncia do mercado e da economia faz com que os candidatos oferecam respostas idénticas
as proprias intengdes.

Como os outros sistemas, o de cariz politico ligado ao modelo de representacdo se
mostra incapaz de acompanhar as mudangas de poder e atender as necessidades da sociedade,

contribuindo para a crise do Estado jurisdicional.

2.70S TRIBUNAIS DE PEQUENO PORTE COMO POSSIVEL SOLUCAO
HISTORICA'®

As instituicdes sociais e politicas passam por profundas transformagdes, no intuito
de se adaptarem a um novo modelo de sociedade. Percebemos a “fome” do cidaddo por
justica no exercicio de sua cidadania, sempre questionando sua eficdcia, eficiéncia e a
efetividade. Nesse ambito, surgiram tribunais com a competéncia de solucionar conflitos de
pequeno porte, sustentado em um tripé: menor complexidade técnica, reduzida repercussao
econOmica e baixa ofensividade a sociedade.

De inicio, é necessdrio destacar o fato de que a pesquisa ndao parte de qualquer
premissa de que tal modalidade institucional representa, ou ndo, a solucdo para crise da
prestacao jurisdicional, traduzida no alto contencioso de litigios e pequena quantidade
proporcional de juizes, descambando em processos judiciais longos e, consequentemente,sem
a acreditacdo da sociedade. A esta altura, entretanto, instituicdes sociais precisam ser
estabelecidas em consenso, para tentar impedir a progressao de conflitos de pequeno porte em
abalos das estruturas sociais bdsicas, esmiucadamente trabalhadas a frente. Assim, o Brasil
importou o modelo estado-unidense, os chamados Small-claims courts.

Os Small-claims courts (tribunais de pequeno porte)dos Estados Unidos da

América (EUA) foram influenciados pelos Tribunais do Prefeito e da Cidade de Londres que,

'® Todas as informacdes sobre os Small-claims courts pelo mundo foram extraidas do sitio eletrdnico. Disponivel
em: <https://en.wikipedia.org/wiki/Small_claims_court>. Acessado em 01/10/2017.
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por seu turno, sdo sucessores dos vdrios tribunais medievos da cidade de Londres.Eram um
tipo de tribunal de consciéncia para recuperacdo de pequenas dividas,ou seja, uma espécie de
tribunal de equidade. Posteriormente, um Tribunal de Conhecimento semelhante foi
estabelecido por carta em alguns bairros antigos na Irlanda, imitado em outros, sem san¢ao
legal até ser regulamentado pela Lei das Corporacdes Municipais de 1840 (Irlanda).

Os tribunais de pequeno porte estadunidenses tém jurisdi¢do limitada para ouvir
casos civis entre litigantes privados. Os tribunais autorizados a julgar reivindica¢cdes menores,
também, podem ter outras func¢des judiciais e diversas designagdes em distintas jurisdig¢des.
Por exemplo, pode ser conhecido como tribunal de um condado ou de um magistrado. Essas
modalidades de tribunais podem ser encontradas em diversos paises, como Austrdlia, Brasil,
Canadd, Inglaterra e Pais de Gales, China (Hong Kong), Irlanda, Israel, Nova Zelandia,
Filipinas, Escécia, Cingapura, Africa do Sul e Estados Unidos.

No modelo dos EEUU, a jurisdicdo de tribunais de pequenas intengdes,
geralmente, engloba disputas privadas que ndo envolvem grandes quantidades de dinheiro. A
resolucdo de pequenas dividas constitui grande parte dos casos trazidos para tribunais de
menores créditos, bem como despejos e outras disputas entre proprietdrios e inquilinos, a
menos que a jurisdi¢do ja esteja coberta por um conselho especifico.

Um tribunal de pequenas intenc¢des, em geral, tem um limite monetdrio para a
quantidade de julgamentos que pode realizar.As vezes as questdes judiciais podem chegara
milhares de dodlares. Ao optar por processar seu conflito em um tribunal de minoria, o
demandante, normalmente, renuncia a qualquer direito de reivindicagdo maior do que o
tribunal pode conceder. O autor pode ou ndo ser autorizado a reduzir uma reivindicagdo para
se adequar aos requisitos deste local.

Ocourt of shopping (tribunal de compras) - onde um autor reduz o montante do
pedido de danos para julgamento em um tribunal que de outra forma nao é competente - esta
estritamente proibido em alguns estados. Por exemplo, se um requerente alega danos de £
30,000 na esperanca de ganhar um prémio de US $ 25 mil em tribunal de pequenas intencdes,
o tribunal rejeita a querela, porque nao tem jurisdi¢do para tratar sobre casos em que os danos
declarados excedem o valor maximo do tribunal.

Assim, mesmo que o demandante esteja disposto a aceitar menos do que o valor
total, o caso ndo pode ser levado a um tribunal de minoria. Para oferecer a demanda, o autor
deve provar que os danos reais estdo dentro da jurisdicdo do tribunal. Em algumas jurisdicoes,
a parte que perde em um tribunal de pequeno porte tem direito a um novo julgamento em um

tribunal de jurisdicdo mais geral e com procedimentos mais formais.
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As regras do procedimento civil, e as vezes de evidéncias, sdo tipicamente
alteradas e simplificadas para tornar os procedimentos econdmicos. Um principio orientador
ordindrio nestes tribunais é que as pessoas devem ser capazes civilmente e de se
representarem sem um advogado. As regras sdo relaxadas, mas ainda se aplicam até certo
ponto. Em algumas jurisdi¢des, as empresas ainda devem ser representadas por um advogado
em um tribunal de pequeno porte.

Procedimentos judiciais caros, como interrogatdrios e depoimentos, em geral, nao
sao permitidos nos tribunais de pequenas intengdesdos Estados Unidos, e, praticamente, todos
os assuntos arquivados nesses tribunais sao julgados. De acordo com algumas regras, caso o
arguido ndo compareca ao julgamento e ndo tenha solicitado adiamento, uma sentenca
incidental pode ser adotada a favor da parte demandante.

O julgamento pelo juri €, raramente (ou nunca), conduzido em tribunais de
pequeno porte; normalmente € excluido pelo estatuto que regulamenta o tribunal. Do mesmo
modo, recursos equitativos, como injung¢des, incluindo ordens de protecao, dificilmente estdo
disponiveis nesses tribunais.

Podem existir tribunais familiares exclusivos para tratar de casos simples no
Direito da Familia. Por pretextos que tém mais relacdo com a histéria do que com o tipo de
caso tipicamente ouvido por um tribunal de pequenas intencdes, a maioria dos estados dos
EUA nao permite disputas de relagcdes domésticas nessas cortes.

Ganhar no tribunal de pequenas intencdes ndao garante, automaticamente, o
pagamento do ressarcimento dos danos de um autor. Isso pode ser relativamente facil, no caso
de uma disputa contra um segurado, ou por demais dificil, ocorrendo de ser um réupessoa
fisica, em transito ou indigente. O julgamento pode ser cobrado por meio de saldrios —
minimos e taxas.

A maioria dos tribunais encoraja as partes envolvidas em disputas a buscarem
uma solucdo alternativa de resolucdo de litigios, se possivel, antes da apresentacdo do
processo. Por exemplo, o Tribunal Superior de Santa Clara,na Califérnia, fornece diretrizes
para resolver litigios fora do tribunal. Ambas as partes podem concordar com a arbitragem de
um terceiro para resolver sua disputa fora dacorte, embora, as decisdes judiciais envolvendo
menores ainda possam ser recorridas, todavia, os laudos de arbitragem, sdo irrecorriveis.
Passamos a um breve parametro dos tribunais de pequeno porte.

Na Austrélia, pequenas reclamagdes sdo tratadas de modo diferente por parte de
cada estado e territorio, a maioria confiando-as aos tribunais, outros tém uma divisdo dentre

seus respectivos juizos,para reivindicagdes menores: 1. Territério da Capital Australiana:
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Tribunal Civil e Administrativo. 2. Nova Gales do Sul: Tribunal Civil e Administrativo de
Nova Gales do Sul. 3. Territério do Norte: O Tribunal Civil e Administrativo do Territério do
Norte tem jurisdi¢cdo sobre pequenas reivindica¢des, que envolvem montantes até US$ 25.000
. 4. Queensland: Tribunal Civil e Administrativo de Queensland lida com disputas civis
menores, que envolvem montantes até US$ 25.000. 5. Austrdlia do Sul: Tribunal de
Magistrados da Austrdlia do Sul - reivindicagdo menor ¢ de até US$ 25.000. 6. Victoria:
Tribunal civil e administrativo vitoriano. 7. Austrdlia Ocidental: Tribunal de Magistrados da
Australia Ocidental —onde a reivindicagdo menor € a que nao exceda US$ 10.000.

Na Inglaterra e Pais de Gales, ndo hd um tribunal separado de pequenas
reivindicagOes. Geralmente, sdo tratados nos Tribunais de Condado depois de serem alocados
para a faixa de reivindicagdes menores do sistema do respectivo tribunal. Pequenas
reivindicagdes ocorrem sob um conjunto de regras modificadas. Casos de baixo valor,
incluindo a maioria daqueles em que os danos pessoais ndo excedam £ 10.000, geralmente sdo
atribuidos a faixa de reivindica¢des menores, produzindo pequena acio de reivindicacdes no
Tribunal do Condado. Esses eventos sdo ouvidos pelos juizes distritais sob um procedimento
informal.

Uma diferenca importante entre pequenas reivindicagdes e outras reivindicacdes
civis é que, nas primeiras, as partes, geralmente, ndo conseguem recuperar seus custos legais,
independentemente de quem ganha ou perde. Por esta razdo, em sua maioria, as pessoas €
empresas envolvidas em pequenas reivindica¢des lidam com elas sem representacdo legal.

A parte vencedora poderd, no entanto, em geral, recuperar os seguintes custos,
taxas e despesas da parte perdedora: custas fixas iniciais; taxas judiciais;despesas em que o
vencedor e suas testemunhas se viram obrigados a realizar, como despesas de viagem para
uma audiéncia que fique longe de sua residéncia;perda de ganhos'’ para o vencedor e suas
testemunhas pelo fato de comparecerem a uma audiéncia que se localiza longe de suas
respectivas casas (limite de £ 95 por dia por pessoa);taxas de peritos (limite de £ 750 para
cada especialista).

O procedimento de reivindica¢des pequenas, apartadas do procedimento comum,
foi introduzido pela primeira vez para reivindicacdes de até £ 75 em 1973. Isso decorreu do
poder estatutdrio dos juizes para ordenar a arbitragem. O limite foi aumentado para £ 1.000
em 1991, £ 3.000 em 1996, £ 5.000 em 1999 e £ 10.000 em 2013. Desde 2011, a populagdo
reivindica um aumento do limite para £ 15,000. Deve-se notar que o limite € apenas uma

orientagdo. O tribunal pode atribuir um caso a pequena faixa de reivindicacdo, ainda que

"Custos presumidos com despesas de deslocamento, passagem e, eventualmente, hospedagem.
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esteja acima da diretriz, se considerar que o caso é simples o suficiente para que o
procedimento simplificado seja uma maneira apropriada de descartar o assunto.

Na Irlanda,ossmall claims court(tribunal de pequenas reivindicacdes)sao
denominagdes informais para os Tribunais Distritais ao operarem de acordo com as regras do
Tribunal de Processo de Pequenas Reivindicagdes. Os Tribunais de Conciéncia dos bairros da
Republica da Irlanda foram substituidos pela Lei dos Tribunais de Justica de 1924 pelo
Tribunal Distrital, que opera em todo o Estado. Os casos de pequenas reivindicacdes foram
processados exatamente como outros julgamentos sumérios do Tribunal Distrital até 1991,
quando um “procedimento de reivindicagdes pequenas’apartado foi especificado pela
primeira vez. As atuais regras de procedimento de reivindicacdes de pequeno porteno
Tribunal Distrital datam de 2007, com alteracdes até 2009. O procedimento europeu para
pequenas reivindicagdes € utilizado quando uma parte se encontra em outro Estado-membro
da UE.

Na Unido Europeia, no dia 1 de janeiro de 2009, foi estabelecido um
procedimento europeu para pequenas reivindicacdes para créditos transfronteiricos no ambito
do regime de Bruxelas, processando pedidos com valores até 2.000 euro. O limite monetério

dos créditos foi aumentado para 5.000 euro,desde 14 de julho de 2017.

2.8 OS TRIBUNAIS DE PEQUENO PORTE COMO POSSIVEL SOLUCAO NO BRASIL

O Rio Grande do Sul € o berco dos juizados especiais. Isso porque, no inicio dos
anos de 1980, a Associacdo dos Juizes do RS, a AJURIS, passou a examinar a possibilidade
de se implantar, em carater experimental, juizados de pequenas causas, como os que existiam
nos EUA e na Europa.

Em razdo da necessidade de se reestruturar a prestacdo jurisdicional no Brasil,
durante os anos de 1980, o Legislador brasileiro editou a Lei no 7.244, de 07 de novembro de
1984, criando os “Juizados Especiais de Pequenas Causas”, com a devida competéncia para as
causas civeis de valor ndo superior a 20 saldrios-minimos e orientados pelos principios
instituidos no artigo 2°, que prescrevia: “O processo, perante o Juizado Especial de Pequenas
Causas, orientar-se-a4 pelos critérios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia
processual e celeridade, buscando sempre que possivel a conciliagio das partes.”

A Constitui¢do Federal de 1988, em seu artigo 98, incisos I, trata da criagdo dos
juizados especiais, todavia foi a Lei n° 9.099, de 26 de setembro de 1995, conhecida como Lei

dos Juizados Especiais Civeis e Criminais, que deu roupagem ao instituto, regulamentando-o



44

e tornando efetivo o seu funcionamento. E inegivel a polémica advinda deste modelo de
prestacdo jurisdicional, pois, ao passo que agregou celeridade a solucao judicial de conflitos,
institucionalizou meios inovadores criados na Carta Magna de 1988, a exemplo de se recorrer
a juizes nao togados da qualidade de auxiliares da Justica para a resolu¢do das disputas
judiciais de menor complexidade.

Uma caracteristica digna de destaque nos juizados especiais € que as partes t€m
acesso direto ao juiz. Assim, os litigantes conseguem ver o juiz como uma pessoa que se
encontra ali para solucionar seus problemas. Passam do medo ao simples respeito. Sem
estarem ressabiados, percebem que o juiz é um ser humano e come¢cam a dar crédito ao
Judicidrio. Por outro lado, ndo menos importante, devem ser rendidos encOmios aos
magistrados que, nos confins do nosso Pais, por vezes em condi¢des precdrias de trabalho,
chegando ao inimagindvel cimulo de atender os cidaddos em Onibus e barcos, atuam nos

juizados especiais.

E em todo o Brasil ecoa a voz dos juizes, que deixaram seus gabinetes e reclamam
reforma, mixime na esfera processual, com o objetivo de facilitar o acesso ao
Judicidrio, se eliminar sucessivos recursos, de abreviar prazos, de fortalecer as
decisdes de primeiro grau, de estimular o pronto acatamento das decisdes judiciais,
de apenas cada vez mais o litigante de ma-fé. (MARIO MACHADO, 2001, p. 16).

Outra caracteristica que merece destaque € a gratuidade da jurisdicao de primeiro
grau, ou seja, do primeiro juiz. Ora, o acesso ao Poder Judicidrio, por vezes, encontra
resisténcia nos altos custos inerentes a préopria persecucdo processual. Despesas judiciais
representam um dos fatores mais relevantes para a desisténcia de partes vulnerdveis, ainda
que saibam o seu direito, de procurar a Justica.

O formalismo da Justica representa obstaculo a seu acesso. Peticdes, mandados,
diligéncias, recursos, incidentes, provas, impugnacdes etc sdo alguns termos técnicos que
muitos cidaddos, notadamente os mais pobres, nem sequer conhecem, razao pela qual a
Justica comum confere a necessidade de um advogado para o equilibrio de forcas. Nos
juizados especiais, todavia, em disputas judiciais de menor complexidade e de menor
relevancia econdmica, pode a parte dispensar o advogado para o assistir tecnicamente. Além,
de reduzir o alto custo judicial, tal situacdo exige dos juizes tirocinio para, ndo ferindo sua
imparcialidade, traduzir para o leigo — talvez dai tenha vindo adic¢do "juizes leigos" utilizado
na Constituicdo Federal de 88 — os aspectos técnicos daquela demanda, tornando tais
julgadores muito mais proximos dos cidaddos mais humildes, dando importante contorno de

informalidade ao processo judicial.
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As modalidades extrajudiciais para a resolu¢do dos conflitos utilizados no
microssistema dos juizados sdo realcadas no microssistema dos juizados especiais. A
conciliacdo, modelo que mais diminui o desgaste entre litigantes, deve ser estimulada em
todas as fases do processo pelo conciliador, pelo juiz leigo (ndo togado) e pelo préprio juiz de
Direito (togado). Outro meio inovador materializou-se no microssistema de juizados, a
arbitragem endoprocessual.

Por vezes a conciliagdo nao obtém éxito, porém as partes possuem necessidades
especificas e constituir um arbitro para decidir a questdo pode ser a melhor forma. Para que
esta maneira “extrajudicial” para resolu¢do de conflitos seja, todavia, utilizada no ambiente
judicial, ha a necessidade de salvaguardar alguns principios de ordem publica.Neste contexto,
o arbitro tem que ser escolhido necessariamente dentre os juizes leigos. Nenhum outro
servidor do Judicidrio pode o fazer, por uma razdo bem simples: se o fosse tornaria a disputa
judicial.

O conciliador igualmente ndo pode ser arbitro. A conciliacdo, por sua natureza,
exige o estimulo parcial do agente que o conduz. Assim, é necessdrio conhecimento e
experiéncia do trato processual para conseguir distinguir as “paixdes” da concilia¢do com a
imparcialidade do julgamento; ora, o arbitro constituido goza de jurisdicio e seu laudo
representa real titulo executivo irrecorrivel. Por isso, o juiz leigo € escolhido dentre
advogados com relevante experiéncia mediante concurso ou selecao publica, preservando a
técnica na aplicacdo deste expediente processual.

Apesar de a Constitui¢do Federal prever a figura do juiz leigo em 1988, e de a Lei
n°® 9.099 dar contornos de eficdcia em 1995, muitas foram as dividas e os impasses acerca da
aplicabilidade desta importante politica puiblica. Normas secunddrias urgiram necessdrias para
resolver tais questdes e dar uniformidade nacional para os entes federados lancarem mao deste
meio. O Provimento n. © 22, de 2012, da Corregedoria do Conselho Nacional de Justica, bem
como a Resolug¢do n. ° 174, de 2013, do referido Colegiado, resolveram tais questdes.

A instalacdo dos juizados especiais no Estado do Ceard se deu por meio da Lei
Estadual n°® 12.553/1995 e, inicialmente, foi organizada em 20 unidades distribuidas por
bairros da Capital (critério setorial). Em janeiro de 2008, foi instituido o processo eletrdnico,
mediante a implantacdo do Sistema PROJUDI, disponibilizado pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ). A unidade de juizado especial que executou o projeto-piloto foi a 17°. Unidade,
localizada no Bairro Parangaba e, no ano de 2008, o sistema foi sendo implementado nas
demais unidades de Fortaleza. Com o advento da Lei Estadual n° 14.407/2009 foi autorizada a

criacdo de mais seis novas unidades de juizado especial para a Capital, contudo s6 foram
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efetivamente instaladas nos anos 2011 e 2013, perfazendo assim, 26 juizados especiais civeis
em Fortaleza.

Em 2014, o Tribunal de Justica do Estado do Ceara editou a Resolucdo n. ° 7, de
2014, permitindo recorrer a juizes leigos na Terra Alencarina. A primeira selecao publica de
juizes leigos ocorreu no ano seguinte, quando iniciaram nossas atividades profissionais. No
Estado do Cear4, esta importante politica publica possui cerca de dois anos de implantagdo,
nada mais atual e/ou relevante do que sua avaliagio como politica, dado o contexto
profissional da pesquisa (a natureza do mestrado e a nossa atuagdo laboral), a relevancia e
influxo social e o pioneirismo de sua realizacdo no Estado do Ceara.

Além de uma revisdo critica, hd também na pesquisa uma ambi¢do construtiva.
Com base em algumas das criticas validas a concep¢cao de Rawls dos direitos humanos,
propomos a andlise de um modelo alternativo da justica que seja potencialmente consistente
com os julgamentos, ampliando e tornando eficiente a recorréncia a de juizes ndo togados em
outras dreas no ordenamento juridico brasileiro. Sobra oportuno, entdo, sugerir uma maneira
de fortalecer um ponto fraco da teoria de Rawls, em particular sua incapacidade de oferecer
uma defesa credivel para a nocao de dever positivo a fim de solucionar a morosidade, caso
evidenciada, da prestacdo jurisdicional nas sociedades.

Nesse desiderato, prosseguimos investigando o estado da arte da prestacdo
jurisdicional, intentando transcrever, em numeros, dados tteis para um diagndstico da
situac@o atual da prestacdo jurisdicional brasileira, suficiente para fundamentar a atuagao de
magistrados em juizados especiais, e, eventualmente, reformas necessarias para maximizar os

critérios de eficiéncia judicial atualmente adotados pelo Poder Judiciério do Brasil.
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3 EVOLUCAO DO SISTEMA JURISDICIONAL BRASILEIRO: AUSTERIDADE E
ACESSO A JUSTICA

Apds a definicdo de premissas tedricas que embasem o estado da arte do
enfrentamento de conflitos sociais contemporaneos pelo Estado, asseverando a crise estatal
ante o aumento gradativo da complexidade dos fatores que envolvem a esséncia socioldgica
do préprio conflito, percebe-se que a maquina estatal jurisdicional precisa ser equipada para
acompanhar a dificuldade imposta pelo aumento de tensdes sociais aptas a ensejar disputas
entre pessoas € grupos.

Uma das solugdes possiveis estudadas € o Estado agir em conflitos de menor
complexidade, com vistas a impedir a gradacdo das tensdes sociais. Clarividente € a ideia de
que o tempo ¢é fator primordial. Trocando em middos, o Estado precisa equipar um sistema
jurisdicional célere para dirimir conflitos com baixa repercussdo patrimonial per capita, com
as condutas de valor social comissivas e omissivas das pessoas que menos destoem do

considerado “homem comum social”'®

, Ou que requisitem, para a compreensao do conflito,
baixo nivel de conhecimento técnico especializado necessério.

Os Estados Unidos da América (EUA) foram os pioneiros na instituicdo de um
microssistema jurisdicional afim de resolver com a rapidez os conflitos comunitarios
considerados de menor complexidade. O Brasil, seguindo essa tendéncia, criou expedientes
para “desjudicializar” conflitos e tensdes sociais de menor complexidade.Essa importante
evolucdo do sistema jurisdicional brasileiro precisa ser analisada e contextualizada, o que

adiante fazemos.

3.1 EFICIENCIA DA PRESTACAO JURISDICIONAL DO ESTADO COMO
“AUSTERIDADE”

Como estabelecer um alivio judicial com remédios eficazes no formalismo
processual? De inicio cumpre proceder a uma selecao prévia das questdes a serem submetidas
a baila nacional, pelo fato de muitas serem irrelevantes, ora em razdo da falta de estudos
empiricos, ora devido a imprecisdao daqueles disponiveis, e, ainda, porque sdo contraditérios

ou incompletos.

' As ideias de “homem comum” foram extraidas da concepgdo de John Rawls sobre justica, em que os
principios de justica mais razodveis sdo aqueles objeto de acordo miituo entre pessoas em condi¢des equitativas.
(RAWLS, 2003, p. XI).
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Além disso, austeridade judicial representa prescrever uma perspectiva que nao se
encaixa bem com as peculiaridades do sistema juridico brasileiro. Como adiante se
demonstra, o Brasil ndo vive a idade da “austeridade” no processo civil, ainda, por dois
motivos: primeiro, por causa da situacdo econdmica no Pais e, segundo, porque o processo de
democratizacdo e maior acesso a justica € recente e incompleto, tendo comegado apenas em
1988, com o estabelecimento da democracia e a promulgacao da Carta Maior. Nesta geragdo,
o Brasil avancou consideravelmente em relacdo ao acesso a justica, dando dignidade e
reconhecendo os direitos fundamentais de milhares de brasileiros excluidos da sociedade. O
Judicidrio foi um promotor da redemocratiza¢do, mas isso significou um aumento dos custos
do sistema judicial e pode, no futuro préximo, ser um obstdculo para a efetivacdo da justica,
se ja nao o for.

Outra dificuldade a ser abordada é a ambiguidade da expressdo “austeridade”, que
pode ter vdrios significados em distintas situacdes no tempo e no espaco. Por exemplo,
economistas geralmente empregam tal expressdo para exprimir o rigor no controle das
despesas publicas por medidas de controle baseadas em um nivel sustentivel do défice
publico, associando a ‘“certeza de eficiéncia” ao “controle de austeridade”. Nesse sentido,
reformas fiscais recentes impuseram rigidos limites de despesas ao Poder Judiciario e ao
Ministério Piiblico, vinculando-os ao montante dos tributos cobrados.E a Lei Complementar
101/2001, denominada “Lei de Responsabilidade Fiscal”. Este controle, no entanto, diz
respeito as despesas de todos os 6rgaos publicos e ndo € especificamente dirigida ao sistema
judicial.

Apesar do potencial econdmico e das dimensdes territoriais do Pais, o povo
brasileiro sempre foi dependente da Administracdo Publica. E, como a maior parte da
populacdo ndo é independente do Estado, experimentamos a situagdo de “necessidade de
eficiéncia judicial”. Um servigo publico deficiente ligado a um amplo acesso a justica é um
dos aspectos importantes a considerar.

Pretendemos discutir sobre processos judiciais para a resolucdo de conflitos com
baixa complexidade'® (pequenas reivindicaces), ocasionados por fatos sociais incontestaveis
(reivindicacdes ndo contestadas) e de baixa nivel técnico especializado (questdes simples),

tanto da perspectiva da lei atual quanto do novo Cédigo de Processo Civil, aprovado em 2015

" Considerando o produto estudado no capitulo que tratou sobre o estudo sociolégico do conflito e sua
complexidade, tem-se por “baixa complexidade” ou “pequenas reivindicacdes” os conflitos com menor
axiologia: social (pequena ofensividade a sociedade, infra¢cdes penais de menor potencial ofensivo, p. ex.),
econémico (pequeno valor pecunidrio em disputa: quer por lesdo patrimonial, danos materiais p. ex.; quer por
lesdo extrapatrimonial, danos morais p. ex.), e,técnico (nivel de conhecimento atribuivel ao homem comum
social).
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e em vigor desde 2016.

A legislacdo atual no Brasil sobre o assunto € principalmente o produto direto da
Constitui¢ao de 1988 (CF/88) e reformas da lei de acordo com pactos politicos entre os lideres
dos trés ramos do governo, denominado ‘“Pactos Republicanos”. O Primeiro Pacto
Republicano foi assinado em 2004.0s Poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio uniram
forcas para promover um sistema de justica rdpido e eficiente no Brasil. Este pacto levou a
aprovacdo da Emenda Constitucional n® 45 em 2004 (EC 45/2004), que promoveu uma
grande reforma do Poder Judicidrio brasileiro. Esta iniciativa conferiu legitimidade
constitucional aos objetivos processuais de efici€éncia (protecdo dos direitos fundamentais,
acesso a justica e celeridade) e seguranca juridica (estabilidade das decisdes e eliminagdo de
decisdes contraditérias). (DE OLIVEIRA, 2013).

A EC 45/2004 trouxe vdrias inovacdes importantes. Uma delas € o direito
fundamental a prestacdo jurisdicional em um prazo razoavel (art. 5, inciso LXXVIII, CF/88).
Outra inovacdo importante foi a “simula vinculante” (art. 103-A, CF/88), uma espécie de
declaracdo de precedente promulgada pelo Supremo Tribunal Federal (STF) - Tribunal
Constitucional Brasileiro - que vincula o Poder Judicidrio e a Administragcao Publica. A
terceira inovagdo foi o prerrequisito de que todos os processos constitucionais a serem
decididos pelo STF tenham uma “repercussao gerall”20 (art. 102, § 3, CF/88). A Emenda
Constitucional, portanto, criou um paradigma de eficiéncia e outra metodologia para os
tribunais de instancia superior (dltima instancia ou instancia especial) no Judicidrio, em
particular o Supremo Tribunal Federal (MITIDIERO, 2017).

O Segundo Pacto Republicano, em 2009, teve como finalidade ajustar as acdes do
Primeiro Pacto, bem como implementar outras novas para a consolidacdo de um sistema de
justica mais acessivel (principalmente aos mais necessitados), 4gil (razodvel duragdao do
processo) e efetivo (prevencdo de conflitos).

Ressaltamos que, para uma sentenca mais justa, o Poder Judicidrio precisa as
vezes ser moroso para impedir precipitagdes dos juizes. Deste modo, o Segundo Pacto
Republicano incorreu o Judicidrio num dilema, eis que, de um lado, deve entregar a prestacao
jurisdicional mais célere; noutro lado, tal decisdo, igualmente, deve ser entregue o mais justa e
segura possivel. A segurancga juridica € imprescindivel, pois uma decisdo judicial ndo pode ser
alterada no seu contetido, tampouco no seu significado, sendo de nada serve.

O resultado do pacto foi a aprovacdo de pelo menos 24 leis e emendas

constitucionais de 2009 a 2010. Entre essas leis destacam-se: a Lei que fortalece as

20 Uma espécie de writ of certiorari da Suprema Corte dos Estados Unidos.



50

Defensorias Publicas da Unido; a Lei de Autenticacdo de cdpias pelos advogados; a Lei que
permite participagdo de defensores publicos em atos extrajudiciais; a Lei de criacdo de Varas
Federais e de Juizados; a Lei da A¢@o Direta de inconstitucionalidade por Omissao, que altera
a Lei da Ac¢do Direta de Inconstitucionalidade; a Lei que cria os juizados Especiais da
Fazenda Publica; entre outras.

O Terceiro Pacto Republicano em 2011, contudo, teve como resultado a sua
frustragdo na génese. Seu principal produto foi a Proposta de Emenda a Constituicao (PEC)
dos recursos, que fortaleceria a soberania dos tribunais estaduais no campo judicial, tornando
as decisdes das cortes locais imutdveis pelas instincias superiores, passando a valer desse o
momento de sua publicacdo. Apesar de ainda ndo aprovada, suas diretrizes orientaram
decisdes impactantes da Suprema Corte brasileira como o inicio do cumprimento de sentengas
judiciais condenatorias desde sua confirmagdo em segunda instancia.

Imprescindivel é abordar o menor envolvimento dos tribunais no Direito da
Familia, nos testamentos, nos juizados especiais (tribunais especializados em conflitos
envolvendo pequenas reivindicacdes), na agdo monitdria e nos julgamentos liminares, como
ilustragdes de recentes reformas legais em casos de questdes de menor complexidade, na
simplificacdo de decisdes judiciais e nas reivindicacdes ndo contestadas —tudo sob a égide das
mudancas advindas com a promulgacdo do Novo Cddigo de Processo Civil e as tendéncias
legislativas no processo civil brasileiro.

Todas essas inovacdes decorrem da fixagdo do Processo Civil Brasileiro com os
ideais de efici€ncia, seguranca juridica e acesso a justica. Na verdade, até agora, um debate
sobre a austeridade, como compromisso com a certeza da efici€ncia judicial, € inexistente no
Brasil. Ao expandir o acesso a justica para uma parte mais ampla da sociedade, o sistema
juridico aumentou o nimero de casos e os custos associados ao sistema judicial. Esse excesso
de litigios e despesa, porém, associado a expansdo do acesso a justi¢a, igualmente o restringiu
de modo contraditério. Esta nova situacdo exige novos esfor¢os para aumentar a eficiéncia e a

seguranca juridica, a0 mesmo tempo em que expande 0 acesso a justica.

3.2 AUSTERIDADE E REDUCAO DE CUSTOS VERSUS EFICACIA E SEGURANCA
LEGAL

Por ndo serem medidas populares, nao existe um didlogo aberto sobre a redugdo
de custos no sistema de justica brasileira. Exceto a Lei de Responsabilidade Fiscal tao pouco

mencionada, o assunto no Judicidrio é praticamente inexistente no Brasil. Ainda que
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timidamente referenciado, é debatido a portas fechadas - nem os anais do Congresso fazem
referéncia direta a ele. Evidentemente, existe apenas uma preocupag¢do com a eficiéncia e a
seguranca juridica, com total indiferenca ao problema dos custos da justica.

Na verdade, nos dltimos anos, a maioria das reformas legais do modelo de justica
brasileiro se concentrou inteiramente na eficiéncia e seguranca juridica. Por eficiéncia,
queremos dizer (i) acesso a justica para os pobres; (ii) protecdo judicial de direitos
fundamentais individuais e coletivos; e (iii) processos céleres. A seguranca juridica inclui a
certeza e a estabilidade das resolucdes judiciais, evitando decisdes contraditérias e reduzindo
indiretamente o O0nus sobre o Poder Judicidrio por meio do uso de novas técnicas para a
resolucao de casos repetitivos.

A busca pela eficiéncia e seguranca juridica € movimento simultaneamente
antitético e complementar. Quanto mais pessoas t€ém acesso a justica, maior o peso do
Judicidrio e menos eficiente o €. Quanto maior o encargo do Judicidrio, maior a necessidade
de eficiéncia, seguranca juridica (para a reducdo de decisdes contraditérias) e uniformidade de
decisdes (para reduzir o nimero de recursos judiciais).

O acesso a prestacdo da justica, portanto, leva a necessidade de reforma da lei
para aumentar a estabilidade e seguranca juridica. Como se percebe adiante, essa relacdo de
causa e efeito € clara no Brasil: 2 medida que a atencdo da legislatura encoraja o acesso a
justica, se intensificou a necessidade de lidar com a sobrecarga do Judiciario. Essa sobrecarga
intensificou uma “crise” no Judicidrio brasileiro. Eficiéncia e seguranca juridica sdo os
principios gerais propostos como solucao.

E neste contexto que as iniciativas recentes visam a alcangar a eficiéncia e a
seguranca juridica simultaneamente: (i) juizados especiais e (ii) simples resolucdo para
assuntos incontestaveis”'.

A fim de promover um acesso efetivo a justica, o Brasil criou institui¢des
especializadas na protecdo dos direitos fundamentais coletivos e individuais, ampliando as
func¢des do Ministério Publico e criando uma institui¢do de advocacia publica com apoio legal
(integral e gratuito) para os hipossuficientes® (também em questdes civis): os defensores

publicos (Defensoria Publica).

I Casos sem objecio ou em que o conflito legal ja havia sido previamente decidido em outros casos de teste ou
precedentes.

2 Aqui hipossuficiente, ndo se refere 4 pessoa pertencente a faixa de pobreza ou extrema pobreza, mas sim
aquela em que o pagamento das custas judiciais implique prejuizo de seu sustento.
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3.3 INSTITUICOES PUBLICAS QUE OFERECEM ACESSO A JUSTICA E O CUSTO DO
LITIGIO NO BRASIL

O Brasil tem ampla gama de regras processuais e procedimentos destinados a
protecdo de pessoas em uma posi¢do processual vulneravel (tanto em conflitos individuais
quanto em conflitos de acdo coletiva). Apds um dilatado periodo de intervencdo militar (de
1964 a 1985), a democracia foi restabelecida no Brasil, no momento em que o movimento
mundial de acesso a justica era o mais forte. Como era esperado, o Pais foi profundamente
influenciado pelo ideal de acesso a justica de meados dos anos de 1970 ao inicio dos anos
1980.”

A principal preocupacdo da legislatura brasileira durante o processo de
redemocratizacdo das estruturas judiciais era, portanto, garantir um amplo acesso a justica,
incluindo-a na afirmacio de garantias no texto da Constitui¢cdo de 1988. A garantia de acesso
a justica foi, portanto, redigida na Constituicdo e nas normas, assegurando protecdo legal
gratuita. O artigo 5, LXXIV, da Constitui¢do brasileira estabelece que “o Estado prestara
assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de recursos”.
(DIDIER, 2010).

A Constituicdo criou institui¢des publicas para garantir o acesso a justica. O
Ministério Publico detém o poder geral de atuar para a protecdo de direitos individuais
fundamentais que “ndo sdo descartdveis” (direito-indisponivel) e direitos de interesse social
de carater difuso e coletivo. Portanto, o Ministério Publico brasileiro deve atuar nido sé na
arena criminal ou na protecdo tradicional da familia e dos 6rfaos, mas também para a protecao
de uma ampla gama de direitos, incluindo a protecdo de idosos, pessoas com deficiéncia,
criangas e adolescentes, consumidores e trabalhadores, bem como nas &dreas de saude,
educacdo e meio ambiente. Para desempenhar as suas funcgdes, os procuradores publicos
podem recorrer a acdes individuais e coletivas, além de intervir em processos como custos
juris24.

O papel do Ministério Pablico na protecdo dos direitos grupais (difusos e
coletivos) contra o Estado € possivel apenas por causa das garantias constitucionais de

unidade, independéncia e indivisibilidade funcional, como foi reconhecido pela Carta Magna

O jurista italiano Mauro Cappelletti foi a pessoa que mais influenciou essa tendéncia mundial. A influéncia de
seu pensamento juridico e o Projeto Florence no Brasil sdo discutidos em DE OLIVEIRA, 2001, p. 45-50.

** O Ministério Ptiblico foi reconfigurado pela constitui¢io para ir além de simples custos legis,mero guardido da
lei,resquicio de um legalismo absoluto ainda no modelo “dura lex, sed lex” ou “a lei € dura, mas € a lei”,
transformou-se em uma instituicdo guardid da legalidade democrética, trocando em middos, guardia do direito
ou do justo, verdadeiro custos juris.
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(GIDI, 2002, p. 400-418).

A Constitui¢do também concedeu aos defensores publicos o papel de representar o
interesse de pessoas hipossuficientes. A representacdo € ampla e pode ser judicial ou
extrajudicial, mediante a¢des individuais ou coletivas, na esfera civil e criminal.

No sistema federativo brasileiro, os procuradores publicos e os defensores
publicos operam tanto no sistema federal como nos sistemas de varios estados. H4, portanto,
os réus publicos federais e estaduais.

Essas instituicdes foram melhoradas recentemente, com amplos investimentos
publicos e mudancas na sua estrutura para garantir a autonomia administrativa e financeira
dos trés ramos do governo, em particular o Executivo. Este foi o resultado de forte lobby,
primeiro por parte do Ministério Publico e depois dos defensores publicos.

A evolucao foi rapida. O Ministério Publico ja possui autonomia administrativa e
financeira e hoje é uma instituicio com plena autonomia dos ramos do governo. Isto é
fundamental porque a Constitui¢do dé-lhe a capacidade de policiar outras institui¢des estatais
no cumprimento da Constituicao e do respeito aos direitos fundamentais (Artigos 127, 129, 11
e IX, CF/88). Além disso, cada promotor publico € independente do Procurador Geral (chefe)
do Ministério Publico da mesma forma que os juizes sdo independentes do desembargador em
exercicio de um tribunal (artigos 127, §1°, 129, §4° e 93, CF / 88). Com essas mudancas
constitucionais, o Ministério Publico j4 ndo pertence ao Poder Executivo (como fez no
passado) e, em vez disso, existe como uma instituicdo autdonoma, indispensdvel a
administracao da justica.

O desenvolvimento da Defensoria Publica € mais recente, embora tenha sido
previsto na Constituicdo de 1988 (Art. 134, CF/88). Sua autonomia administrativa e funcional
¢ assegurada pela Constituicdo. A recente reforma constitucional conferiu as defensorias
publicas garantias constitucionais que sao semelhantes as conferidas ao Judicidrio e aos

procuradores. O artigo 134 afirma, um tanto poeticamente, que

A Defensoria Publica € instituicdo permanente, essencial a funcdo jurisdicional do
Estado, incumbindo-lhe, como expressdo e instrumento do regime democrdtico,
fundamentalmente, a orientacdo juridica, a promog¢do dos direitos humanos e a
defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e
coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados. (BRASIL, Constituicdo
Federal, 1988).

Embora seja uma mudanga necessdria para o pleno desenvolvimento da sociedade
brasileira, o principio constitucional do amplo acesso a justi¢a, juntamente com a manutengao

das instituicdes publicas que proporcionam esse acesso (Ministério Publico e Defensor



54

Puablico), representam um custo direto importante para o sistema judicial. Os custos também
aumentam indiretamente, no entanto, porque a independéncia, do Ministério Publico e do
defensor publico significa que estes trardo processos contra os governos federal, estadual e
municipal. Essas a¢des judiciais, algumas coletivas, levaram a grandes gastos com a
constru¢cdo de escolas, hospitais, prisdes etc. e com reclamacgdes de danos contra o Estado
(CARNEIRO, 2007).

Este é um desenvolvimento necessario em virtude da omissdo constante do Estado
e do mau gerenciamento da Administracdo Publica brasileira. Emum circulo vicioso causado
pelo préprio Estado quando ndo faz bem o seu trabalho e nio protege os direitos dos cidaddos
administrativamente. Existe uma tendéncia recente de reduzir esse litigio autofégico,
aumentando o autocontrole da Administracdo Publica, pelo reconhecimento de precedentes
administrativos (Art. 496, § 4°, IV, CPC/2015) e por via de resolucdo alternativa de litigios
(art. 174, CPC/2015)>.

Além disso, o litigio no Brasil é comparativamente barato. Em muitas situacdes, a
lei prevé uma rentncia as taxas judiciais, que sdo importantes para financiar o custo do
sistema. Mesmo quando hd pagamento de custas, elas sao baratas e independentes do valor ou
complexidade do processo.

As leis judiciais de cada Estado estabelecem um valor méximo para esses custos,
0 que, em ultima andlise, resulta em casos caros e complexos, envolvendo uma quantidade
consideravel de dinheiro, pagando taxas desproporcionalmente baixas. O Supremo Tribunal
decidiu que as leis estaduais que ndo limitam a quantidade de custas judiciais sao
inconstitucionais por violag¢do ao principio do amplo acesso a justica. (ADI n°® 4186/RO e ADI
3826/GO). Mesmo os honorarios de advogados privados, geralmente, ndo sdo altos, devido ao
grande nimero destes e a disponibilidade de defensores publicos.

Por todas estas razdes, concluimos que, corretamente ou incorretamente, o Brasil
estd indo na dire¢do oposta da reforma do direito internacional: estd aumentando as despesas
com o sistema judicial. Isso pode ser explicado de varias maneiras diferentes.

Primeiro, porque o Brasil experimentou um crescimento econdomico consideravel
nas dltimas décadas. Ao inserir-se no mercado internacional, o Pais ampliou o acesso a

produtos e servicos para uma grande parte da populacdo que estava abaixo da linha de

» Algumas decisdes judiciais limitaram o amplo acesso 2 justica. Uma recente decisdo do Supremo Tribunal
tornou obrigatério que o requerente solicite um beneficio da seguridade social administrativamente antes de
permitir a acdo judicial. O requerente, no entanto, s6 precisa fazer um pedido; ndo é necessdrio esgotar o
procedimento administrativo. Isso mostra a amplitude do acesso a justi¢ca no Brasil (RE 631.240 / MG, STF,
Plenario, Rel. Min. Luis Roberto Barroso).
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pobreza nos anos de 1970 e hoje € parte da economia de um mercado consumidor emergente.
Por exemplo, o Brasil testemunhou, até o primeiro mandato de Dilma Roussef, o aumento
constante da chamada “Classe C”, chegando a representar 54% da populacdo brasileira®.

Segundo, porque o Brasil sempre foi um pais com intensiva desigualdade
financeira. Os paises europeus prosperaram apds a Segunda Guerra Mundial e poderiam
entdo proporcionar aos seus povos uma série de beneficios sociais, mas, agora, precisam
abrandar. O Brasil, por outro lado, apenas comegou a distribuir esses beneficios, e pode
chegar o momento em que ele terd que enfrentar um problema similar ao europeu.

Em terceiro lugar, a politica brasileira, desde a redemocratizagdao nos anos de
1980, assumiu um giro consistente para a esquerda, adotando diversas politicas de inclusdo
social. Advertimos para a ideia de que ndo se trata de regime certo ou errado, pelo contrario, é
pacifico que a inclus@o social e a eficicia dos direitos s@o investimentos, nao custos.
(FERRAIJOLL, 2013, p.154-155).

O Brasil, principalmente a Classe “C”, todavia, experimenta somente agora, de
2014 a 2016 ', o gosto amargo da crise fiscal e econdmica, requerendo dos brasileiros o
reconhecimento de que a austeridade como eficiéncia publica deve ser perseguida inclusive
no Judicidrio, ou seja, o elevado custo do Poder Judicidrio leva a menos efetividade na
protecdo de direitos.

O Judicidrio brasileiro desempenha o papel de motor da igualdade social e deve
continuar a desempenhd-lo, mas ha que se considerar op¢des a solucdo judicial, e até solucdes
publicas, para garantir a eficicia dos direitos fundamentais, além de reduzir custos e aumentar

a eficiéncia.

*% Disponivel em <http://exame.abril.com.br/economia/noticias/54-dos-brasileiros-formam-a-classe-c-diz-serasa-
experian>. Acessado em 15 de setembro de 2017.

7 A nova classe C estd despencando na escala social muito mais rapidamente do que ascendeu nos governos
Lula e no primeiro mandato de Dilma Rousseff. Formada por familias com renda entre R$ 2.166 e R$ 5.223,
uma parte significativa da classe C jd regrediu as classes D e E, com rendimento mensal abaixo de R$ 2.166.
Enquanto 3,3 milhdes sairam da camada mais baixa da pirdmide social entre 2002 e 2012, somente de 2015 a
2016 outras 4,36 milhdes de pessoas passaram a integrd-la.Os niimeros sdo da Tendéncias Consultoria Integrada.
O estudo mostra ainda que, no biénio 2015/2016, 640 mil pessoas sairam da classe C, outras 1,197 milhdo da
classe B (com renda de R$ 5.223 a R$ 16.263) e 475 mil da classe A (com rendimento superior a R$ 16.263). Ou
seja, a crise bateu tdo fortemente sobre o rendimento dos brasileiros que apenas as classes D e E cresceram no
periodo. Disponivel em: <http://hojeemdia.com.br/primeiro-plano/brasileiros-da-nova-classe-c-migram-para-as-
classes-d-e-e-devido-a-crise-1.443786>. Acessado em 02 de outubro de 2017.
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3.4 NOVAS TENDENCIAS EM PESQUISA EMPIRICA JUDICIAL NO BRASIL

Apesar da falta de tradicdo de pesquisa empirica no Brasil, houve uma recente
onda de estudos estatisticos sobre a eficiéncia do sistema de justica brasileiro®®. Destaca-se
que o objetivo deste trabalho ndo reside em “diagnosticar” as financas do Poder Judicidrio
brasileiro, mas, tdo somente, contextualizar ou refutar a hipétese de que a expansao do acesso
a justica gratuita aumenta progressivamente os gastos do Judicidrio, sem necessariamente
elevar o desempenho da atividade jurisdicional.

Sendo pais tnico, com distintas realidades regionais, as dimensoes continentais’
e uma populacdo de mais de 200 milhdes de habitantes, as estatisticas judiciais sdo dificeis de
reunir e os nimeros dificeis de interpretar.

Inspirada nos modelos europeus, a reforma constitucional do Poder Judicidrio de
2004 (EC 45/2004) criou entidades publicas para exercer controle externo do Poder Judicidrio
e do Ministério Pablico. O Art. 103-B da Constitui¢do criou o Conselho Nacional de Justica
(CN)), e 0 Art. 130-A, o Conselho Nacional do Ministério Piblico (CNMP).

O objetivo era harmonizar e padronizar os servigos que proporcionam acesso a
justica, bem como fornecer um controle efetivo dos servigos. A Reforma Constitucional criou
também um departamento especial sob o Ministério da Justica, Secretaria de Reforma do
Poder Judicidrio, para ser uma entidade permanente responsiavel pela centralizacdo e
proposicao de iniciativas governamentais para melhorar as regras processuais € 0 acesso a
justica. A crise que assolou o Pais, todavia, levou a medidas (ainda timidas e desacertadas) de
austeridade.Assim, tal secretaria foi dissolvida em 2016

A criacdo dessas organizacdes, no entanto, levou a resultados positivos - todos
eles produzem estatisticas que medem a eficiéncia do sistema de justica brasileiro e oferecem
dados concretos para apoiar a reforma da lei. Algumas conclusdes podem ser extraidas do
relatdrio analitico “Justica em nimeros 2017, ano base 2016”.

A for¢a de trabalho do Poder Judicidrio conta com 442.365 pessoas, dentre

magistrados, servidores e trabalhadores auxiliares (tabela 1). HA em 2016, 22.450 cargos de

2 Muitos estudiosos brasileiros, como Barbosa Moreira, reclamam ha décadas sobre a falta de estatisticas
judiciais. (MOREIRA, 2006, p. 31). A Lei 11.364/2006 criou o Departamento de Pesquisa Judicial (DPJ), que
produz o relatério anual “Justica em nimeros”, discutindo o desempenho dos tribunais. O mais recente foi
publicado em 2017, ano base 2016. Justica em Niimeros 2017: ano-base 2016/Conselho Nacional de Justica -
Brasilia: CNJ, 2017. Disponivel em
<http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2017/11/d982ddf36b7e5d1554aca6f3333f03b9.pdf>, v. 11, n. 12,
2017. Acessado em 01/10/2017.

* O Brasil em termos continentais é maior do que os EUA e a Europa.

* Disponivel em <https://www.conjur.com.br/2016-mar-30/fim-secretaria-reforma-judiciario-perda-
importante>. Acessado em 01/10/2017.
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magistrados criados por lei, das quais 18.011 providos, redundando em 4.439 cargos vagos
(19,8%). Saliente-se que, embora os cargos tenham aumentado em 2,8% de 2012 a 2016, o
aumento dos provimentos cresceu 7,9%. Isto proporcionou a redug¢do de cargos vagos,
passando de 23,6% no ano de 2012 para 19,8% em 2016. A Justica Federal e a Justica Militar
Estadual, com 26% e 23%, respectivamente, representam os maiores nimeros de cargos
vagos. Em sua maioria, de juizes de Direito, no 1° grau, 4.391 (22,1%), enquanto no 2° grau,

48 (1,9%).

Tabela 1 — Forca de trabalho do Poder Judiciario

Forca de trabalho Quantidade
Magistrados™ 18.011
Servidores 279.013
Trabalhadores Auxiliares** 145.321
Total 442.365

Fonte: BRASIL. CNJ. Justica em ndmeros 2017.
* Juizes, desembargadores e ministros.
** Terceirizados, estagidrios, juizes leigos e conciliadores.

Ha de se destacar a potencialidade, ou seja, até onde a prestagdo jurisdicional pode
alcancar, considerando os cargos vagos. Na Justica Estadual, objeto da andlise deste trabalho,
verifica-se o alto indice de cargos vagos, mais de 3 mil para magistrados e 55 mil para

servidores (tabela 2).

Tabela 2 — Forca de trabalho do Poder Judiciario na Justica Estadual

Forca de trabalho Magistrados* Servidores Auxiliares**
Providos 12.391 154.271 110.081

Vagos 3.547 55.190 Nao hé estudo
Cargos Existentes 15.939 209.166 110.081

Fonte: BRASIL. CNJ. Justica em nimeros 2017.
* Juizes, desembargadores e ministros.
** Terceirizados, estagidrios, juizes leigos e conciliadores.

O Poder Judicidrio brasileiro terminou o ano de 2016 com 79,7 milhoes de
processos em tramita¢do, dos quais, 29,4 milhdes sd@o processos novos, crescimento de 5,6%
em relacdo a 2015. Em média, a cada grupo de 100 mil habitantes, 12,907 mil ingressaram

com uma ac¢ao judicial no ano de 2016.
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Grifico 1 - Processos pendentes entre 2009 a 2016
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No curso do ano foram baixados’ 29,4 milhdes de processos, crescimento de

2,7% em relacdo a 2015. Percebe-se que desde 2009, todo o esfor¢o do Judicidrio brasileiro
consiste em manter nimeros proximos entre a resolucdo de processos € 0OS casos NOvos

(grafico 2). Os casos pendentes, no entanto, ainda aumentam (grafico 1).

Grafico 2 - Processos novos e baixados entre 2009 a 2016
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Fonte: BRASIL,CNJ.

3! Processos baixados sdo aqueles remetidos para outros 6érgdos judiciais competentes, desde que vinculados a
tribunais diferentes; remetidos para as instdncias superiores ou inferiores; arquivados definitivamente e
processos em que houve decisdes que transitaram em julgado e iniciou-se a liquidag¢do, cumprimento ou
execucdo. Glossario da Resolu¢do CNIJ n. 76/2009.
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Conclui-se que a madaquina atual ndo consegue acompanhar a crescente
judicializacdo dos conflitos. “O primeiro grau foi responsdvel por 86% dos processos
ingressados ¢ 94% do acervo processual do Poder Judicidrio em 2016”.(JUSTICA EM
NUMEROS, 2017, p. 87).

A preocupagdo com a eficiéncia e a efetividade da justica levou o CNJ a editar
duas resolucdes para canalizar recursos, tanto financeiros (priorizacdo do orcamento) quanto
humanos (distribuic@o servidores, cargos comissionados e funcdes de confianca proporcional

a demanda).

A Resolucdo CNIJ: n. 195, de 03/06/2014 determina que a distribui¢do do or¢amento
nos orgios do Poder Judicidrio de primeiro e segundo grau seja proporcional a
demanda e ao acervo processual. A Res. n. 219, de 26/04/2016 por seu turno
determina que a distribuicdo de servidores, de cargos em comissio e de funcdes de
confianca nos o6rgdos do Poder Judicidrio de primeiro e segundo grau seja
proporcional a demanda e cria critérios objetivos para célculo da lotagdo paradigma
das unidades judicidrias. (EM NUMEROS, 2017, p. 87).

O Poder Judiciario teve uma despesa total de R$ 84,8 bilhdes em 2016, um
crescimento de 0,4% em relacdo ao ano anterior. Corresponde a 1,4% do Produto Interno
Bruto (PIB) do Pais. As cobrancas judiciais, no entanto, foram na ordem de R$ 39,04 bilhoes

em 2016, que representa 46% das despesas.

Grifico 3 - Populagio Brasileira em niimeros absolutos
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O custo por habitante foi de R$ 411,73 em 2016, 0,43% menor do que os
R$ 413,51 verificados em 2015, no entanto, esse dado nao é contraditério quando analisados o

comportamento do crescimento populacional brasileiro e a informatizacdo do sistema judicial
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(graficos 3 e 4°%).

Grifico 4 - Crescimento da populacao brasileira por ano
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Fonte: BRASIL,CNJ.

Apesar de a populagdo brasileira ter aumentado (grafico 3), estd crescendo em
velocidade menor a cada ano (grafico 4). Ademais, com o advento da tecnologia, por meio da
plataforma eletronica judicial, o acesso a justi¢a proporcionou-se,0 que levouao crescimento
da demanda, ainda que o custo por habitante tenha reduzido.

A perspectiva é ainda pior, pois, atualmente, 70% de novos processos no Poder
Judicidrio sdo eletronicos.Imagine-se quando se chegar ao indice da Justica do Trabalho —
invejaveis 100% dos processos novos, sdo eletronicos.

Tal significa expressar que a demanda estd aumentando ante as facilidades do
acesso eletronico judicial, e o aumento dos investimentos no Poder Judicidrio ainda ndo
caminha na mesma velocidade, ainda que seja considerada a reducdo da velocidade de
crescimento da populacao brasileira.

Identifica-se fato de que os maiores gastos foram com recursos humanos, que
consumiram R$ 75,9 bilhdes (89,5%). Destes recursos, 95% destinaram-se ao custeio de
magistrados e servidores ativos e inativos.

Nao é somente o que comumente se considera saldrio ou aposentadoria, poisse
incluemai remuneracdo, proventos, pensdes, encargos, beneficios e outras despesas
indenizatdrias.

O custo mensal, por magistrado, do Poder Judiciario em 2016 foi de R$ 47.703,00
(quarenta e sete mil e setecentos e trés reais), ja com servidor R$ 13.670,00 (treze mil

seiscentos e setenta reais) (tabela 3). Os gastos com terceirizados representam 4,3% do

32 No Grifico 4, o que se mede ¢ a taxa de crescimento (quantidade deste ano subtraido do anterior).
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or¢camento de recursos humanos e 0,8% com estagiarios.
Entre os ramos da Justica, a Justica Estadual consumiu maior parte do or¢camento

em 2016 (56,7%), a Justi¢a do Trabalho (20,1%), a Justica Federal (12,4%), a Justica Eleitoral

(6,2%), os Tribunais Superiores (4,5%) e a Justica Militar Estadual (0,2%).

Tabela 3 — Custo mensal por magistrado e servidor

Ramo da Justica

Custo mensal por magistrado

Custo mensal por servidor

Justica Estadual R$ 49.093,00 R$ 11.694,00
Justica do Trabalho R$ 38,819,00 R$ 17.989,00
Justica Federal R$ 50.876,00 R$ 18.657,00
Justiga Militar R$ 53.784,00 R$ 12.646,00
Tribunais Superiores R$ 41.502,00 R$ 18.923,00
Justica Eleitoral R$ 8.782,00 R$ 12.946,00
Média R$ 47.703,00 R$ 13.670,00

Fonte: BRASIL. CNJ. Justica em nimeros 2017, p.51.

Logo, a justica estadual comum de 1° grau (onde se inserem os juizados especiais
civeis)®® concentra a maior demanda, a maior concentracdo de recursos e a maior forca de
trabalho. Contrariamente, entretanto, ha considerdvel tendéncia de acimulo de fungdo entre

juizes de primeiro grau no juizo comum e no microssistema dos juizados especiais.

Grafico 5 - Juizes de primeiro grau (15.507)
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Fonte: EM NUMEROS,2017.

3 Do ponto de vista administrativo, a Justica Estadual é estruturada em duas instincias ou graus de jurisdi¢do:
1° grau: composto pelos juizes de Direito, pelas varas, pelos foruns, pelos tribunais do jiri (encarregado de julgar
crimes dolosos contra a vida), pelos juizados especiais e suas turmas recursais. * 2° grau: é representado pelos
tribunais de justi¢a (TJs). Nele, os magistrados sdo desembargadores, que tém entre as principais atribui¢cdes o
julgamento de demandas de competéncia origindria e de recursos interpostos contra decisdes proferidas no
primeiro grau.Criados pela Lei n. 9.099, de 26 de setembro de 1995, os juizados especiais tém competéncia para
a conciliagcdo, o processamento, o julgamento e a execu¢do das causas civeis de menor complexidade (causas
cujo valor ndo exceda quarenta vezes o saldrio-minimo, por exemplo) e das infracdes penais de menor potencial
ofensivo, ou seja, as contravencdes penais € 0s crimes para os quais a lei defina pena méxima nao superior a dois
anos. As turmas recursais, por sua vez, integradas por juizes em exercicio no primeiro grau, sao encarregadas de
julgar recursos apresentados contra decisdes dos juizados especiais (EM NUMEROS, 2017, p. 22).
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Dos 15.507 juizes de Direito, 13.786 atuam no juizo comum, sendo 10.476 (76%) de
maneira exclusiva, 2.236 (16,2%) com acumulo de fun¢do em juizados especiais e 1.074

(7,8%) em conjunto com turmas recursais. E importante destacar a estrutura fisica.

A maioria das unidades judicidrias pertence a Justica Estadual, que possui 10.433 varas
e juizados especiais e 2.740 comarcas, ou seja, 49,2% dos municipios brasileiros sdo sede do
Judicidrio. A Justica do Trabalho, por seu turno, sedia 624 municipios e a Justica Federal 276,

isto é, em, respectivamente, 11,2% e em 5% dos municipi0s34.

Griéfico 6 - Distribuicio dos juizes - Justica Comum (13.786)
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Sem acumulo de funcio ¥ Acumulando com JuizadosEspeciais © Acumulando com Turmas Recursais

Fonte: Elaborado pelo autor

Griéfico 7 - Distribuicao dos juizes - Juizados Especiais (3.626)
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Sem acumulo de funcio ® Acumulando com Justica Comum  © Acumulando com Turmas Recursgais

Fonte: Elaborado pelo autor

** O primeiro grau do Poder Judicidrio estd estruturado em 16.053 unidades judicidrias, sendo 11.230 varas
estaduais, trabalhistas e federais (70%); 1.751 (10,9%) juizados especiais; 3.040 (18,9%) zonas eleitorais; 13
auditorias militares estaduais; e 19 auditorias militares da Unido (EM NUMEROS, 2017, p. 28).
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Grafico 8 - Distribuicao dos juizes - Turmas Recursais (1.586)

1074

Sem acumulo de funcio ¥ Acumulando com Justica Comum # Acumulando com Juizados Especiais

Fonte: Elaborado pelo autor

Percebe-se dos graficos 6, 7 e 8 que apenas 7,8% dos juizes estaduais de primeiro
grau atuam exclusivamente nos juizados especiais, € 2,13% nas turmas recursais. Alids, ainda
com relacdo a turmas recursais, na Justica Federal, 99,5% dos magistrados sdo exclusivos,
enquanto na Justica Estadual apenas 9,2%.

Outra questdao de relevante destaque estd no fato de que 12% das disputas sdo
resolvidas por acordo. Para cada 100 processos judiciais encerrados em 2016 (com sentenca
ou decisdo terminativa), 12 conflitos foram resolvidos por meio de acordo entre as partes.

Os ntimeros de 2016 mostram que a prética da conciliagdo estd consagrada na
Justica do Trabalho, ramo do Poder Judicidrio em que o niimero de conciliagdes corresponde a
26% do total de acdes concluidas. Quanto maior a informalidade da instancia, a disputa tem
mais chances de ser resolvida por meio de acordo.

Nos juizados especiais, em que a presenca de um advogado nao € exigida, 16%
das divergéncias terminam na chamada via da conciliacdo. O percentual cai quando o
processo chega ao primeiro grau para 13,6% e para apenas 0,4% na segunda instancia.

Conforme visto, os conflitos de menor complexidade sdo alvos apenas dos juizes
de Direito de primeiro grau, tanto em primeira instancia, quanto em fase recursal. As
estatisticas (2016) da Justica brasileira indicam que os quadros de pessoal da primeira
instancia continuam insuficientes ante a enxurrada de processos que chegam anualmente a
porta de entrada do Poder Judicidrio.

Os juizados especiais civeis estaduais atualmente representam importante meio
para proporcionar a reducdo “da quantidade de processos pendentes”.Deve-se analisar,no
entanto, uma reestrutura do microssistema o que, ap6os estudo de caso em Unidade de Juizado

Especial Civel, pretendemos propor.
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3.5 EFICIENCIA VERSUS CUSTO: PRINCIPAIS ASPECTOS DA SOLUCAO DA “CRISE
DO JUDICIARIO” E DE UMA IMPORTANTE INICIATIVA POLITICA

Conforme demonstrado ha pouco, com exce¢do da Lei de Responsabilidade
Fiscal, ndo ha preocupacao perceptivel pela austeridade nas despesas publicas relacionadas ao
sistema de justica brasileiro: a preocupagcdo predominante é a eficiéncia e a seguranga
juridica.

As varias recentes reformas da lei, como o novo Cdédigo de Processo Civil.
(CPC/2015), revelam uma preocupacdo em fornecer vdrias técnicas para abordar aspectos
simples, pequenas reivindicacdes e procedimentos especiais para cobrar dividas com base em
evidéncias documentais. Por exemplo, o Congresso melhorou o microssistema dos “juizados
especiais” e criou: a “acdo monitoria”, os precedentes vinculativos e os procedimentos para a
agregacdo e resolucdo de conflitos repetitivos ou relacionados apenas a questdes legais.

O Congresso também aumentou o nimero de “titulos executivos extrajudiciais”
ou “instrumentos extrajudiciais de execucao”, podendo ser documentos, como cheques, letras
de cambio, alguns documentos publicos e até alguns contratos, que sdo tao certos que o credor
pode acionar processos de execucdo diretamente, mesmo na auséncia de um julgamento
manifesto em sentenga/acérdao (“titulo executivo judicial”).

Essas técnicas processuais aumentam a eficiéncia e a seguranca juridica do
sistema juridico brasileiro porque promovem a pronta entrega da justica, tornam efetivos os
direitos, reduzem os litigios e evitam julgamentos contraditérios. Além disso, hd um
movimento ideoldgico incipiente, mas substancial, para reduzir a cultura do litigioso por meio
das técnicas de mediacdo, conciliagdo e reducdo do envolvimento dos tribunais em certos
assuntos, como o Direito da Familia e os testamentos™.

A reducgdo dos custos associados a atividade jurisdicional, no entanto, ndo é uma
preocupacdo principal no Brasil.Se o é, constitui um objetivo indireto que raramente é
discutido. O principal debate estd na eficiéncia processual, no acesso a justica e na seguranca
juridica. Como mencionado hd pouco, a necessidade de melhoria do Poder Judicidrio
brasileiro levou a criacdo de um departamento especial sob responsabilidade do Ministério da
Justica, denominado Secretaria de Reforma do Poder Judicidrio, para ser um departamento

permanente, responsdvel por centralizar e propor iniciativas governamentais a fim de

0 artigo 3°, §§ 1° a 3° do CPC/2015 reconhece como uma norma fundamental o incentivo & resolucdo
alternativa de litigios, como arbitragem e resolucdo consensual (mediacdo, conciliagdo, etc.). Na drea
administrativa, ver Resolugdo 125/2010 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e Resolu¢dao 118/2014 do
Conselho Nacional de Ministério Piblico (CIMP).
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melhorar as regras processuais € o acesso a justica. A secretaria foi extinta em 2016
exatamente por consequéncia da crise fiscal e econdmica sofrida pelo Brasil.

Em 2004, os trés ramos do Governo Federal assinaram um acordo politico,
conhecido como Pacto Republicano, para promover um Poder Judicidrio mais rdpido e
eficiente. Esses esforcos levaram a varias iniciativas de reforma da lei, incluindo emendas ao
Cdédigo de Processo Civil, ao alargamento da jurisdi¢do de juizados especiais e até mesmo a
uma importante Emenda Constitucional (EC 45/2004).

Juntas, as iniciativas do Executivo, Legislativo e Judiciario (Pacto Republicano)
tiveram influéncia considerdvel na sociedade, porque, no Brasil, apesar de ser um sistema
federativo, apenas o Governo Federal pode promulgar legislacdo sobre questdes processuais
(Art. 22, I, CF/88). Uma vez que os tribunais estaduais aplicam o Cédigo de Processo Civil
emitido pelo Governo federal, essas iniciativas tém um impacto direto nos tribunais estaduais
em todo o Pais.

Os principais objetivos dessas iniciativas sdo: fortalecer a protecdo dos direitos
humanos; aumentar a eficiéncia no servico jurisdicional (duracdo razodvel do processo e
prevencdo de conflitos), proteger o acesso universal a justica (especialmente dos pobres),
fortalecer a ordem de Direito (Estado Democrético de Direito, Estado de Direito) e para
proteger os membros individuais do sistema judicial.

H4 de se reconhecer um sentido contrdrio, ou seja, o exagero da preocupagdo com
a eficiéncia e a seguranca juridica. As reformas de lei preocupadas excessivamente com a
eficiéncia pode negar certas garantias processuais, mas, até agora, o STF manteve a
constitucionalidade de todas as regras processuais impugnadas3 6,

Tal entendimento faz sentido porque a prote¢do dos direitos deve ser “efetiva”
(conceito legal) e ndo “eficiente” (conceito econdmico). Portanto, a redugdo dos custos do
Judiciédrio ha que conduzida para garantir um melhor resultado nos investimentos na prote¢ao
direta dos direitos, ndo na redugdo dessa protecao.

Cinco anos apds a assinatura do primeiro Pacto Republicano, os trés ramos do
governo assinaram o segundo. A fim de promover o acesso a justica, prevé o fortalecimento
dos defensores publicos e dos dispositivos que garantem assisténcia judicidria abrangente aos
hipossuficientes; uma revisdo do estatuto juridico que trata da ac@o coletiva para melhorar a

protecdo dos direitos individuais difusos, coletivos e homogéneos e obter um julgamento mais

%% Essas criticas podem ser estendidas ao art. 8 do CPC/2015, que também se refere a “eficiéncia”. CPC/2015,art.
8°“Ao aplicar o ordenamento juridico, o juiz atenderd aos fins sociais e as exigéncias do bem comum,
resguardando e promovendo a dignidade da pessoa humana e observando a proporcionalidade, a razoabilidade, a
legalidade, a publicidade e a eficiéncia”.
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eficiente dos conflitos de massa; e a criacdio de juizados especiais acessiveis para
microempreendedores individuais, microempresas € empresas de pequeno porte3 7.

Depois disso, houve mais reformas legais. O Cddigo de Processo Civil de 2015
prevé que a Unido, os Estados e os Municipios criem institui¢des para promover a mediacdo e
a conciliagdo (art. 174).

O atual debate no Brasil gravita ao redor da ampliacdo desses procedimentos
simplificados e modos massivos de processos judiciais. A principal preocupagao académica é
se a simplificacdo excessiva e a massificacdo podem reduzir a qualidade de uma justica
substancial e se representa uma violagdo das garantias processuais previstas na Constituicao
brasileira (NETTO, 2010).

Por outro lado, mesmo com a recente criagdo de todos esses novos beneficios, ndo
hda aumento correspondente no valor das taxas judiciais e, as vezes, sdo até mesmo
dispensadas por lei para as pessoas sem meios para pagi-las. Além disso, o custo total do
litigio € baixo. Este € um incentivo adicional a propositura de reivindicacdes sem mérito (por
parte dos demandantes) e a resisténcia sem mérito ao cumprimento de reivindicacdes
legitimas (pelos arguidos). Isso, por sua vez, sobrecarrega o Judicidrio e aumenta as despesas,
gerando um circulo vicioso dificil de parar.

Na sequéncia, abordamos a elaboragcdo histdrica e socioldgica do sistema de
justica brasileira e suas peculiaridades, especialmente a relacdo entre uma ordem
constitucional (fortemente influenciada pelo direito comum dos EUA) e uma estrutura
infraconstitucional (com intensivo influxo da tradi¢do da Europa Continental). Compreender
essas peculiaridades € essencial a fim de ensejar o caminho para um Sistema de Justica que
seja rapido, barato, eficiente e previsivel, sem violar as garantias substanciais e processuais

previstas pela Constituicao.

3.6 AS PECULIARIDADES DO SISTEMA DE JUSTICA BRASILEIRO: ESTRUTURA
CONSTITUCIONAL ESTADUNIDENSE VERSUS REGRAS INFRACONSTITUCIONAIS
EUROPEIAS

O procedimento civil brasileiro (regras infraconstitucionais) pertence a tradi¢ao do
Direito Civil da Europa Continental, consideravelmente influenciada pelas tradi¢des

processuais portuguesas, italianas e alemas (LIEBMAN, 1948, p. 490 a 516). A matriz

’7 Essas prioridades revelam a relevincia atual dos defensores piiblicos, das acdes coletivas e dos juizados
especiais.
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constitucional brasileira, no entanto, foi profundamente influenciada pela Constituicdo dos
EUA, incluindo sua organizacdo judicial. Esta € a razdo pela qual o Brasil ndo tem um
sistema auténomo de Justica Administrativa®™ e oferece ampla possibilidade de revisdo
judicial (com o controle judicial de atos administrativos e uma revisao difusa e concentrada de
constitucionalidade dos atos legislativos do Judicidrio). (SCHLESINGER, 2009, p. 523 a
553).

Essa peculiaridade enseja um “paradoxo metodolégico”. De uma perspectiva
global, a cultura processual brasileira aceita conceitos e propostas da Europa, especialmente
alemaes e italianos e, a0 mesmo tempo, sua férmula politica e constitucional de separagcdo dos
poderes do Estado se assemelha ao modelo estado-unidense (DINAMARCO, 2013, p. 176).

O Brasil possui um sistema abrangente de justica civil, no qual o mesmo juiz que
decide conflitos entre particulares também os deslinda entre particulares e o Estado. Ambos
sdo considerados reivindicagdes civis € processos civis em um sentido amplo, e o
procedimento processual adotado € o mesmo, mas, enquanto o primeiro € regulado pelo
Direito privado, o segundo pelo Direito ptiblico (MIRANDA, 1997, p. 1 a 47).

As peculiaridades do litigio de Direito publico, no entanto, sdo ignoradas e os dois
tipos de litigio sdo regulados por garantias processuais liberais que demonstram foco
predominantemente com litigios privados.

Em razdo dessas caracteristicas, os juizes brasileiros ttm um papel central na
conduc¢do de procedimentos (embora a lei processual seja detalhada), com amplos poderes de
investigacdo, incluindo a possibilidade de ordenar a producdo de evidéncias/provas a seu
critério (Art. 370, CPC/2015). As partes mantém a iniciativa de solicitar uma resposta do
Judicidrio (principio da demanda, Art. 2°, CPC/2015), mas o processo prossegue por ato
oficial, significativa tendéncia para uma visao publica do processo (DINAMARCO, 2003, p.
168).

O sistema de Justica brasileiro estd preocupado com a implementacao dos direitos
fundamentais da liberdade e dos direitos sociais, dos grupos e das pessoas, da protecdo dos
direitos subjetivos tradicionais e das novas situacdes juridicas que precisam de protecdo
judicial adequada. De fato, o Brasil tem um dos sistemas de class action (agao coletiva) mais
desenvolvidos da tradi¢ao de Direito comum (GIDI, 2007, p.23).

Lentamente, a reforma legal dirigiu o sistema processual brasileiro para a
resolucao de reivindicagdes repetitivas e o estabelecimento de precedentes vinculativos, como

recursos para o Superior Tribunal de Justi¢a (questdes infraconstitucionais) e para o Supremo

3 Atualmente, os conflitos entre partes privadas e o Estado sdo decididos pelo Judicidrio.
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Tribunal Federal (questdes constitucionais). Além disso, o Novo Cédigo de Processo Civil
prevé precedentes obrigatorios (artigos 926 e 927) e um processo de resolucdo de reclamacdes
repetitivas (artigo 928).

Como, neste aspecto, o modelo brasileiro € um hibrido entre Direito civil e Direito
comum, os precedentes no Brasil ainda t€ém um caréter predominantemente persuasivo, assim
como a regra na tradicao do Direito civil. Mesmo antes do novo Cédigo de Processo Civil,
porém, certos tipos de precedentes, como 0s que sao origindrios de um “apelo repetitivo” e
sumulas vinculantes, obrigam o Poder Judicidrio e a Administracdo Publica, desde que as
mesmas questdes de fato ou de direito estejam envolvidas.

Embora seja um desenvolvimento recente, mesmo a lei anterior ratificou a forca
normativa da interpretacdo judicial: um recurso nio serd permitido se a decisdo estiver de
acordo com uma stimula do Superior Tribunal de Justica ou do Supremo Tribunal Federal (art.
332, incisos I e II, CPC/2015) e, os 6rgaos da Administragdao Publica estdo vinculados por
decisdes de controle constitucional concentrado e por stimulas vinculantes do Supremo
Tribunal Federal (arts. 103 e 103-A, CF/88).

A tendéncia € claramente reforcar o efeito vinculativo das decisdes de tribunais
superiores € as técnicas para a resolucdo de litigios repetitivos. Tende-se também,ao
fortalecimento do microssistema dos juizados especiais para tratar de questdes de menor
complexidade. Como veremos sequentemente, em alguns tipos de juizados especiais (antes
chamadas de juizados de pequenas causas), jd existe um mecanismo para a resolugdo de
litigios repetitivos. O novo Cédigo Brasileiro de Processo Civil de 2015 aumentou o poder do
juiz e das partes, mas também fez crescer a responsabilidade dos juizes e as obrigacdes das

partes.

3.7 REPRESENTACAO DE ADVOGADOS E JUSTICA GRATUITA

Discutimos o pesado fardo do Judicidrio brasileiro causado pelo amplo acesso a
justica previsto na Constituicdo brasileira e leis subsequentes. Em razdo do aumento de acdes
judiciais e de um nimero crescente de faculdades de Direito, o Brasil ¢ um dos paises com
maior nimero de advogados no mundo. Em tribunais civis comuns (ou seja, ndo juizados
especiais), a representacdo profissional por um advogado é obrigatéria. A auto-
representacao/tutela no tribunal ndo € permitida: ninguém pode dar inicio a um processo legal.

Em vez de uma escolha de politica consciente, isso foi resultado de poderosolobby da Ordem
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dos Advogados do Brasil - OAB durante a elaboracao da Constituicao de 1988.

A entidade participou ativamente do processo de redemocratizagdo do Brasil na
década de 1980, mas, como qualquer associacdo profissional, também tem
prioridades que apoiam exclusivamente os interesses corporativos dos grupos que
representa, mesmo que ndo estejam no melhor interesse de sociedade. Sua
participagdo resultou em uma disposi¢do constitucional sem precedentes, afirmando
que o advogado era “essencial para a administracdo da justica”: embora ndo seja
essencial em numerosas democracias desenvolvidas no mundo, no Brasil, o
advogado foi tornado essencial por disposi¢do constitucional. (GIDI, 2016, p. 253).

Outros aspectos importantes sdo as despesas e taxas judiciais. No Brasil, a regra é
que as partes devem adiantar o pagamento de honordrios advocaticios, custas judiciais e as
despesas necessdrias relativas a producdo de provas, como a antecipacao do pagamento de
peritos judiciais. No final do processo, esses custos serdo reembolsados pela parte perdedora
(6nus da sucumbéncia). Esta regra geral, no entanto, tem importantes excegoes.
Contrariamente a regra no processo ordindrio, nos juizados especiais, as partes nao t€m de
pagar custos judiciais e ndo hd taxas. Esta regra é vélida apenas em primeira instancia, € nao
em recurso. As mesmas regras se aplicam nas acoes coletivas: sem taxas judiciais. Além disso,
ha ajuda juridica completa para pessoas fisicas e juridicas que precisam de apoio financeiro.

Aqueles considerados ‘“hipossuficientes” de acordo com a lei podem ser
representados pelo defensor publico, institui¢do governamental. Os defensores publicos sdo
escolhidos em concurso publico altamente seletivo e nomeados para atuagdo em regime de
dedicacdo exclusiva. Devem prestar aconselhamento juridico e representacdo judicial em
todas as instancias do sistema judicial para pessoas hipossuficientes.

Lentamente, todos os estados criaram defensorias publicas estaduais. Na esfera
federal, o Governo criou os defensores publicos federais por meio da Defensoria Publica da
Unido.

Embora o ideal de assisténcia juridica total ainda ndo tenha sido cumprido,” as
reformas das leis e o aumento do investimento na &drea significaram que os progressos
realizados no sentido da “assisténcia judicidria total” sdo considerdveis.

Em uma regido sem defensores publicos, o papel dos advogados para os
hipossuficientes pode ser exercido pelos procuradores publicos ou por advogados nomeados
pelo tribunal. Mesmo que as partes sejam representadas por advogados privados de sua

escolha (pagos ou nio), eles ainda podem solicitar assisténcia judicidria. Isso significa na

* Um estudo de 2013 demonstrou a falta de defensores ptiblicos em 72% dos distritos brasileiros, o que significa
que os defensores ptiblicos estdo em apenas 754 dos 2.680 distritos. Disponivel em
<www.ipea.gov.br/sites/mapadefensoria>. Acessado em 01/10/2017.
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pratica que as custas e taxas judiciais serdo dispensadas e que os hipossuficientes nio serdao
responsaveis pela mudanca do dever pelos honorarios do advogado em caso de sucumbéncia
(no caso de perderem)40.

Esta realidade demonstra como o Sistema de Justica brasileiro investe
constantemente em um sistema de ajuda juridica abrangente e gratuita para pessoas
necessitadas, uma dire¢cdo que € diretamente contra a tendéncia mundial de austeridade.
Existe o risco de chegar a uma justica completamente gratuita para os litigantes. Como nao ha
almocgo gratuito, entretanto, uma justica totalmente dispensada por entidades publicas deve ser
inteiramente financiada por impostos pagos pelos cidaddos: pode ndo ser uma receita
sustentdvel a longo prazo, como a realidade europeia demonstrou.

E inegivel que o Brasil precisa ampliar sua protecdo judicial as pessoas
necessitadas, e o Pais estd longe de fornecer o acesso abrangente e gratuito a justica que
prometeu. Deve, porém, haver controle para evitar excessos, a fim de as despesas ndo se
desviarem e acabarem trazendo uma reducdo na protecdo dos direitos fundamentais. Um
controle “fora de controle” e uma expansdo ndo planejada podem levar a retrocessos no
futuro, assim como a situacdo na Europa agora.

Além disso, como j& mencionado, o principal problema de atraso no sistema
judicial brasileiro resulta de um défice no servigo publico e na protecdo ao consumidor, que
pode ser corrigido pela Administragdo Publica e pelas agéncias reguladoras, o que dobra as
despesas de manutenc¢do da estrutura judicial para a protecdo desses direitos. Portanto, o
Supremo Tribunal Federal exigiu recentemente que um requerente traga sua reivindicacao
administrativamente, na agéncia administrativa da Seguranca Social, antes de ter acesso ao
Judicidrio (RE 631.240/MG). Este ndo é um grande obsticulo ao acesso a justica, mas €

necessario forcar a Administracao Publica a ser efetiva sem o Judicidrio.

3.8 OS PROCEDIMENTOS SIMPLIFICADOS DISPONIVEIS

Como resultado dos Pactos Republicanos mencionados linhas atrds, foram
introduzidas vérias mudancas no sistema processual brasileiro para processos mais eficientes
e ripidos. Essas mudancas foram repetidas no novo Cddigo de Procedimento Civil
promulgado em 2015.

As leis reduziram a necessidade de envolvimento judicial no Direito da Familia,

“ Este assunto estd regulamentado no CPC/2015 (Arts. 98 a 102), demonstrando o lobby eficiente dos
defensores puiblicos no Congresso.
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testamentos e atividades notariais, o que levou a uma depuracio de diversos processos, como
a insolvéncia de empresas, alteracdes no registro publico, sucessdo e divorcio. Estes
procedimentos foram uma vez da jurisdi¢ao exclusiva do Poder Judiciario, mas, desde 2007,
podem ser decididos administrativamente por um notério publico, desde que as partes estejam
de acordo e ndo haja interesse de menores envolvidos (Art. 982, 983, 1.031 e 1.124-A,
CPC/73*). Isso evita processos judiciais desnecessariamente longos e onerosos para resolver
questdes consensuais. De maneira contraditdria, no entanto,oconcurso de um advogado ainda
€ obrigatdrio, o que pode aumentar os custos desnecessariamente em procedimentos simples.

Outro fator relevante na legislacdo brasileira € a criagdo de juizados especiais,
inspirados pela experiéncia estadunidense, competentes para decidir casos de menor
complexidade, dando mais liberdade as partes e mais poderes processuais ao juiz
(DINAMARCO, 2013, p. 168).

H4 um microssistema criado por trés estatutos, promulgados dentro de um periodo
de 15 anos: juizados especiais civeis e criminais no ambito dos estados (Lei 9.099/1995),
juizados especiais civeis e criminais no ambito da Justica Federal (Lei 10.259/01) e Juizados
Especiais da Fazenda Publica nos dos Estados, Distrito Federal, Territérios e Municipios, para
reclamacoes contra a Administracdo (Lei 12.153/09). Esses trés estatutos t€ém semelhancgas e
diferengas, mas se complementam, criando um sistema juridico integrado de normas
processuais subsididrias entre si. O Cddigo de Processo Civil € usado apenas na auséncia de
uma regra especifica no microssistema (ROCHA, 2012).

Existem principios de procedimento especificos, como: oralidade, simplicidade,
informalidade, economia e velocidade processual e incentivo constante para se estabelecer. A
lei inaugurou um paradigma no Direito Processual brasileiro, quando permitiu que o Governo
Federal e os estaduais liquidassem reivindicacdes*>. Apesar da subsidiariedade e dos
principios comuns, nao ha uniformidade nos trés tipos de juizados. Em vdrios aspectos,
adotam regras diferentes (DALL'ALBA, 2011).

Uma das muitas diferencas entre os trés tipos de juizados no Brasil € a jurisdi¢do
da matéria. Os juizados especiais civeis decidem reivindicag¢des civis até 40 vezes o saldrio-
minimo mensal. Sua jurisdi¢ao é limitada a casos de menor complexidade, como aqueles aos

quais o Cddigo Processual de 1973 se referia ao processo sumdrio, mantido, enquanto ndo ha

4 Correspondentes atuais, art. 610, 611, 659 e 733 do CPC/2015.

2 A uso repetitivo da palavra “reivindicacio” neste trabalho, no que se refere os tribunais de menor
complexidade, ndo € inadvertido. Um tribunal de minoria tem jurisdicdo sobre “reivindicagdes civis” (de
natureza privada) e dois tribunais de pequeno porte t€m jurisdi¢do sobre “reivindicagdes publicas” (de cardter
publico contra os estados e contra o Governo Federal).
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norma regulamentadora, pelo novo cédex de 2015. Os juizados especiais federais e juizados
especiais da Fazenda Publica decidem casos de reivindicac¢do publica até 60 vezes o saldrio-
minimo mensal e ndo se limitam a casos de menor complexidade.

Outra diferenca entre os trés € e exclusividade de jurisdicao, ou seja, se o uso do
tribunal especial € obrigatério. A maioria dos estudiosos diz que a jurisdi¢do dos juizados de
pequenas reivindicacdes civis € relativa (ndo exclusiva), a parte demandante pode escolher
entre trazer uma reclamacgdo nela ou nos tribunais ordindrios. Se a reivindica¢do exceder o
montante da jurisdi¢do (40 vezes o saldrio-minimo mensal), o autor ainda pode optar por
juizados especiais, mas, nesse caso, renuncia ao montante acima do limite jurisdicional. Nos
dois juizados especiais de reivindica¢Oes publicas, tanto federal quanto estadual, o estatuto €
claro: a jurisdi¢do € absoluta (exclusiva). Por conseguinte, qualquer reclamacdo acima do
montante jurisdicional deve ser levada aos tribunais ordindrios.

Outra diferenca entre os trés tipos de juizados especiais no Brasil é que cada
estatuto alista assuntos que sdo excluidos. Por exemplo, nenhum desses tem jurisdi¢do para
decidir os casos de a¢do coletiva, independentemente do valor do pedido ou da complexidade
do assunto.

Existem também diferencas estruturais entre os trés tipos de juizados especiais.
Todos eles tém trés profissionais principais: (1) juizes (geralmente da mesma carreira judicial
dos magistrados regulares e selecionados no mesmo exame vestibular); (i1) leigos (graduados
em Direito, mas nao na carreira judicial); e (iii) conciliadores (especificamente treinados para
realizar sessoes de conciliagdo entre as partes).

Outra diferenca é a necessidade de representacdo legal. A regra geral é que as
partes ndo precisam ser representadas por advogados. Inicialmente, os advogados reagiram
contra esta regra, por isso o estatuto mais antigo € mais timido do que os mais novos. Nos
juizados especiais civeis (mais antigo), as partes ndo precisam ser representadas por
advogados em reivindicagdes abaixo de 20 vezes o saldrio-minimo mensal, todavia um
advogado € essencial entre 20 e 40 vezes o saldrio minimo-mensal.

Nos dois juizados de reivindicacdes publicas, tanto o federal como o estadual,
que sdo os estatutos mais recentes, os demandantes ndo precisam ser representados por
advogados, independentemente do quantum de sua reivindicacdo. Isto enseja uma situagdo de
desigualdade, porque o governo, no lado da defesa, sempre serd representado por seus
advogados. Em recurso, a representacdo legal € obrigatoria em todos os trés tipos de juizados
e as partes terdo de pagar honordrios judiciais e honorarios advocaticios ao vencedor, exceto

em caso de assisténcia judicidria gratuita.
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A protecio de assuntos urgentes (incluindo a tutela/decisdo antecipada) é
expressamente permitida nos juizados federais e estaduais de reivindicacdes publicas (com
possibilidade de recurso interlocutério da decisdao). A lei relativa aos juizados especiais de
reivindicagdes civis ndo fornece esta garantia expressamente. Portanto, a protecdo das
questdes urgentes sO € permitida por interpretacdo da Carta Magna, que preveé um poder geral
para assuntos provisorios e antecipacdo da decisdo final ante a “ameaca” de lesdo a direito
(Art. 5, XXXV, CF/88).

Nos os trés tipos de juizados especiais, as decisdes interlocutérias que ndo
envolvam assuntos urgentes (ndo cautelares) ndo sdao apeldveis, exceto por um mandado de
seguranca independente (NETTO, 2010, p. 181 a 206).

O recurso para um julgamento final (2* instancia), no entanto, € permitido nos trés
juizados, a ser decidido por uma turma de trés juizes de primeira instdncia. O apelo tem
apenas efeito devolutivo (ou seja, ndo ha efeito suspensivo), mas o juiz pode permanecer no
processo para evitar danos irreversiveis.

Uma das caracteristicas mais interessantes dos procedimentos em juizados
especiais € a possibilidade de uniformizacdo das decisdes dos padrdes de recurso por via da
resolucao de recursos repetitivos43. Curiosamente, o processo de uniformizagdo das decisdes
das turmas recursais ndo € uniforme nos trés juizados especiais: cada um tem o préprio
processo.

Nos juizados especiais federais comuns e da Fazenda Publica, por exemplo, é
possivel solicitar a uniformizacao da interpretacao da lei federal, sempre que haja um conflito
nas decisoes de apelacdo (turmas recursais) relativos ao direito substantivo. A uniformizagao
pode ser regional ou nacional (art. 14, Lei 10.259/2001, e, art.(s). 18 e 19, Lei 12.153/2009).

Nao existe uma disposicao especifica de uniformizacdo no estatuto que regula os
juizados especiais civeis e criminais estaduais (ROCHA, 2012, p. 160 e 161), mas, sempre
que hé conflito de interpretacdo entre as turmas recursais, as partes podem levar o caso ao
Superior Tribunal de Justica (STJ ).

Um projeto de lei foi proposto para criar uma Turma de Uniformizag¢do Nacional
para proporcionar um procedimento semelhante aos juizados especiais da Fazenda Publica

(Projeto de Lei Ordinaria 5.741/2013).

* Este processo foi inspirado no modelo de processo alemio (Musterverfahren), embora alguns doutrinadores
também o remetam a Ordem de Litigincia do Grupo de Inglés (GLO). (CABRAL, 2007, p. 123).

* Ver decisoes do STF no RE 571.572-8/BA, a Res. 12/2009, STJ e jurisprudéncia posterior, que, diante a
auséncia de recursos para instincia superior de decisdes das turmas recursais dos juizados especiais civeis
estaduais, entendeu que um recurso era permitido quando a decisdo for contrdria a jurisprudéncia dominante da
STI. (CAMBI, 2011, p. 295).
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H4 intensa reagdo a este projeto, no entanto, especialmente de uma institui¢ao que
representa as cortes menores (Féorum Nacional de Juizados Especiais — FONAJE) e a
Secretaria Nacional do Consumidor (SENACON)45 .

Os principais argumentos contra o projeto de lei s@o: (i) na prética, apenas grandes
corporacdes poderdo financiar o processo de uniformizacdo; (ii) as turmas de uniformizacdo
irdo parar a maturagdo natural do substrato debatido nos vérios juizados de primeira e segunda
instancia; e (iii) as turmas de uniformizacdo seriam um outro grau de jurisdicdo, aumentando
o tempo e o esfor¢o para decidir os conflitos e violando os principais principios de economia
e efici€éncia em juizados especiais para resolu¢do rapida de conflitos de menor complexidade.

Outro desenvolvimento importante € a acdo monitdria, a ser usada por um credor
para: pagamento de quantia em dinheiro; entrega de coisa fungivel ou infungivel ou de bem
moével ou imdvel; adimplemento de obrigacdo de fazer ou de ndo fazer.

Se o credor exibir um documento sem for¢a executiva, ele ou ela pode usar essa
acdo para exigir ou o pagamento ou a entrega do bem ou o adimplemento da obrigac¢do, em 15
dias. Se o devedor nao apresentar uma defesa, o credor obtém um “titulo judicial executivo” e
pode executd-lo em juizo (arts. 700, 701 e 702, CPC/2015).

O processo de submissdo ndo € obrigatério: o credor pode escolher o processo
civil tradicional;no entanto, o processo de execu¢do monitdria oferece vantagens para o credor
(que pode ter o seu pedido satisfeito rapidamente) e para o devedor (que pode ser dispensado
do pagamento das custas se o pedido for cumprido). (Art. 701, §1°, CPC/2015).

Apesar das semelhangas, a estrutura e o escopo do processo monitério brasileiro
sdao diferentes do “procedimento europeu de injuncdo de pagamento” (Regulamento
1896/2006), um processo de pagamento obrigatério mais efetivo do que sua contraparte
brasileira para obter, tanto um resultado pratico em um periodo razodvel, quanto a prépria
desburocratizaco do sistema de justica*®.

O pedido europeu de pagamento é aplicavel desde 2008 em matéria civil e

* Disponivel em<http://www.amb.com.br/fonaje/?p=505>.Acessado em 01/10/2017. O FONAIJE repudia este
projeto e informa que ha 45 milhdes de ac¢des judiciais no sistema de juizados especiais civeis, 36 milhdes dos
quais sdo processos de prote¢do ao consumidor).

% Regulamento 1896/2006. cria um procedimento europeu de injungdo de pagamento. Disponivel em
<http://europa.eu/legislation_summaries/justice_freedom_security/judicial_cooperation_in_civil_matters/116023
_pt.htm>. Acessado em 01/10/2017.

“Op. Cit. “O regulamento, que se aplica desde 2008, estabelece um procedimento europeu para as ordens de
pagamento. O procedimento simplifica, acelera e reduz os custos dos litigios em processos transfronteiricos
relativos a créditos pecunidrios ndo contestados. O regulamento permite a livre circulagdo de Ordens europeias
de pagamento em todos os paises da Unido Europeia (UE) estabelecendo normas minimas, cujo cumprimento
torna desnecessdrio qualquer processo intermedidrio no pais de execugdo da UE antes do reconhecimento e da
execugdo. [...] “O procedimento europeu de injuncdo de pagamento aplica-se a processos civis € assuntos
comerciais em casos transfronteiricos, independentemente da natureza do tribunal. Um caso transfronteirico é
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comercial. E importante, independentemente do tipo de tribunal. O Brasil precisa de reformas
profundas da lei que alterem a estrutura dos procedimentos legais, mesmo com efeitos
colaterais indesejados,preservando as garantias processuais, mas adaptando-as as
necessidades atuais da sociedade.

Finalmente, ha um julgamento exclusivo contra o demandante, sempre que o
assunto a ser decidido € uma questdo meramente legal e o tribunal ja decidiu similar. Nesses
casos, os arguidos nao precisam ser atendidos com um processo para que o tribunal decida o
caso sobre o mérito contra o autor. Se o requerente apela, o juiz terd cinco dias para
reconsiderar sua decisdo. SO entdo o arguido serd atendido com um processo para apresentar

uma resposta ao recurso (art. 332, CPC/2015).

3.9 “IDADE DA AUSTERIDADE” NA JUSTICA CIVIL BRASILEIRA? EQUILIBRIO
NECESSARIO

O Brasil sempre viveu a necessidade de austeridade, porque constantemente foi
um pais sem recursos adequados e onde, sempre houve uma desigualdade social
profundamente enraizada. A atual “Era da Austeridade” ou ‘“crise financeira” (controle de
austeridade) acaba de atingir o Brasil de maneira fulminante, cujos efeitos estamos a sentir.
Apesar de os sinais de recuperacdo da economia brasileira restarem timidos, isso ndo afetou o
comportamento do Governo em relacio ao Judicidrio e as despesas estabelecidas na
magnitude que a realidade requer.

Conforme estudado, a principal preocupagdo no Brasil € a eficiéncia e a seguranga
juridica. Isso significa mais investimento nas instituicdes da administra¢do da justica, como o
Judiciédrio, o Ministério Publico e o defensor ptiblico, bem como uma justica barata, quase
gratuita, que estimula a litigancia.

Como uma critica geral, € claro que varias deficiéncias no Brasil sobrecarregam o
Judiciério e produzem uma ineficiéncia estrutural do sistema. Por exemplo, o ideal da “justica
gratuita”, o fato de que certos procedimentos destinados a facilitar a administracdo da justica
nio sdo obrigatdrios (como os juizados especiais), bem como a necessidade histérica de
fornecer a populacdo basica direitos fundamentais (como satde, educacdo, meio ambiente,
administracao honesta, respeito aos consumidores, entre outros).

As solugdes propostas pelo legislador, como consequéncia de uma visdo por

aquele em que pelo menos uma das partes tem domicilio ou residéncia habitual em um pais da UE que nio seja o
pais da audiéncia judicial A agdo aplica-se a todos os paises da UE, com excep¢do da Dinamarca”.
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N

demais liberal do acesso a justica, como um direito individual indisponivel (absoluto e
irrenuncidvel) e ndo como servico publico, agravou o problema, criando o que se pode
identificar como uma “Era da Indulgéncia”. Nesta Era, o dinheiro é gasto e o acesso a justica
ndo € obtido por causa do atraso no sistema judicidrio gerado pelo acesso a justica. Além
disso, o atraso sobrecarrega os cofres publicos com despesas desnecessarias.

Apenas recentemente, a legislatura comecgou a reduzir o acesso irrestrito a justica
por meio de filtros em recursos, processos simplificados obrigatérios, agregacao de casos
repetitivos, precedentes vinculativos, etc. Todas essas medidas, entretanto, foram articuladas
ndo para obter economia, mas sim para obter eficiéncia e seguranca juridica. Espera-se, no
entanto, que essas reformas de lei também representem uma reducdo nos custos do
mecanismo publico.

Infelizmente, malgrado o enorme esfor¢co nos ultimos anos para obter dados
empiricos e estatisticas judiciais, a pesquisa realizada ainda € insuficiente para fazer uma
avaliacdo completa e precisa do desempenho do Judicidrio. No futuro, a investigacdo, aqui
iniciada, certamente, permitird uma avaliacdo precisa do seu desempenho e a verificacdo da
efetividade das reformas atuais da lei. Por enquanto, no Brasil, gastamos mais sem obter um
aumento proporcional na eficiéncia e eficdcia do sistema judicial. Esta ¢ a imagem geral do

sistema de justica brasileiro até agora.
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4 JUIZES NAO TOGADOS - QUESTAO DE JUSTICA E EQUIDADE

Até esta altura, sabe-se que ha crescente judicializacao dos conflitos, e que, apesar
da reducdo na velocidade do crescimento da populacdo brasileira e da implementagdo de
meios alternativos de resolucdo de conflitos, o Poder Judicidrio Brasileiro ndo consegue
reduzir seu contencioso processual.

A maior demanda € na justi¢a de primeiro grau, e dentro dela, o microssistema dos
juizados especiais, importado do modelo estado-unidense, representa o melhor instrumento
jurisdicional para aumento da eficiéncia do Judicidrio, sem descartar a necessidade de
austeridade na gestdo do Poder Judicidrio nacional.

Compreender as possibilidades e o alcance do microssistema dos juizados
especiais nos conduz a um prisma socioldgico a ser estudado: quando os cidadaos tém o dever
moral de obedecer ao governo e apoiar as instituicdes da sociedade?

Esta pergunta é fundamental para a Filosofia politica.

A compreensdo deste questionamento basilar nos volve a procura de um
pensamento contundente que oferte premissas produzidas por um autor que evoluiu com
outros do passado, tornando o menos utdpica possivel a resposta a cada questionamento

formulado.

4.1 ONDE ACHAR RESPOSTAS? A TEORIA DA JUSTICA, POR JOHN RAWLS

Uma das principais respostas do século XX estd na Teoria da Justica de John
Rawls, no livro The Theory of Justice, publicado em 1971. O livro Justica como Equidade foi
uma apresentacdo melhorada e mais curta da Teoria de Rawls, publicada em 2001, com apoio
editorial de Erin Kelly, um de seus ex-alunos. Eis a razdo da escolha de Rawls como base
tedrica deste trabalho. Sua nacionalidade estadunidense? Mera coincidéncia.

Quando perguntado sobre como os direitos, deveres, beneficios e encargos devem
ser distribuidos, os ideais de liberdade e igualdade, muitas vezes, conflitam uns com os
outros. Na politica interna, em recorrentes ocasides, vemos esses conflitos entre os apelos a
mais liberdades individuais e esquemas para acordos de bem-estar universais e igualitdrios. E
esse conflito entre liberdade e igualdade que Rawls tenta conciliar com sua Teoria da Justiga.

Existem trés etapas principais na Teoria da Justica, de Rawls. Ele assume certos

tracos caracteristicos das sociedades livres, bem como algumas ideias especificas sobre como
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a sociedade e as pessoas devem ser entendidas.

Em primeiro lugar, Rawls (2003, p. 13 a 17) acredita que mesmo pessoas com
variadas crencas podem concordar com alguns principios para resolver conflitos basicos sobre
os efeitos distributivos das institui¢des sociais. Em segundo lugar, se baseia-se na tradi¢ao da
Teoria do Contrato na Filosofia politica, argumentando que o consentimento em algum
sentido € necessdrio para o exercicio legitimo do poder do Estado. Com base na exigéncia do
consentimento, no terceiro passo, Rawls exprime certos principios para uma sociedade justa
que os cidadaos deveriam suportar.

A principal ideia desses principios a de que os direitos politicos e civis devem ser
protegidos e que todos as pessoas com as mesmas habilidades e esforcos devem ter garantida
igualdade de oportunidades para alcangar posi¢des diferentes. Nesse contexto, os grupos
sociais mais desfavorecidos recebem um peso decisivo na distribuicio de beneficios
econdmicos.

A teoria de Rawls € a alternativa ao utilitarismo, dominante entre filésofos e
pensadores politicos desde meados do século XVIII. Politicos notdveis, economistas e
filosofos morais, como Adam Smith, Jeremy Bentham, John Stuart Mill e Henry Sidgwick,
haviam defendido o utilitarismo de uma maneira ou de outra. Esta tradi¢do afirma o principio
da maximizacdo do bem-estar: deve-se agir de modo a alcangar a maior utilidade esperada
possivel, considerando todas as partes interessadas (FLOISTAD, 2014, p. 311).

O bem-estar, entendido como felicidade ou satisfacdo de interesses, € o tinico que
interessa ao utilitarismo, e a distribuicao do bem-estar entre as partes interessadas nao tem um
significado essencial. O utilitarismo acentua que pode ser apropriado deixar alguém sofrer, se
necessario, para promover o bem-estar geral. Rawls (1981, p. 6 a 8) nega isso, alegando, em
vez disso, que cada cidaddo tem certos direitos que nao podem ser sacrificados simplesmente
para que outros obtenham mais beneficios.

A Teoria da Justica € talvez a contribui¢do na Filosofia politica que atraiu a maior
atencdo no século XX. O livro revolucionou a Filosofia moral, e os criticos de Rawls
declararam que os fil6sofos politicos agora devem trabalhar dentro de suas respectivas teorias
ou explicar por que escolheram nao o fazer. Embora o livro seja longo e dificil de ler, teve
uma grande influéncia muito além do seu tempo, a uma série de filésofos, em Direito,
Psicologia, Ciéncia Politica e Economia. A Teoria da Justica, no entanto, foi desafiada em
muitos aspectos, e Rawls continuou respondendo a criticas desde sua publicacdo™.

Em alguns pontos, Rawls ajustou seus modos de visdo a luz de objecdes e

* No item 4.8 deste capitulo, pode-se verificar com detalhes as criticas com as devidas referéncias.
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sugestoes.Muitas vezes, modificou e explicou a teoria para obter uma conta melhor do que ele
originalmente apresentou. Algumas vezes refutou a critica. No final, escolheu nao revisar “A
Teoria da Justica”, mas sim mudangas em artigos cientificos, bem como no livro Liberalismo
Politico, no qual suas reflexdes foram desenvolvidas ainda mais. O livro Justica e Equidade
(do inglés Justice and Fairness) € uma mostra mais curta e atualizada, em grande parte, nas

notas escritas da Rawls, dosanos de 1980 (FLOISTAD, 2014, p. 312).

4.1.1 Introducao biografica

John Rawls* nasceu no Estado de Maryland, nos Estados Unidos, em 1921. Com
a excecao de trés anos de servigo militar durante a 2* Guerra Mundial, ele dedicou a vida
profissional a Filosofia. Recebeu seu Ph.D. na mesma area, na Universidade de Princeton, em
1950, ensinando pouco tempo por 14 e na Universidade de Cornell. Em 1962, recebeu uma
catedra de Filosofia na Universidade de Harvard. Quando A Theory of Justice foi publicada,
ele ja havia trabalhado no livro ha 20 anos.

A Teoria da Justica caracteriza-se pela énfase da Filosofia analitica na andlise
conceitual e no argumento detalhado. Por que, uma teoria da justica causou tal aten¢ao?

A Filosofia politica procura aumentar a nossa compreensao de como a sociedade é
e como deve ser. John Rawls enfatizou que esse entendimento tem um objetivo pratico
importante, que é ajudar a resolver conflitos profundos entre os membros da comunidade.
Rawls, nascido e criado no sul dos Estados Unidos da América (EUA), sentiu fortemente que
a sociedade do Tio Sam sofria da falta de uma resposta bem pensada a perquisi¢cdo de como
uma sociedade justa deveria regular a distribuicao dos beneficios e os encargos da cooperagao
entre os membros. Esta é a pergunta a que ele dedicou vida a responder.

Uma das razdes pelas quais A Theory of Justice teve tal impacto é, sem duvida, o
fato de que Rawls tomou as opinides dos outros seriamente, € buscou se beneficiar do
conhecimento de pensadores anteriores. Rawls, muitas vezes, enfatizou que, se quisermos
aprender com os outros, devemos interpretd-los na melhor luz. Com efeito, se acredita que os
filésofos politicos no decurso da histéria mundial deram respostas diferentes as mesmas
indagacOes. Pelo contrdrio, muitas vezes eles escreveram com os conflitos politicos que
surgiam ao seu tempo. A visdo historica é, portanto, necesséria para colocar as teorias em uma
luz clara e para colher os insights de outros.

Quando os pensadores anteriores soam como ingénuos, €, portanto, muitas vezes

¥ 0 item reproduz um breve resumo da biografia de Rawls escrita por Thomas Pogge (1999).
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porque a nossa interpretacdo € errada. Essa atitude levou Rawls a perguntar: qual é o contexto
histérico para a redacdo desse autor e quais as questdes que o preocupam? Quais as opgoes
possiveis percebidas por eles? Muitos dos criticos de A Theory of Justice nao conseguiram
respostas a essas perguntas sobre as préoprias contribuicdes de Rawls, embora esses
antecedentes ajudem a entender por que o livro causou tal agitacio em decorrénciados
conflitos politicos e filos6ficos do tempo de Rawls.

Em meados do século XX, os Estados Unidos foram marcados por profundos
conflitos politicos. O movimento dos direitos civis nos anos 1950 e 1960 trouxe problemas
fundamentais sobre a vida social e a governanca nos EUA. O seu papel na Guerra do Vietna
concentrou ainda mais a atenc@o do publico na legitimidade governamental: por que direito
moral as autoridades politicas podem exigir que os membros da comunidade obedecam as
regras e regulamentos da sociedade?

Rawls argumenta que a legitimidade € principalmente uma questido de equidade:
como os direitos e os beneficios sdo distribuidos entre as pessoas. Em uma democracia, a
ordem publica juridica e politica deve garantir a igualdade politica. A situacdo dos afro-
americanos, entretanto, deixou claro que os direitos civis formalmente iguais sdo insuficientes
para prevenir a discriminacdo racial. A protecdo legal inadequada e as oportunidades
econOmicas e politicas limitadas mantinham essa minoria oprimida. Ao mesmo tempo, sua
demanda por maior igualdade econdmica e social ameacava a prosperidade e a liberdade da

maioria.

4.2 PRINCIPIOS DA TEORIA DA JUSTICA E EQUIDADE: JUSTICA DISTRIBUTIVA

Acerca de saber quando os cidaddos tém a obrigacdo moral de se adaptarem as
instituicdes sociais mantidas com as autoridades do Estado, Rawls (2003, p. 36 a 40) responde
que se trata principalmente de uma questdo de justica e, em particular, sobre os efeitos das

730 entre

institui¢des fundamentais quando se cuida da distribui¢cdo de “bens bésicos sociais
pessoas.A teoria justifica requisitos de distribui¢do especificos para as instituicdes basicas da
sociedade, como um todo, na hipétese de que elas sdo geralmente cumpridas (RAWLS, 2003,

p.70e 71).

%% Os direitos fundamentais individuais e coletivos maturados na Constitui¢io de 1988 sdo exemplos de tal
seletividade.
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4.2.1 Principio da Liberdade

Todos t€ém o mesmo direito inaliendvel para um conjunto satisfatério de direitos
basicos iguais, o que € consistente com o conjunto de direitos correspondentes de todos.
Incluem direitos civis e politicos, como direitos de voto, liberdade de expressado e religido e o

direito a igual protec@o nos termos da lei (RAWLS, 2003, p. 60).

4.2.2 Principio das desigualdades sociais e economicas

O segundo principio consiste em duas condi¢des para o tipo de diferencas sociais
e econOmicas que podem ocorrer ao longo do tempo (RAWLS, 2003, p. 60). Rawls, muitas
vezes, se refere a estas duas condi¢des como dois principios diferentes:

a. O Principio da Igualdade de Oportunidades:

As disparidades sociais e econdmicas que existem devem estar ligadas a posi¢oes

sociais - empregos e carreiras - que sdo igualmente acessiveis a todos com a

mesma aptidao e vontade de usar as habilidades (RAWLS, 2003, p. 61 e 62).

b. Principio da diferenca:

Desigualdades sociais e econdmicas sé sdo justificiveis se, e na medida em que,

beneficiam os membros menos favorecidos da sociedade. A parte mais pequena da

torta social deve ser o maior possivel (RAWLS, 2003, p. 86 a 93).

Em uma sociedade de acordo com esses principios, o principio da liberdade tem
prioridade: as institui¢des sociais como um todo ndo devem promover a igualdade de
oportunidades ou permitir a desigualdade econdmica de modos que violem os direitos e
liberdades fundamentais dos outros. De igual maneira, o principio da igualdade de
oportunidades prevalece sobre o principio da diferenca: a igualdade de oportunidades ndo
pode ser sacrificada para melhorar a pior renda e a riqueza (RAWLS, 2003, p. 60).

O principio da diferenca pode permitir a desigualdade econdmica entre pessoas
em distintas posicOes.Por exemplo, se a recompensa de esforco extra aumentar a
produtividade e assim contribua para aumentar o saldrio-minimo na sociedade. Isto, porém, sé
se justifica desde que a diferenca de saldrios seja consistente com 0s outros principios: a
desigualdade econdmica pode ndo se traduzir em um poder politico desigual e as
oportunidades de educagdo e opgdes de carreira para a proxima geracdo niao devem ser

afetadas (RAWLS, 2003, p. 90 e 91).
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Esses principios ndo podem ser facilmente desconsiderados na justificacdo de
politicas de liberalizagdo econdmica, tampouco de todas as politicas socialdemocratas. A
Teoria de Rawls (2003, p. 109) €, em principio, aberta para permitir transferéncias tributarias
grandes ou pequenas, uso mais ou menos de mecanismos de mercado e acordos de suporte
universalizados ou universais. Tais escolhas devem depender das condi¢des socioecondmicas
e do influxo dos incentivos econdmicos. Sdo, principalmente, destinados a instituicdes que

existem no tempo e que, assim, conformam s preferéncias e aspiracdes da populacio’".

Se os principios da justica estdo satisfeitos, entdo, verifica se a renda total dos menos
favorecidos (saldrios mais transferéncias) ¢ de modo a maximizar suas expectativas
de longo prazo (consistente com os limites da igual liberdade e igualdade de
oportunidades justas). (RAWLS, 1999a, p. 245). (Traducdo nossa).

Do mesmo modo, medidas como a a¢@o afirmativa ou as cotas de género podem
ser normativamente justificiveis ou necessdrias em algumas sociedades por um tempo
limitado para remediar a injustica, mesmo que tais medidas possam entrar em conflito com a
prioridade do principio da igualdade de oportunidades sobre o principio da diferenca. Tais
pontos importantes sobre a melhoria adequada dos arranjos injustos ndo abrangem o ambito
deste principio, uma vez que se destinam a aplicar-se a acordos que ja estdo em vigor

(RAWLS, 2003, p. 110 e 111).

4.3 ASOCIEDADE E A PESSOA

Como a Teoria da Justica pode justificar tais critérios detalhados para institui¢des
sociais justas?

Rawls ndo tenta derivar esses principios de um principio mais fundamental. Em
vez disso, ele argumenta que esses principios sdo mais razodveis do que o principio utilitirio
da maximizagdo da utilidade™. Quando pensamos cuidadosamente sobre nossas percepcoes,
vemos que muitos argumentos imediatos para ou contra diferentes politicas sao
insatisfatérios;que um certo principio de justica favorecerd um grupo social particular pode
ser facilmente considerado como um argumento injusto - o papel dos principios da justica

distributiva é precisamente avaliar se essa discriminagdo € justa.

>'Da leitura do trabalho de Erin Kelly (RAWLS, 2003), ndo foi possivel verificar contestagdes sobre a parte do
trabalho de Rawls que posiciona que tais principios também se aplicam a estratégias para melhorar os arranjos
sociais injustos. Por exemplo, ndo hé politica piblica que seja mais importante, ou mais urgente, para garantir
direitos politicos do que para remover desigualdades econdmicas severas em uma sociedade profundamente
injusta.

52 Rawls discorre detalhadamente sobre a escola tradicional utilitarista, com referéncias. (RAWLS, 1999a, p. 19
a24).
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Os objetivos centrais e as ideias dessa concepc¢do [...] intenta elaborar uma
concepcdo de justica que ofereca uma alternativa razoavelmente sistemdtica ao
utilitarismo, que de uma forma ou de outra, dominou ha muito tempo a tradicdo
anglo-saxdnica do pensamento politico. A principal razdo para querer encontrar essa

z

alternativa € a fraqueza da doutrina utilitiria como base para as instituicdes de
democracia constitucional. Em particular, ndo acredito que o utilitarismo possa
fornecer uma descricdo satisfatéria dos direitos e liberdades fundamentais dos
cidadaos como pessoas livres e iguais, um requisito de absoluta importancia para um
relato das instituicdes democraticas. (RAWLS, 1999a, p. 11- 12). (Tradugdo nossa).

A diversidade religiosa e normativa na sociedade também evita alguns argumentos
para os principios propostos, como promover uma certa crenga, ou para propiciar
determinadas atitudes ou algumas capacidades. O argumento ndo pode simplesmente ser que
esta visdo particular da vida, ou essas atitudes ou habilidades, sejam corretas ou que tenham
valor intrinseco. Pessoas com outras visdes sobre o que tem valor ndo t€ém motivos para
aceitar esse raciocinio (RAWLS, 1999a, p.110).

O primeiro passo na Teoria da Justica, de Rawls, consiste em duas crengas bésicas
que ele acredita serem fundamentais para as sociedades democriticas: uma compreensao
particular da comunidade e uma concepcao dos membros da comunidade. Ele sugere que a
sociedade deve ser entendida como um sistema de cooperacdo entre membros iguais e livres
de geracdes (RAWLS, 1999a, pg. 337 e 338).

Rawls, nesse sentido, distingue-se dos utilitaristas, que veem a sociedade como
um mecanismo para promover o bem-estar geral, e de muitos filésofos morais,ao
argumentarem que a sociedade deve promover um ideal humano especifico. Acredita sua base
como € particularmente adequada em razdo de duas ideias importantes sobre a histéria e
pesquisas nos deram sobre a comunidade: o impacto das institui¢des sociais e a diversidade
ética (RAWLS, 1999a, p. 454).

A justica como equidade se concentra em um assunto limitado: as consequéncias
distributivas das instituicdes sociais bésicas, como a lei, a estrutura econdmica, os arranjos
fiscais e a estrutura familiar. A teoria € exclusivamente preocupada com um tema especifico:
como tais institui¢des, consideradas como um todo, devem afetar a distribuicdo de certos
beneficios e encargos entre seus membros. Rawls (2003, p. 6) acredita que esta questdo €
praticamente relevante, importante - ¢ por demais dificil de responder. Nesse sentido, para
entender e esclarecer a Teoria de Rawls, deve-se considerar suas opinides sobre a sociedade e
a respeito da pessoa, e a relacdo entre as duas.

Rawls escolhe concentrar-se em como as instituicdes basicas da sociedade devem
influenciar a distribuicdo de beneficios e encargos entre nds. Dois aspectos da sociedade

dificultam o acordo sobre critérios para esta distribuicdo: somos moldados pelas institui¢cdes e
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temos variadas crencas de valor (1999a, p. 131 e 132).

As institui¢Oes sociais afetam nossas condi¢des de vida e valores de maneira
abrangente. As instituicdes sociais sdo feitas pelo homem, ndo sdo naturais: elas ndo sao
determinadas exclusivamente por nossas necessidades naturais e poderiam ter sido diferentes
(1999a, p. 88).

Esta ndo € uma visdo nova: David Hume observa sobre “artificios sociais” que
eles sdo realizados com um determinado plano e propdsito. E essas instituicdes estdo sob
controle humano, no sentido de que podem ser alteradas, por exemplo, por meio de legislacdo
(HUME, 1739, p. 475 e 528). A mudanca institucional planejada ¢ dificil, e muitas vezes falha
(HELD, 1991, p. 115 a 142). Dada, porém, a oportunidade de mudancas adequadas, ainda faz
sentido perguntar como as institui¢des sociais devem ser. A Filosofia politica se preocupa com
tais pontos, pelo menos, desde Platdo.

Rawls (2003, p. 13 a 17) tenta responder a uma variante particular desta pergunta
e estd particularmente preocupado com o que ele chama de “estrutura social basica”. Os seres
humanos sdo afetados drasticamente pelo ambiente social e, neste sentido, pelos seres sociais.
O sistema juridico, a economia de mercado, a tributacdo e a estrutura familiar criam direitos e
obrigacdes vinculados a variados papéis. Esses arranjos recompensam certas habilidades e
tipos de trabalho, e fornecem diretrizes sobre como os frutos da cooperacdo devem ser
distribuidos.

As institui¢des influenciam de maneira fundamental, de modo que nao se deixam
muitos indicadores independentes para discutir como tais instituicdes devem distribuir
beneficios e encargos entre os membros de uma mesma sociedade. Tais influéncias sdo
exercidas de trés maneiras: mediante a distribuicdo de beneficios, por via das expectativas que
criam entre nds para beneficios futuros, e mesmo afetando o valor que atribuimos a tais
beneficios e encargos (RAWLS, 1999a, p. 47 a 52).

Primeiro, as instituiches afetam a distribuicdo de beneficios e encargos. As
pessoas nascem em lugares especificos da sociedade, e suas oportunidades na vida sdo
determinadas em grande parte pelas institui¢des sociais basicas que afetam nossa capacidade
de alcancar distintas posi¢des sociais (RAWLS, 1999a, p. 47 e 52).

Em segundo lugar, formam-se expectativas a luz dessas institui¢cOes. Elas
recompensam certas habilidades e alguns tipos de trabalho e fornecem diretrizes sobre como
os frutos da cooperacao devem ser distribuidos. Aqueles que ocupam determinados cargos ou
posicdes sociais sdo recompensados em conformidade com arranjos estaveis (RAWLS, 1999a,

p- 39), e todos sdo recompensados pelo que ganharam de acordo com essas regras (RAWLS,
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1999a, p. 50 e 51).

Assim, “dar a todos de acordo com o mérito ou o esfor¢o” ndao fornece nenhuma
resposta a indagacdo de quais critérios devem ser aplicados a essas instituicdes que
determinam as expectativas dos cidadaos, o que, por sua vez, especifica o que as pessoasirdo
merecer (HUME, 1902, p. 19 a 33).

Institui¢des alternativas, como outras leis para admissdo académica ou para
aposentadoria, dardo origem a expectativas diferentes. As expectativas sobre os papéis
socialmente definidos ndo podem, portanto, ser a base para reivindicagdes de como as
institui¢des sociais devem distribuir beneficios e encargos (FLOISTAD, 2014, p. 316).

Em terceiro lugar, as institui¢des afetam profundamente as expectativas e valores
das pessoas que sdo maledveis.Assim, as instituicdes caracterizam até a avaliacdo dos
beneficios e encargos fornecidos por essas. Esse molde surge tdo cedo e profundamente que é
dificil perceber que existe um conjunto “original” ou ‘“realmente” completo de valores ou
interesses distorcido ou desenvolvido em face das instituicdes. Oproblema ndo € como essa
socializagdo de valor pode ser evitada, mas sim quais os valores € normas que as institui¢des
devem nutrir entre os cidadaos. Esta € uma das razdes pelas quais a legitimidade normativa é
importante: isto €, como as instituicdes sociais devem distribuir beneficios e encargos,
incluindo como alocacdo, expectativas e valores de socializa¢cdo devem ocorrer (FLOISTAD,
2014, p. 316 e 317).

Paradoxalmente, uma vez que as institui¢des t€ém um impacto tdo massivo sobre
os cidadaos, torna-se dificil encontrar uma resposta bem fundamentada a pergunta de como
esse poder deve ser exercido. Em razdo da maleabilidade das pessoas ante institui¢des sociais,
nao € possivel simplesmente dar o que se espera subjetivamente. Essa correspondéncia entre
as expectativas e a distribui¢do pode ser conseguida garantindo que as instituicdes reduzam o
nivel de ambi¢do de alguns grupos.

Muitos argumentaram que uma distribuicdo justa deve satisfazer requisitos
adicionais: uma distribuicao distorcida ndo € justa, assegurando-se de que os desfavorecidos
se aproximem da situagdo. Se, porém, ndo somos capazes de argumentar com base em nossas
expectativas subjetivas, existem poucas pistas para determinar como beneficios e encargos
devem ser distribuidos entre nés. Uma possibilidade seria estabelecer uma concepg¢do da boa

vida, mas isso se torna problematico por causa da pluralidade de concepg¢des da boa vida.

Muitos escritores defendem que uma justa igualdade de oportunidades poderia trazer
graves consequéncias. Eles acreditam que algum tipo de estrutura social hierdrquica
e uma classe governante com profundas caracteristicas hereditdrias sdo essenciais



86

para o bem publico. O poder politico, nesse passo, deve ser exercido por homens
vivenciados e educados desde a infancia para assumir as tradi¢des constitucionais de
sua sociedade, homens cujas ambicdes sdo moderadas pelos privilégios e
comodidades de sua posi¢do segura. Caso contrdrio, as apostas se tornariam altas
demais, aqueles que faltam em cultura e convic¢do em contender uns com 0s outros,
para controlar o poder do estado em seus fins estreitos. (RAWLS, 1999a, p. 264).
(Tradugao nossa).

Rawls assume a no¢do de que, em uma sociedade com liberdade de religido e
liberalidade de expressdao, haverd diversidade de crencas. Muitas crencas normativas atuais
podem ser inconsistentes ou incompativeis com o que mais sabemos sobre Biologia,
Psicologia, Economia e como a sociedade pode sobreviver no tempo (1999a, p. 186 e ss.).

Rawls (1999a, p. 27) assume, que, a menos que o poder do Estado seja usado para
suprimir certas crencas, membros reflexivos e também morais da sociedade ndo concordarao
completamente sobre a natureza humana e acerca do que a vida boa consiste. Por isso, ndao
podemos usar partes disputadas de tais crengas como base para, avaliar nossas instituicdes
comuns por seus efeitos na “boa vida” em geral. Isso significaria que as crencas de alguém
sdo excessivamente influentes, em detrimento de outros.

Trocando em mitdos, acreditamos que a logica dos padrdes de legitimidade
normativa hd que ser neutra entre esses valores. Isso ndo significa que os motivos devem ser
“livres de valor”, ou que os principios ndo devem beneficiar tais crencas, mas os cidaddos tém
de ser capazes de sustentar os principios, embora eles ndo concordem em premissas mais
profundas.

Um desafio adicional com essa suposi¢ao de diversidade de concepgdes do bem é
que uma sociedade bem ordenada deve ser estdvel: embora os cidaddos de outra forma sejam
incompativeis, o senso de justica dos membros deve ser desenvolvido e mantido para que eles

desejem se conformar com o social institui¢des.

4.4 ESTRATEGIA ARGUMENTATIVA

Rawls (1999a, p. xii) baseia-se na tradicdo do contrato social na Filosofia politica.
Esta tradi¢do considera as regras societdrias como normas que se deve esperar e concordar
entre todas as partes envolvidas. Enfatiza o consentimento de todos em algum sentido - pelo
menos entre aqueles cujo principal objetivo € agir de acordo com essas regras. Um conjunto
de regras satisfatério ou apropriado € aquele que todos os interessados podem esperar e com

ele concordar, independentemente da parte do contrato que a pessoa sej a>.

>3 As apresentacdes da tradigdo do contrato social incluem Hampton 1993 e Freeman 1990. As primeiras fei¢des
classicas incluem Jean-Jacques Rousseau (1978), John Locke (1988), Immanuel Kant (1999 e 1993). Thomas
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Nas palavras de Rawls: “Usei uma representacdo mais geral e abstrata da ideia do
contrato social por meio da concepg¢ao da posicdo original como forma de fazer isso.
Um relato convincente dos direitos e liberdades basicos e da sua prioridade foi o
primeiro objetivo da justica como equidade. Um segundo objetivo era integrar essa
conta com uma compreensao da igualdade democrdtica, que levava ao principio da
igualdade de oportunidades justa e ao principio da diferenga”. (RAWLS, 1999a, p.
12). (Tradugdo nossa).

O Governo obriga seus cidaddos a seguir as leis da terra; praticamente obrigados a
obedecer. Podemos, ainda, dizer que as institui¢des respeitam a liberdade e a igualdade
individuais? Sim, argumentaram John Locke (1988), Jean-Jacques Rousseau (1978) e
Immanuel Kant (1999 e 1993). Sob certas condi¢des, podemos considerar essas regras como
respeitadoras de direitos individuais, de maneira livre e igual, e estamos, portanto,
moralmente vinculados pelas normas - mesmo se ndo concordarmos com elas.

Nesse sentido, a estrutura social respeita a liberdade individual e a igualdade, se
este regime puder ser sujeito de consentimento voluntério de todas as partes interessadas. Os
arranjos, no entanto, sdo ilegitimos se uma pessoa estiver em pior situacdo do que teria sido
em opgdes especificadas - para Locke, essa linha de base era um estado natural sem
institui¢des sociais. Locke argumentou que a autocracia absoluta era pior do que esse estado
de natureza, e que tal arranjo, portanto, ndo tinha o direito moral a ser obedecido (RAWLS,
19994, p. 29).

Esta tradicdo interpreta a norma da igualdade de todos os seres humanos de uma
certa maneira. Todas as partes interessadas contam, e o fazem, igualmente, no sentido de que
as regras e as instituicdes da sociedade precisam ser defensdveis por e para todos. Um
conjunto satisfatério ou apropriado de regras é aquela que todos os interessados podem se
juntar - ou seja, que qualquer pessoa os aceitaria, independentemente de qual das partes
interessadas estiver.

Conforme ja visto, Rawls (1999a, p. xii) escolhe essa abordagem inspirado no
contrato social. Ele propds que uma sociedade justa deve atender aos critérios de distribui¢dao
selecionados pelas partes de modo livre e igual. Quando tais critérios sd@o aqueles que nao
enfrentam uma grande objecdo - quando, portanto, podem ser considerados razodveis — as
pessoas se relacionam uns com os outros de maneira livre e igual, mesmo quando forgcadas a
dispor de suas respectivas institui¢des sociais. Esta € a ideia por trds da sugestdo de Rawls, de
que se deve entender a justica como uma equidade.

7z

No raciocinio de Rawls (2003, p. 113), o tema ndo €, como foi para alguns

Hobbes (2006) também esta na tradi¢do do contrato social, mas parece justificar as normas morais das premissas
naonormativas; cf David Gauthier (1986). Entre os colaboradores recentes da tradicdo, estdo Ronald Dworkin
(1981a, 1981b, 1987); Brian Barry (1991); e Thomas M. Scanlon (1998).
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pensadores defensores do contrato social, instituigdes sociais isoladas, mas sim consideradas
como um todo. E a base da comparagdo para avaliar a vantagem ou a desvantagem da pessoa
ndo € para Rawls um estado natural. Embora as instituicdes sociais sejam “artificiais”, ndo €
sensato tentar avaliar as pessoas como ‘“‘realmente” existentes fora das normas, lacos e papéis
em que nasceram. Em vez disso, Rawls procura comparar principios alternativos para avaliar
estruturas sociais bésicas.

Rawls (2003, p. 113 e ss.) propde um meio para tornar mais facil justificar e
classificar tais propostas de principios de justica. Prevé-se uma “posi¢do original” de
negociagdo inicial em que todas as partes precisam concordar com principios para avaliar se
as instituicdes sociais s@o justas. Isso corresponde a uma interpretacdo de igualdade e
liberdade de contrato social como consentimento geral. Além disso, Rawls (2003, p. 120 e ss.)
pede-nos para pensar que as partes ndo estdo cientes de fatos que poderiam atrai-los a exibir
argumentos injustos ou improprios. As partes argumentam, portanto, por trds de um véu de
ignorancia na escolha dos principios da justica.

Nesta posi¢do original, as partes sabem que as institui¢des sociais afetam suas
vidas de maneira crucial, como indicado ha instantes. Embora todos tenham uma filosofia de
vida que eles desejem promover, ndo sabem o alcance que essas crengas particulares tém.
Portanto, ninguém defenderd uma distribuicao especifica de beneficios simplesmente porque
promove uma certa crenca. Nem alguém argumentaria que as institui¢des sociais deveriam
favorecer certos talentos, tais como capacidade de aprendizagem, empreendedorismo ou
bravura, ja que ninguém sabe se possui essas caracteristicas. Até concordam com a ideia de
que as instituicdes podem recompensar alguns desses tracos de cardter, mas, por certos
motivos, por exemplo, para aumentar a quantidade de riqueza que todos terdo eventualmente
uma participacao.

Rawls (2003, p. 137 a 142) argumenta que a posi¢ao social mais desfavorecida
terd um peso decisivo na escolha dos principios da justica. Isso € expresso pela ideia de que as
partes pensariam no pior que poderia acontecer com elas. Na ignorincia de como cada um
acabard na escada social, ha a tendéncia de assegurar que os desfavorecidos sejam mais
afastados quanto possivel. Os principios de Rawls seriam preferiveis em relagdo ao principio
do utilitarismo de maximizagdo da utilidade, uma vez que o ultimo permite que alguns
possam ser sacrificados em beneficio dos outros.

Tal escolha hipotética nesta posi¢do original é relevante para determinar os
principios da justica, eis que reflete a situagdo que, acreditamos apropriada ao discutir esses

temas. Nessa posicao, as partes prefeririam os principios de Rawls sobre o utilitarismo, pelo
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fato de os primeiros assegurarem que todos, mesmo os mais desfavorecidos, recebam uma
parte dos bens sociais. O processo de escolha na posicdo original reflete que se estd tentando
encontrar principios que geralmente podem ser aceitos, e que desejamos evitar politicas em
que alguns terdo grandes objecdes.

Tais queixas, geralmente, virdo daqueles considerados os piores. Aqueles que
obtém menos bens bésicos sociais do que outros, muitas vezes, fazem contundentes objecdes
contra essa distribuicdo desigual, especialmente quando levamos em conta o fato de que esses
bens sdo criados mediante a colaboracdo e, quando se perceber o enorme impacto, uma
distribuicao desigual j4 terd o padrdo de vida dos desfavorecidos. Para esta abordagem de
trabalho, é fundamental poder escolher entre principios concorrentes com base em criticas
razodveis a quaisquer regras, no que diz respeito aos efeitos que essas regras t€m sobre as
pessoas em foco.

Tais argumentos normativos exigem comparabilidade entre as pessoas nos termos
das consequéncias relevantes de tais regras, ou seja, aquelas que definem as praticas das
institui¢des sociais. Os fatores mencionados acima, no entanto, dificultam o acordo sobre tais
principios de justica, nomeadamente, as institui¢des sociais que afetam planos de vida, a
pluralidade de concepcdes do bem e a maleabilidade de nossas preferéncias. Esses fatores
limitam os efeitos sobre as pessoas que podem servir de base para argumentos a favor e contra
esses principios de justica.

Neste ponto, as vdrias teorias da justica distributiva t€m percepcdes diferentes
sobre os beneficios que devem ser regulados, os interesses das partes que importam € como
esses interesses devem ser levados em consideragdo. Assim, Rawls precisa esclarecer os
beneficios e encargos que os principios da justica devem regular.

Esta escolha deve ser feita a luz dos vdrios constrangimentos hid momentos
citados, e com base na necessidade de as pessoas poderem defender a si mesmas e a tais
principios. Assim, sdo apenas efeitos detectdveis causados por institui¢des sociais que podem
contar para, ou contra, a avaliagdo de variados principios para as institui¢des. Além disso, os
beneficios e encargos tém praticamente os mesmos efeitos para todos os assuntos.

Rawls também precisa de uma teoria para os interesses relevantes que se pode
esperar, no intuito de comandar o acordo geral. O tamanho dos beneficios e encargos
suportados pelas vdrias partes interessadas também deve ser compardvel com outras
contribuicdes. Importante, assim, é analisar essas premissas sobre interesses, beneficios e

igualdade, conforme aparecem no argumento de Rawls.
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4.4.1 Interesses: razoabilidade — racionalidade

A justica como equidade sugere que dois interesses sao primordiais (RAWLS,
1971, p. 505). Quando ocorre essa questdo da justica distributiva, ele acredita que podemos
esperar € concordar com a ideia de que a pessoa para esses fins tem duas capacidades
importantes - mesmo que discordemos sobre essas habilidades relevantes em outros contextos
- aracionalidade e a razoabilidade.

Em primeiro lugar, todos t€m um senso de justica, a capacidade de entender,
aplicar e submeter aos principios e regras que se consideram justos. Essa sensacdo de justica
significa que ndo se atribuir objetivos injustos contrdrios aos principios de justica que
consideramos apropriados. Note-se que esta premissa € claramente normativa. A teoria,
portanto, ndo tenta justificar consideracdes morais isoladamente (RAWLS, 1999a, p. 251 e
252).

Em segundo lugar, somos racionais, em certo sentido: cada um de nds tem a
capacidade de formar uma opinido sobre a boa vida dentro das possibilidades previstas.
Tentamos promover ou alcancar esse objetivo, sozinhos ou em colaboracdo com outros
(RAWLS, 1999a, p. 251 e 252).

Na Teoria de Rawls (1999a, p. 258), sd@o apenas as consequéncias para esses dois
interesses que sdo considerados bases relevantes para argumentos sobre os principios da
justica. Claro, temos muitas outras habilidades e interesses importantes, € muitos desses
podem ser mais relevantes para cada um. Apenas os argumentos que dizem respeito aos
efeitos distributivos nessas duas capacidades, entretanto, sdo tais que Rawls acredita que se

pode esperar um consenso.

4.4.2 Bens primarios sociais

Dada a nossa maleabilidade e em razdo da pluralidade de concepg¢des do bem, é
dificil encontrar um conjunto adequado de beneficios e encargos cuja distribuicdo deve ser
avaliada. Rawls introduz o conceito de “bens primérios sociais”” como resposta criativa a esses
desafios (RAWLS, 1971, 62; apud FREEMAN 1999, p. 359 a 387). Os beneficios
contemplados nesse conceito sdo, portanto: direitos politicos e civis; liberdades; poderes,
posicdes e ocupacdes formais; renda e riqueza; a base social de auto-respeito. Tais beneficios
sdo, em parte, intrinsecos e, em parte, de valor instrumental para as duas mais relevantes.

Os bens primdrios sociais sdo, destarte, condi¢cdes sociais e ativos sob controle
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institucional que normalmente sdo necessarios para desenvolver e usar essas habilidades e
promover a concepg¢do particular da “boa vida” que se possa ter. A distribuicdo desses bens
surge como uma reivindicagao justificada. Ainda mais adequados, porque se pode entender os
bens bdsicos sociais como autoridade institucionalizada. Esses beneficios - renda, por
exemplo, como de dinheiro - proporcionam as pessoas o poder legal para determinar as acoes
de outras em dreas especificas. Esses beneficios, no entanto, dinheiro - existem apenas na
medida em que os documentos sdo aceitos como legais por outros agentes sociais.

Isso significa que esses beneficios s6 existem se as regras forem seguidas e os
resultados prescritos, portanto, realmente seguidos. E, portanto, em certo sentido, as praticas
comuns dos cidaddos que constituem os bens bdsicos sociais. A distribuicdo desses bens
primadrios sociais por meio das instituicdes bdsicas da sociedade como um todo, de acordo
com 0s incentivos e expectativas criados, deve, portanto, ser tal que uma linha de base para
que todos obtenham partes iguais desses bens ao longo do tempo. Isso se reflete nos

principios da justiga distributiva, justica como equidade (RAWLS, 1999a, p. 130 - 131).

4.5 TEORIA DA JUSTIFICACAO

Na ética normativa, argumenta-se por meio de respostas especificas as
indagacdessobre como devemos agir, qual é a boa vida ou qual tipo de sociedade devemos ter.
O livro de Rawls € principalmente um contributo para esse ramo da Filosofia moral. Com
efeito, a Teoria da Justica marca uma ruptura com muitas outras filosofias que se tornaram
comuns no Ocidente. Poucos filésofos, na Europa ou no mundo de lingua inglesa,
contribuiram muito para responder a indaga¢des normativas (RAWLS, 2003, p. 36 e 37).

Os defensores do positivismo légico, por exemplo, trabalharam quase que
exclusivamente para esclarecer conceitos e refletir sobre como podemos justificar nossas
crengas e ter certo conhecimento. Os filésofos morais na tradicao analitica, portanto, tenderam
a ndo tomar posicao sobre as questdes normativas, mas discutiram importantes formatos meta-
éticos. Eles analisaram a expressdo ética e discutiram se as afirmacdes destas podem ser ditas
verdadeiras ou falsas, ou se apenas expressam sentimentos. A Teoria da Justica também
ajudou a responder algumas dessas perguntas importantes e interessantes (RAWLS, 2003, p.
37 e 38).

Os filésofos, muitas vezes, pensaram que nossas crencas sobre o que € certo e

errado em determinadas situagdes sdo baseadas apenas em principios morais mais gerais sobre
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o que € bom e certo, por exemplo, que € errado mentir, abusar ou explorar outros. Como,
porém, estes principios podem ser justificados por sua vez? Rawls propds que as vdrias
alegacdes e percepcoes da Teoria Normativa se justificassem mutuamente quando as
organizamos como premissas € conclusdes de maneira sistemdtica e clara. Formas e
conclusdes justificam-se mutuamente no “equilibrio reflexivo” (RAWLS, 2003, p. 40).

Os julgamentos considerados, que temos sobre situacdes especificas, ajudam a
justificar principios mais gerais “de baixo”, por exemplo, a escravidao € errada porque viola
principios de justica e igual dignidade. E os principios gerais a que aderimos, por sua vez,
justificam julgamentos particulares “de cima”, mostrando que esses principios se encaixam
bem com as muitas percepc¢des individuais e reagdes éticas que temos (RAWLS, 2003, p. 41 e
42).

Consideramos, para tanto, a estratégia de Rawls para esclarecer as condicdes em
que as pessoas tém a obrigacdo moral de apoiar as institui¢des da sociedade. Ele procurou
verificar se as instituigdes estdo de acordo com os valores, e se os ideais das pessoas tém
motivos para apoid-los. As respostas surgem da busca pela justificativa das varias normas e
regras que se experimentam como vinculantes.Citamos: valores abstratos como “liberdade,
igualdade e solidariedade”; comandos especificos e proibi¢des do governo; nossas avaliacdes
sobre 0 que pensamos serem inoportunas ou consideragdes relevantes. Rawls, entdo, tentou
explicar essas normas e valores e juntd-los como cadeias coerentes de premissas e conclusoes.
Assim, procurou determinar se sdo justificados ou se precisam ser ajustados a luz de suas
premissas ou consequéncias (RAWLS, 2003, p. 42 e 43).

Por exemplo: os direitos civis e politicos em um estado respeitando o Estado de
Direito dao contetdo aos ideais de liberdade de violagdes e exercicio arbitrdrio de poder.
Esses direitos limitam o poder legal e insistem em que o governo deve ser autorizado por lei.
A igualdade € expressa em requisitos do devido processo e em procedimentos de tomada de
decisdo iguais e democrdticos. Os regimes de bem-estar expressam solidariedade: que
ninguém deve ser deixado sem apoio. As instituicdes sociais devem, entre outras coisas,
garantir condi¢des de vida dignas para os mais desfavorecidos. Assim, procuramos especificar
normas e valores em distintas areas da vida, em niveis mais concretos e abstratos, € tentar
ligé-los como uma teoria, como um todo consistente de premissas e conclusdes. A teoria
normativa tem como campo de pesquisa (RAWLS, 2003, p. 43 e 44).

Esta maneira de entender os fundamentos da ética nio é nova com Rawls: é
possivel encontrar substratos em fildsofos anteriores, tanto quanto em Aristételes. O

contributo de Rawls foi principalmente para organizar e defender esta justificagcdo. WV Quine
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(1908 - 2000) apud Rawls e seu colega em Harvard, reivindicou um ponto de vista mais geral:
que todas as nossas percep¢des, ndo apenas na ética, s6 podem ser justificadas pelo fato de
serem parte de um todo sistemdtico que se encaixa com a experiéncia dos membros da
sociedade. O préprio Rawls ndo tomou nenhuma posi¢ao sobre isso, sequer argumenta que
sua Teoria da Justica é verdadeira. Concentra-se apenas em afirmar que a teoria é aceitavel na
filosofia politica, e que melhor explica nossas crengas morais do que o utilitarismo (RAWLS,

1999a, p. 507 e ss.).

4.6 EVOLUCAO DA TEORIA: JUSTICA E EQUIDADE

E importante destacar o fato de que o livro mais recente de Rawls, a Justica como
equidade, abordou algumas dreas em que o autor mudou seus pontos de vista e esclareceu
alguns detalhes que ele pensava que os criticos haviam mal interpretado - como o uso de um
principio de “maximin” (2003, p. 133 e ss.) e se a teoria se prestar a criticar os papéis
opressivos de género (2003, p. 105 e ss.).

Outros trés aspectos também podem ser mencionados sucintamente. Em seu livro
Political Liberalism (1993), Rawls discutiu, em particular, como uma sociedade com
diversidade ética pode ser justa € manter 0 apoio no tempo - ou seja, para que ela possa ter
legitimidade tanto normativa como social. Existe algum motivo para acreditar que os cidadaos
com diferentes concepgdes do bem apoiardo os principios de justica de Rawls e uma estrutura
social justa no tempo?

Rawls (2003, p. 44 a 54) argumenta que a reflexdo filoséfica de suas contribuicdes
€ importante, precisamente, para garantir tal estabilidade ou sustentabilidade. Uma explicacdo
comum e de dominio publico das razdes pelas quais as instituicdes merecem O NOSSO apoio
pode dar razdo a todos em apoiar os arranjos justos, assegurando que, em sua maioria, as
outras pessoas pensam e fazem o mesmo - independentemente de seus desentendimentos.
Essa justificativa deve basear-se em pressupostos sobre os quais hd que se esperar um
consenso. E uma base formada em um consenso sobreposto em uma variedade de crencas
que, de outro modo, nao concordam em muitos pontos entre si.

Em outros trabalhos, Rawls (1997 e 1981) enfatizou que a teoria é “politica” de
certa maneira. N@o se pretende utilizad-la como uma teoria moral abrangente ou um sistema
filos6fico geral do homem e da sociedade global. Em vez disso, a teoria s6 € aplicdvel a certas
institui¢des sociais, em que os principios e premissas nao sao considerados verdadeiros, mas

sim pragmaticamente uteis para alcancar o consenso.
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No livro Justica como Equidade (Justice as Fairness), Rawls (2003) deixou bem
clara a no¢do de que a teoria € justificada pelo equilibrio reflexivo. Roga que ndo s6 ele se
abstenha de afirmar que as premissas sdo defini¢des verdadeiras ou verdades dos termos
“Justica”, “pessoa” etc. Igualmente, enfatizou que a teoria se baseia, essencialmente, na
concepcdo de todas as pessoas iguais, € na sociedade como um sistema de cooperacdo entre
esses cidadaos livres e iguais, duas crengas confirmadas na cultura politica ocidental. Recebeu
a ideia de que essas concepcdes também existem e sdo amplamente compartilhadas no resto
do mundo, e em que isso seria importante para a aplica¢do da teoria.

Iniciou, inexoravelmente, a explorar algumas implicagdes internacionais desta
teoria na Lei dos Povos (RAWLS, 1999b), em relacdo aos principios que devem governar a
politica externa dos estados liberais. Também ¢ evidente que ndo considerou que as
instituicdes dos EUA usassem os principios da justica, em conformidade com os que
defendeu. A teoria ndo deve ser entendida como uma defesa da atual ordem social estado-
unidense. Explicou, com miudes que, das liberdades que sua teoria da primado, ndo se inclui a
propriedade privada dos meios de producao.

Por fim, ainda no mesmo trabalho, argumentou em favor de dois outros sistemas
sociais diversos do sistema de bem-estar capitalista dos EUA: tanto o que ele chama de
“democracia corporativa”, quanto um regime liberal, democritico e socialista poderiam
satisfazer seus principios. Observou, ainda, com relacdo aos EUA, que seus cidadaos se
afastaram dos principios da justica como justos no tempo, em parte porque os partidos
politicos podem usar recursos privados na campanha, reduzindo o valor real dos direitos

politicos.

4.7 CRITICAS A TEORIA DE RAWLS

John Rawls € o mais importante e influente filésofo politico também moral do
século XX. Seu trabalho moldou profundamente as discussdes contemporaneas da justica
social, politica e econdmica em Filosofia, Direito, Ciéncia Politica, Economia e outros
ramalhos das CiénciasSociais. A leitura dos trabalhos de Rawls, tanto versdes originais

(RAWLS, 1971, 1981, 1993, 1997, 1999a, 1999b), quanto tradugf)es54 para portugués

> Nio obstante as traducdes para o portugués da obra A Teory of Justice por Almiro Pisetta e Lenita Esteves, e,
da obra Justice as Fairness, por Clatdia Berliner e Alvaro de Vita, terem cumprido sua finalidade de adequar as
ideias a lingua, € possivel observar que hd contribuicdes interpretativas destes pensadores nas obras de Rawls,
forcando-se episodicamente areleitura das versdes em inglés; com maior intensidade na dltima obra, para evitar
imersdes acidentais de Erin Kelly como ideias originais de Rawls.
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(RAWLS, 2000, 2003), demonstram a complexidade de seus coroldrios, o que, de per se,
dificulta a compreensdo necessdria para destilar criticas ao seu pensamento.

Nesse contexto, o Ph.D. Samuel Freeman, em 2003, na qualidade deprofessor de
Filosofia e Direito da Universidade da Pennsylvania, liderou uma série de grandes filésofos,
Thomas Nagel, Joshua Cohen, T. M. Scanlon, Amy Gutmann, Philippe Van Parijs, Norman
Daniels, Burton Dreben, Onora O’neill, Charles Larmore, Frank I. Michelman, Samuel
Scheffler, Stephen Mulhall, Adam Swift e Martha C. Nussbaum, na confeccao de ensaios que,
mediante uma bibliografia substancial, serve de referéncia para estudantes como um guia
acessivel para Rawls, bem como para especialistas avancados como ampla discussdo critica
de toda a gama de contribuicdo de Rawls aos conceitos de justica politica e econdmica,
democracia, liberalismo, constitucionalismo e justi¢a internacional. H4 também, no bojo desse
trabalho, avaliacdes das relacdes polémicas de Rawls com o feminismo’, o utilitarismo e o
comunitarismo’’. Infelizmente, ndo hé versio em portugues.

Ainda que inteligivel, contudo, a teoria, ndo € possivel ir a frente sem anotar
criticas, bem como seus potenciais para obstaculizar sua aplicacdo. A teoria é parte da tradicao
analitica na Filosofia que enfatiza a razdo. A forca desta tradicdo € que as teorias mais abertas
as criticas tornam mais f4cil a identificacdo de premissas, fraquezas e erros. A Teoria de
Rawls, certamente, ndo foi deixada inconteste, pois hd uma bibliografia anotada de artigos
criticos.

Conforme anotado em apologia, o tema-alvo é especifico, e houve a necessidade
de fazer uma triagem dentre os mais diversos autores, desde que ndo comprometesse a
qualidade da discussdo critica e a atualidade dos argumentos trabalhados.Outras limita¢des
resultaram de questionamentos que tiveram que ser feitos em relagdo ao escopo e ao método.

Evidentemente, que muitas foram as criticas substanciais a Teoria da Justi¢a, de
Rawls. Confessamos que o tema € por demais aprazivel, o que nos tentou a aprofunda-lo cada
vez mais, todavia, muitos artigos ndo estdo disponiveis na grande rede internacional de
computadores (internet), e, alguns livros somente podem ser adquiridos nos EUA. Assim,
houve uma busca incessante por autores que tenham reunido o maior conjunto de criticos a
Teoria, dos quais alguns puderam constar da leitura do trabalho em inglés.

Guttorm Floistad, em sua obra, Philosophy of Justice (Filosofia da Justica), em

> Feminismo é um conjunto de movimentos politicos, sociais, ideologias e filosofias que tém como objetivo
comum: direitos equinimes (iguais) e uma vivéncia humana por meio do empoderamento feminino e da
libertacdo de padrdes opressores patriarcais, baseados em normas de género (WIKIPEDIA).

®Comunitarismo é um conceito politico, moral e social que surge no final do século XX (por volta da década de
1980) em oposicdo a determinados aspectos do individualismo e em defesa dos fenémenos como a sociedade
civil (WIKIPEDIA).
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2014, reuniu as mais impactantes criticas a Teoria da Justica, de Rawls. Recorreu a autores
como Wellbank, Snook e Mason (WELLBANK, 1982) ainda em 1982 e cinco volumes de
artigos criticos publicados em 1999 por meio de Richardson e Weithman (RICHARDSON,
1999).

Outros criticos foram considerados por Floistad, como Sandel em 1982 (apud
GUTMANN, 1985), Buchanan em 1989, Mulhall e Swift em 1996, Rasmussen em 1990 e
Follesdal em 1998, que, em apertada sintese, propuseram uma rediscussao sobre a premissa
da natureza humana utilizada em Rawls. J4 Douglass North (1990), Putnam (1993), bem
como Okin (1989) e Kymlicka (1991), teceram criticas a teoria por se concentrar nas
instituicdes sociais e ignorar outras praticas.Destacamos que esses ultimos chegaram a
asseverar que a abordagem de Rawls ignora os abusos que ocorrem na chamada esfera
“privada”, protegida do Estado como ente “ptiblico” (FLOISTAD, 2014).

Amartya Sen (1980, 1985, 1992, 1993), autor mais citado por Floistad, criticou a
Teoria de Rawls por ignorar as diferencas pessoais no metabolismo dos bens. John Harsanyi,
por seu turno, argumentou que a incerteza sé sugere uma estratégia maxima para a pessoa se
alguém estiver por demais interessado em evitar riscos (HARSANYI, 1975).

Arrematou T. M. Scanlon, apud Floistad, a nocdo de que muitos dos argumentos
da justica como equidade ainda podem ser preservados. A situacdo do contrato deve, entdo,
ser especificada, de modo a classificar os principios ndo com base no que seria racional
escolher por pessoas interessadas sob um véu de ignorancia, mas com base em qual escolha
que ndo pode ser objetivada razoavelmente contra, independentemente da posi¢ao social de
alguém (SCANLON, 1982, 1998).

Apés leitura minuciosa das criticas levantadas, percebemos que muitos dos
comentadores nao observaram que Rawls abordou uma questdo muito limitada. A Teoria,
obviamente, ndo responde a todos os desafios éticos e politicos que se enfrenta
hodiernamente. Os principios que ele propde sdo destinados a se inscrever no conjunto de
instituicdes bdasicas da sociedade e ndo sdo necessariamente validos para outras questdes
distributivas - como a distribui¢do de servicos de saide, a de riqueza entre geracdes ou a
justica distributiva por via das fronteiras.

A responsabilidade das pessoas para o mundo em desenvolvimento permaneceu
em grande parte sem resposta pelo lado de Rawls, até discutir as normas da politica externa,
em seu livro The Law of Peoples em 1999. Além disso, os principios da justica nao podem ser
aplicados diretamente quando se decide como se deve atuar em certas situacoes.

Os principios foram destinados a serem aplicados principalmente a sociedade bem



97

ordenada. Como as institui¢des sociais devem remediar as injusticas do passado e o que se
deve fazer quando vivemos sob acordos injustos, sdo questdes importantes, todavia que Rawls
mal abordou.Uma discuss@o sobre desobediéncia civil € uma dessas raras abordagens (1999a,
p- 293 a 346). A Teoria ndo pode facilmente responder a essas questdes sem mais
desenvolvimento.

Rawls também restringiu o ambito de aplicacdo dos principios, as comunidades
sob “condi¢des favordveis”. Ou seja, ele assumiu, entre outras coisas, o fato de que existe uma
base econdmica suficiente para garantir as liberdades politicas e civis e o suficiente para
atender as necessidades basicas (RAWLS apud FREEMAN 1999, p. 359 a 387). As
prioridades entre os beneficios e entre os bens primdrios sociais nos paises mais pobres sao
uma questdo aberta.

Que a sua teoria nao fornece respostas a todas as questdes € claro que nao é uma
objecdo de peso, especialmente porque partes da abordagem ainda podem ser frutiferas
também para esses topicos. O tema dos proprios escritos de Rawls €, portanto, bastante

estreito.

4.7.1 Contribuicoes duradouras da Teoria de Rawls

As teorias éticas tétm uma funcdo em que Rawls nos ajudou a lembrar: trazer
ordem e coeréncia entre nossas diferentes crencas morais, ajudando assim a resolver nossos
conflitos praticos. A justificacdo pelo equilibrio reflexivo é uma visdao importante, que pode
ser aplicada as teorias éticas em geral, ndo apenas a Teoria da Justica de Rawls.

Diversas teorias que buscam responder a outras indagacdes, podem fazer uso de
partes da Teoria de Rawls, assim como ele elaborou o que viu como valioso na Filosofia
politica anterior. Por exemplo, muitos consideram a ideia de uma posi¢do original como um
meio frutifero para abordar outros problemas morais.

A Teoria da Justica como equidade nao refutou o utilitarismo ou teorias politicas
de uma vez por todas. Ainda assim, a Teoria de Rawls é uma tentativa completa e sistematica
de resolver as principais questdes politicas sobre as quais as pessoas discordam.

O equilibrio refletivo e o consenso sobreposto mostram como os valores podem
ser justificados, mesmo em uma sociedade com diversas crengas, para que se possa tratar

todos os seres humanos livres e iguais, apesar das vdrias diferengas que os particularizam.
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4.8 RAWLS E O SISTEMA JUDICIAL BRASILEIROS

Okin (1989) e Kymlicka (1991), apud Floistad (2014),assinalaram que a
abordagem de Rawls ignora os abusos que ocorrem na chamada esfera “privada”, protegida
pelo Estado como ente “publico”. Nesse contexto, é possivel que sua teoria seja interpretada
como significando que a divisao do trabalho dentro da familia ou em um mercado de trabalho
segregado nao € uma questdo de justica. Apesar de ter respondido adequadamente, Rawls nao
faz uma distin¢do clara entre “publico” e “privado”.

Na perspectiva do Tedrico, entretanto, essa discussdo € indcua, uma vez que seu
sistema se calca em um substrato minimo para ser compreendida e aplicavel em sociedades.
Uma delas € que seus cidaddos livres e iguais (2003, p. 26), por consenso, elenquem bens
sociais a serem tutelados e estipulem uma estrutura social béasica (2003, p. 13) mediante
instituicdes concebidas para modelar direitos e deveres por via de um equilibrio reflexivo
pleno (2003, p. 40), onde os juizos particulares de generalidades carreguem o peso de uma
justificacdo publica, e, consenso sobreposto (2003, p. 44), onde a concepgdo politica de
justica aceita por todos esteja intimamente relacionada com outras em doutrinas religiosas,
filos6ficas e também morais mais abrangentes, tornando a sociedade bem ordenada.

De fato, concluir que a sociedade brasileira € bem ordenada e que suas institui¢des
sociais atuam sob a égide de uma justificac@o publica aceita por consenso, requer que algumas
premissas sejam estabelecidas.

Primeira: que o Brasil possui como forma de governo uma republica federativa,
todavia, a independéncia dos Estados-membros é condicionada aos ditames de uma Carta
Magna que inexoravelmente afeta todos os entes federados. A Constitui¢do representa a
materializacdo de um consenso entre os cidaddos brasileiros livres e iguais no intuito de
proteger bens sociais preestabelecidos. Portanto, € uma sociedade bem ordenada nos termos
de Rawls.

Segunda: que os juizados especiais criados nesta Carta Magna (primeira
premissa), ndo representam tribunais de excecdo’’, eis que é facultado ao cidaddo, a todo
tempo, e sob qualquer circunstancia, o acionamento de um sistema de justica comum sempre
que lesdao ou ameaga de lesdo a direito seu ou de outrem ocorrer. Expressando mais
claramente, o cidaddo brasileiro pode optar com liberdade e igualdade por quaisquer dos

sistemas, revelando uma opcao a mais e nunca uma substituicao da jurisdi¢ao estatal.

5 . . , L. .
7 Tribunal criado em caréter temporario ou excepcional.



99

Terceira: que os cidaddos brasileiros elegeram encargos a serem suportados por
qualquer cidaddao que venha a lesionar direito, disponivel ou ndo, tornando dispensdvel a
condescendéncia do réu na escolha da corte (microssistema de juizados especiais ou sistema
de justica comum). O interesse publico (ainda que o conflito seja de natureza privada), exige
como condi¢d@o “sine qua non” que seus funciondrios sejam pﬁblicossg.

Estas premissas fazem concluir que os juizados especiais e os funciondrios que ali
laboram gozam de munus publico™ atribuido pela Constituicio Federal (Carta Magna),
tornando irrelevante as criticas da Teoria de Rawls sobre a linha que separa o publico do
privado, eis que os bens sociais protegidos pelo Estado ji estdo estabelecidos em consenso
pelos cidaddos brasileiros, tornando perfeitamente aplicdvel a Teoria da Justica por parte de
Rawls no sistema judicial do Brasil.

Até agora a conclusdo parcial é de que os principios da Teoria da Justica como
equidade de Rawls representam a evolu¢do de pensamentos gerais sobre o cidaddo e a
sociedade, e que se prestam, quando corretamente aplicados, a dar estabilidade e legitimidade
a instituicdes surgidas com amparo em consensos comuns de igualdade e liberdade, ainda
que,no primeiro momento, nao estejam volvidas para a satisfacdo dos mais necessitados.
Assim, a austeridade no processo judicial se coaduna com o meio a ser suportado por todos os
cidadaos para a obtencdo de prestacdo jurisdicional eficiente e célere como beneficio
retornado diretamente a estes. A teoria de Rawls, no entanto, igualmente assevera que,
atingidos os ideais de liberdade e igualdade, as atencdes devem ser direcionadas para ideais
utilitaristas como, a garantia de assisténcia judicidria gratuita aos necessitados.

Esse € o contexto em que os juizados especiais na qualidade de institui¢des hédbeis
para garantir efetividade da prestacdo jurisdicional se inserem. Para tanto, segundo a Teoria da
Justica de Rawls, deve contemplar critérios austeros como meios para garantia da liberdade e
da igualdade entre os cidadaos mediante eficiéncia: qualidade versus rapidez de suas decisoes,
ainda que encargos devam ser suportados pelos cidadaos.

Apesar de o microssistema estar contribuindo nesse desiderato, os indices
estudados no capitulo anterior ainda nao algaram os voos pretendidos.Assim, ha de se analisar
uma necessaria reforma. A escolha dos juizados para encabecar mudancas encontra

viabilidade na informalidade de seus procedimentos processuais, na baixa complexidade dos

% Extrai-se da lei que funciondrio publico é todo aquele que, embora transitoriamente ou sem remunerago,
exerce cargo, emprego ou fun¢do publica, ainda que em entidade paraestatal ou empresa prestadora de servigo
contratada ou conveniada para a execugdo de atividade tipica da Administracdo Publica (art. 327 do Cdédigo
Penal Brasileiro).

59Munus, em latim, significa encargo, dever, 0onus, funcdo. Obrigacdo decorrente de acordo ou lei, sendo que,
neste ultimo caso, denomina-se munus publico.



100

conflitos apreciados e no seu maior potencial de capilaridade para exercicio da jurisdic¢ao.

4.8.1 Ciriticas aos atuais modelos de juizes leigos

O papel dos “juizes leigos”, ndo togados, pode representar pilar nevralgico dessa
andlise, mormente desempenhando papel decisivo na reducdo da alta quantidade dos
processos judiciais pendentes e novos em tramita¢do. Evidentemente, por hipdtese, deve-se
perquirir a investigacao da politica publica de juizes ndo togados, e analisar a possibilidade de
remodelagem da politica para que a justica caminhe em busca da efetividade da prestacdo
jurisdicional.

A Constitui¢ao Federal do Brasil (CF/88) faz apenas uma referéncia ao juiz leigo.
O vocabulo “leigo” utilizado na Constituicdo parece ser um termo deslocado do propdsito do
Poder Constituinte. Afinal, serd que qualquer cidaddo pode atuar como “juiz”, praticando
certos atos privativos de um juiz togado, sem ter conhecimento algum sobre as opg¢des
juridicas para solucionar conflitos?

Por 6bvio ndo.Assim, a lei 9.099 fixou que os juizes leigos serdo escolhidos
dentre advogados de mais de cinco anos de experiéncia60, ao passo que conciliador deve ser,
no minimo, bacharel em Direito. Acrescenta-se que € fato publico e notério que atualmente o
exame da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) é dotado de altissimo nivel técnico®,
capaz, at€ mesmo, de servir como parametro para avaliacao de instituicdes de ensino superior
(consenso sobreposto de Rawls).

O art. 98 assere que os juizados especiais civeis e criminais poderdo ser criados
pela Unido, estados e Distrito Federal, concluindo-se que os juizados podem ser instalados na
esfera federal e estadual. O inciso I acentua que tais unidades serdo conduzidas por juizes
togados, podendo este ser auxiliado por juiz leigo, para a conciliagdo, o julgamento e a
execugdo de causas civeis de menor complexidade e infragdes penais de menos potencial
ofensivo, mediante os procedimentos oral e sumariissimo.

Mencionado inciso ainda inclui no rol de competéncias desta unidade a transagdo
e o julgamento de recursos por turmas de juizes de primeiro grau, todavia, para tais

possibilidades, hao der se observadas as constituicdes estaduais, lei organica do Distrito

% Esse requisito quinquenal é maior do que é exigido dos juizes togados (trés anos, art. 93, inciso I, CF/88), alids
para ser juiz leigo, é necessdrio além de ser bacharel em Direito, advogado, o que corrobora o necessirio alto
nivel técnico juridico exigido do juiz ndo togado no desempenho de suas atividades.

®! Disponivel em <http://g1.globo.com/educacao/noticia/2016/01/0ab-certifica-139-cursos-de-direito-com-selo-
de-qualidade-veja-lista.html>. Acessado em 01/10/2017.
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Federal, leis ordindrias federais, estaduais ou distrital que regulamente os temas.

As disposi¢des acerca de juizes leigos na Lei 9.099/95, restam de forma genérica,
como atuacdo de juizes ndo togados no microssistema dos juizados especiais, 0 que
possibilitou normas secundérias (resolugdes de tribunais, principalmente) regulamentarem o
assunto. Assim, hd enorme probabilidade de que a atuacdo dos juizes leigos e conciliadores
possuam discrepancias diametralmente opostas de Estado para Estado.

Por exemplo, nem todos os Estados possuem juizes leigos, dentre os que possuem,
alguns sdo remunerados, outros indenizados, e, ainda, hd aqueles que ndo oferecem qualquer
compensac¢do pecunidria. Além do mais, os valores para os que remuneram/indenizam variam
de maneira abissal, chegando a diferencas de mais de 100%°*.Outro ponto em que os Estados
divergem é o nivel de impedimento imposto ao advogado que opta por atuar como juiz nao
togado. A Lei 9.099/95 afirma impedimento do advogado, selecionado juiz leigo, para atuar
nos juizados especiais. Assim, a interpretacdo sobre o dispositivo diverge quanto a sua
abrangéncia, o referido impedimento se estende a todos os juizados especiais de uma mesma
comarca, a todos os juizados especiais de todas as comarcas, ou apenas no juizado especial
em que o juiz atue? Cada Estado entende de modo diverso.

A razdo pela qual os juizados especiais somente foram regulamentados sete anos
ap6s a previsdo constitucionaldecorre da generalidade da previsdo constitucional
tambémlegal, e, ainda assim, os estados os implementaram de modo diverso um do outro.
Exigiu-se muito (alto nivel técnico) dos juizes leigos e ndo foram acambarcadas regras claras
de suas prerrogativas e direitos, fazendo com que o microssistema dos juizados especiais, em
alguns Estados, sejam meras varas comuns, obstaculizando suas potencialidades.

Neste contexto, foi necessdria a abordagem do tema, “juizes ndo togados”, e suas
raizes socioldgicas. O microssistema de juizados especiais para resolucdo de conflitos de
menor complexidade surgiu nos Estados Unidos da América (EUA).Assim, ndo causou
surpresa que um socidlogo estadunidense (John Rawls) destile coroldrios que possibilitam a
compreensdo mais profunda do instituto e sua aplicabilidade no sistema dos juizados

especiais.

%2 Foram considerados para tal conclusdo os Estados da Bahia e Paraiba. Ndo obstante a observacdo de que o
Ceard € um dos poucos em que a atividade de juiz leigo é voluntdria.
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4.8.2 Questionamentos a serem respondidos

A extensdo da atividade jurisdicional parece ser o elemento que permite distinguir
os juizes togados dos nio togados (GUIMARAES, 1958, p.72). Se os juizes leigos gozam da
prerrogativa de praticar todos os atos necessarios para a instru¢do de um processo (art. 37, Lei
9.099), no intuito de formular sua visdo de mérito (art. 40, Lei 9.099), com alto nivel técnico
(art. 7°, Lei 9.099), por que submeter tal decisdo ao seu supervisor juiz de direito, para
reandlise do mérito?

Outros questionamentos, decorrentes do primeiro, borbulham: por que possibilitar
ao juiz de Direito a prerrogativa de confeccionar uma decisdo substituindo aquela produzida
pelo juiz leigo? A prerrogativa que confere ao juiz de Direito determinar a realizacdo de
diligéncia imprescindivel ndo decorre de uma andlise recursal? Haveria outra instancia dentro
da primeira? Os advogados que atualmente desempenham atividades como juiz leigo gozam
de nivel técnico e isencdo suficientes para exercer prestacao jurisdicional?

Ainda outros questionamentos abalam as estruturas racionais: O legislador
ordindrio interpretou corretamente a vontade do constituinte? Seria o juiz leigo uma espécie
de juiz togado com investidura limitada no tempo? H4 uma modalidade processual de garantir
a “supervisdo” de um juiz de primeiro grau, sem implicar uma reandlise do mérito - o que cria
uma microinstancia, e, portanto, demanda mais tempo? Se a segunda instancia sdo turmas
recursais compostas por juizes togados e de primeiro grau, e a primeira instancia também,
como asseverar isengdo de um recurso analisado por pares? Hd ou ndao ha nos juizados
especiais o chamado duplo grau de jurisdicdo? O juiz togado pertence a uma entrancia inferior
a recursal? O juiz togado deve ter carreira e vencimentos iguais ao juiz de carreira de primeiro
grau? Afinal, um juiz que nao julga pode ser chamado de juiz?

As respostas desses quesitos conduzem nos avaliar modelos passiveis de
implementacdo, quando confrontadas as ideias de Rawls sob o substrato minimo da
concepcdo brasileira de justica (estrutura) advinda do consenso dos brasileiros livres e iguais
materializados em cartas magnas, notadamente a pendltima, em 1967, que possibilitou a
criacdo de tribunais de pequenas causas, e a ultima, em 1988, que aperfeicoou o instituto e

criou os chamados “juizes leigos”, objeto deste trabalho.
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4.9 INVESTIGACAO DOS MODELOS POSSIVEIS PARA O MICROSSISTEMA

O constituinte em 1988, no artigo 98, bem como no artigo 21 dos Atos
Transitérios (ADCT)®, deu nova roupagem aos agora chamados juizados especiais (antes
conhecidos popularmente como juizados de pequenas causas), criando e reformulando cargos
sem, contudo, definir suas competéncias, prerrogativas e restricoes. O fato de a constituicao
nao mencionar expressamente que lei regulamentard a questdo € factivel de esgotar as vias

interpretativas para compreender a vontade do constituinte com tal omissao.

4.9.1 Da Constituicao de 1967 a de 1988

Extrai-se a no¢do que os juizados especiais serdo providos por juizes togados, ou
seja, com o poder de dizer o direito, podendo ou ndo contar com o auxilio de juizes leigos,
sem o dever jurisdicional, portanto, ndo togados. Saliente-se, contudo, o fato de que os juizes
togados, até entdo, poderiam ser providos por concurso publico especifico, para atuarem por
um determinado tempo. A constitui¢do, neste contexto, eliminou a transitoriedade.

E importante destacar a no¢do de que os juizes togados dos juizados ndo possufam
as mesmas competéncias, prerrogativas e restrices do juiz de carreira®, haja vista a
legislagdo anterior a que se achavam submetidos ter sido concebida “especificamente” para a
excepcionalidade do cargo. Alids, os juizes togados ndo percebiam a mesma remuneracao de

juizes de carreira, sendo vedada paridade de vencimentos.

63 (CF/88) Art. 98. A Unido, no Distrito Federal e nos Territérios, e os Estados criardo: I - juizados especiais,
providos por juizes togados, ou togados e leigos, competentes para a conciliacdo, o julgamento e a execucdo de
causas civeis de menor complexidade e infragdes penais de menor potencial ofensivo, mediante os
procedimentos oral e sumariissimo, permitidos, nas hipdteses previstas em lei, a transa¢do e o julgamento de
recursos por turmas de juizes de primeiro grau. II - justica de paz, remunerada, composta de cidaddos eleitos pelo
voto direto, universal e secreto, com mandato de quatro anos e competéncia para, na forma da lei, celebrar
casamentos, verificar, de oficio ou em face de impugnacdo apresentada, o processo de habilitacdo e exercer
atribui¢des conciliatérias, sem cardter jurisdicional, além de outras previstas na legislacdo. § 1° Lei federal
dispord sobre a criagdo de juizados especiais no ambito da Justica Federal. (Renumerado pela Emenda
Constitucional n°® 45, de 2004). § 2° As custas e emolumentos serdo destinados exclusivamente ao custeio dos
servicos afetos as atividades especificas da Justiga. (Incluido pela Emenda Constitucional n°® 45, de 2004). [...]
(ADCT) Art. 21. Os juizes togados de investidura limitada no tempo, admitidos mediante concurso ptiblico de
provas e titulos e que estejam em exercicio na data da promulgacdo da Constituicdo, adquirem estabilidade,
observado o estdgio probatdrio, e passam a compor quadro em extin¢cdo, mantidas as competéncias, prerrogativas
e restricdes da legislagdo a que se achavam submetidos, salvo as inerentes a transitoriedade da investidura.
Pardgrafo dnico. A aposentadoria dos juizes de que trata este artigo regular-se-d pelas normas fixadas para os
demais juizes estaduais.

 STF - HC: 56242 RJ, Relator: MOREIRA ALVES, Data de Julgamento: 13/06/1978, SEGUNDA TURMA,
Data de Publicacdo: DJ 01-09-1978 PP-06468 EMENT VOL-01105-01 PP-00168 RTJ VOL-00090-02 PP-
00451.
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Um caso emblemiatico® serve de esteio para a compreensdao do contexto da
criacdo dos ditos juizes togados dos juizados até entdo chamados de pequenas causas. O
Tribunal de Justica do Estado do Piaui, em 25 de outubro de 1971 (antes da Constitui¢do de
1988), editou resolucao, criando uma classe de juizes nao togados com investidura limitada no
tempo.

A Constitui¢ao Federal de 1967 em vigor a época da edi¢do da referida resolucdo,
expressa que os juizes de carreira ingressardo no cargo mediante concurso de provas e de
titulos, realizado pelo Tribunal de Justica, com participagdo do Conselho Secional da Ordem
dos Advogados do Brasil, gozando de garantias, dentre o rol, a vitaliciedade.

Igualmente dispde que hd uma classe especial de juizes tempordrios que podem
ser: 1. togados com investidura limitada no tempo, os quais terdo competéncia para
julgamento de causas de pequeno valor e poderdo substituir juizes vitalicios; 2. juizes de paz,
competentes para habilitacdo e celebracdo de casamentos e outros atos previstos em lei e com
atribuicdo judicidria de substitui¢do, exceto para julgamentos finais ou irrecorriveis.

O pleno do Supremo Tribunal Federal, em 1976, analisou referida resolucao,
concluindo por sua inconstitucionalidade sob o fundamento de que os juizes que, a0 mesmo
tempo, sdo tempordrios e leigos seriam os juizes de paz, os quais nessa condi¢do ndo
poderiam proferir sentencas finais ou irrecorriveis.E 6bvio que o constituinte origindrio em
1988 lancou mao de corrigir a amplitude dos poderes dos estados para que situacdes
esdrixulas como no caso da resolu¢ao do Tribunal de Justica do Piaui ndo tornasse a se
repetir.

Assim, no contexto histérico das alteracdes entre as Constituicdes de 1967 e 1988,
o constituinte de desta ultima, em um s6 ato: extinguiu a transitoriedade dos juizes togados
com investidura limitada no tempo; retirou das competéncias do juiz de paz a atribuicao
judicidria de substitui¢do, exceto para julgamentos finais ou irrecorriveis dada ao juiz de paz;

e criou o juiz leigo nos juizados para conflitos de menores complexidade e ofensividade.

% STF - Rp: 928 PI, Relator: Min. LEITAO DE ABREU, Data de Julgamento: 26/05/1976, TRIBUNAL
PLENO, Data de Publicacdo: DJ 16-08-1976 PP-07079 EMENT VOL-01029-01 PP-00010 RTJ VOL-00078-02
PP-00333.
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4.9.2 Qual substrato constitucional de 1967 foi mantido em 1988?

a. Os juizes leigos nao sao “leigos” e devem praticar alguns atos privativos de juizes

togados

Tornou-se inteligivel o fato de que os juizes leigos que provém os juizados
especiais gozam de atribui¢c@o judicidria de substitui¢do dos juizes togados competentes para
dirimir conflitos civeis de menores complexidade e criminais de menor ofensividade, exceto
para julgamentos finais - exclusividade do juiz togado -, ou irrecorriveis, exceto se constituido
como arbitro pelas partes.

Tal interpretacdo foi corroborada no teor do artigo 40 da Lei 9.099, de 1995,
principal base legal para a atuagdo de juizes leigos nos juizados especiais. O Férum Nacional
dos Juizados Especiais editou enunciado que demonstra o “consenso” dos cidaddos brasileiros
acerca do tema. “Nao € necessdria a presenca do juiz togado [...] na audiéncia de instru¢@o
conduzida por juiz leigo”, Enunciado 6 do FONAJE.

Segundo o bom diciondrio®, “leigo” é aquele que é estranho a, ou que revela
ignorancia ou pouca familiaridade com determinado assunto ou profissdo. Nesse contexto,
duas conclusdes sdo possiveis, ou o juiz leigo desconhece os assuntos de ordem juridica ou do
oficio judicante.O artigo 7° da Lei 9.099/95, todavia, afirma que os juizes leigos serdao
recrutados dentre advogados de mais de cinco anos de experiéncia juridica, o que afasta, por
um lado, os atuais juizes leigos daqueles que prevé a Constitui¢do, a0 menos com relagao ao
que se exigia dos juizes de paz na Constitui¢do de 1967, transferido ao juiz leigo, além do
proprio significado da palavra “leigo”.

Por que o legislador exigiu do juiz leigo uma experi€ncia tdo grande para alguém
considerado leigo pelo constituinte originario? Qual interpretacdo foi dada a Constituicao de
19887Para tentar solucionar o impasse, primeiro, precisa-se comparar as atribuicdes e

organizacao judicidria dos juizes que integram a justica comum e os juizados especiais.

b. Vitaliciedade, inamovibilidade e irredutibilidade de vencimentos dos juizes

Fazendo um comparativo entre as Constituicdes em 1967 no artigo 108, e, em
1988, no artigo 95, que tratam das garantias asseguradas aos juizes: vitaliciedade,

inamovibilidade e irredutibilidade salarial, tem-se.

% Disponivel em <https://www.significados.com.br/leigo/>. Acessado em 01/10/2017.
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Quadro 1- Comparativo entre as Constituicoes de 1967 e 1988 quanto as garantias dos

juizes vitaliciedade, inamovibilidade e irredutibilidade de subsidios

Garantia Constituicao de 1967 Constituicao de 1988
Vitaliciedade A partir da investidura no | No primeiro grausé apds
primeiro grau * dois anos de exercicio**
Inamovibilidade Exceto por interesse publico, | Salvo por interesse publico
(§2° (art. 93, VIID);
Irredutibilidade salarial Sobre vencimentos **%*. Sobre subsidio *##*.

Fonte: Constitui¢des Federais de 1967 e 1988.

*Perde o cargo somente por sentenca judicial transitada em julgado.

** Nos primeiros dois anos a perda do cargo depende de deliberacdo do tribunal a que o juiz estiver vinculado,
os demais casos de sentenga judicial transitada em julgado.

*+%* Sujeitos, entretanto, aos impostos gerais.

*#*#% Ressalvado o disposto nos arts. 37, X e X1, 39, § 4°, 150, II, 153, II1, e 153, § 2°, L.

Malgrado as garantias se perpetuarem nas duas Constitui¢des, existiram ajustes pelo
constituinte origindrio derradeiro. Sinteticamente. A vitaliciedade somente pode ser adquira
apos dois anos de exercicio posterior ao ingresso na carreira.O interesse publico para “mover”
0 juiz passa a ser, igualmente, competéncia do Conselho Nacional de Justica (CNJ). O juiz
passa a auferir subsidio®. Delimitou as hipéteses em que o subsidio pode ser inferior ao

estabelecido.

c. Ingresso nas primeira e segunda instancias. Antiguidade, merecimento e o quinto

constitucional (acesso por advogados e promotores publicos)

Acerca do ingresso na carreira de juiz de primeiro grau (primeira instancia) e do
acesso aos tribunais estaduais e federais (segunda instancia), destaca-se que ambas as
Constitui¢des Federais de 1967 (artigo 136, incisos I, III e IV), e 1988 (artigos 93, inciso I,
94) utilizaram os mesmos critérios para acesso, quais sejam, antiguidade, merecimento e

quinto constitucional, alternativamente, dentre advogados e promotores publicos.

57 Remuneragdo em parcela tinica.
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Quadro 2- Comparativo entre as Constituicoes de 1967 e 1988 quanto ao acesso as

primeira e segunda instancias, por juizes

Formas de acesso

Constituicao de 1967

Constituicao de 1988

1* instancia por concurso de

provas e de titulos *

Sem exigéncia de tempo de

atividade  juridica  pelo

bacharel em direito.

Exigindo-se do bacharel em
direito, no minimo, tré€s anos

de atividade juridica.

2% instancia por antiguidade

Apenas na ultima entrancia.

Apenas na ultima ou unica

entrancia.

2% instancia por merecimento

Apurados dentre os Juizes de

qualquer entrancia.

Apurados na ultima ou tnica

entrancia.

Fonte: Constituicdes Federais de 1967 e 1988.
* Em ambas as Constitui¢des, hd obrigatoriedade da participagdo da OAB no concurso ptiblico.

Sinteticamente, a Constituicdo (1988) acrescentou 3 (trés) anos de atividade

juridica aos requisitos para o ingresso na carreira de juiz de Direito, e limitou o acesso por

merecimento aos tribunais, agora, apurados apenas na ultima ou tnica entrancia.

Quadro 3 — Comparativo entre as Constituicoes de 1967 e 1988, quanto ao acesso a

segunda instancia por advogados e promotores publicos

Formas de acesso

Constituicao de 1967

Constituicao de 1988

2% instancia

quinto constitucional®

Qualquer tribunal através de
lista triplice elaborada pelo
tribunal e enviada
diretamente ao chefe do

poder executivo.

Apenas tribunais de 2*
instancia federais e estaduais
(TRFs e TJs) mediante lista
séxtupla dos 6rgdos de classe
(OAB e MP), de onde o
tribunal formara lista triplice
enviada ao chefe do poder

executivo para escolha.

Fonte: Constituicdes Federais de 1967 e 1988.
* A cada cinco cargos vagos nos tribunais, um serd investido, alternadamente, por advogado (sem necessidade de
concurso publico, desde que detenham notdrio saber juridico e reputacdo ilibada) e por promotor ptiblico, ambos
com tempo maior do que dez anos de carreira.

Com relacdo ao acesso a carreira no Poder Judicidrio por promotores publicos e

advogados, tém-se que o quinto constitucional se aplica, de modo direto, apenas aos tribunais

de segunda instancia, federais e estaduais, quais sejam, tribunais regionais federais, dos
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tribunais dos estados, e do Distrito Federal.

Importante € destacar que a Constituicdo federal dispensa do advogado prévia
aprovac¢ao em concurso publico, desde que preenchidos critérios objetivos e subjetivos. Os
primeiros sao dez anos de efetiva atividade profissional, notério saber juridico, e reputagao
ilibada. Os segundos envolvem escolhas em listas do Tribunal, do Ministério Publico e da
Ordem dos Advogados do Brasil. Explicando melhor, para acesso aos tribunais de segunda
instancia, os critérios aplicados ao advogado sdo:

¢ tempo minimo de efetiva atividade profissional;

® notdrio saber juridico;

® reputacgdo ilibada; e

e prévia selecdo peloTribunal, Ministério Publico e Ordem dos Advogados do

Brasil.

O tempo minimo de efetiva atividade profissional foi estabelecido mediante regras
de experi€éncia comum para aferir maturidade do advogado ou promotor publico para ser
investido na toga, ou seja, na funcao jurisdicional estatal. A reputacao ilibada se perfaz no nao
registro de antecedentes criminais, civis ou administrativos. O notorio saber juridico, apesar
de ndo expresso na Constituicdo, € aferivel atualmente, mediante a qualidade técnica que
envolve o “Exame Nacional” para ingresso dos bacharéis em Direito na Ordem dos
Advogados do Brasil. E, principalmente, a legitimidade conferida ao processo de selecdo
delineado pelo Tribunal, Ministério Publico e Ordem dos Advogados do Brasil.

Evidentemente, que, considerando as turmas recursais como modalidade de
jurisdicdo em segunda instancia, é plenamente constitucional que, ante sua omissdo, que
“importe” hermenéutica dada aos tribunais de segunda instancia da justica comum. Entdo, se
0 quinto constitucional envolve o principio de equilibrio entre instituicbes em segunda
instancia, nada mais justo e também legitimo que tal equilibrio se replique ao microssistema
dos juizados, ante a omissao constitucional da organizagao de suas instancias.

Outro aspecto processual que aproxima as turmas recursais da segunda instancia
nos Estados € a decisdo, por exceléncia, exarada em colegiado. Por exemplo, no Estado do
Ceard, as camaras civeis sdo compostas por quatro desembargadores, para analisar em grau de
recurso, sentenca exarada por juiz de Direito de primeiro grau, enquanto, as turmas recursais
sa0 compostas por trés juizes, para igualmente processar e julgar os recursos interpostos
contra sentencas dos juizes dos juizados especiais civeis e criminais.

Com relacao aos juizados especiais, a Constituicdo reconheceu textualmente que
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os juizados especiais contam com turmas de juizes de primeiro grau, competentes para julgar
“recursos” sobre decisdes de juizes togados. Assim, cumpre-se analisar se o principio do

duplo grau de jurisdicdo se aplica ou ndo aos juizados especiais.

d. Nao ha consenso acerca do duplo grau de jurisdicio como estrutura

O chamado duplo grau de jurisdi¢do ingressou expressamente no Brasil com o
tratado internacional do Pacto de Sao José da Costa Rica (Declaracdo Americana dos Direitos
e Deveres do Homem), aprovado pelo Decreto Legislativo n° 27/92 e incorporado ao
ordenamento juridico brasileiro pelo Decreto n° 678, de 6 de novembro de 1992, que no artigo
8° h, afirma que o pais signatdrio precisa respeitar o “direito de recorrer da sentenca a juiz ou
tribunal superior”.

Existe parte da doutrina que afirma a previsdo implicita do chamado duplo grau de
jurisdicdo na Constituicdo Federal do Brasil, em seu artigo 5°, inciso LV.Assim, tal principio
estaria compondo parte dos principios do contraditério e da ampla defesa, embora nem todos
os doutrinadores concordem com tal visdo®.

A organizacdo judicidria da justica comum, no entanto, parece ter consagrado o
dito duplo grau de jurisdicdo.A ideia de instincia superior e inferior pode ser constatada na
diferenciacdo entre instincias na organizacdo do Judicidrio estadual, tanto na Constitui¢dao
federal (art. 98, inciso I, c/c o art. 33, § 3, CF/88)69, quanto na lei que regula os atuais juizados

especiais (art. 46, Lei 9.099/95)°.

e. Contradicoes advindas de estados que nao aplicam o duplo grau de jurisdicio como

estrutura dos juizados especiais e turmas recursais

No Estado do Cear4, sua Constituicdo se refere aos juizes, togados ou leigos, que
atuam nos juizados especiais, como “juizes especiais”, no teor da secdo VIII, e prevé apenas a
primeira instancia dos juizados especiais, conforme artigo 124. Eimportante destacar o fato de

que a Lei da Organizacdo e Divisao Judicidria, segundo a mesma constituicao estadual, dispde

% Disponivel em <https://www.jurisway.org.br/v2/dhall.asp?id_dh=736>. Acessado em 01/10/2017.

% A competéncia dos tribunais sera definida na Constituicio do Estado, sendo a lei de organizagdo judicidria de
iniciativa do Tribunal de Justica [...]Jvedada a atribuicio da legitimacio para agir a um tnico 6rgdo.0s
Estados criardo juizados especiais, providos por juizes togados, ou togados e leigos.

O julgamento em segunda instancia constari apenas da ata, com a indicagdo suficiente do processo,
fundamentagdo sucinta e parte dispositiva. Se a sentenca for confirmada pelos préprios fundamentos, a stimula
do julgamento servird de acérdao
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sobre as suas competéncias, prevendo os recursos de seus julgados.

ALei Estadual n° 12.342, de 28.07.94, instituiu o Cddigo de Divisao e de
Organizacdo Judicidria do Estado do Ceard’', que em seu artigo 81, caput, nomeia como
orgaos da primeira instincia: Turmas Recursais dos Juizados Especiais Civeis e
Criminais; Tribunais do Juri; Juizes de Direito; Juizes de Direito Auxiliares; Juizes
Substitutos; Juizo Militar; Juizados Especiais Civeis e Criminais; Juizados de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher; Justica de Paz.

Por certo que se as turmas recursais dos juizados especiais representam a primeira
instancia, segundo lei estadual, seus julgados conflitam eminentemente com o artigo 46 da
Lei Federal n° 9.099/95, que atribui a ‘“segunda instincia”, e nao a primeira, o
julgamento dos recursos interpostos contra sentencas de juizados especiais civeis. Ou
seja, domodo como estd, ou o artigo 46 da Lei Federal n° 9.099/95 € inconstitucional, ou o
artigo 81, inciso I da Lei Estadual Cearense n® 12.342/94 o €. Tudo depende de como se
interpreta o alcance do art. 33, §3°, CF/88, que garante 6rgdos judicidrios de primeira e
segunda instanciasnos territérios de mais de 100 (cem) mil habitantes.

Ora, se o destino constitucional dos territorios de mais de 100 (cem) mil
habitantes foi serem transformados em Estados-Membros, como aconteceu com oS atuais
Estados do, Amap4d, Roraima e Rond6nia, como ndo concluir que os Estados federados ndo
devem compor suas atividades jurisdicionais em 6rgdos com duas instancias bem definidas?

Um aspecto contraditério emerge, na pratica, da sistematica adotada no sistema
jurisdicional do Estado do Ceard.Tanto os juizes dos juizados especiais civeis e criminais da
Comarca de Fortaleza, quanto os juizes das turmas recursais da mesma Comarca, pertencem
ao mesmo quadro, juizes de entrincia final. E, mais, eventualmente € possivel que haja
alternancia por substituicao.

Por exemplo, imaginemos o juiz A e o juiz B que atuem em juizados especiais, € 0
juiz C que atue em turma recursal competente para processar e julgar recursos contra
sentencas dos juizes A e B. Eventualmente, o juiz A ou B pode substituir o Juiz C, nessa
condicdo, alternadamente o Juiz A analisard recurso contra sentenga exarada pelo Juiz B, e o
Juiz B analisard recurso contra sentenca exarada pelo Juiz A.

Imaginemos ainda que, inexistindo uniformidade jurisdicional, os juizes A e B

divirjam sobre os fins sociais de uma determinada lei e as exigéncias do bem comum, ndo sé

"' Disponivel em <https:/www2.al.ce.gov.br/legislativo/legislacao5/leis94/12342 htm>.  Acessado em

01/10/2017.
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possivel como corriqueiro ante a variacdo da complexidade das relagdes sociais’?.
Talalternancia de julgamento recursal ofende o principio da seguranca juridica, haja vista que
uma mesma turma recursal passe a adotar, em determinadas épocas do ano, julgamentos
distintos sobre um mesmo fato, o que parece encontrar vedacdo constitucional, quica
internacional, tornando temeroso seu decisum.

Evidentemente, que um conflito constitucional se instaura, todavia, facilmente
resolivel se aplicado o pardgrafo unico do referido artigo estadual, o qual prevé que o
Tribunal de Justica, por sua composicdo plendria, com a aprovagdo por 2/3 (dois tercos) de
seus membros, mediante Resolucao, podera alterar a competéncia das turmas recursais e
juizados especiais civeis e criminais, bem como sua denominacdo, e ainda determinar a
redistribui¢ao dos feitos em curso nas Comarcas sede de jurisdicao, nas comarcas vinculadas,
nos juizos e juizados, sem aumento de despesa, sempre que necessario para racionalizar a
adequada prestacao jurisdicional.

Nesse ambito, espera-se € que, com a assuncao desse trabalho, o Estado do Ceara,
e outros, que porventura incorram em conflitos constitucionais processuais dos juizados
especiais e suas turmas recursais, o resolvam internamente, até mesmo por resoluc¢ao do pleno
do Tribunal de Justica em quorum qualificado de 2/3 de seus membros, conforme o caso do
Estado do Cear4.

Apesar de uma nova organiza¢do judicidria do Ceard ter sido aprovada pela
Assembleia Legislativa recentemente, em outubro de 2017, em nada tratou sobre a questdo
atinente aos juizes leigos ou togados dos juizados especiais, que, até agora, ainda ndo figuram

no Cddigo de Divisdo e Organizacgdo Judicidria do mesmo Estado.

4.9.3 Modelos possiveis

Conclui-se que o ponto nevralgico repousa na existéncia ou nao do duplo grau de
jurisdic@o nos juizados especiais. Assim, dois modelos sdo possiveis, o primeiro, em que ha
duplo grau de jurisdi¢do, ou seja, duas entrancias organizadas em carreiras distintas, uma para
os juizes togados de primeira instincia, outra para os juizes de Direito de segunda instancia,
composta por juizes de primeiro grau da Justica Comum,viabilizando a ideia de que os

vencimentos dos juizes togados de juizados especiais corresponderiam a fra¢do dos

> Abordada no capitulo 2.
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vencimentos de juiz de Direito de carreira’.

Nesse contexto, os juizes leigos seriam engrenagem de um procedimento similar a
arbitragem:

1. Constituido pelas partes, seriam ‘“arbitros”, e o laudo arbitral, irrecorrivel, a

homologacdo do juiz togado representaria mera formalidade.

2. Constituido pelo juiz togado, seriam “juizes de instru¢@o” com a atribuicio

especifica de praticar todos os atos judiciais necessdrios para a conducdo o

processo, producdo de provas e oitiva de testemunhas, por exemplo, findo, o juiz

togado profere sentenca, nao obstante o juiz especial possa minuta-la.

3. Constituido pelo Tribunal, seriam “analistas judicidrios especiais”, com a tarefa

especifica de dar andamento a processos antigos, realizando pré-andlises de

processos que dependam exclusivamente de sentenca final do juiz togado; ndo
obstante, a andlise pode se materializar em uma proposta de sentenca.

4. Constituido pelo Estado (Lei), seriam “juizes especiais”, com a tarefa especifica

de substituir o juiz togado em auséncias temporarias, como férias, doenca, entre

outras, desde que os critérios para investidura do juiz togado igualmente sejam
atendidos pelo juiz especial, conforme os seguintes critérios ja consensualmente
estudados nas transi¢des entre as Constituicoes de 1967 e 1988: Tempo minimo de
efetiva atividade profissional, cinco anos para juiz togado, e, trés anos para o juiz
leigo; Notério saber juridico; Reputacdo ilibada; Prévia selecdo pelo Tribunal,

Ministério Pablico e Ordem dos Advogados do Brasil.

Segundo, em que ndo had duplo grau de jurisdicdo, e os juizes togados a que a
Constitui¢do federal se refere seriam os mesmos juizes de primeiro grau da Justica comum
responsaveis pela andlise de recursos, sobre sentenca homologatéria de decisao de juiz leigo
exarada por um de seus integrantes (preferencialmente o relator). Nesse contexto, o artigo 46
da Lei 9.099/95 seria inconstitucional, ante a interpretacdo de que o processo nos juizados
especiais seria composto por duas fases e ndo duas instancias.

O segundo modelo, ainda que eventualmente possivel, juridicamente, parece
caminhar no contrafluxo da celeridade e da eficiéncia da prestagdo jurisdicional, pois turmas
de juizes implicam juizos distintos. Trocando em middos, todo processo judicial de primeira

instancia teria um delay oriundo da discussdo entre os juizes sobre o mérito, pedidos de vistas

® Parece mais préxima a vontade do constituinte que determinou que os vencimentos serdo fixados observando:
a natureza, o grau de responsabilidade e a complexidade dos cargos componentes de cada carreira; os requisitos
para a investidura e as peculiaridades dos cargos (art. 39, §1°, CF/88).
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etc, que um juizo unico o faz instantaneamente em foro intimo. Deste modo, o modelo
somente se torna possivel por via da regulamentacdo do ‘“relator” da turma de juizes, para
conferir a legitimidade de apreciar decisdo de juiz leigo, como juiz de instrugdo,
homologando-a, produzindo uma a uma substituindo, ou, antes de se manifestar, determinar a
realizacdo de atos probatdrios indispensdveis, sem, contudo, gerar uma instancia dentro da

primeira, de que as turmas recursais fariam parte.

4.9.4 O modelo adotado no Estado do Ceara

Por outro lado, o Estado do Ceard parece adotar o terceiro modelo, espécie de
“duplo grau de jurisdi¢do hibrido”, em queas turmas recursais e os juizados especiais
compdem, igualmente, a primeira instancia, no provimento de juizes, todavia, utilizam a Lei
Federal 9.099/95 para processamento dos julgados, que, por seu turno, utiliza diretrizes
inerentes a duas instancias, a primeira, para julgamento monocritico singular, e a segunda,
para julgamento de recursos interpostos contra sentencas exaradas pela primeira.

Quando se considera a atuacdo dos juizes leigos, responsdveis exclusivamente
pela instrucao do processo, o0 atraso no processamento dos julgados, igualmente, decorre de
uma “microinstancia” dentro da primeira instancia. Ora, o juiz togado de primeira instancia é
competente para apreciar decisdes de juizes leigos, podendo, a seu critério, ou homologé-la,
ou determinar diligéncias imprescindiveis, ou confeccionar uma sentenga substituindo a
decisdo. Tal significa dizer que, o magistrado tem que reapreciar o mérito quando o processo
for instruido por juiz leigo. E, em recurso, a turma devera reapreciar o mérito de um recurso
contra sentenca homologatéria de decisdo de juiz leigo.

Diferentemente, se o juiz relator da turma fosse o responsdvel pela homologacao
da decisdo proferida por juiz leigo, conforme o segundo modelo, ou, se o juiz togado de
primeira instincia tivesse carreira distinta dos juizes das turmas recursais, conforme o
primeiro modelo.

Outro aspecto desarrazoado € a arbitragem endoprocessual. Caso as partes
nomeiem o juiz leigo como 4rbitro, sua decisdo, agora chamada de laudo arbitral, tonar-se-ia
irrecorrivel. Ora, como um juiz que exara minutas de sentengas, denominado leigo, pode ser
reconhecido como darbitro apto para proferir decisao irrecorrivel? Evidentemente em estudo de
caso, tal condicdo serd investigada: quantos processos nos juizados especiais foram

convertidos em arbitragem?
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O entendimento dado ao terceiro modelo parece atrapalhado, pois, de fato, cria
“trés instancias” dentro dos juizados, uma pelo juiz leigo que instruir o processo € emite
decisdao de mérito, outra para dar ou ndo efeitos juridicos a esta decisdo, e a terceira, para a
reapreciacdo do mérito do conflito por turmas recursais de juizes de primeiro grau. Permitir
novo julgamento de mérito por pares, e, pior, irrecorriveis, incita uma espécie de democracia
procedimental (combatida veementemente por John Rawls, 2003, p. 205 e 206) e ndo
constitucional. Além disso, torna o fluxo processual tdo dilatado quanto o processo comum
descumprindo a intencdo do constituinte em tornar célere a prestacao jurisdicional desse tipo
de conflito.

Conclui-se que o atual modelo revela um entendimento deturpado da vontade do
constituinte, ou seja, da propria estrutura das institui¢des judiciais, pois em nome da economia
processual sacrificou bens sociais, como a celeridade e o duplo grau de jurisdicdo. O
sacrificio de modalidades de recursos judiciais, como o agravo de instrumento € recursos
regimentais, disfarca a demora da prestacdo jurisdicional, dando uma falsa impressdao de
celeridade, que, na realidade, sacrifica a qualidade das sentencas e suprime recursos, tornando

um processo rapido e barato, desprovido de seguranga juridica.

4.9.5 Conclusoes tedricas a serem investigadas em estudo de caso

Nesse ambito, conclui-se, teoricamente, que, dos modelos sugeridos, o primeiro
goza da efetiva possiblidade de, igualmente, se coadunar com a vontade do constituinte e com
a efetividade de uma prestagao jurisdicional rdpida, barata e eficiente. O segundo,no entanto,
legitima o sacrificio de bens sociais bdsicos estabelecidos pela sociedade brasileira entre
cidaddos livres e iguais, ante a supressdo de modais recursais’ ', todavia, para tanto, ha a
necessidade de se invocar a inconstitucionalidade do artigo 46 da Lei 9.099/95, e dar nova
roupagem a interpretacdo dos agentes jurisdicionados que atuam nos juizados especiais.

Por todo o exposto, o atual modelo adotado no Estado do Ceard, “o terceiro

™A celeridade aliada a seguranca juridica pode maximizar o processo da Lei dos Juizados Especiais,que
suprimevarios recursos, eis que ndo hd previsdo para: agravo de instrumento ou retido, recurso adesivo,
embargos infringentes, ou qualquer outro recurso previsto nos regimentos internos dos tribunais estaduais ou leis
de organizacio judicidria local; isto também porque o recurso da lei especial € interpostopara o préprio Juizado
(art. 41), a ser julgado por turma composta de trés juizes em exercicio no primeiro grau de jurisdi¢do, reunidos
na sede do Juizado, com isso evitando-se as idas e vindas e carimbos burocréticos que tanta demora acarretam ao
julgamento do recurso $ lo do art. 41, da LJEC). Disponivel em
<http://www.tjdft.jus.br/institucional/imprensa/artigos/2008/abordagem-historica-e-juridica-dos-juizados-de-
pequenas-causas-aos-atuais-juizados-especiais-civeis-e-criminais-brasileiros-parte-ii-juiza-oriana-piske-de-
azevedo-magalhaes-pinto>. Acessado em 01/10/2017.
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modelo hibrido”, torna-se inaplicdvel, ineficiente, e, por um lado, inconstitucional ao
desprezar a celeridade e a eficiéncia da prestacdo jurisdicional; por outro, ilegal ao suprimir a
segunda instancia exercida pelas turmas recursais de juizados especiais.

Assim, conclui-se, teoricamente, que o modelo alencarino deve ser “ajustado” a
um dos modelos estudados, arcando com os vieses de cada escolha. Ao primeiro, criando um
quadro de juizes togados de primeira instancia dos juizados especiais estaduais, diverso do de
juizes de primeiro grau, inclusive com vencimentos inferiores. Ou ao segundo, assumindo a
inconstitucionalidade do art. 46 da Lei 9.099/95, e regulamentando o juiz relator das turmas
recursais como legitimado para apreciar decisdes de juizes leigos, acompanhadas ou ndo de
recurso e resposta, ou a homologando, ou produzindo uma a uma substituindo, ou, antes de se
manifestar, determinar a realizacdo de atos probatdrios indispensdveis, assegurando ao
membro da turma que divergir as mesmas competéncias do relator, prevalecendo, ao final, o
voto vencedor.

No préximo capitulo serdo mais bem delimitados os modelos dois possiveis, com
detalhes, ratificados ou nao por estudo de caso realizado na 9* unidade de Juizado Especial
Civel e Criminal da Comarca de Fortaleza, Ceara, Brasil.O intuito é confirmar ou ndo, na
prética jurisprudencial, as conclusdes tedricas e empiricas preestabelecidas até agora. Nesta
unidade, laboram um juiz de carreira e um juiz leigo, desde dezembro de 2015. Serdo
catalogados e analisados todos os processos em que o juiz leigo atuou, que, evidentemente,
sejam publicos seus atos.

Os dados serdo obtidos independentemente do modelo eleito por critérios
tedricos,isto €, quaisquer dos modelos podem ser chancelados com suporte na andlise dos
dados a serem obtidos, inclusive o terceiro, que representa o status quo do microssistema dos
juizados especiais no Estado do Ceard.Ap0s isto, ousamos tecer provocacdes sobre possiveis
contribuicdes adicionais ao funcionamento dos juizados especiais, que fortuitamente sejam
constatadas. Talvez até instigando uma andlise mais profunda do microssistema dos juizados

especiais em seu tortuoso caminho para a efetividade da prestacao jurisdicional no Brasil.
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S MODELO: ESTUDO DE CASO 9* UNIDADE DE JUIZADO ESPECIAL DA
COMARCA DE FORTALEZA

Até agora foram tracados parametros tedricos para elabora¢do de um modelo para
juizes atuantes nos juizados especiais. Os dispositivos legais elevaram os atuais “‘juizes
leigos” a fun¢do de verdadeiros “juizes de instru¢do”, responsaveis pela pritica de todos os
atos processuais inerentes ao exercicio do juiz na formagdo da instrucio processual, exceto no

que tange o julgamento final.

5.1 CONSTITUICAO DE PARAMETROS. ANALISE COMPARATIVA DOS ATUAIS
SISTEMAS ESTADUAIS DOS JUIZADOS ESPECIAIS CIVEIS E CRIMINAIS

Nao obstante, a andlise da evolugdo legislativa e constitucional permite pre-
conclusdes acerca de modelos possiveis para os juizados especiais, 0 microssistema, legitimo
ou ndo, funciona hd décadas. Deste modo, € imperioso realizar um breve apanhado da
composi¢do dos juizes de Direito e juizes leigos nos diversos sistemas adotados por parte de
cada Estado federativo.

O Apéndice A — Turmas Recursais nos juizados nos Estados — consolida uma
andlise comparativa entre os as unidades federadas, distinguindo se o sistema utiliza um
modelo com ou sem duplo grau de jurisdicdo, se o sistema € ou ndo integrado ao sistema
jurisdicional comum, a composi¢cdo da turma recursal, coordenagdo/supervisao do sistema e
turma de uniformizagao.

Apesar de as turmas recursais realizarem julgamentos em segunda instancia (art.
46, Lei 9.099/95), os estados ndo gozam de consenso sobre a posi¢do das turmas recursais
como Orgaos de segunda instancia. Os Estados de Alagoas, Amazonas, Bahia, Ceard e Espirito
Santo posicionaram em seus respectivos codigos de organizacao judicidria as turmas recursais
como Orgdos de primeira instancia. Os Estados do Piaui, Ronddonia e Roraima integraram o
sistema recursal dos juizados ao sistema jurisdicional comum, admitindo modalidades
recursais regimentais aos respectivos tribunais; anote-se o fato de que o Rio de Janeiro o fez
apenas na drea criminal. Os demais estados consideram que o sistema de juizados especiais,
inclusive sua modalidade recursal, sao independentes do sistema jurisdicional comum,
inclusive o Rio de Janeiro na érea civel.

Apesar de a maioria dos estados adotar um modelo independente, apenas os
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Estados de Amapd, Ceard, Distrito Federal, Goids, Mato Grosso, Rio Grande do Sul e Sdo
Paulo n3o implementaram “mandatos” com tempo preestabelecido para os juizes que
integram as turmas recursais. Registre o fato de que os Estados de Alagoas, Amazonas,
Distrito Federal, Rondonia e Tocantins ndo criaram 6rgdos para coordenar/supervisionar o
sistema dos juizados especiais; a solugdo, para estes, € deixar a cargo de cada tribunal de
justica a resolug@o dos entraves dos juizados especiais. Destaca o fato de que os estados de
Amazonas, Amapad e Rond6nia, nem ao menos, possuem turmas de uniformizacdo de
jurisprudéncia.

Apesar de o artigo 93 da Lei 9.099/95 determinar que a organiza¢ao, composi¢ao
e competéncia dos Sistemas de Juizados Especiais Civeis e Criminais sera regulado por lei
estadual, apenas Distrito Federal e Mato Grosso do Sul o fizeram, exclusivamente, por lei.
Piaui, Rio de Janeiro, Rio Grande do Norte, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Sdo Paulo,
Sergipe e Tocantins regulamentam o sistema de juizados com um “mix” entre lei estadual e
resolucdes. Os demais regulamentam o sistema mediante normas secunddrias, entre
resolucdes, portarias e provimentos. Destaca o fato de que o Estado de Goids utiliza uma
espécie normativa sui generis, o “decreto judicidrio”.Apesar de a denominagdo se reportar a
ato legiferante primadrio, analisando o cddigo de organizagdo judicidria do referido Estado,é
notorio facilmente a natureza secundaria da norma.

O Apéndice B — Juizes nos juizados nos Estados — igualmente consolida uma
andlise comparativa entre os estados sobre como os juizes togados e leigos estao organizados
no microssistema. Acerca da composi¢do dos juizes que compdem os juizados, observavel
algo intrigante, — os Estados do Maranhao, Para, Rondonia, Roraima, Sao Paulo, Sergipe
e Tocantins nao possuem “juiz leigo”’, sequer uma regulamentacio definida nem por lei,
tampouco por resolucoes. Isto €, para estes estados, a Lei 9.099/95 e a prépria Constitui¢do
Federal nao foram elementos suficientes para impulsionar a legitimidade da recorréncia a
juizes leigos na realidade dos juizados estaduais. De tal sorte, os modelos precisam ser
debatidos e consensualmente normatizados na esfera federal, eis que 23 anos nio foram
tempo suficiente para legalizacao estadual.

Além disso — que ndo é pouco — outras incongruéncias foram igualmente
observadas. Em todos os estados, os mesmos juizes de primeiro grau compdem a jurisdi¢do de
primeira e segunda instancias. Pernambuco € o tnico Estado que adotou um modelo que
permite vinculo estatutdrio, mormente por possibilitar que seus servidores possam exercer a
funcdo de juiz leigo; os demais adotam um modelo sem vinculo empregaticio ou estatutario.

A Constituicdo de 1988, no artigo 21, do Ato das Disposi¢des Constitucionais
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Transitérias (ADCT), tornou vitalicio o cargo de juiz togado com investidura limitada no
tempo, até entdo, responsdvel pela primeira instancia dos juizados especiais. A vitaliciedade
dos juizes é adquirida ap6s os dois primeiros anos de exercicio em fungdo substituta de juizes
titulares. Antes disso, todavia, exige-se dos bacharéis em Direito, trés anos de atividade
juridica, totalizando, cinco anos de efetivo labor na drea juridica para se efetivar a
vitaliciedade dos juizes.

O artigo 7° da Lei 9.099/95 exige dos advogados candidatos a juizes leigos
experiéncia juridica minima de cinco anos. Apenas o Distrito Federal, entretanto, adotou
essa regra. Acrescentamos, que, além disso, a Lei Distrital exige um ano de atividade
como conciliador no juizado. Os demais estados exigem apenas dois anos de experiéncia
juridica ou profissional.

O artigo 94 da Constituicdo Federal de 1988, base constitucional para o artigo 7°
da Lei 9.099/95, ndo exige prévio concurso publico, talvez porque os juizes leigos recrutados
dentre advogados com cinco anos de atividade juridica ndo carecam de comprovagdo de
qualidade técnica. Vdrios estados, conforme visto hd pouco, interpretaram este artigo de
maneira restritiva. Tal interpretacdo encontra respaldo se comparado com o artigo 93, inciso I,
da CF/88, que exige apenas trés anos de atividade juridica dos juizes de Direito.

Outra “desobediéncia legal” é a que diz ao pardgrafo unico do art. 7°, ao
determinar que os juizes leigos ficardo impedidos de exercer a advocacia perante quaisquer
juizados especiais.Apenas os Estados do Acre, Amapd, Amazonas, Goids, Mato Grosso e Rio
Grande do Sul adotaram essa restricao legal. Observamos que o Piaui limitou a restri¢ao ao
seu territorio. Os demais apenas na comarca a que cada juiz leigo pertencer. Minas Gerais,
Rio de janeiro e Rio Grande do Norte estenderam na proibi¢cdo de advogar, inclusive o vinculo
empregaticio com escritérios de advocacia que atuem nos juizados especiais da comarca.

Apenas o estado de Pernambuco nao define termo ou mandato para juizes leigos,
o que é compreensivel, eis que € o Unico que permite seus servidores atuarem no respectivo
cargo. Os demais orbitam em um amplo espectro que vai desde quatro anos (dois anos com
uma reconducdo), até 12 anos (quatro anos com trés recondugdes).

Dois pontos nevralgicos de qualquer discussdo profissional sdo ‘“‘remuneragdo e
jornada de trabalho”. A investigacdo conseguiu extrair o fato de que ndao ha nenhum estado
que tenha adotado a mesma jornada de trabalho para as atividades de juiz leigo, o que, além
de outras coisas, dificulta a coleta de dados para a pesquisa, eis que nao é possivel se extrair
um parametro/indice para aferir os distintos impactos das atividades dos juizes leigos no

sistema da justica de primeiro grau.
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Apenas Acre, Amazonas, Bahia, Ceard e Paraiba estipularam jornadas de trabalho
semanais e/ou didrias para seus respectivos juizes leigos. Apesar de ou demais ndo definirem
jornada, Rio de Janeiro e Rio Grande do Norte definiram uma quantidade minima de
audiéncias, in casu, 80 (oitenta) por més.

Remuneracdo dos juizes leigos € um tema igualmente desafiador.Talvez por isso a
adocdo de critérios tdo divergentes. O unico consenso nacional € o cardter indenizatério sobre
eventual contraprestacdo pecunidria dos servigos exercidos por juizes leigos. Das unidades
federadas que os possuem, apenas Alagoas, Ceard e Distrito Federal ndo fornecem qualquer
contraprestacdo aos servicos prestados. Acre, Paraiba, Pernambuco e Piaui adotam valores
fixos, que vao desde R$ 627,00 até R$ 5.225,03. Salientamos que as remuneracdes fixas
citadas sdo vinculadas ao atendimento de critérios minimos de produtividade.

Importante € observar que o menor valor —R$ 627,00, de Pernambuco - apesar de
minima, importa em parcela que incorpora os vencimentos dos servidores que desempenham
as atividades de juiz leigo nas unidades de juizados especiais pernambucanos. Assim, a
referida bolsa representa uma gratificagao aos servidores que ora desempenham a atividade.

Essa gratificagdo segue a mesma tendéncia nos estados onde os juizes de Direito
acumulam as fungdes jurisdicionais da justica comum de primeiro grau e dos juizados.
Citamos o Estado do Rio Grande do Norte, onde os juizes que eventualmente desempenham
as duas funcdes percebem gratificagdo de 20% sobre seu subsidio.

O artigo 63 da Lei Organica da Magistratura Nacional, afirma que “os Juizes
vitalicios dos Estados tém os seus vencimentos fixados com diferenca ndo excedente a vinte
por cento de uma para outra entrancia, atribuindo-se aos da entrancia mais elevada nao menos
de dois tercos dos vencimentos dos Desembargadores”.

Parece que o Estado do Rio Grande do Norte — igualmente a outros que adotam a
mesma pratica, interpretou equivocadamente o artigo. Considerando o microssistema dos
juizados especiais, representa um sistema jurisdicional independente, hd duplo grau de
jurisdicdo.Deste modo, os juizes togados de primeira instancia dos juizados especiais
deveriam auferir subsidio inferior em 20% aos dos juizes togados das turmas recursais que,
por seu turno, deveriam auferir o mesmo subsidio dos juizes de primeiro grau da Justica
comum, por inteligéncia do artigo 63 da Lei Organica da Magistratura Nacional.

Registramos o fato de que, sob a égide da Constituicdo antecedente, em varios
estados, mencionamos o Piaui, os vencimentos dos juizes togados com investidura limitada no
tempo (atuais juizes da primeira instancia dos juizados especiais) percebiam remuneracdo que

flutuava de 1/3 a 2/3 dos vencimentos dos juizes vitalicios de carreira.
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A maioria dos estados adota um modelo de indenizacdo varidvel por ato
homologado, que vai de R$ 14,90 até R$ 99,75, limitado o total mensal a remuneracido de
servidores cartorarios dos juizados (Técnico ou Analista). Amazonas adotou um modelo
hibrido, uma parcela fixa de R$ 1.000,00 acrescida de uma remuneragdo varidvel por ato
homologado.

Aqui cabe um paréntese. Por ndo haver qualquer parametro remuneratério para os
servicos exercidos por juizes leigos, parece haver um iminente desequilibrio do empregado
em relacdo empregador. A situagcdo dos juizes leigos e conciliadores dos juizados especiais se
tornou objeto de um mandado de injuncdo impetrado no Tribunal de Justica da Bahia (TJ-

BA). O juiz leigo, autor da a¢do, afirmou:

“[...] o regime criado afronta ndo sé a Constituicdo Federal, como a Constitui¢do do
Estado, normas de direito internacional, o pacto internacional de direitos sociais e
até convencdo da Organizacdo Internacional do Trabalho [OIT] [...] ndo garante
absolutamente nada. ‘Fizemos concurso temporario, mas ndo temos direito a férias.
Tem cinco anos que eu nio tiro férias, ndo tem direito a 13° saldrio, o nosso saldrio é
varidvel, ndo pode nem chamar de saldrio, pois ganhamos por produtividade’ [...]
para um juiz atingir a remunera¢do mdixima, é preciso que faca 300 projetos de
sentengas, entretanto, esse teto ndo € alcancado, por depender da homologacdo do
juiz de direito. ‘Precisamos de uma lei para regulamentar a nossa carreira, eis que €
muito instdvel. N6s fazemos um planejamento e recebemos abaixo. Na@o existe o
piso minimo, s6 o maximo’”. TJ-BA - MI: 00003294120168050000, Relator:
Baltazar Miranda Saraiva, Tribunal Pleno, Data de Publicacdo: 28/01/2017.

Uma curiosidade: por ndo haver uma instancia definida para tratar o tema, neste
caso, o “empregador” é o mesmo “julgador” da acdo. O desfecho da ac¢do, obviamente, ndao
poderia ser outro. O Poder Judicidrio ndo reconheceu a prépria defici€éncia. Assim, hd que se
reconhecer como via legitima a atividade legiferante ordindria, desempenhada pelo Poder

Legislativo.

MANDADO DE INJUNCAO. ALEGACAO DE MORA POR PARTE DO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA. INADEQUACAO DO
REMEDIO CONSTITUCIONAL PLEITEADO EM RELACAO AO PEDIDO DE
NATUREZA COLETIVA. RECONHECIMENTO DA ILEGITIMIDADE ATIVA
AD CAUSAM DO IMPETRANTE. ANALISE DO PLEITO RELATIVO AOS
DIREITOS INDIVIDUAIS CONSAGRADOS NA CLT E NO ESTATUTO DOS
SERVIDORES DO ESTADO DA BAHIA. EXISTENCIA DE NORMA
REGULAMENTADORA NO AMBITO ESTADUAL. RESOLUCAO N° 07/2010.
JUIZES LEIGOS NAO INTEGRAM O QUADRO NEM O QUANTITATIVO DE
CARGOS OU FUNCOES NA CARREIRA DO PODER JUDICIARIO.
INEXISTENCIA DE QUALQUER IRREGULARIDADE OU OMISSAO POR
PARTE DESTE TRIBUNAL DE JUSTICA. NAO CABIMENTO DO WRIT POR
NAO SE PRESTAR O MESMO COMO INSTRUMENTO DE DECLARACAO DE
INCONSTITUCIONALIDADE DA RESOLUCAO N° 07/2010. ORDEM
DENEGADA. (Classe: Mandado de Injuncdo,Numero do Processo: 0000329-
41.2016.8.05.0000, Relator (a): Baltazar Miranda Saraiva, Tribunal Pleno, Publicado
em: 28/01/2017 ).
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Notamos, até aqui, ndo haverd consenso sobreposto constitucional acerca da
atuacao dos juizes leigos nos Estados Federados — pasmem! — em nenhum ponto. Percebemos
a fragilidade do cargo ante o hercileo desequilibrio do empregador (Poder Judicidrio) em
relacao empregado (juiz leigo).

Ou seja, atualmente ndo h4 parametros para avaliacdo dos juizes leigos como
politica publica instituida pela Constituicio do Brasil de 1988, todavia, conforme Rawls,
deve-se constituir modelos a partir de um substrato minimo estabelecido por consenso. Até
agora, foi possivel coletar o seguinte:

1 os juizados especiais ndo substituem a Justica ordindria comum, ou seja, trata-se

de mera op¢do ao jurisdicionado;

2 a arbitragem € possivel dentro dos juizados, desde que o arbitro seja um juiz

leigo;

3 o arbitro € juiz de Direito para a causa a que foi constituido;

4 os juizes togados e leigos podem ser substituidos sazonalmente por meio de

mandatos;

5 os juizes leigos continuam sendo advogados nos outros ramos da justica;

6 os juizes leigos atuam como juizes instrutores com legitimidade para praticar

todos atos do juiz de Direito, exceto aqueles que impliquem decisdes finais ou

irrecorriveis; e

7 a experiéncia de dois anos exigida dos advogados candidatos a juiz leigo é

suficiente para que este possa praticar seus atos sem a necessidade da presenca

fisica do juiz de Direito, permitindo que o juiz leigo emita sua concepc¢do de
julgado com a mesma qualidade técnica que a do juiz de Direito.

O Poder Legislativo, e ndo outro, goza das prerrogativas para discutir e aferir
aquilo que igualmente atenda os direitos individuais dos juizes leigos e o interesse publico da
politica publica de melhoramento da prestacdo jurisdicional estatal com austeridade,

celeridade e qualidade técnica. Isto se espera apds os azimutes aqui apontados.

5.2 ESTUDO DE CASO DA 9* UJECC DA COMARCA DE FORTALEZA

O Estado do Ceard exigiu dos juizes leigos dois anos de atividade juridica,
exatamente o mesmo tempo solicitando dos bacharéis em Direito para ingresso na

magistratura como juizes de direito substitutos, conforme artigo 141, inciso V do Cdédigo de



122

Divisdo e Organizacao Judicidria do Estado do Ceard, Lei Estadual n® 12.342 de 28 de julho
de 1994, publicado no D.O.E. de 03 de agosto de 19947

A selecao ocorreu por avaliacdo oral de conhecimento técnico e andlise curricular
acompanhada por documentacgdo probatdria, a critério de banca composta pelo Juiz de Direito
titular da Unidade de Juizado Especial, representando o Tribunal, por um promotor
representando o Ministério Publico do Ceard, e por um advogado representando a Ordem dos
Advogados do Brasil.

No Ceard, a atividade de conciliador é remunerada, enquanto a de juiz leigo nao.
A jornada do conciliador € 40 (quarenta) horas semanais, enquanto a de juiz leigo varia de 8h
a 20h semanais. Os conciliadores foram instituidos muito antes dos juizes leigos. A unidade
investigada dispoe de dois juizes leigos e um conciliador.

Destaca-se, contudo, o fato de que no Estado do Ceard, onde ndo ha politica
remuneratdria, sdo 2 dois cargos disponiveis por unidade. O total de 88 vagas, todavia a
primeira selecdo em 2015 somente deu posse a 417 juizes e a segunda em 2017 apenas a 73"’
Isto revela que, em 3 (trés) anos, os juizes leigos ainda ndo atingiram sua méaxima producao.

Conforme visto, um dos parametros para avaliacdao é a quantidade de audiéncias
realizadas. Os parametros a serem investigados dizem respeito a rotina do juizado, no intuito
de os possiveis modelos atenderem a eficiéncia da prestacdo jurisdicional atendendo os
critérios de austeridade, celeridade e qualidade técnica. Deste modo, os quesitos que precisam
ser respondidos sdo:

1 quantos processos sao atendidos pelo conciliador por més? Dos processos nao

conciliados, quanto foram direcionados para o juiz leigo?

2 dos processos atendidos pelo juiz leigo,quantos foram conciliados? Dos nao

conciliados, quantos foram homologados pelo juiz de Direito? Destes, quantos

foram objeto de recurso pelas partes? Destes, quantos a turma reformou a decisdo
homologada recorrida? Dos processos ndao homologados em quantos o juiz
constatou diligéncias imprescindiveis ndo realizadas?

3 quantos juizes leigos permaneceram no cargo até o fim da selecao? Quais as

principais expectativas do juiz leigo, ou seja, que este atribui como necessarias

para melhor atuag@o, maior carga hordria, assiduidade e permanéncia no cargo?

" Disponivel em <https:/www2.al.ce.gov.br/legislativo/legislacao5/leis94/12342 htm>.  Acessado em

01/10/2017.

76Disponl’vel em <http://www.tjce.jus.br/noticias/79015/>. Acessado em 01/10/2017.

7 Disponivel em <http://www.tjce.jus.br/noticias/40-juizes-leigos-tomam-posse-na-escola-da-magistratura/>.
Acessado em 01/10/2017.
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(Remuneragdo, carreira, independéncia jurisdicional, experi€ncia, condi¢des
fisicas da sede da unidade, e outros surgidos do questiondrio aplicado).
4 quais as principais dificuldades enfrentadas pelos juizes leigos?(Remuneracao,
carreira, independéncia jurisdicional, experiéncia, condi¢des fisicas da sede da
unidade, e outros surgidos do questiondrio aplicado).
5 quantos processos constituiram drbitro juiz leigo? Quais as razdes que
dificultam a escolha (ndo conhecer antecipadamente o pretenso drbitro, a
irrecorribilidade da decisao, desconhecimento da opcao etc)?

Para coleta dos dados, foi utilizado o sistema Processo Judicial Eletronico (PJE) do

Conselho Nacional de Justica (CNJ).

5.3 ANALISE DOS DADOS COLETADOS NO ESTUDO DE CASO NA 9* UJECC DA
COMARCA DE FORTALEZA

Preliminarmente, devemos considerar que a Resolugao n° 88, de 8 de setembro de
2009, do CNJ, define que a jornada de trabalho dos servidores do Poder Judicidrio € de 40
horas semanais, o que redunda em oito horas didrias se considerarmos que o funcionamento
das instalacdes das unidades de juizados especiais alencarinas € de segunda a sexta-feira.
Embora tramite na Assembleia Legislativa projeto de lei aprovado pelo pleno do Tribunal de
Justica cearense, fixando em sete horas ininterruptas como jornada dos servidores, até a
apresentacao desta dissertacao nao foi aprovad078.

Deste modo, enquanto o conciliador e o juiz de Direito da unidade estudada se
submetem a uma carga horaria remunerada de 40 horas semanais (oito horas didrias), o juiz
leigo submete-se a uma carga de oito horas semanais (quatro didrias). E evidente que,
igualando as cargas hordrias mediante contraprestacao pecunidria, os nimeros mostrados pelo
juiz leigo possuem uma capacidade cinco vezes maior. Os dados coletados, entretanto,
mostraram particulares, conforme vem a frente.

A audiéncia de instrucdo € requerida por uma ou ambas as partes em 25,89% das
audiéncias de conciliagdo. O restante resulta em conciliag@o, ou resta concluso diretamente ao
juiz de Direito ante a dispensa das partes de audi€ncia de instrucdo. Dos requerimentos de
audiéncia de instrucdo, 46,08% sao direcionados para o juiz leigo, enquanto o restante foi

direcionado ao juiz de Direito.

"8 Disponivel em: <http://www.tjce.jus.br/noticias/tjce-aprova-projeto-de-lei-que-regulamenta-jornada-de-sete-
horas-para-servidores/>. Acessado em: 01/02/2018.
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Ainda que os processos direcionados ao juiz leigo tenham sido oriundos de
audiéncias de conciliagdo, 21,28% das audiéncias de instru¢do resultaram em composi¢oes

entre as partes.

Tabela 4 — Parametros para aferir a produtividade de Juiz Leigo na 9° UJECC Fortaleza

Parametros observados Percentuais
Audiéncias de Instrugcdo designadas apds audiéncia de conciliagdo 25,89%
Audiéncias de Instrugdo direcionadas para o Juiz Leigo 46,08%
Conciliagdes realizadas pelo Juiz Leigo em Audiéncias de Instrugdo 21,28%
Homologag¢des de Decisao de Juiz Leigo 97,30%
Processos que ndo foram objeto de Recurso pelo Autor 99,51%
Processos que ndo foram objeto de Recurso pelo Réu 94,09%
Processos em que houve caréncia de diligéncia (Deficiéncia Técnica) 0,00%

Fonte: Elaborado pelo autor

Analisando a qualidade técnica das decisdes do juiz leigo, 97,30% foram
homologadas pelo juiz de Direito, todavia, dos 2,70% nao homologados, nenhum resultou de
diligéncias imprescindiveis ndo realizadas, fato revelador de que em nenhum processo o juiz
leigo deixou de praticar os atos necessarios a instru¢do, notadamente com relagdo a coleta de
provas. Isto significa um indice de qualidade técnica em 100%.

O grau de satisfacdo das partes com as decisdes do juiz leigo homologadas é
igualmente alto. Em 2016, 100% das partes autoras nao recorreram das decisdes, enquanto
para as partes rés foi de 94,62%. Em 2017, os percentuais continuaram altos, 99,09% para as
partes autoras e 93,64% para as partes rés. Durante os dois anos de atuagdo do juiz leigo, o
grau de satisfacdo (auséncia de recurso) foi de 99,51% pelo autor e 94,09% pelo réu.

O grau de satisfacdo das partes, entretanto, precisa de ressalvas. Primeiro,
ninguém estard satisfeito com uma decisdo contrdria os seus interesses. Segundo, as causas
que envolvem relacdes de consumo’’, ndo hé equivaléncia de armas entre as partes, de um
lado o consumidor por vezes hipossuficiente, do outro, o fornecedor, empresas com recursos
financeiros para exercer o direito ao recurso sempre que a decisdo lhe for desfavordvel. Nesse
contexto, outros parametros precisam ser investigados. O comportamento processual das
partes, principais questionamentos e reclamagdes, o uso de meios processuais que tornam o

processo mais célere como a arbitragem endoprocessual.

" O CNJ, em 2013, apresentou Diagnéstico dos Juizados Especiais Civeis onde 51,38% das causas no Ceard
envolvem relacdo de consumo, a segunda maior, acidente de transito, tem apenas 5,81% (pag. 20).
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Nao podemos olvidar o fato de que nds, como de pesquisador, desempenhamos a

funcdo de “juiz” na condugdo do processo. Nenhuma das partes que atuam em um conflito

judicial quer se reencontrar para uma atividade espontanea exclusivamente de pesquisa. Além

do mais, a maneira como o mérito for julgado influenciard o comportamento processual das

partes. Assim, outra op¢do ndo hd sendo por uma “pesquisa encoberta por observacao

participante”.

RESOLUCAO N° 510, DE 07 DE ABRIL DE 2016, aprovada noPlendrio do
Conselho Nacional de Satide em sua Quinquagésima Nona Reunido Extraordindria,
realizada nos dias 06 e 07 de abril de 2016.

Art. 1° Esta Resolugdo dispde sobre as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias
Humanas e Sociais cujos procedimentos metodolégicos envolvam a utilizagdo de
dados diretamente obtidos com os participantes ou de informagdes identificdveis ou
que possam acarretar riscos maiores do que os existentes na vida cotidiana, na forma
definida nesta Resolugdo.

Art. 2° Para os fins desta Resolugdo, adotam-se os seguintes termos e definigdes: [...]
XV - pesquisa encoberta: pesquisa conduzida sem que os participantes sejam
informados sobre objetivos e procedimentos do estudo, e sem que seu consentimento
seja obtido previamente ou durante a realizacido da pesquisa. A pesquisa encoberta
somente se justifica em circunstincias nas quais a informacao sobre objetivos e
procedimentos alteraria o comportamento alvo do estudo ou quando a
utilizacdo deste método se apresenta como tinica forma de conducio do estudo.
(grifo nosso).

Observacao participante é uma técnica de investigacdo social que se baseia na

coleta de elementos de informagdes, com suporte na observagdo feita por um pesquisador que

se encontra intencionalmente inserido no grupo a observar, ou dele fazendo parte,

efetivamente. Nesse contexto Valladares (2007) retine dez cuidados/mandamentos para uma

observacdo participante bem-sucedida:

1) A observacdo participante, implica, necessariamente, um processo longo.

2) O pesquisador ndo sabe de antemdo onde estd "aterrissando", caindo geralmente
de "paraquedas" no territério a ser pesquisado.

3) A observacdo participante supde a interacio pesquisador/pesquisado.

4) Por isso mesmo o pesquisador deve mostrar-se diferente do grupo pesquisado.

5) Uma observacdo participante ndo se faz sem um "Doc", intermedidrio que "abre
as portas" e dissipa as ddvidas junto as pessoas da localidade.

6) O pesquisador quase sempre desconhece sua prdépria imagem junto ao grupo
pesquisado.

7) A observagdo participante implica saber ouvir, escutar, ver, fazer uso de todos os
sentidos.

8) Desenvolver uma rotina de trabalho € fundamental.

9) O pesquisador aprende com os erros que comete durante o trabalho de campo e
deve tirar proveito deles, na medida em que os passos em falso fazem parte do
aprendizado da pesquisa.

10) O pesquisador €, em geral, "cobrado”, sendo esperada uma "devoluc¢dao" dos
resultados do seu trabalho.

Seguindo os mandamentos, o primeiro passo € criar o0 ambiente para a recolha de

informacdes. O momento processual propicio para coleta de opinides é em audiéncia, antes de
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prolatada qualquer decisdo, durante a discussdo entre as “formas extrajudiciais de conflitos”,
conciliacdo e arbitragem, uma vez que nesse momento as partes gozam de extrema liberdade
para criticar o sistema e fazer transparecer seus anseios.

No intuito de impulsionar um ambiente livre e propicio para coleta, no momento
da oferta das formas extrajudiciais de conflitos, nés, o juiz leigo, ora como pesquisador,
informamos as partes que todas as opinides emitidas nesse ambiente ndo serdo registradas no
termo de audiéncia, apenas se houver, ao final das discussodes, proposta para conciliacao ou
arbitragem obtida por consenso. O “doc” intermedidrio a que Valladares (2007) faz referéncia
no quinto mandamento foi constituido por meio de um roteiro.Nesse contexto, a conciliagdo e

a arbitragem foram ofertadas assim:

Com a palavra o juiz leigo inicia a tentativa por meios extrajudiciais de conflitos,
primeiro a conciliag@o, informa as partes as vantagens da conciliacdo, inclusive da
possibilidade de conciliar valor superior a 40 (quarenta) saldrios minimos, art. 3°,
§3° da Lei n° 9.099/95. Sucessivamente, o juiz leigo ofereceu a arbitragem regida
pela Lei n° 9.099/95, como alternativa extrajudicial para resolucdo de conflitos.
Explica que nessa modalidade o drbitro é escolhido pelas partes dentre os juizes
leigos do Poder Judicidrio. Acrescenta que, constituido o arbitro em audiéncia, esta
poderd se converter automaticamente em audiéncia arbitral, dispensando novas
intimagdes, salvo se o drbitro escolhido ndo estiver presente. Informa que, o drbitro
conduzird o processo com 0s mesmos critérios do Juiz, e que, 5 (cinco) dias apds o
término da instrucdo, o drbitro apresentard o laudo ao Juiz togado para homologacio
por sentencga irrecorrivel. Por fim, ressalta que a execucao podera ocorrer no Juizado
onde se encontram, conforme art. 3°, § 1°, inciso I da Lei 9.099/95. Esclarece que as
partes nesse momento podem se manifestar de forma livre, nenhuma das
opinides sera cerceada ou susceptivel de qualquer reprimenda, inclusive as que
criticarem o proprio Poder Judiciario, razdes pelas quais nio serio registradas
em ata. Sera registrado apenas o desfecho, se frutifera, os seus termos, ou
infrutifera.

Uma vez que as partes conflitantes estejam imersas em um ambiente propicio para
a liberdade de expressdo, algumas perguntas estimularam as opinides coletadas, como por
exemplo: o que o senhor acha que o Poder Judiciario pode fazer para melhorar? A conciliagao
e a arbitragem sao mais rdpidas do que o processo judicial; o que o senhor acha dessas
opg¢oes? Por que o senhor ndo gosta da conciliagdo ou da arbitragem? O senhor tem alguma
sugestdo ou critica para que possamos melhorar nossos servicos?

Com o ambiente propicio, as opinides foram bem espontaneas.Por exemplo, em
uma coleta, uma parte interrogou: “vocés sao chamados de juizes leigos porque ainda ndo se
formaram?” Em meio a risos foi respondido que essa foi a defini¢do dada pela lei. Algumas
categorias, entretanto, puderam ser extraidas a medida que a pesquisa foi tomando
configuragdo. O tempo de duracdo do processo, questionamentos a dic¢do “juiz leigo”,

criticas a arbitragem, foram as principais. Nesse contexto, o didrio de observacdes coletadas
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foi produzido conforme Apéndice C — Relatérios de Observacdo participante coletada no
ambiente de resolucdes extrajudiciais de conflitos (conciliagdo e arbitragem).

As opinides parecidas, consideradas como tais, aquelas que utilizam sind6nimos,
usam distintas preposicdes ou conjuncdes, desde que a ideia central permaneca a mesma, por
exemplo, “recorrer ndo seria uma ma ideia” e “se fosse possivel recorrer seria melhor”, onde a

ideia central € que se fosse possivel recorrer a parte cogitaria em optar por esta alternativa.

Tabela 5 — Sintese do relatério com observacoes participantes

Reclamou do tempo de Iniciativa para dispensar a
duracio do processo? arbitragem?
Autor Réu Autor Réu
43 4 6 37
89,58% 8,33% 12,50% 77,08%

Fonte:Elaborado pelo autor

No universo de 48 conflitos estudados, 89,58% das partes autoras reclamaram da
demora do tramite processual contra 8,33% reclamagdes das partes rés. Com relagdo a
ferramenta da arbitragem para “acelerar” o processo, 12,50% das partes autoras dispensaram a
ferramenta, enquanto 77,08% das partes rés rejeitaram. Percebemos,de plano, consideravel

tendéncia de que a demora da duracao do processo beneficia as partes rés.

Tabela 6 — Sintese do relatério com observacoes sobre razoes para dispensa da

arbitragem
Por que dispensou a arbitragem?
Desconhecimento do trimite | Se sdo leigos, esses juizes tem Irrecorribilidade da
da lei qualidade técnica? decisdo

Argumento do  Argumento Argumento do Argumento do  Argumento  Argumento

autor do réu autor réu do autor do réu

0 16 4 0 2 21
0,00% 37,21% 9.30% 0,00% 4,65% 48,84%

Fonte:Elaborado pelo autor

Diagnosticando as razdes pelas quais as partes rejeitaram a ferramenta da
arbitragem, chegamos aos seguintes percentuais: 37,21% dos réus contra 0% dos autores
alegaram desconhecimento do tramite; 9,30% dos autores contra 0% dos réus indagaram, se
por serem leigos, os juizes teriam qualidade técnica; 48,84% dos réus contra 4,65% dos
autores disseram que se, das decisdes dos arbitros fosse possivel recurso, seria uma opg¢ao
viavel. Deste modo, ha de se observar que, dentre os que estao interessados na celeridade
processual, as principais restricoes sao a denominacao “leigo” e a irrecorribilidade dos

laudos arbitrais.
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Estabelecida a rotina de atuacdo do juiz leigo, sua qualidade técnica e satisfagcdo
dos usudrios;identificando as dificuldades de aceitacdo do juiz leigo como drbitro e os
interessados na celeridade da justi¢a;além dos necessarios ajustes na denominagdo “leigo” e

no modo de oferta da arbitragem,passamos a constituicio dos modelos para maximizar a

atuagdo dos juizes leigos com vistas a eficiéncia da prestagdo jurisdicional.

5.4 ESTABELECIMENTO DE MODELOS

Percebe-se que os modelos devem ser selecionados utilizando critérios
constitucionais que estdo nas Constituicdes de 1967 e 1988. Os juizados sob a Carta de 1967
eram conhecidos por juizados especiais de pequenas causas, regulados pela Lei n° 7.244, de 7
de novembro de 1984. J4 os juizados especiais pds-1988 sdo conhecidos por juizados
especiais civeis e criminais regulados pela Lei n® 9.099, de 26 de setembro de 1995. Ambas
gozam dos mesmos critérios: oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual e
celeridade (art. 2° da lei 7.244/84 e art. 2° da lei 9.099/95). Tais principios, notadamente a
economia processual e a celeridade, abalizaram a escolha desses dois modelos.

Os padrdes estabelecidos até agora permitem a possibilidade ou ndo da recepgao
do principio do duplo grau de jurisdi¢do no ordenamento juridico brasileiro aplicavel aos
juizados especiais;malgrado a organiza¢do do judicidrio constitucional e também legal fazer
referéncias, por vdrias vezes, a um primeiro grau inferior a um segundo grau. A carreira da
magistratura traduz isto,em particular, estabelece que, na justi¢a estadual, a dltima promog¢ao
de um juiz de primeiro grau é desembargador - juiz de segundo grau -, com vencimentos
maiores. Nao hd consenso entre os pensadores do Direito nesta questdo.Assim, cumpre
constituirmos modelos, atendendo a ambas as correntes doutrindrias. O tempo médio de
tramite dos dois modelos, contudo, deve ser o mesmo, ou seja, a mesma quantidade de atos

processuais da peticdo inicial até o julgamento final do conflito.

5.5 O PRIMEIRO MODELO: COM DUPLO GRAU DE JURISDICAO

No primeiro, os juizados especiais estariam organizados em duas instancias, a
. . . 80 o
primeira provida por juizes togados™, e togados e especiais. A segunda por turmas compostas

por juizes de carreira atuantes no primeiro grau da Justica comum. Tratando-se de um modelo

%0 termo togado, independente do modelo a ser investigado, se refere aqueles que tm a prerrogativa
jurisdicional (dizer o direito por sentenga) delegada pelo Estado.
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jurisdicional com duas instancias, a carreira dos juizes togados de primeira instancia deve ser
inferior aquela a que os juizes togados de segunda instancia (juizes de primeiro grau da
Justica comum) do microssistema dos juizados especiais.

O principio do duplo grau de jurisdicao pressupde uma relagdo hierarquica entre
as duas instancias, uma superior a segunda. Nesse sentido, apenas a diferenciacdo entre
carreiras, como distintos vencimentos, ndo € suficiente para estabelecer relagdo direta entre
instancias. H4 que se estabelecer diretrizes constitucionais (consenso sobreposto de Rawls) a

fim de constituir critérios para acesso a carreira de juizes de segunda instancia dos juizados

(juizes de primeiro grau da Justica comum), por juizes de primeira instancia.

5.6 0 SEGUNDO MODELO: SEM DUPLO GRAU DE JURISDICAO

No segundo, ndo hd duplo grau de jurisdi¢cdo, o que torna os juizados especiais
organizados somente numa instancia. Nesse contexto, os juizes togados a que a constituicao
de 1988 se refere no artigo 98, inciso I, diz respeito aos proprios juizes de carreira de primeiro
grau da Justica comum. Assim, o juizado estaria organizado em duas fases processuais (e ndao
instancias). A primeira seria meramente instrucional (fase de instruc¢do), exercida por juizes de
instrucao (atuais juizes leigos). A segunda seria jurisdicional (fase de julgamento), exercida
por juizes de carreira de primeiro grau da Justica comum organizados em turmas.

Nesse contexto, o recurso citado no mesmo dispositivo constitucional diria
respeito a sentenca/decisdo exarada por juiz de instrucdo, a ser julgado por turmas de juizes
togados de primeiro grau da Justica comum, onde um destes, obrigatoriamente, figuraria
como relator. O fluxo seria assim: apresentado o pedido, o processo seria, automaticamente:
distribuido a turma, e, conclusos, para o relator que terd duas primeiras incumbéncias —
designar juiz de instruga?lo81 e apreciar pedido de tutela proviséria de urgéncia. Em seguida,
determinar retorno dos autos, para o juiz de instrucao prosseguir com ela. Encerrados os atos
instrutérios, o juiz de instru¢do proferiria sua decisdo e, em seguida, o processo seria
devolvido ao relator. O relator, neste momento, homologaria autocomposi¢do das partes
proposta na instrugdo. Caso infrutifera, verificaria se subsistem atos probatorios
indispensaveis.Se sim, determinaria que o juiz de instrucdo as produzisse e confeccionasse
nova decisdo a luz das novas provas colhidas.Nao havendo atos probatodrios indispensaveis, o

relator intimaria as partes, para, querendo, apresentarem recurso da decisdo do juiz de

81 . = . - . ~ . . o .
Excepcionalmente, caso ndo existam juizes de instrucao, o relator terd a mesma incumbéncia dada ao juiz de
instrucg@o.
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instrucdo, no prazo legal e mediante recolhimento do preparogz. ApOs isto, a parte contrdria
seria intimada para oferecer resposta, no prazo igualmente definido em lei. Decorridos os
prazos, o processo retornaria para o relator exprimir decis@o, ou homologando aquela do juiz
de instrugdo, ou apresentando outra a substituindo.

A decisdo do relator pode estar fundamentada em: a) simula do Supremo Tribunal
Federal, do Superior Tribunal de Justica ou do préprio tribunal; b) acérddo proferido pelo
Supremo Tribunal Federal ou pelo Superior Tribunal de Justica em julgamento de recursos
repetitivos; ¢) entendimento firmado em incidente de resolu¢ao de demandas repetitivas ou de
assuncdo de competéncia; d) enunciados do Férum Nacional dos Juizados Especiais
(FONAIJE). Neste caso, é decisdo monocratica, de modo que se dispensa a reunido da turma,
bastando a ciéncia das partes por intimagao da forma que a lei dispuser.

Nao sendo o caso de decisdo monocritica, o relator designaria dia para
julgamento, no mesmo juizado. Na secdo de julgamento, o relator apresentaria sua decisdo, ou
homologando aquela do juiz de instrucdo, ou oferecendo outra a substituindo. Caso outro
integrante da turma venha a divergir, apresentaria seu voto no mesmo julgamento. A ata de
julgamento com o voto vencedor™ serviria como acérddo.Percebemos que a sentenca do juiz
de instru¢do somente produzird efeitos juridicos apds sua homologagdo, seja pelo relator por

decisdo monocratica, seja pela turma quando ndo for possivel o exercicio monocrético.
5.7 FLUXOGRAMAS PROCESSUAIS DOS MODELOS, COMPARATIVAMENTE

5.7.1 O primeiro modelo, com duplo grau de jurisdicao

Figura 1 - 1? instancia do primeiro modelo

Pedido

(Autor)

Contest Analise do Juiz togado Julgamento de tutela
acdo provisoria de ureéncia
(Réu)

Atos probatérios indispensdveis

Instrucdo do processo
por Juiz de Instrucio

Sentenga do
Juiz togado

Analise do
Juiz togado

Minuta de sentenca
Juiz de instrugdo

%2 Compreende todas as despesas processuais, ressalvada a hipétese de assisténcia judicidria gratuita.
% Considera-se voto vencedor, ou o voto do relator confirmado pela turma, ou o voto do juiz que tiver mais
votos em caso de divergéncia na turma.



Figura 2 - 2° instancia do primeiro modelo

Sentenga do
Juiz togado

A

Presentes requisitos
do art. 932, CPC/15

)

4

Recurso (recorrente)
Resposta (recorrido)
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Relator
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Acérdio da
turma

5.7.2 O segundo modelo, sem duplo grau de jurisdicao

Figura 3 - Fase de instrucio do segundo modelo
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Figura 4 - Fase de julgamento do segundo modelo
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5.8 AS CARREIRAS CONSTITUCIONAIS DOS JUIZES DE INSTRUCAO E TOGADOS
DOS JUIZADOS ESPECIAIS EM UM SISTEMA COM DUAS INSTANCIAS

Neste ponto da pesquisa, € de bom tom destacar que a sugestdo para carreiras de
juizes dos juizados especiais tem por origem conclusdes observadas incidentalmente no curso
do trabalho. Em nenhum momento, estabelecer carreiras foi objetivo sequer especifico
implicito. As sugestdes delineadas a seguir, todavia, podem servir de esteio para discussdes
mais aprofundadas em todo o microssistema, no intuito de privilegiar as expectativas dos
servidores, magistrados e usudrios.

Observamos, até aqui, o fato de que a transi¢do da Constituicao de 1967 para a de
1988 implicou mudangas funcionais nos juizados. Destacam-se a mudanca na denominagdo
do 6rgao, a supressao da atribui¢ao do juiz de paz (temporario) como instrutor processual dos
juizados e a criacdo dos juizes leigos. A lei 9.099/95, que regulamenta os juizados pds-
constituicdo de 1988, ratificou a existéncia da 2 instincia dos juizados (art. 46), bem como
destinou a atribuicdo de instrutor processual ao juiz leigo (artigos 21, 22, 37 e 40).

A existéncia de segunda instancia nos juizados especiais denota a interpretagao do
art. 98, inciso I, da CF/88, no sentido de os juizes togados e leigos atuarem na primeira
instancia, e os juizes de primeiro grau da Justica comum em turmas, atuando na segunda
instancia. Destacamos que a dic¢do “juiz togado” s6 aparece na Constituicao de 1988 no art.
98, inciso I, da CF/88 e no art. 21 do Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitérias -
ADCT/88. Tais dispositivos tratam exclusivamente dos juizados especiais. Se a inteng¢do do
constituinte € atribuir aos juizes de primeiro grau ambas as instancias, por que entdo usou
denominacdes distintas?

A proximidade das competéncias entre os juizes de paz de 1967 e os juizes leigos
de 1988 induziu os judicidrios estaduais a implementarem mandatos tempordrios aos juizes
leigos, assim como o que havia para os juizes de paz. Parece, contudo, que tal hermenéutica
ndo se reputa a mais acertada. Em nenhum dispositivo da Lei 9.099/95 e da Constitui¢do
Federal de 1988 ha determinacdo para a sazonalidade dos juizes leigos. Ha Estado federado
em que o juiz leigo pode atuar por até 12 (doze) anos. Qual a razdo, neste caso, para a
temporariedade de sua atuacdo? Alids, o constituinte origindrio de 1988 (art. 21 ADCT)
extinguiu de maneira expressa a investidura limitada no tempo para juizes togados dos
juizados especiais.

Notamos que a intencdo do constituinte é separar as carreiras dos juizes de

primeira instancia dos magistrados da segunda instdncia, ambos atuantes nos juizados
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especiais, bem como atribuir vitaliciedade para a todas as carreiras de juizes.

A legitimidade das conclusdes aqui esposadas € igualmente imprescindivel. Nao
se pode voltar no tempo e reiniciar uma discussao constitucional que, na prética, ndo levaria a
uma solugio efetiva. E igualmente importante, no entanto, observar que a fungio de juiz leigo
¢ imprescindivel para desafogar o Judicidrio, bem como que tal politica ndo atrai a atencao
devida dos advogados ante a equivocada carreira remuneratdria sem garantias implementada
pelos estados. No Mandado de Injuncdo n°® 0000329-41.2016.8.05.0000, o juiz leigo baiano
expOs com riqueza de detalhes os aspectos que obstaculizam o aumento da procura por tal
funcdo.

Verificamos que a maioria dos estados em que a politica remuneratéria é
implementada, ha uma equivaléncia por teto as carreiras cartordrias de analista e/ou técnico
judicidrio. E importante observar, no entanto, que a remuneracio dada ao juiz togado de
primeira instancia dos juizados especiais ndo pode ser a mesma a que faz jus o juiz de
primeiro grau da Justica comum, que atue na segunda instiancia dos juizados, conforme se
depreende do art. 63 da Lei Complementar 35 (Lei da Magistratura Nacional).

Nesse sentido, a solugdo para conservar aquilo legitimado nos estados e os
ditames do art. 39, §1°, da CF/88, bem como estimular a procura dos advogados para ocupar a
funcdo de juiz leigo e maximizar o potencial dos juizes dos juizados especiais sob critérios de
austeridade e qualidade técnica de seus julgados,parece ser a equivaléncia de carreiras e
acesso (concurso publico de provas e titulos) entre servidores cartorarios de nivel superior e
juizes de juizados especiais. Vejamos a tabela a seguir, que toma por base o plano de cargos e

carreiras dos servidores do Poder Judiciario do Estado do Ceara.

Tabela 7 - Sugestiao de equivaléncia de carreiras

(continua)
Carreira SPJ/NS * Carreira de Juizes Instrutores
Classe Referéncia Juizados Especiais
1 Juiz Especial Instrutor Substituto

A 2 Juiz Especial Instrutor Substituto
3 Juiz Especial Instrutor Substituto
4 Juiz Especial Instrutor Substituto
1 Juiz Especial Instrutor 1* Entrancia
2 Juiz Especial Instrutor 1* Entrancia

B 3 Juiz Especial Instrutor 1* Entrancia
4 Juiz Especial Instrutor 1* Entrancia
5 Juiz Especial Instrutor 1* Entrancia
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Tabela 7 - Sugestao de equivaléncia de carreiras
(conclusio)

Carreira SPJ/NS * Carreira de Juizes Instrutores

Classe Referéncia Juizados Especiais

—

Juiz Especial Instrutor 2% Entrancia

2 Juiz Especial Instrutor 2* Entrancia
3 Juiz Especial Instrutor 2% Entrancia

¢ 4 Juiz Especial Instrutor 2* Entrancia
5 Juiz Especial Instrutor 2% Entrancia
6 Juiz Especial Instrutor 2* Entrancia
1 Juiz Especial Instrutor Entrancia Especial
2 Juiz Especial Instrutor Entrancia Especial
3 Juiz Especial Instrutor Entrancia Especial
4 Juiz Especial Instrutor Entrancia Especial

ESPECIAL . . . .

5 Juiz Especial Instrutor Entrancia Especial
6 Juiz Especial Instrutor Entrancia Especial
7 Juiz Especial Instrutor Entrancia Especial
8 Juiz Especial Instrutor Entrancia Especial

* Servidores Cartorarios do Poder Judicidrio de Nivel Superior (Analista Judicidrio).

A adogdo de carreiras integradas entre juizes togados, instrutores e conciliadores
de primeira instincia, além de possivel nos juizados especiais®, constitui importante veiculo
para melhorar o microssistema a um custo inferior ao de uma vara comum. Para fixacdo de
vencimentos, cada Estado poderia optar de acordo com a carga hordrio de seus respectivos
planos de cargos e carreiras, no Ceard, poderia ser, 20 (vinte), 30 (trinta) ou 40 (quarenta)
horas semanais. Outro meio que merece destaque € a arbitragem endoprocessual dos juizados
especiais.

Ja para a carreira de juizes togados de primeira instincia de juizados especiais, €
sugerida carreira escalada igualmente em entrancias, observando que a maior remuneragao da
carreira seja estipulada em 2/3 (dois ter¢os) daquela a que faz jus um juiz de primeiro grau de
jurisdicdo da Justica comum estadual, com diferencas nao superiores de 20% de uma para

outra entrancia.

¥ Art. 46 da Lei 9.099/95 prevé o julgamento em segunda instincia, “O julgamento em segunda instincia
constard apenas da ata [...]”.
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Tabela 8 - Sugestiao de equivaléncia de carreiras

Juizes de Direito do primeiro grau de Juizes Togados 1° instancia Juizados

jurisdicdo da Justica Comum Especiais
Entrancia Subsidio Entrancia Subsidio
Substituto R$ 26.000,00 Especial R$ 17.333,33
32 R$ 13.866,67
22 R$ 11.093,33
12 R$ 8.874,67
Substituto R$ 7.099,73%*

* A remuneracdo inicial da carreira ndo poderia ser inferior a ultima de juiz instrutor.

5.9 MODERNIZACAO DA ARBITRAGEM ENDOPROCESSUAL DOS JUIZADOS
ESPECIAIS

Inicialmente, a arbitragem como modalidade extrajudicial de resolucdo de conflitos é
distinta da arbitragem a que trata a lei dos juizados especiais. E por demais necessdria essa
primeira observagado para evitar paralelismos entre a Lei 9.099/95 (Lei dos Juizados Especiais

Civeis e Criminais) e a Lei 9.307/96 (Lei da arbitragem).

Tabela 9 — Distin¢oes entre as arbitragens das leis dos juizados e da arbitragem

Lei 9.307/96 — Lei da Arbitragem

Lei 9.099/95 - Juizados Especiais

Art. 13. Pode ser arbitro qualquer pessoa
capaz e que tenha a confianca das partes.

Art. 18. O arbitro € juiz de fato e de direito, e
a sentenca que proferir nao fica sujeita a
recurso ou ahomologacio pelo Poder
Judiciario.

Art. 2° A arbitragem poderd ser de direito ou
de eqiiidade, a critério das partes.

§ 1° Poderao as partes escolher, livremente,
as regras de direito que serdo aplicadas na
arbitragem, desde que ndo haja violacdo aos
bons costumes e a ordem publica.

§ 2° Poderdo, também, as partes convencionar
que a arbitragem se realize com base nos
principios gerais de direito, nos usos e
costumes € nas regras internacionais de
comércio.

Art. 24. § 2° O arbitro sera escolhido dentre
Art. 26. Ao término da instru¢ao, ou nos cinco
dias subseqiientes, o arbitro apresentard o
laudo ao Juiz togado para homologacio por
sentenca irrecorrivel.

Art. 25. O éarbitro conduzird o processo com
os mesmos critérios do Juiz, na forma dos
arts. 5° e 6° desta Lei, podendo decidir por
eqiiidade.

Art. 5° O Juiz dirigira o processo com
liberdade para determinar as provas a
serem produzidas, para aprecid-las e para dar
especial valor as regras de experiéncia comum
ou técnica.

Art. 6° O Juiz adotard em cada caso a decisdo
que reputar mais justa e equanime, atendendo
aos fins sociais da lei e as exigéncias do bem
comum.

Fonte: Lei n° 9.307/96 (Lei da Arbitragem) e Lei 9.099/95 (Lei dos Juizados Especiais).

Percebemos, facilmente, da tabela 9 que o instituto da arbitragem disponivel na
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Lei 9.307/96 nao se vincula a Lei 9.099/95, ou seja, é de uma solu¢do processual
independente. Conforme percebido no estudo de caso, no entanto, € raramente utilizada.
Assim, € necessdria a discussdao de meios para aprimora-la.

O art. 1°, § 1° da Lei 9.307/96 acentua que “a administracdo publica direta e
indireta poderd utilizar-se da arbitragem para dirimir conflitos relativos a direitos patrimoniais
disponiveis”. Zimmer (2009) esclarece que o Poder Judicidrio pertence a Administracdo

Publica Direta, ndo obstante tal alcance ainda possa ser ampliado.

A Administracdo Publica no Brasil, no sentido subjetivo (ou formal), pode ser
apresentada como o resultado da soma da Administracio Direta e Indireta. A
Constituicdo Federal, em seu artigo 37, inicia, justamente, revelando a existéncia de
uma Administracdo Direta e Indireta no Ambito dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios. Em verdade, muito embora a tradicdo indique
a presenca do Poder Judicidrio e do Poder Legislativo apenas na Administragdo
Direta, ndo existe qualquer limitacdo para a confeccdo de leis que ampliem as
possibilidades de atuacio desses outros Poderes. (ZIMMER, 2009).

Cumpre discorrer sobre o alcance do art. 1°, § 1°, da Lei de arbitragem.
Evidentemente, quando a Administracdo Publica direta for parte, pode o 6rgdo langar mao
desse expediente para resolver seu conflito que deve, obrigatoriamente, versar sobre direitos
patrimoniais disponiveis (§1°) e observar o principio da publicidade (§3°).

O artigo 16 da Lei 9.099/95 afirma que, “[..] registrado o pedido,
independentemente de distribuicdo e autuagdo, a Secretaria do Juizado designara a sessdo de

conciliacdo, a realizar-se no prazo de quinze dias”. Ora, se o prazo estabelecido nio for

obedecido por parte da Administracdo Publica direta, em que se inclui o Poder Judiciério,
atraird para si responsabilidade objetiva a ser aferida conforme o caso concreto, de acordo
com os danos que causou a demora da prestagdo jurisdicional.

E facilmente verificivel que as partes da acdo restam prejudicados com a demora
da prestagdo jurisdicional. Esse fato foi emanado de legitimidade, quando constatado que as
partes autora e ré, ainda que em percentuais discrepantes, requerem agilidade do Poder
Judicidrio. Assim, tanto o autor, mediante pedido, quanto o réu,por meio de pedido
contraposto, em conflitos patrimoniais disponiveis, sdo legitimados a requerer o cumprimento
do artigo 16 da Lei dos Juizados, o qual chamaremos apenas de “parte”.

Nesse sentido, o juiz como representante do Poder Judiciario, constatando que ha
sobrecarga processual ao ponto de que ndo seja possivel cumprir o prazo a que se refere o art.
16 da lei dos juizados, e, que o conflito em juizo trata de direitos patrimoniais disponiveis,
pode a Administragdo Publica direta (Poder Judicidrio) lancar mdo do art. 1°, §1°, da Lei da

Arbitragem pactuar com a “parte” a escolha de arbitro dentre juizes leigos.
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Uma curiosidade: o processo de escolha do drbitro entre a Administracdo Direta
(juiz) e a “parte” seria acordado de acordo com o art. 13, § 3°, da Lei da Arbitragem. Caso,
porém, a ‘“‘parte” escolha um darbitro distinto daquele indicado pelo juiz, aplicar-se-4 o
disposto no artigo 13, § 2°, da mesma lei, ou seja, o 6rgdo do Poder Judicidrio a que tocaria,
originariamente, o julgamento da causa (parte € Administracdo Direta) a nomeacao do 4rbitro,
que no caso seria o juiz togado titular do Juizado Especial Estadual da Fazenda Publica.
Evidentemente,se a parte declinar da arbitragem, nao haverd que se falar em arbitragem.

O que entendemos ndao € posicionar a Administracdo Direta em situacdo
desfavoravel, o que caminha na contramio de tudo articulado como austeridade judicial. A
situacdo serve para asseverar que hd necessidade urgente de regulamentar essa lacuna. A
sugestdo € dar nova roupagem aos artigos 24, 26 e 41 da Lei 9.099/95, que passariam a ter a

seguinte redacdo, com destaques realizados em negrito:

Art. 24. Nio obtida a conciliagdo, as partes poderdo optars;-de-eomum-acorde;pelo
juizo arbitral, na forma prevista nesta Lei.

§ 1° O juizo arbitral considerar-se-4 instaurado, independentemente de termo de
compromisso, com a escolha do arbitro, de comum acordo, pelas partes, bem
como, com a intimac¢ao das partes do resultado de sorteio realizado pelo Juiz,
sempre que ao menos uma das partes opte pela arbitragem e o contencioso
processual inviabilize o cauamprimento do prazo a que se refere o art. 16 desta
Lei. Se este ndo estiver presente, o Juiz convocd-lo-4 e designard, de imediato, a
data para a audiéncia de instrucio.

§ 2° O 4rbitro serd escolhido dentre os juizes leigos, ou sorteado dentre os juizes
leigos lotados na unidade onde tramita o processo e atuara, independentemente
de termo de compromisso, até a entrega do laudo arbitral.

[...]

Art. 26. Ao término da instrucdo, ou nos cinco dias subseqiientes, o drbitro
apresentard o laudo ao Juiz togado para homologacdo por sentenca irrecorrivel se
escolhido, ou recorrivel se sorteado.

[...]

Art. 41. Da sentenga, excetuada a homologatéria de conciliagdo ou laudo arbitral
emitido por arbitro escolhido de comum acordo entre as partes, cabera recurso
para o préprio Juizado.

As alteracdes legislativas, aqui propostas, alcancariam duplo efeito, viabilizaram
um instrumento para a Administracdo Direta (no caso, o Poder Judicidrio) afastar fortuitas
responsabilidades ante o ndo cumprimento de prazos a que se refere o art. 16 da Lei dos
Juizados. Por outro lado, ndo ofenderia a legitimidade e a legalidade do instituto da

arbitragem, pois a op¢do por juizados especiais da-se exclusivamente pelo autor.
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5.10 IMPLANTACAO DE PARCERIAS, JUDICIARIO ESTADUAL E INICIATIVA
PRIVADA OU MUNICIPIOS PARA INSTALAR ANEXOS A UNIDADES DE JUIZADOS
ESPECIAIS

Inicialmente, temos que destacar o Cdigo de Divisdo e Organizacao Judicidria do
Estado do Ceard, que prevé, no art. 125, § 2°, a possibilidade de o Tribunal de Justica criar
anexos a unidades de juizados especiais, e alterar suas localiza¢des, sempre procurando sedia-
las em &4reas com grande densidade populacional, para maior comodidade e presteza no
atendimento ao jurisdicionado.

Ainda que a inten¢do seja louvavel, até esta data, ndo ha nenhum anexo a unidade
de juizado especial no Ceard, e a razdo parece 6bvia, pois quem responderd pelo anexo? Ou
seja, € mais fécil alterar a localizacdo de uma unidade do que criar um anexo, tendo em vista
que no primeiro caso, o juiz togado titular continuaria responsdvel pela unidade,
independentemente da nova localizacio adotada. E necessdrio viabilizar “os anexos as
unidades de juizados especiais”.Parece que a melhor op¢ao para isto € lancar mao dos juizes
leigos.

Explicando. O Enunciado n° 6 do Férum Nacional de Juizados Especiais
(FONAIJE) afirma que “[...] n@o é necessaria a presenca do juiz togado ou leigo na Sessao
de Conciliacdo, nem a do juiz togado na audiéncia de instrucdo conduzida por juiz
leigo”. (Nova redagdo - XXXVII - Florian6polis/SC). Ora, se nao € imprescindivel a presenca
fisica do juiz togado aos atos de conciliagdo e instrugdo, o juiz leigo pode ser o responsavel
sobre anexos a unidades de juizados especiais, supervisionado pelo juiz togado titular da
unidade correspondente.

Com efeito, anexos a unidades, igualmente, poderiam ser instalados em
municipios onde niao ha qualquer vara ou unidade de juizado sob a mesma razdo, qual seja,
maior comodidade e mais presteza no atendimento ao jurisdicionado, principalmente aquele
onde a justica € algo distante, aquilo que o popular chama de “ouvir falar”.

E importante destacar, no entanto, que foi coletado no Estudo de Caso o fato de
que a denominagdo “leigo” causa desconfianca aos jurisdicionados. Levar “leigos” aos
municipios que ndo sabem o que é conviver com o Poder Judicidrio significa levar consigo a
desconfianca inerente a uma palavra que ndo retrata a realidade. O Juiz Leigo nao € leigo.

Nao sdo todos os estados federados, porém, que contemplam a possibilidade de
criacdo de anexos a unidades de juizados especiais. Assim, seria importante fornecer

instrumento legal para impulsionar a ado¢@o dessa medida, que pode um dia representar um
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instrumento que levaria o Poder Judiciario a todos os municipios brasileiros. Nesse sentido, a
proposta prevé dar nova redacdo aos artigos 7°, 37 e 93 da Lei 9.099/95 conforme destaques

em negrito.

Art. 7° Os conciliadores e Juizes leigos sdo auxiliares da Justica, recrutados, os
primeiros, preferentemente, entre os bacharéis em Direito, e os segundos, entre
advogados com mais de cinco anos de experiéncia.

Pardgrafo tdnico. Os Juizes leigos, também denominados Juizes Instrutores,
ficardo impedidos de exercer a advocacia perante os Juizados Especiais, enquanto no
desempenho de suas funcdes.

[..]

Art. 37. A instru¢do poderd ser dirigida por Juiz leigo, sob a supervisdo de Juiz
togado.

Paragrafo tnico. Nao € necessaria a presenca do juiz togado ou leigo na Sessio
de Conciliacdo conduzida por Conciliador, nem a do Juiz Togado na audiéncia
de instrucao conduzida por Juiz Leigo.

[...]

Art. 93. Lei Estadual dispord sobre o Sistema de Juizados Especiais Civeis e
Criminais, sua organizag¢do, composi¢do e competéncia, observadas as seguintes
diretrizes:

§ 1° A Lei Estadual podera permitir que os Tribunais de Justica, mediante
Resolucio, possamcriar anexos a Unidades dos Juizados Especiais, bem como,
alterar suas localizacoes.

§ 2° A escolha das localizacoes das sedes das Unidades e seus anexos, sempre
que possivel, priorizara os municipios onde nio ha qualquer Vara ou Unidade
de Juizado Especial, bem como, areasde elevada densidade habitacional, para
maior comodidade e presteza no atendimento ao jurisdicionado.

§ 3° Cada anexo a Unidade de Juizado Especial podera ser coordenado por Juiz
Leigo sob supervisio do Juiz Togado titular da respectiva Unidade. Nessa
situacio, exige-se a presenca fisica do Juiz Togado supervisor na Unidade e do
Juiz Leigo coordenador no anexo.

§ 4° Para viabilizar o disposto nos paragrafos anteriores, os Tribunais de
Justica estaduais poderao realizar parcerias com a iniciativa privada e com os
municipios, desde que os termos pactuados nao comprometam a autonomia e a
independéncia do Poder Judiciario.

E claro que a implementagdo desta modalidade requer a valorizacdo do juiz leigo
como elemento para viabilizar que o braco do Poder Judicidrio possa alcancgar todos os
jurisdicionados, ndo apenas nas discussdes acerca de politicas de carreira e remuneragdes,
mas também naquelas que dizem respeito a deveres e a responsabilidades.

Considerando que, conforme visto nos dois capitulos anteriores, dos agentes
judiciais, a quantidade de advogados é a unica que acompanha o aumento de processos
judiciais.Assim, implementar a modernizacdo dos juizes leigos (instrutores) parece ser a
alternativa para viabilizar a efetividade do Poder Judicidrio sob um custo-beneficio

interessante, ou seja, austero e eficiente.
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5.11 AUSTERIDADE E O ACESSO A JUSTICA NOS JUIZADOS ESPECIAIS

A atual politica de custas nos juizados especiais € de isencdo total na primeira
instancia e o seu recolhimento somente se exige quando da interposi¢do de recurso para
revisdao do mérito do julgamento em segunda instancia.

Certamente, tal medida se revela desarrazoada, quando no polo ativo das
demandas judiciais se encontram pessoas juridicas, nomeadamente, microempreendedores
individuais, microempresas e empresas de pequeno tamanho —Organizagcdes da Sociedade
Civil de Interesse Publico, e sociedades de crédito ao microempreendedor (art. 8°, incisos I,
IIT e IV). Ainda que tais pessoas possam acessar os juizados especiais, ndo hd qualquer
justificativa para ndo arcarem com as custas, despesas e taxas judiciais. Propomos, entdo, a

seguinte redacdo para o art. 54 da Lei 9.099/95.

Art. 54. O acesso ao Juizado Especial independerd, em primeiro grau de jurisdi¢do,
do pagamento de custas, taxas ou despesas, apenas para pessoas fisicas a que se
refere o artigo 8, § 1°, inciso I, desta lei, ressalvada a hipdtese de assisténcia
judiciaria gratuita. Para as demais pessoas, o pagamento devera acompanhar o
pedido e sera calculado em parcela tinica de 2% do valor da causa, observado
valor minimo da causa de 1 (um) salario minimo vigente.

As sugestdes impulsionadas até aqui t€m por objetivo fundamentar discussdes
mais aprofundadas sobre o atual modelo dos juizados especiais, utilizando como foco a
austeridade. Para tanto, é de se observar que o custeio € importante, o contencioso judicial
estd em crescimento constante, numa velocidade superior a prestacdo jurisdicional ordinéria
(vide dados pesquisados no capitulo 3). Considerando que o acesso aos juizados especiais é
op¢do e nao regra, as despesas judiciais precisam ser consideradas, inclusive em um

planejamento de expansao desta politica aos jurisdicionados.



141

6 CONCLUSAO

De inicio, esclarecemos que nao for pretensdo neste trabalho estabelecer um
tratado sobre a Sociologia do Conflito, da Justica ou da Equidade, apesar de denotar muitos
dados que, sem duvida, seriam pertinentes a essa empreitada.

O aparato da complexidade de estudos teve que ser evitado em nome da
eficiéncia, todavia, desde que ndo comprometesse a discussdo. Outras limitagdes resultaram
de questionamentos que tiveram que ser feitos em relagao ao escopo e ao método.

Nessa perspectiva, o alemdo Georg Simmel forneceu as bases para a compreensao
sociologica do conflito, gracas ao seu interesse no nivel micro da realidade social.
Sintetizando, a mera existéncia de um conflito ndo significa que as relagdes sociais entre as
partes estejam completamente desreguladas; pelo contrdrio, as relacdes de conflito,
geralmente, sdo estruturadas e moldadas de acordo com as condigdes normativas e
institucionais de uma sociedade. Ao mesmo tempo, os conflitos, especialmente aqueles ndo
regulados institucionalmente em uma sociedade, possuem a tendéncia de aumentar sua
complexidade, o que pode levar a neutralizacdo, ferimento ou mesmo destruicdo de uma ou
mais das partes no conflito.

Na perspectiva de Eckert e Willems, alguma “teoria do custo” estd implicita na
concepcdo sociologica do conflito. Explicando: o conflito surge quando hd objetivos,
compativeis ou incompativeis, defendidos por seres humanos. Ambos podem ser desejaveis;
mas ndo podem ser perseguidos, simultaneamente. Se alguém for selecionado, € a custa do
outro. Esse sacrificio de um valor por causa de outro é semelhante ao que os economistas
chamam de “custos de oportunidade”. E encarnado no dito popular “ndo podemos guardar o
bolo e comé-lo a0 mesmo tempo”.

Conjuminando esses dois fatores, custo e instituicdes, concluimos, da andlise das
diversas teorias socioldgicas do conflito, que a gradacdo da complexidade destes progride sob
a égide de trés diretrizes entabulares: a primeira, a repercussdo patrimonial discutida, a mais
baixa torna o conflito menos complexo; a segunda, a necessidade de manutencdo da ordem
publica, onde as condutas de valor social comissivas € omissivas das pessoas que menos
destoem do considerado “homem comum social” seriam menos complexas; e a terceira, o
nivel de conhecimento necessdrio para a compreensao do conflito — quanto menos técnico e
especializado for o tema, menor serd sua complexidade.

Norberto Bobbio define o Estado com esteio em trés elementos peculiares —

pessoas, o territdério e a soberania. Assim, a organizacdo estatal ¢ uma ordem juridica
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destinada a praticar o poder soberano em um determinado territdrio, ao qual os cidadaos que
estdo ligados a ele sdo submissos ou subordinados. Assim, o Estado deve ser entendido como
uma estrutura politica com poder e coercao.

Bolzan de Morais e Lenio L. Streck discutem a crise do Estado no enfrentamento
dos conflitos contemporaneos, subdividindo-a em trés linhas: a crise financeira/fiscal, a
filoséfica e a ideoldgica. A financeira ou fiscal, que parece estar em outras crises, representa
fraquezas estruturais na criacdo de um tesouro publico para atender as novas necessidades
sociais e se manifestou em meados dos anos de 1960, quando as receitas e as despesas
estavam em desequilibrio. Nos anos de 1970, se espalhou, em razdoda crise econdmica global
e do aumento da atividade estatal, o que resultou inexoravelmente no aumento dos gastos do
Estado. E, para superar esta situacdo, foram previstas duas possibilidades: o aumento da carga
tributdria ou a reducdo de custos mediante a limitagdo da acdo estatal.

Com efeito, a sociedade democratica contemporanea lancou mao de tribunais de
pequeno porte, no intuito de evitar a gradacdo de pequenos conflitos, resolvendo-os de modo
rapido e eficaz tao logo surjam. O Brasil importou o modelo estado-unidense, os chamados
small-claims courts (tribunais de pequeno porte) dos Estados Unidos da América (EUA) que,
por seu turno, foram influenciados pelos Tribunais do Prefeito da Cidade de Londres, sucessor
dos vérios tribunais medievais de época.

Os tribunais de pequeno porte estadunidenses tém jurisdi¢do limitada para ouvir
casos civis entre litigantes privados. Estes tribunais também podem ter outras funcdes
judiciais e diversas designacdes em distintas jurisdi¢des. Por exemplo, pode ser conhecido
como tribunal de um condado ou de um magistrado. Os modais destes tribunais podem ser
encontrados em diversos paises, como Australia, Brasil, Canadd, Inglaterra e Pais de Gales,
Hong Kong, Irlanda, Israel, Nova Zelandia, Filipinas, Escdcia, Cingapura, Africa do Sul e
Estados Unidos.

As disputas privadas, no modelo estadunidense, ndo envolvem grandes
quantidades de dinheiro. A resolu¢do de pequenas dividas constitui uma grande parte dos
casos trazidos para tribunais de menor porte, bem como despejos e outras disputas entre
proprietarios e inquilinos, a menos que a jurisdicdo jd esteja coberta por um conselho
especifico.

Outro aspecto importante observado nos tribunais internacionais de pequenas
intencdes € um limite monetdrio maximo para a quantidade de julgamentos que pode
realizar.Salientamos que questdes judiciais podem chegar a cifras gigantescas. Ao optar por

processar seu conflito nesse local, o demandante, normalmente, renuncia a qualquer direito de
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reivindicacdo maior do que o tribunal pode conceder.E a autorizacio dada para o autor a fim
de reduzir sua reivindicacdo no intuito de se adequar aos requisitos locais.

O Rio Grande do Sul (RS) € o berco dos juizados especiais no Brasil. Isso porque,
no inicio dos anos de 1980, a Associacdo dos Juizes desse Estado, a AJURIS, passou a
examinar a possibilidade de se implantar, em cardter experimental, juizados de pequenas
causas, como os que existiam nos EUA e na Europa.

Em razao da necessidade de se reestruturar a prestacdo jurisdicional (dizer o
direito) no Brasil, durante os anos de 1980, o legislador brasileiro editou a Lei n°® 7.244, de 07
de novembro de 1984, criando os “Juizados Especiais de Pequenas Causas”, com a
competéncia para as causas civeis de valor ndo superior a 20 (vinte) saldrios-minimos e
orientados pelos principios/critérios da oralidade, simplicidade, informalidade, economia
processual e celeridade, buscando sempre que possivel a conciliagdo das partes.

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 98, inciso I, trata da criagdo dos
juizados especiais, todavia foi a Lei n® 9.099, de 26 de setembro de 1995, conhecida como Lei
dos Juizados Especiais Civeis e Criminais, que deu roupagem ao instituto, regulamentando
seu funcionamento. Apesar de tal lei ter revogado alei 7.244/84, manteve, com a mesma letra,
vérios de seus artigos. As mudangas fundamentais foram: 1. A alteracdo da denominacio. 2.
A inserc¢do do juiz leigo como responsdvel pela instru¢ido do processo, sendo inclusive arbitro,
se escolhido entre as partes. 3. Viabilizar a execucao de seus julgados no préprio juizado. 4. A
regulamentacdo dos juizados especiais criminais.

E inegdvel a polémica advinda deste modelo de prestacdo jurisdicional, pois, ao
passo que reuniu celeridade a solugdo judicial de conflitos, institucionalizou meios inovadoras
criados na Carta Magna de 1988, a exemplo do trabalho de juizes ndo togados, saindo da
condicdo de meros auxiliares da justica para tornarem-se responsdveis pela resolucdo das
disputas judiciais de menor complexidade.

A instalacdo dos juizados especiais no Estado do Ceard deu-semediada pela Lei
Estadual n° 12.553/1995 e, inicialmente, foi organizada em 20 unidades distribuidas por
bairros de Fortaleza (critério setorial). Em janeiro de 2008, foi instituido o processo
eletronico, mediante a implantacdo do Sistema PROJUDI, disponibilizado pelo Conselho
Nacional de Justica (CNJ). A unidade de Juizado Especial que executou o projeto-piloto foi a
17%. Unidade, localizada no Bairro Parangaba e, no ano de 2008, o sistema foi sendo
implementado nas demais unidades da Fortaleza. Com o advento da Lei Estadual n°

14.407/2009, foi autorizada a criagdo de mais seis unidades de juizado especial para a Capital,
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contudo, s6 foram efetivamente instaladas nos anos de 2011 e 2013, perfazendo, assim, 26
juizados especiais civeis em Fortaleza.

Em 2014, o Tribunal de Justica do Estado do Ceard editou a Resolugao n. ° 7,
regulamentando a atuacdo de juizes leigos. A primeira sele¢do publica ocorreu no ano
seguinte, da qual participamos iniciando nossas atividades profissionais. Atualmente, no
Estado do Cear4, juizes leigos trabalham na politica publica, ha cerca de dois anos. Nada mais
atual e/ou relevante do que sua avalia¢do, dado o contexto profissional da pesquisa (a natureza
do mestrado e nossa atuacao laboral), a relevancia e impacto social, bem como o pioneirismo
de sua realizagdo.

Nos dltimos anos, a maioria das reformas legais do modelo de justi¢a brasileiro se
concentrou inteiramente na eficiéncia e seguranca juridica. Por eficiéncia, diz-se (i) acesso a
justica para os pobres; (ii) protecdo judicial de direitos fundamentais individuais e coletivos; e
(ii1) processos céleres. A seguranca juridica inclui a certeza e a estabilidade das resolucdes
judiciais, evitando contradi¢des e reduzindo indiretamente o 6nus sobre o Poder Judicidrio
mediante o uso de novas técnicas para a resoluc@o de casos repetitivos.

Os levantamentos dos recentes dados estatisticos coletados pelo Poder Judiciario
permitem um diagnéstico preocupante. O crescimento populacional brasileiro estd
diretamente proporcional ao crescimento dos conflitos submetidos a esfera judicial. Apesar de
a pesquisa ndo intentar uma avaliacdo completa da produtividade do Judiciario brasileiro,
permitimo-nos concluir que os atuais juizados, da maneira como se exibem, ndo sdo
suficientes para dirimir os conflitos de menor complexidade em sua génese, em quantidade
necessdria para evitar sua gradacdo. Observa-se um contencioso processual de milhares de
processos, que, ano apds ano, permanece 0 mesmo.

A implementacdo de juizes ndo togados, no entanto, constitucionalmente
denominados leigos, promete resultados, eis que representa a alternativa aos tradicionais
juizes. Ha de se investigar, todavia, a maneira como estdo sendo implementados, sob os
critérios que se elegem como capazes de aferir eficiéncia da prestacdo jurisdicional estatal:
austeridade (custo), qualidade técnica e rapidez em seus julgados.

Tais juizes representam uma solucdo justa? Com origem no chamado “véu da
ignorancia”, John Rawls experimentou um relativo estado de natureza humana, onde, do
debate de quais principios fundamentam a justica, liberdade e igualdade emergiram;na visdo
liberal de Rawls, na ordem de importancia na sequéncia delineada.

No principio da liberdade, cada pessoa deve ter direito decorrente do mais extenso

sistema de liberdades bdsicas, compativeis entre os demais sistemas;ao passo que no principio
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da igualdade, as desigualdades sociais e econdmicas devem ser compreendidas de tal modo
que sejam ao mesmo tempo: a) estimadas como benéficas para todos dentro dos limites da
razoabilidade (principio da diferenca), e b) ligadas a funcdes e cargos acessiveis a todos
(principio da igualdade de oportunidades).

O equilibrio reflexivo e o consenso sobreposto de Rawls mostram como os
valores podem ser justificados, mesmo em uma sociedade com diversas crencas. O intuito €
dar as instituicdes a legitimidade necessdria para tratar com todos os seres humanos livres e
iguais, apesar das vdrias diferencgas que os particularizam.

Nessa perspectiva, extraimos da andlise da evolucdo constitucional de 1967 a
1988, bem como das legislacdes ordindrias dos juizados especiais, que advogados com, no
minimo, dois anos de experiéncia juridica, possuem legitimidade perante a sociedade
brasileira, para praticar todos os atos autorizados ao juiz togado (investido do poder
jurisdicional), exceto aqueles que se refiram a decisdes terminativas ou irrecorriveis. H4 a
possibilidade, contudo, de o juiz leigo se ver investido de todos os deveres e das
responsabilidades de um juiz de Direito, se escolhido arbitro no curso do processo.

Investigando modelos que privilegiam as possibilidades dos juizes ndo togados,
algumas situacOes foram verificadas. Apesar de varios codigos de organizagdo judicidria dos
estados reconhecerem que apenas as turmas de desembargadores formam juizo de segunda
instancia, o rito processual das turmas recursais funciona em duplo grau de jurisdi¢do, ou seja,
nos juizados, as turmas que apreciam recursos representam a segunda instancia (reapreciacao
do mérito) das decisdes dos juizes togados titulares ou investidos de mandatos de cada
unidade, por sua vez responsaveis pela primeira instancia (art. 46 da Lei 9.099/95).

Foi constatado, também, que o processo de homologac¢do de decisdo de juiz leigo
atualmente adotado, em verdade, implica outra andlise de mérito ainda na primeira instancia
dos juizados especiais. Mesmo que todas as questdes formais tenham sido perquiridas pelo
juiz leigo, e a decisdo submetida ao juiz togado para homologa¢cdo ndo seja contrdria a
jurisprudéncia ou a prépria lei, o atual modelo permite a reandlise do mérito com enorme
liberdade. Assim, a celeridade (rapidez) processual pode ser comprometida.

Assim, os dois modelos estruturais propostos emergiram como op¢des ao atual. O
primeiro observando o principio do duplo grau de jurisdicdo nos juizados, o segundo com
jurisdi¢do dnica. Ambos possuem a mesma quantidade de atos essenciais até a manifestacio
do juizo terminativo. As opg¢des foram constituidas por meio de acréscimos nas

responsabilidades do juiz leigo, que, em verdade, atua como verdadeiro juizo de instrugdo,
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alids, na Lei do Distrito Federal que trata sobre o Sistema de Juizados Especiais Distritais, a
denominacdo dada ao juiz leigo € Juiz de Instrucao.

Na perspectiva de Rawls, considera-se que as leis surgiram por intermédio de um
consenso sobreposto entre os cidaddos, que, no Brasil, escolheram representantes para tal
funcdo. Consideramos também, que o exercicio destes representantes decorre de um equilibrio
reflexivo advindo de uma esséncia de que cada cidaddao dispde, ainda que nio unissona,
porém aceitdvel entre todos. Nesse passo, iniciamos uma investigacdo em todas as leis
estaduais e distritais que regulam as atividades dos juizes especiais leigos.

A primeira conclusdo € preocupante. Nao sdo leis a principal fonte normativa.
Resolugdes, portarias e assemelhados surgiram como principais instrumentos regulatorios das
acOes de juizes leigos. Ao contrdario de qualquer outra profissdo, aqui os empregadores
normatizaram os empregados. Tal usurpagdo da atividade legiferante imp6s um modelo pouco
procurado por advogados, quando remunerado, e de carga hordria diminuta quando n@o.

A Constituicdo Federal de 1988 acentua que os juizados especiais podem ser
providos por juizes togados e leigos, todavia, em nenhum momento, delimita qual atividade
serd ou nao remunerada. Assim, pode-se facilmente concluir, por equidade, que ambos os
cargos publicos deveriam ser remunerados, se pelo menos um deles, o for, contudo, os valores
devem ser estipulados na medida de suas respectivas atribuicdes (art. 39, § 1°).

Nessa perspectiva, observamos a evoluc@o constitucional de 1967 para 1988. Na
constitui¢do de 1967, os juizes de paz possuiam, além de outras, uma atribui¢@o nos juizados,
qual seja, realizar todos os atos inerentes ao juiz togado, até entdo temporario — responsavel
pela primeira instancia — exceto as que se referem a decisOes terminativas ou irrecorriveis. A
Constitui¢io de 1988 suprimiu essa funcdo do juiz de paz e criou o juiz leigo.

Apesar de a Constituicdo de 1988 ndo expressar qual a atribuicio do juiz leigo, a
Lei 9.099, de 1995, que regulamentou o instituto, delimitou como principal atribui¢do a
pratica de todos os atos inerentes a instrug¢do processual, todavia, as decisdes dos juizes leigos
carecem de homologacdo por juiz togado, para produzir efeitos juridicos. Ou seja, as
atribui¢des do juiz de paz em 1967 e do juiz leigo em 1988 sdo idénticas. Outra razdo que
endossa a necessidade de existir uma politica remuneratéria para este importante cargo € o
fato de os juizes de paz ndo atuarem gratuitamente.

A evolugdo constitucional, também, faz concluir que o juiz togado dos juizados,
anteriormente temporario, passa a ser vitalicio, gragas ao disposto no artigo 21 do ato de
disposi¢do constitucional transitério da Constitui¢do de 1988. Por uma questdo de estabilidade

juridica, no entanto, foi determinado que os juizes togados tempordrios a época da
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Constituicdo de 1988, que foram submetidos a concurso publico, se tornariam vitalicios em
um cargo criado especificamente para estes.

A omissdo da Constituicdo atual acerca de um cargo especifico para juizes
togados dos juizados, assim como dispunha a Constituicdo anterior, conduziu o Judicidrio a
entender que, tanto os cargos de juizes especiais togados quanto de juizes integrantes das
turmas recursais, seriam ocupados por juizes de Direito da Justica comum atuantes no
primeiro grau de jurisdicdo. Assim, alguns estados estabeleceram mandatos, outros optaram
pela titularidade — exclusividade — dos cargos.

A processualistica regulada pela Lei 9.099/95, entretanto, define duas instancias
(art. 46) —a primeira por juiz togado e a segunda por turma de juizes de primeiro grau da
Justica comum. Neste contexto, hd na Lei Nacional da Magistratura uma diferenca
remuneratoria na razdo de 2/3 dos vencimentos dos julgadores de primeira e segunda
instancias (art. 63 da lei complementar 35). Ademais, observamos que as matérias-alvo dos
juizados sdo de menor complexidade, e as op¢des processuais por demais reduzidas quando
em comparagdo com a Justica comum. H4, € evidente, uma diferenca dos niveis de
complexidade das atribuicdes dos respectivos juizes: maior, para os da Justica comum, menor,
para os dos juizados especiais. Notamos que, nos estados que permitiram acimulo de fungdo,
Justica Comum e juizados especiais, 0 acréscimo remuneratério dado aos juizes que laboram
nessas condi¢des possui fundamentos calcados nessas razdes.

A politica remuneratéria dos juizes, no entanto,Justica Comum e juizados, é por
subsidio, ou seja, parcela Unica sem acréscimos remuneratdrios varidveis. O intuito de tal
medida é dar independéncia para a atuacdo dos magistrados, ainda que eventualmente suas
decisdes sejam punitivas contra ocupante de cargo importante de outro poder; assim, se O
fizer, corre o risco de sofrer revezes em sua remuneragdo. Alids, outras garantias igualmente
foram constitucionalizadas, como a inamovibilidade e a vitaliciedade.

Nessa outra vertente, alguns estados optaram por dar titularidade aos juizes dos
juizados, outros também para juizes das turmas. A discussdo sobre a existéncia de duas
instancias no sistema dos juizados especiais (art. 46 da lei 9.099/95), que consiste em ter uma
primeira decisdao monocrética reanalisada por turma de julgadores “superiores”, pressupde,
contudo, que a processualistica dos juizados ndo acompanha a devida remuneragcdo e a
carreira de seus respectivos julgadores, acarretando uma indefini¢do — desorganizacdo — na
ocupacdo dos cargos de juizes em juizados especiais.

Nesse contexto, juntamente com modelos de rito processual, foram propostas

carreiras para juizes leigos e togados atuantes na primeira instancia dos juizados especiais. Os
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juizes togados vitalicios da primeira instancia dos juizados especiais seriam organizados em
entrancias nos estados, e teriam os seus vencimentos fixados com diferenca nao excedente a
20 por cento de uma para outra entrancia, atribuindo-se aos da entrancia mais elevada ndo
menos de dois ter¢os dos vencimentos dos juizes de primeiro grau da Justica Comum.

Antes de sugerir carreira para os juizes leigos, € necessdrio investigar suas
respectivas politicas remuneratdrias implementadas pelos judicidrios locais. Percebemos que
os estados que remuneram os juizes leigos implementaram politicas remuneratérias de
natureza exclusivamente indenizatdria, como verdadeiro cargo de confianca a disposicao do
juiz togado que pode livremente destituir o juiz leigo sem qualquer compensag¢do ou
justificativa. Ademais, as politicas remuneratérias adotadas por producdo possuem tetos
inatingiveis, ou seja, divulga-se edital com uma expectativa remuneratéria falseada por
indices que nenhum juiz leigo poderia alcangar. Foi o que extraimos do Mandado de Injun¢ao
impetrado por juiz leigo perante o Tribunal de Justica da Bahia (TJ-BA), ntimero:
00003294120168050000, Relator: Baltazar Miranda Saraiva, Tribunal Pleno, Data de
Publicagdo: 28/01/2017.

Nesse processo, o juiz leigo requereu a regulamentacdo por lei do cargo que
ocupa. Uma curiosidade: por ndo haver uma instancia definida para tratar o tema, neste caso,
o “empregador” é o mesmo “julgador” da agdo. O desfecho, obviamente, ndo poderia ser
outro. O Poder Judicidrio ndo reconheceu sua deficiéncia. Tais fatores, por um lado, ferem o
principio da igualdade estabelecido na Constituicdo de 1988, sob os principios sociolégicos
estudados inerentes a “‘justica por equidade” de Rawls, o que ratifica a necessidade de carreira
estipulada por poder legiferante sem usurpacdo de competéncia por via de resolugdes do
Judicidrio. Assim, € de se reconhecer como via legitima a atividade legiferante ordindria,
desempenhada pelo Poder Legislativo.

Investiga-se a legitimidade, ou seja, serd que os atuais juizes leigos gozam de
qualidade técnica para desempenhar atividades inerentes aos ocupantes de cargo Judicidrio de
servidores com nivel superior? H4 outros meios capazes de aferir legitimidade de atribui¢des
ao juiz leigo? A investigacdo obtida por meio de observacdo participante, em pesquisa
encoberta em uma unidade de juizado especial civel criminal da comarca de Fortaleza, Cear4,
trouxe resultados tteis a este intento.

O juiz leigo trouxe indices de produtividades préximos aos apurados mediante
diagnostico estudado pelo CNJ em 2013 no Estado do Ceard, portanto, antes da
implementacdo de juizes leigos no mesmo Estado. Conclui-se que a qualidade técnica dos

julgados € legitimada ante os indices apurados, pois, 97,30% das decisdes foram
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homologadas, das quais 99,51% foram objeto de recurso pelo autor e 94,09% pelo réu ao
longo de dois anos, quando 394 conflitos judiciais foram estudados.

Destacamos o fato de que o teto remuneratdrio dos estados com remuneragao por
producdo, no Estado da Bahia, acompanha a maioria dos outros estados que implementam
politica remuneratéria por produtividade, qual seja, o cargo cartordrio de nivel superior de
analista judiciario. Assim, considerando que a legitimidade estudada nos estados, e no estudo
de caso apontam para uma equivaléncia entre as atribuicdes dos analistas judicidrios e os
juizes leigos, a proposta de carreira apresentada baseia-se nesta equiparagao.

Outras agdes urgem necessdrias, por conclusdes incidentais do estudo de caso
consubstanciado no relatério, Apéndice C. O instituto da arbitragem endoprocessual dos
juizados especiais precisa ser modernizado com a lei da arbitragem sancionada posteriormente
a dos juizados. O intuito € viabilizar que o juiz togado como responsavel da Administragao
Direta, Poder Judicidrio, possa acordar com qualquer das partes para a ado¢do da arbitragem,
sempre que o prazo para a audiéncia de conciliagdo ultrapasse aquilo que lei estipula.
Ninguém, nem mesmo o Poder Judicidrio, estd acima da lei. Obviamente, o laudo arbitral
nesse caso deve ser recorrivel.

Parcerias com a iniciativa privada e com municipios, principalmente aqueles que
ndo possuem qualquer representante do Poder Judicidrio, podem implementar a instalacio de
anexos a unidades de juizados especiais com juizes leigos (juizes de instrucdo), eis que a
presenca fisica do juiz togado a audiéncias de instrucdo, presididas por juiz leigo e de
conciliacdo por conciliador, € dispensada.

Acerca da austeridade judicial, apuramos que a inclusdo de todas as pessoas
juridicas, independentemente de figurarem como autor ou réu, como possiveis condenados ao
pagamento das despesas judiciais, pode representar alternativa para viabilizar a mudanca
estrutural exaustivamente exposta, além de ndo afetar o propdsito da lei no que concerne a
atual politica de gratuidade implementada na Justica Comum. Isso é observado em justigas
especializadas, onde nao ha paridade de armas.Citamos a trabalhista, em contraposicao as
relacdes de consumo, maior demanda dos juizados especiais.

Por todo o exposto, a dissertagdo sob relatério alcangou os objetivos a que se
predispds investigar. Os juizes leigos, mais bem denominados “juizes de instrucdo”, podem
representar op¢oes para desafogar a crescente demanda de conflitos judiciais, desde que a
legislagdo seja modernizada. O fluxo processual deve evitar uma instancia implicita na total
liberdade homologatéria do juiz togado. Ainda em primeira instancia, a ado¢do de carreiras

com politicas remuneratérias menores do que as das aplicadas atualmente, bem como a
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responsabilizacdo pelas despesas judiciais apenas para pessoas juridicas, representam
importantes medidas austeras.

A capilaridade da proposta de anexos a unidades conduzidas por juizes de
instrucdo torna plausivel o alcance, qual seja, levar o Poder Judicidrio a todos os
jurisdicionados, com custo menor do que o despendido no modelo atual comum, sem
comprometer a independéncia dos poderes, a rapidez dos tramites dos processos € a qualidade
técnica de seus julgados,acarretando na diminuicdo a curto prazo, até a extin¢ao a longo prazo

do atual contencioso de milhares de processos. Eis a Justica que todos querem!
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APENDICE A — Turmas Recursais nos juizados nas unidades federadas

Tabela A— Turmas Recursais nos juizados nos estados.
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Unidade Federada Instancia Composicao Mandato da Turma Coordenacao Mandato da Coordenacdo | Turma de Uniformizacao Alteracao por
2% instancia ndo integrada 4 juizes de direito da 2 anos, permitida uma Sim, presidida por 2 (anos) permitida uma .
Acre o o . . Sim Resolucao
com a justica comum entrancia final unica recondugdo Desembargador unica recondugdo
1* instancia ndo integrada 3 juizes titulares e 3 .
Alagoas o 2 anos Nao - Sim Resolugdo
com a justica comum suplentes
2% instancia ndo integrada 4 juizes de direito da Sem limite de tempo Sim, presidido por juiz
Amapa o o . . 2 (anos) Nio Resolugéo
com a justica comum entrancia final (exclusiva) escolhido por votagio
1* instancia ndo integrada 3 juizes togados de 2 anos, permitida uma
Amazonas o o . Nao - Nao Resolugdo
com a justica comum entrancia final unica recondugdo
. . . . . . Sim, presidida por juiz . .
1* instancia ndo integrada 3 juizes titulares e 1 1 ano, permitida uma . 1 ano, permitida uma tnica .
Bahia L . designado pelo Sim Resolucdo
com a justica comum suplentes tnica reconducdo ) ) recondug@o
presidente do tribunal
1* instancia ndo integrada 3 juizes de direito de Sem limite de tempo Sim, presidida por o .
Ceara Sem limite de tempo Sim Resolugéo

com a justica comum

qualquer entrincia

(exclusiva)

Desembargador
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2% instancia ndo integrada

3 juizes titulares e 1

Sem limite de tempo

Distrito Federal suplentes (1/3 de juizes Nao - Sim Lei Distrital
com a justica comum (exclusiva)
titulares dos juizados)
1* instancia ndo integrada 1 ano, permitida uma Sim, presidida por
Espirito Santo 5 Juizes efetivos Sem limite de tempo Sim Resolugdo
com a justica comum tnica reconducdo Desembargador
2% instancia ndo integrada 4 juizes togados de Sim, presidida por
Goias Sem limite de tempo Sem limite de tempo Sim Decreto Judicidrio
com a justica comum entrancia final Desembargador
3 juizes titulares e 3 Sim, presidida por juiz
2% instancia ndo integrada 2 anos, sem limite de
Maranhio suplentes (dentre juizes designado pelo Sem limite de tempo Sim Resolugdo
com a justica comum recondugdo
titulares dos juizados) presidente do tribunal
Sim, presidida por Sim, presidida por
3 juizes de Direito, em
2% instancia ndo integrada desembargador desembargador
Mato Grosso exercicio perante os Sem limite de tempo Sem limite de tempo Resolugdo
com a justica comum CONSELHO DE CONSELHO DE
Juizados Especiais 5 5
SUPERVISAO SUPERVISAO
2% instancia ndo integrada L . Sim, chamada CONS.
3 juizes titulares e 3 N
com a justica comum, 1 ano, permitida uma DE SUPERVISAOQO, com | 2 anos, permitida uma tinica
Mato Grosso do Sul suplentes prefer. atuando Sim Lei

com Fundo préprio

nos Juizados Especiais

tnica reconducdo

um repres. Juiz leigo e

conciliador

recondug@o
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3 juizes em cada turma e

Sim, chamada CONS.

A - ) Resolugdo
2% instancia ndo integrada DE SUPERVISAO, pres.
Minas Gerais L . 2 anossem reconducio Sem limite de tempo Sim
com a justica comum 3 juizes em cada juizado Juiz mais antigo turma )
o Portaria
sem supléncias de uniformizagio
3 juizes titulares e 3
2% instancia ndo integrada Sim, presidida por Sim, presidida pelo
Para suplentes prefer. atuando 2 anossem reconducio Sem limite de tempo Resolugdo
com a justica comum Desembargador coordenador dos juizados
nos Juizados Especiais
Sim, chamada de Colégio
2% instancia ndo integrada 3 juizes titulares e 3 Permanente dos
Paraiba 2 anossem reconducio Sim, presidida por Juiz Sem limite de tempo Resolugdo
com a justica comum suplentes Presidentes das Turmas
Recursais
4 (quatro) Juizes de Direito Sim, chamada de Conselho
2% instancia ndo integrada Sim, presidida por
Parana de entrincia final e 4 2 anossem reconducdo Sem limite de tempo de Supervisdo dos Juizados Resolugdo
com a justica comum Desembargador
suplentes Especiais
2% instancia ndo integrada 3 juizes titulares e 3 Sim, composta pelos
Pernambuco 2 anossem reconducio Sim, presidida por Juiz Sem limite de tempo Resolugdo
com a justica comum suplentes presidentes das turmas
Sim, Supervisdo por Lei
2% instincia integrada com a 3 juizes titulares e 3 Sim, composta pelos
Piaui 2 anossem reconducio Desembargador e Sem limite de tempo
justica comum suplentes presidentes das turmas .
Coordenagdo por Juiz Resolugio
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Sim, por desembargador

Sim, composta pelo

2% instancia integrada com a Lei
3 juizes titulares e 3 2 anos prorrogéaveis por 6 presidente da Comissdo supervisor, pelo
Rio de Janeiro justica comum apenas no Sem limite de tempo
suplentes meses Judicidria de Articulagdo coordenador e pelos .
criminal Resolugdo
dos Juizados — COJES presidentes das turmas
3 juizes titulares e 3 Sim, composta pelo Lei
2% instancia ndo integrada 2 anos prorrogéaveis por 6 Sim, presidida por
Rio Grande do Norte suplentes (gratif. 20% para Sem limite de tempo coordenador + juizes
com a justica comum meses Desembargador .
acimulo de fungdo) eleitos dentre juizes Resolugio
. . . . . . o . . Lei
2% instancia ndo integrada 3 juizes titulares e 3 Sim, presidida por Sim, composta pelos juizes
Rio Grande do Sul Sem limite de tempo Sem limite de tempo
com a justica comum suplentes Desembargador das turmas recursais .
Resolugdo
2% instincia integrada com a 3 juizes titulares e 3
Rondénia 2 anossem reconducdo Nao - Nao Provimento
justica comum suplentes
Provimento
2% instancia integrada com a 3 juizes titulares e 3 2 anos, permitida uma E a mesma turma recursal Sim, composta pela turma
Roraima Sim, presidida por juiz Portaria
justica comum suplentes unica recondugdo unificada. recursal unificada.
Resolugdo
Sim, composta pelo Lei
2% instancia ndo integrada Sim, presidida por
Santa Catarina 4 juizes sem supléncia 2 anos sem recondugdo Sem limite de tempo coordenador e pres. Das
com a justica comum Desembargador .
turmas recursais Resolugdo
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Sim, presidida por

Sim, composta por 1

Desembargador desembargador do Lei
2% instancia ndo integrada 3 juizes vitalicios e 2 juizes
Sao Paulo Sem limite de tempo presidente do Conselho Sem limite de tempo Conselho Supervisor + 5
com a justica comum suplentes -
Supervisor do Sistema de juizes do Sistema de Resolugdo
Juizados Especiais Juizados
Sim, presidida por juiz
. . . . oo . . . Lei
2% instancia ndo integrada 3 juizes vitalicios e 6 juizes presidente do Conselho Sim, composta pelo
Sergipe 2 anos sem recondugdo 2 anos sem recondug@o
com a justica comum suplentes de Coordenagido Sistema conselho. ~
Resolugdo
de Juizados Especiais
Sim, composta por pres. Lei
2% instancia ndo integrada 3 juizes titulares e 3
Tocantins L 2 anos sem recondugdo Nio - Desembargador e das
com a justica comum suplentes 5
turmas recursais Resolugdo

Fonte: Cédigos de Divisdo e Organizagdo do Judicidrio dos Estados. Regimentos Internos das Turmas Recursais dos Estados. Lei/Resolucdo que dispdes sobre os Sistemas de Juizados Especiais dos Estados. Resolucdo que

regulamenta a profissio dos Juizes Leigos nos Estados.
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APENDICE B - Juizes nos juizados das unidades federadas

Tabela B— Juizes nos juizados dos estados.

Juiz Togado Juiz Leigo
Unidade Federada
Quadro préprio/Entrancia Quadro préprio/vinculo Impedimentos p advogar Temporario Remuneracio Requisitos Jornada
Naio, Juiz de direito Sim . 2 anos + Fixo Advogado 40h semanais
Em qualquer juizado
Acre
. . especial N .
de qualquer entrancia sem vinculo 1 reconducdo R$ 5.225,03 2 anos de AJ 8horas didrias
Naio, Juiz de direito Sim . . 2 anos + Advogado .
Nos juizados especiais da Sem jornada
Alagoas -
. . comarca B definida
de qualquer entrancia sem vinculo 1 reconducdo 2 anos de AJ
Naio, Juiz de direito Sim . 2 anos + B Advogado .
A ) Em qualquer juizado Por ato homolog. até o Sem jornada
mapa
. . especial B teto de Anal. Judic. definida
de qualquer entrancia sem vinculo 1 reconducdo 2 anos de AJ
Nao, Juiz de direito Sim . 2 anos + Fixo em R$ 1.000,00 Advogado
Em qualquer juizado
Amazonas 25h semanais
. . especial B ..
de qualquer entriancia sem vinculo 1 reconducdo Varidvel por ato 2 anos de AJ
Nio, Juiz de direito Sim . . 2 anos + » ) Advogado 30h semanais, em
Nos juizados especiais da Varidvel até o teto de
Bahia turnos ininterrup. de
. comarca Anal. Judic.
de qualquer entrancia sem vinculo 1 reconducao 2 anos de AJ 6h
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R$ 8.558,52
Nao, Juiz de direito Sim . . 2 anos + Advogado .
Nos juizados especiais da De 4horas didrias a
Ceara -
. comarca 20h semanais
de qualquer entrancia sem vinculo 1 reconducdo 2 anos de AJ
Advogado
Sim, sem vinculo
Nao, Juiz de direito o . 2 anos + 5 anos de AJ .
Nos juizados especiais da Sem jornada
Distrito Federal Denominado -
. comarca - definida
de qualquer entrancia 1 reconducao 1 ano Conciliador
JUIZ INSTRUTOR
Nomeagao pelo Juiz
RS$ 65,00 por ato
Nao, Juiz de direito Sim o . 2 anos + Advogado .
Nos juizados especiais da Sem jornada
Espirito Santo ) ~
comarca Teto Téc. Jud. (Padrao definida
de qualquer entrancia sem vinculo 1 reconducdo 2 anos de AJ
5, Classe V, Nivel 1
1% venc. do Anal.
Jud. Classe A, Nivel
5 . o . 1, por sentenga ou
Nao, Juiz de direito Sim o 2 anos + Advogado .
Goid Em qualquer juizado acordo homologado. Sem jornada
oias
. . especial 5 definida
de qualquer entrancia sem vinculo 1 reconducdo 2 anos de AJ

Teto vencim. Mensal.

Anal. Jud. A 1.
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Nao, Juiz de direito

Maranhao Nao - - - - -
de entréncia inicial
1% por sent. com
mérito, 0,5% sem,
Nao, Juiz de direito Sim o 2 anos + Advogado .
Em qualquer juizado 0,3% acordo de Anal. Sem jornada
Mato Grosso ial definid.
especial 5S i efinida
de qualquer entrancia sem vinculo P 1 reconducdo Jud. Classe A, Nivel 1 2 anos de AJ
(teto R$ 4.871,67)
R$ 59,57 (conc. pos.)
R$ 14,90 (conc. neg.)
Nao, Juiz de direito Sim . . 4 anos + Advogado .
Nos juizados especiais da R$ 99,75 (dec. laudo) Sem jornada
Mato Grosso do Sul
. comarca definida
de qualquer entrancia sem vinculo 1 reconducdo . 2 anos de AJ
R$ 29,80 (transag@o)
Teto R$ 5.879,12
(Escrivao)
Nos juizados especiais da R$ 40,00 (instr ¢/ dec)
Nio, Juiz de direito Sim comarca, vinculo com 2 anos + ) Advogado )
R$ 25,00 (proj sent Sem jornada
Minas Gerais escritdrio que atue, e, se
. . 5 antecipado da lide) definida
de qualquer entrancia sem vinculo 1 reconducdo 2 anos de AJ

fazenda publica, em todo

juizado nacional

R$ 20,00 (acordo)
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Teto (Téc Judiciario)

Naio, Juiz de direito

Advogado

Sem jornada
Para Nio Sem regulamentagdo Sem regulamentagdo Sem regulamentacdo definid
efinida
de qualquer entrancia 5 anos de AJ
Nao, Juiz de direito Sim . . 2 anos + RS$ 3.300,00 Advogado .
Nos juizados especiais da 35 horas semanais
Paraiba
. . comarca B . (7 horas diarias)
de qualquer entrancia sem vinculo 1 reconducdo Fixo 2 anos de AJ
Por ato praticado.
Nao, Juiz de direito Sim o . 4 anos + Advogado .
Nos juizados especiais da L Sem jornada
Parana Teto juiz leigo:
. comarca . L definida
de qualquer entrancia Sem vinculo 1 reconducdo Analista Judicidrio, 2 anos de AJ
nivel 1.
Nio, Juiz de direito Sim, sem vinculo (se ndo o o ) Advogado )
Nos juizados especiais da bolsa-auxilio no valor Sem jornada
Pernambuco servidor); Nao, com Sem regulamentagdo
. comarca de R$ 627,00 definida
de qualquer entrancia vinculo (se servidor) 2 anos de AJ
Nao, Juiz de direito Sim o . . . Ent. Final R$ 2.700,00 Advogado .
Piaut Nos juizados especiais do | 2 anos + dois perfodos de Sem jornada
iaui
. Estado 2 anos definida
de qualquer entrancia Sem vinculo Ent. Int..R$ 2.000,00 2 anos de AJ
. R$ 22,00 por ato Sem jornada
Rio de Janeiro N3o, Juiz de direito Sim Advogar e nos escritérios 2 anos + Advogado
homologado. definida

que atuem nos juizados
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de qualquer entrancia Sem vinculo especiais da comarca 1 reconducdo Teto maior cargo 2 anos de AJ 80 audiéncias e 80
cartordrio 1° grau projeto de sentenca
Sem jornada
. Por ato homologado.
Nio, Juiz de direito Sim Advogar e nos escritorios 2 anos + Advogado definida
Rio Grande do Norte que atuem nos juizados
Teto: R$ 2.964,36
de qualquer entrancia Sem vinculo especiais da comarca 1 reconducdo 2 anos de AJ 80 audiéncias e 50
(Técnico Judiciério)
projeto de sentenca
Por ato homologado
Nao, Juiz de direito Sim 4 anos + . Advogado .
(2 unid. de custas, e 1 Sem jornada
Rio Grande do Sul Nos juizados especiais.
. . _ se acordo) Teto: cargo definida
de qualquer entrancia Sem vinculo 3 recondugdes 2 anos de AJ
3° grau esc. do 1° grau
Nao, Juiz de direito
Rondonia Nio - - - - -
de qualquer entrancia
Nao, Juiz de direito
Roraima Nio - - - - -
de qualquer entrancia
Por ato/acordo
Nao, Juiz de direito Sim . . 4 anos + homologado Advogado .
Nos juizados especiais da Sem jornada
Santa Catarina (R$30,00) .
. comarca definida
de qualquer entrancia Sem vinculo 1 reconducdo 2 anos de AJ

Teto: R$ 3.984,00




172

Séao Paulo

Naio, Juiz de direito

de qualquer entrancia

Nao

Sergipe

Naio, Juiz de direito

de qualquer entrancia

Nao

Tocantins

Naio, Juiz de direito

de qualquer entrancia

Nao
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APENDICE C - Relatérios de Pesquisa na 9° Unidade de Juizado Especial Civel da Comarca de Fortaleza

Tabela C- Relatérios da Pesquisa: Estudo de Caso 9° UJECC de Fortaleza.
12 relatério: Fluxo de audiéncias na 92 Unidade de Juizado Especial Civel e Criminal da comarca de Fortaleza.

Periodo Pesquisado Audiéncias Resultado Audiéncias Juiz Leigo

Ano Inicio Fim Conciliagdo | Instrugdo | Juiz Leigo | Conciliages | Nao ConciliacGes Homologagdes | Recursos Réu | Recursos Autor | Nao Homologagdes | Falta de Diligéncia

2015 | 01/01/2015 | 31/12/2015 191 23 0 0 0 0 0 0 0

2016 | 01/01/2016 | 31/12/2016 93 53 22 4 18 18 5 0 0

2017 | 01/01/2017 | 31/12/2017 110 26 25 6 19 18 7 1 1 0
Totais 394 102 47 10 37 36 12 1 1 0

Relatério sintético

Direcion. a Instrugdo 25,89%

Eill:;;ion. a0 Juiz 46,08%

Conciliagdes 21,28%

Homologagoes 97,30%

Satisfatividade Autor 99,51%

Satisfatividade Réu 94,09%

Deficiéncia Técnica 0,00%

22 relatdrio: Processos judiciais presididos por Juiz Leigo na 92 Unidade de Juizado Especial Civel e Criminal da comarca de Fortaleza.

Proc.‘ Ano ‘ N2 do processo Data da Conciliagdo | Arbitragem | Homologa¢do | Recurso Inom. | Recurso Inom. | Reformada Nao Diligéncia Observagoes
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Audiéncia Autor Réu 22 inst. | Homologagdo rear:isz : da
1 |2016| 0046181-86.2016.8.06.0024 | 27/10/2016 Sim - - - - - - -
2 |2016| 0046183-90.2015.8.06.0024 | 25/08/2016 N3o N3o Sim N3o N3o - - -
3 |2016| 0046213-62.2014.8.06.0024 | 20/10/2016 N3o N3o Sim N3o N3o - - -
4 |2016| 0046296-78.2014.8.06.0024 | 28/04/2016 N3o N3o Sim N3o N3o - - -
5 |2016| 0046355-66.2014.8.06.0024 | 17/11/2016 N3o N3o Sim N3o N3o - - -
6 |2016| 0046399-51.2015.8.06.0024 | 20/10/2016 N3o N3o Sim N3o N3o - - -
7 |2017| 0046479-49.2014.8.06.0024 | 01/06/2017 Sim - - - - - - -
8 |2017| 0046543-59.2014.8.06.0024 | 22/06/2017 N3o N3o Sim N3o N3o - - -
9 |2017| 0046838-62.2015.8.06.0024 | 17/11/2017 N3o N3o Sim N3o N3o - - -
10 [2016| 0047072-44.2015.8.06.0024 | 09/06/2016 Sim - - - - - - -
11 [2016| 0047344-38.2015.8.06.0024 | 18/03/2016 N3o N3o Sim N3o N3o - - -
12 |2016| 0047447-45.2015.8.06.0024 | 13/10/2016 Sim - ; - ] ] ] ]
13 |2016| 0047500-26.2015.8.06.0024 | 10/11/2016 N3o N3o Sim N3o N3o - - -
14 |2016| 0047718-54.2015.8.06.0024 | 27/10/2016 N3o N3o Sim N3o N3o - - -
15 [2016| 3000026-71.2016.8.06.0024 | 17/06/2016 N3o N3o Sim N3o N3o - - -
16 |2016| 3000044-92.2016.8.06.0024 | 11/08/2016 N3o N3o Sim N3o N3o - - -
17 |2016| 3000066-53.2016.8.06.0024 | 30/06/2016 N3o N3o Sim N3o N3o - - -
18 [2016| 3000325-48.2016.8.06.0024 | 09/06/2016 N3o N3o Sim N3o N3o - - -
19 |2016| 3000895-34.2016.8.06.0024 | 18/08/2016 N3o N3o Sim N3o N3o - - -
20 |2016| 3000911-85.2016.8.06.0024 | 29/09/2016 Sim - - - - - - -
21 |2017| 3001614-16.2016.8.06.0024 | 23/03/2017 N3o N3o Sim N3o N3o - - -
22 |2017| 3001903-46.2016.8.06.0024 | 30/03/2017 Sim - - - - - - -
23 |2017| 3002006-53.2016.8.06.0024 | 25/05/2017 N3o N3o Sim N3o N3o - - -
24 |2016| 0046120-31.2016.8.06.0024 | 22/09/2016 N3o N3o Sim N3o Sim - - - gszz:;z:t“;
25 |2016| 0046422-31.2014.8.06.0024 | 15/12/2016 N3o N3o Sim N3o Sim - - - :s;‘;;i‘;:t“;
26 |2016| 0046432-41.2015.8.06.0024 | 26/02/2016 |  N&o Nio sim Ndo sim - - - Recurso em

andamento
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27 |2017| 0047499-41.2015.8.06.0024 | 16/03/2017 N3o N3o Sim N3o Sim . . ; Recurso em
andamento

28 |2016| 3000039-70.2016.8.06.0024 | 04/08/2016 N3o N3o Sim N3o Sim . . . Recurso em
andamento

29 |2017| 3001118-84.2016.8.06.0024 | 09/03/2017 N3o N3o Sim N3o Sim . . ; Recurso em
andamento

30 |2017| 3001505-02.2016.8.06.0024 | 16/02/2017 N3o N3o Sim N3o Sim . . . Recurso em
andamento

31 |2017| 3001860-12.2016.8.06.0024 | 27/04/2017 N3o N3o Sim N3o Sim N3o . .

32 |2017| 3001947-65.2016.8.06.0024 | 18/05/2017 N3o N3o Sim Sim N3o . . . Recurso em
andamento

33 |2017| 3001102-33.2016.8.06.0024 | 08/06/2017 N3o N3o Sim N3o Sim N3o . .

34 |2017| 3001480-86.2016.8.06.0024 | 02/02/2017 N3o N3o Sim N3o Sim N3o . .

35 |2017| 3000177-03.2017.8.06.0024 | 03/08/2017 N3o N3o Sim N3o N3o . . .

36 |2017| 3000214-30.2017.8.06.0024 | 20/07/2017 N3o N3o Sim N3o N3o . . -

37 |2017| 0046557-43.2014.8.06.0024 | 26/10/2017 N3o N3o Sim N3o N3o . . .

38 |2016| 0046137-67.2016.8.06.0024 | 09/06/2016 N3o N3o Sim N3o Sim . . . Recurso em
andamento

39 [2017| 3000206-53.2017.8.06.0024 | 21/09/2017 N3o N3o Sim N3o Sim . . ; Recurso em
andamento

40 |2017| 3000468-03.2017.8.06.0024 | 05/10/2017 N3o N3o Sim N3o N3o . . -

41 |2017| 0046904-42.2015.8.06.0024 | 09/11/2017 Sim . . . § . . y

42 |2017| 3000530-43.2017.8.06.0024 | 16/11/2017 Sim . . . § . . y

43 |2017| 3000593-68.2017.8.06.0024 | 16/11/2017 Sim . : . . . . .

44 |2017| 3000607-52.2017.8.06.0024 | 23/11/2017 Sim . . . § . . y

45 |2017| 3001916-45.2016.8.06.0024 | 29/06/2017 N&o N3o Sim Ndo Sim . . . Recurso em
andamento

46 |2017| 3000614-44.2017.8.06.0024 | 30/11/2017 N&o N3o Sim Ndo N3o . . .

47 |2017| 3000282-77.2017.8.06.0024 | 19/10/2017 . . . . . . . y Aguardando
decurso de prazo
Aguardando

48 |2017| 3000421-29.2017.8.06.0024 | 14/09/2017 N3o N3o N3o - . . Sim N3o sentenca
substitutiva

32 relatdrio: ObservagGes participantes coletadas no ambiente de resolugdes extrajudiciais de conflitos (conciliagdo e arbitragem).

Categorias para dispensa da arbitragem:

Desconhecimento do
tramite da lei

Se sdo leigos, esses juizes
tém qualidade técnica?

Irrecorribilidade da decisdo




Ainda ndo sabemos como | Prefiro juizes que ndo sejam | Se desse pra recorrer podia
funciona (5x); Vamos ver | leigos; Quem s3o os juizes até ser (15x); Qual a
como funciona (11x); leigos? Nunca ouvi falar em seguranga de uma decisdo
juizes leigos; Vocés sdo que ndo da pra recorer?
chamados de juizes leigos (8x)
porque ainda ndo se
formaram?
27/10/2016 0046181-86.2016.8.06.0024
25/08/2016 0046183-90.2015.8.06.0024 1
20/10/2016 0046213-62.2014.8.06.0024 1
28/04/2016 0046296-78.2014.8.06.0024 1
17/11/2016 0046355-66.2014.8.06.0024 1
20/10/2016 0046399-51.2015.8.06.0024 1
01/06/2017 0046479-49.2014.8.06.0024
22/06/2017 0046543-59.2014.8.06.0024 1 1
17/11/2017 0046838-62.2015.8.06.0024 1 1
09/06/2016 0047072-44.2015.8.06.0024
18/03/2016 0047344-38.2015.8.06.0024 1 1
13/10/2016 0047447-45.2015.8.06.0024
10/11/2016 0047500-26.2015.8.06.0024 1
27/10/2016 0047718-54.2015.8.06.0024 1 1
17/06/2016 3000026-71.2016.8.06.0024 1
11/08/2016 3000044-92.2016.8.06.0024 1
30/06/2016 3000066-53.2016.8.06.0024 1
09/06/2016 3000325-48.2016.8.06.0024 1
18/08/2016 3000895-34.2016.8.06.0024 1
29/09/2016 3000911-85.2016.8.06.0024
23/03/2017 3001614-16.2016.8.06.0024 1
30/03/2017 3001903-46.2016.8.06.0024
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25/05/2017 3002006-53.2016.8.06.0024
22/09/2016 0046120-31.2016.8.06.0024
15/12/2016 0046422-31.2014.8.06.0024 1 1 1
26/02/2016 0046432-41.2015.8.06.0024
16/03/2017 0047499-41.2015.8.06.0024 1 1 1
04/08/2016 3000039-70.2016.8.06.0024
09/03/2017 3001118-84.2016.8.06.0024
16/02/2017 3001505-02.2016.8.06.0024
27/04/2017 3001860-12.2016.8.06.0024
18/05/2017 3001947-65.2016.8.06.0024
08/06/2017 3001102-33.2016.8.06.0024
02/02/2017 3001480-86.2016.8.06.0024
03/08/2017 3000177-03.2017.8.06.0024
20/07/2017 3000214-30.2017.8.06.0024
26/10/2017 0046557-43.2014.8.06.0024
09/06/2016 0046137-67.2016.8.06.0024
21/09/2017 3000206-53.2017.8.06.0024
05/10/2017 3000468-03.2017.8.06.0024
09/11/2017 0046904-42.2015.8.06.0024
16/11/2017 3000530-43.2017.8.06.0024
16/11/2017 3000593-68.2017.8.06.0024
23/11/2017 3000607-52.2017.8.06.0024
29/06/2017 3001916-45.2016.8.06.0024
30/11/2017 3000614-44.2017.8.06.0024
19/10/2017 3000282-77.2017.8.06.0024
14/09/2017 3000421-29.2017.8.06.0024

Relatério Sintético

Por que dispensou a arbitragem?
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6

37

16

21

89,58%

8,33%

12,50%

77,08%

0,00%

37,21%

9,30%

0,00%

4,65%

48,84%
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1 DELIMITACAO DO OBJETO

As instituicdes sociais e politicas, atualmente, passam por profundas
transformagdes no intuito de se adaptarem aum novo modelo de sociedade. Percebe-se a
“fome” do cidaddo por justica no exercicio de sua cidadania, sempre questionando sua
eficdcia, eficiéncia e a efetividade. Nesse contexto, surgiram os juizados especiais. De inicio,
€ necessdrio destacar o fato de que talmodalidade institucional ndo representa solucdo para a
crise da prestacao jurisdicional, traduzida no alto contencioso de litigios e pequena quantidade
proporcional de juizes, descambando em processos judiciais longos e, consequentemente,
desacreditados da sociedade.

E imperiosa a discussdoacerca da Teoria da Justica, de John Rawls,na concepgio
dos direitos humanos,indiscutivelmente, um dos aspectos mais controversos da Teoria. O que,
prima facie, particulariza a lista de direitos humanos de Rawls é que resta limitada a um
conjunto de direitos prioritarios. Outro aspecto da controvérsia reside no fato de que a lista de
direitos humanos de Rawls é curta. Rawls rege o que comumente € visto como 0s mais
relevantes direitos humanos que envolvem democracia, liberdade de expressio e ndo
discriminacdo como meras aspiracOes liberais (LINDSTADapud RAWLS, 2012, p. 4-5).
Incidentalmente, surge um questionamento a ser respondido:o trabalho de juizes ndo togados
na prestacao jurisdicional afronta a concep¢do de direitos humanos, utilizando como azimute
as ideias de John Rawls?

Além de uma revisdo critica, hd também na pesquisa uma ambi¢do construtiva.
Com base em algumas das criticas vélidas a concep¢ao de Rawls, acerca dos direitos
humanos, propde-se a andlise de ummodelo alternativo da justica que seja potencialmente
consistente com os julgamentos de Rawls,ampliando a uso de juizes ndo togados em outras
areas no ordenamento juridico brasileiro. Perquire-se, neste ambito, sugerir uma maneira de
fortalecer um ponto fraco da Teoria de Rawls, em particular sua incapacidade de oferecer uma
defesa credivel para a nocdo de dever positivopara solucdo da morosidade, caso evidenciada,
da prestagdo jurisdicional nas sociedades.

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 98, incisos Itratada criacdo dos
juizados especiais, todavia foi a Lei n® 9.099, de 26 de setembro de 1995, conhecida como Lei
dosJuizados Especiais Civeis e Criminais, que deu roupagem ao instituto, regulamentando-o e
tornando efetivo o seu funcionamento.E inegdvel a polémica advinda deste modelo de
prestacdo jurisdicional, pois, ao passo em que agregou celeridade a solucdo judicial de

conflitos, institucionalizou meios inovadores criados na Carta Magna de 1988, a exemplo
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dotrabalho de juizes ndo togados na qualidade de auxiliares da justica para a resolucao das
disputas judiciais de menor complexidade.

Cedico € que a justica € o ultimo paradeiro de conflitos entre pessoas.Alids tais
disputas sdo, prima facie, inerentes a condicao humana no desempenho de seus papéis sociais,
representando verdadeiro fato social, o qual ndo pode ser desprezado.Mormente seu desfecho,
por vezes, afeta o0 modo de pensar, agir e sentir, qui¢d a propria vida, dos demais agentes da
respectiva sociedade.Nao pode, portanto, o Estado deixar de prestar a jurisdicdo (dizer o
direito que cada conflitante possui). Vital € que esse papel seja realizado com celeridade e
técnica, para que o Judicidrio ndo perca a credibilidade por decisdes demoradas e contrdrias a
lei, a ordem, principalmente,a justica.

Segundo Mério Machado (2001, p. 15), os juizados representam a “[...] Unica
porta para a aproximag¢do do Judicidrio com o povo” e sintetizam bem a ideia de justica, ha
muito requisitada pelos cidaddos, notadamente por aqueles“‘excluidos” da prestacdo
jurisdicional. Os juizados especiais, destarte,podem ser o meio Unico para a resolugdo da
demanda judicial reprimida. Seu formato proporciona o atendimentoa uma grande faixa
populacional, ndo abastada, que, por auséncia de recursos econdmicos, de informacdo e de
educagdo, ndo invocava o Judicidrio para solucionar seus conflitos. Neste contexto, os
juizados especiaisfornecem ao cidaddo o direito bdsico do efetivo acesso a prestacdao
jurisdicional, pouco importandosuacondi¢do socioecondmica.

Uma caracteristica digna de destaque nos juizados especiais € que as partes t€ém
acesso direto ao juiz. Assim, os litigantes conseguem ver o juiz como pessoa que se encontra
ali para solucionar seus problemas. Passam do medo ao simples respeito. Sem estarem
ressabiados, percebem que o juiz € um ser humano e comecam a dar crédito ao Judicidrio. Por
outro lado, ndo menos importante, devem ser rendidos encomios aos magistrados que, nos
confins do Pais, por vezes em condi¢des precdrias de trabalho, chegando ao inimagindvel

cumulo de atender os cidadaos em Onibus e barcos, atuam nos juizados especiais.

E em todo o Brasil ecoa a voz dos juizes, que deixaram seus gabinetes e reclamam
reforma, maxime na esfera processual, com o objetivo de facilitar o acesso ao
Judicidrio, se eliminar sucessivos recursos, de abreviar prazos, de fortalecer as
decisdes de primeiro grau, de estimular o pronto acatamento das decisdes judiciais,
de apenas cada vez mais o litigante de ma-fé. (MARIO MACHADO, 2001, p. 16).

Outra caracteristica que merece destaque € a gratuidade da jurisdicdo de primeiro
grau, ou seja, do primeiro juiz. Ora, o acesso ao Poder Judicidrio, por vezes, encontra

resisténcia nos altos custos inerentes a prépria persecucdo processual. Despesas judiciais
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representam um dos fatores mais relevantes para a desisténcia de partes vulnerdveis, ainda
que saibam o seu direito de procurar a dita justica.

O formalismo da justica representa obstaculo ao acesso a ela. Peticdes, mandados,
diligéncias, recursos, incidentes, provas, impugnacdes etc sdo alguns termos técnicos que
muitos cidaddos, notadamente os mais pobres, nem sequer conhecem, razao pela qual a justica
comum confere a necessidade de um advogado para o equilibrio de forcas. Nos juizados
especiais, todavia, em disputas judiciais de menor complexidade e de menor relevancia
econOmica, pode a parte dispensar o advogado para o assistir tecnicamente. Além de reduzir o
alto custo judicial, tal situacdo exige dos juizes tirocinio para, ndo ferindo sua imparcialidade,
traduzir para o leigo — talvez dai tenha vindo a expressdo "juizes leigos" utilizado na
constituicdo federal de 88 — os aspectos técnicos daquela demanda, tornando tais julgadores
muito mais proximos dos cidadaos mais humildes, dando importante contorno de
informalidade ao processo judicial.

As modalidades extrajudiciais para a resolu¢do dos conflitos utilizados no
microssistema dos juizados sdo realcadas no microssistema dos juizados especiais. A
conciliacdo, modalidades que mais diminui o desgaste entre litigantes, deve ser estimulada em
todas as fases do processo pelo conciliador, pelo juiz leigo (ndo togado) e pelo proprio juiz de
Direito (togado). Outromeio inovador materializou-se no microssistema de juizados — a
arbitragem endoprocessual.

Por vezes, a conciliagdio nao obtém éxito, no entanto, as partes possuem
necessidades especificas, e constituir um arbitro para decidir a questdo pode ser a melhor
maneira. Para que esta forma “extrajudicial”, porém, para resolu¢do de conflitos seja utilizada
no ambiente judicial, ha a necessidade de salvaguardar alguns principios de ordem
publica.Neste contexto, o drbitro tem que ser escolhido necessariamente dentre os juizes
leigos. Nenhum outro servidor do Judicidrio pode o fazer, por uma razdo bem simples: se o
fosse, tornaria judicial a disputa.

O conciliador, igualmente,ndo pode ser arbitro. A conciliagdo, por sua natureza,
exige o estimulo parcial do agente que o conduz.De tal modo, é necessario conhecimento e
experiéncia do trato processual para conseguir distinguir as‘“paixdes” da conciliagdo com a
imparcialidade do julgamento; ora, o darbitro constituido goza de jurisdicdo e seu laudo
representa real titulo executivo irrecorrivel. Por isso, o juiz leigo € escolhido dentre
advogados com relevante experiéncia mediante concurso ou selecdo publica, preservando a

técnica na aplicacdo desta ferramenta processual.
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Apesar de a Constituicdo federal prever a figura do juiz leigo em 1988, e de a Lei
9.099 dar contornos de eficicia em 1995, muitas foram as ddvidas e os impasses acerca da
aplicabilidade desta importante politica puiblica. Normas secunddrias urgiram necessarias para
resolver tais questdes e dar uniformidade nacional para os entes federados lancarem mao
destemeio. O Provimento n. © 22, de 2012, da Corregedoria do Conselho Nacional de Justica,
bem como a Resolucdo n. ° 174, de 2013, do referido colegiado, resolveram tais questdes.

A instalag¢do dos juizados especiais no Estado do Ceard se deu pela Lei Estadual
n°® 12.553/1995 e, inicialmente, foi organizada em 20 unidades distribuidas por bairros da
capital (critério setorial). Em janeiro de 2008, foi instituido o processo eletronico, mediante a
implantacao do Sistema PROJUDI, disponibilizado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ).
A unidade de juizado especial que executou o projeto-piloto foi a 17* Unidade, localizada no
Bairro Parangaba e, no ano de 2008, o sistema foi sendo implementado nas demais unidades
deFortaleza.Com o advento da Lei Estadual n® 14.407/2009, foi autorizada a criacdo de mais
seis unidades de juizado especial para a Capital, contudo, s6 foram efetivamente instaladas
nos anos 2011 e 2013, perfazendo, assim, 26 juizados especiais civeis na Capital.

Em 2014, o Tribunal de Justica do Estado do Ceard editou a Resolugdo n. ° 7,
permitindo o trabalho de juizes leigos na Terra alencarina. A primeira selecdo publica de
juizes leigos ocorreu no ano seguinte, quando este pesquisador iniciou suas atividades
profissionais.No Estado do Cear4, esta importante politica publica possui cerca de dois anos
de sua implantagdo, nada mais atual e/ou relevante do que sua avaliagcdo comopolitica, dado o
contexto profissional da pesquisa (a natureza do mestrado e a atuagdo laboral), a relevancia e
impacto social e o pioneirismo de sua realizacdo no Estado do Ceara.

O retorno que a pesquisa poderd trazer para a Ciéncia € uma visdo concreta e
especifica da situac@o juridica e social da implantacdo de juizes ndo togados no Poder
Judiciario do Estado do Ceara, suas deficiéncias e eficiéncias, analisando in loco. Verificar
quais as possibilidades de fazer com que a atuacdo de juizes leigos no microssistema dos
juizados especiais seja maximizada para um melhor aproveitamento da prestacdo
jurisdicional. Gerar indicadores para analisar o desempenho dos juizes leigos em contraponto
com as demandas dos juizados especiais, para que se possa aprimora-los a cada ciclo em que
sdo implementados. Apresentar a visdo dos servidores e magistrados e cidadaos que recorrem
a esta justica especializada, acerca dos juizes leigos e do seu papel como auxiliar da justica.
Por fim, proporcionar bases para a expansdo do sistema de juizados especiais para a justica

trabalhista brasileira.
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Por fim, indaga-se, os juizes leigos estdo contribuindo para melhorar a prestacdo
jurisdicional no Estado do Ceard? Tendem a tornar a justica mais rdpida? Sao eficazes?
Possuem condicdes para serem aprimorados com suporte nos resultados que obtém a cada

ciclo? Quais as bases de institucionaliza¢ao do juiz leigo na justica trabalhista brasileira?
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Investigar a atuacdo de juizes leigos nas unidades de juizados especiais civeis e

criminais na Comarca de Fortaleza.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Pesquisar os pontos de vista dos servidores, magistrados e dos cidaddos, como
participes da prestacdo jurisdicional exercida pelo Poder Judicidrio do Estado do Ceard, em
conflitos de menor complexidade.

Investigar as bases socioldgicas do conflito social, segundo Georg Simmel, e da
justica social, segundo John Rawls, para a institucionaliza¢do do juiz leigo em outras dreas da
justica brasileira, por exemplo, trabalhista.

Observar a atuagdo dos juizes leigos como politica publica, asupervisdodos
magistradosa esses auxiliares da justica e como o Estado pode aperfeicoé-la.

Verificar a eficidcia da implementacdo de juizes leigos nos juizados especiais
civeis e criminais no Estado do Ceard, mediante a criacdo e/ou aperfeicoamento de

indicadores.
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3 PRESSUPOSTOS TEORICO-METODOLOGICOS

Conceituar conflito, estabelecendo critérios para complexidade, representa
premissa essencial para se estabelecer o alcance do trabalho de juizes nao togados. Exigem-se
pressupostos sociolégicos para definir “menor” complexidade de conflitos. Urge necessario
aquilo assentado nos fundamentos da Sociologia do conflito, por Georg Simmel, com suporte
na releitura de bases tedricas socioldgicas do conflito com relevancia social.

A concepgio socioldgica do conflito se perfaz em termos de relacdes entre
sistemas. Simmel prefere o termo sistema, em vez de “grupo”, porque € mais inclusivo e
geral, abrange qualquer padrio de interagao funcional, seja entre dois seres humanos ou entre
sociedades complexas. Para tanto, Simmel utiliza uma abordagem calcada em dados
histéricos ou antropoldgicos, andlise estatistica, andlise de conteido de documentos e, até

mesmo, dedu¢des matemaéticas.

O préprio conflito resolve a tensdo entre contrastes. [...]. Essa natureza aparece de
modo mais claro quando se compreende que ambas as formas de relacdio — a
antitética e a convergente — sdo fundamentalmente diferentes da mera indiferenca
entre dois ou mais individuos ou grupos. (...) o conflito contém algo de positivo.
(SIMMELapud ALCANTARA,2005, p. 9).

O conflito € visto ndo necessariamente como “ndo racional”; ao contrdrio, pode ter
raizes consideravelmente racionais. Os problemas que ddo esteio a tal premissa sdo, em rol
ndo exaustivo: cisma, secessdo, guerra civil, formacdo de fac¢des, partidos dispersos,
movimentos de resisténcia, revolu¢des, movimentos de reforma, por um lado e —ante a intima
relacdo entre a desintegracdo e a integracdo sociais - o imperialismo, a conquista, a
subjugacdo, o colonialismo, o crescimento das integracdes politicas, econOmicas e sociais, por
outro (SIMMEL, 1983, p.126).

Implicito na concep¢do sociolégica do conflito € alguma ‘“teoria do
custo”.Lundberg(apud BERNARD, 1957, p. 38)afirma que o conflito surge quando ha
objetivos, ou objetivos incompativeis, ou mutuamente exclusivos defendidos por seres
humanos. Ambos podem ser desejaveis,todavia ndo podem ser perseguidos simultaneamente.
Em um conflito, se alguém for favorecido, € a custa do outro. Esse sacrificio de um valor por
causa de outro é semelhante ao que os economistas chamam de “custos de oportunidade”. E
facilmente compreensivel, quando, coloquialmente, diz-se que “ndo podemos guardar nosso

bolo e comé-lo também”.

O primeiro passo em uma abordagem cientifica dos conflitos dentro do grupo e fora
do grupo é reconhecer que € irremediavelmente contraditério para qualquer grupo
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(1) desejar manter uma identidade de grupo exclusiva de qualquer tipo e, a0 mesmo
tempo (2) esperar que nenhum comportamento diferencial (discriminatério) se dé
com base na precisdo da identidade exclusiva procurada. Esta consideragdo bdsica
ndo encerra o conflito ainda que considerdvel seja a conveniéncia de fazer o que
pode ser feito sobre isso, através da educagdo, negociagdo, legislacdo, etc. O
reconhecimento da natureza bdsica do problema, no entanto, oferece a tinica base
s6lida para a ag@dol...]. O problema dos grupos minoritdrios, tdo vistos, ndo é um
“preconceito”, mas sim um dos valores mutuamente exclusivos defendidos por
grupos humanos; Se um grupo ganha seus valores, outro perde aqueles que defende.
Um conjunto de valores “custa” outro conjunto. As teorias de conflitos de custos
envolvem valores ou objetivos incompativeis entre si. (LUNDBERG apud
BERNARD, 1957, p. 38).

Os fundamentos tedricos do conflito sdo utilizados mediante aplicacdes praticas
de pesquisa calcadas em uma abordagem,introduzidas paulatinamente de modo estratégico.
Conciliagdo ou violéncia? Legislacio ou educacao? Estes estdo entre os problemas de
aplicacdo que aborda a conceitualizacdo sociolégica do conflito.

A violéncia € vista, por alguns, como um unico tipo de estratégia para lidar com
determinado tipo de conflito. Pode, inclusive, ser defendida como uma politica madura por ter
gozado de deliberacdes pretéritas,ou até mesmo por ser fomentada. A violéncia, todavia, ndo é
concebida em nenhum sentido como sindénimo de conflito. Nem o 6dio e a hostilidade sdo
vistos como concomitantes no conflito. O 6dio subjetivo e a hostilidade podem existir onde
nao ha conflito, como aqui concebido;ao contririo, o conflito pode existir sem 6dio, entre
aqueles que se amam (SIMMEL, 1983, p.127).

A violéncia e a agressdo podem estar associadas a um conflito, seja concebido ou
nido socialmente,sob dois prismas socioldgicos — sociopolitico ou sociopsicolégico. Eles
podem tender a ocupar maior propor¢cdo de aten¢do daqueles que defendem a corrente
sociopsicolégica do conflito. E de bom tom destacar, porém, queesses tipos de fendmenos
(violéncia e agressao) subsumidos em suas respectivas definicdes podem ou nio ser iguais, ou
até mesmo estar associados.

A conceituagdo sociopsicoldgica, provavelmente, serd util em situacdes
presenciais, na fabrica, no clube, na escola, na igreja, na familia. E importante para aqueles
que procuram minimizar as agressdes interpessoais, discussoes, defesas, resisténcias e outras
friccdes que interferem no bom funcionamento do dia a dia. E de menor e talvez até mesmo
de valor insignificante, porém - um dos critérios para definir “menor complexidade” - para
tratar com fendmenos como guerra, conflito industrial concebido abstratamente, revolucoes.
A guerra moderna, por exemplo, dificilmente pode ser vista como um amparo ou escape para
agressoes individuais. Uma guerra moderna € uma empresa altamente organizada e

disciplinada e, provavelmente, cria mais tensdes do que libera. Essas limitacdes ndo sdo de
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modo algum desconsideradas por aqueles que lidam com a corrente sociopsicoldgica.
(KLINEBERG, Otto apud BERNARD, 1957, p. 39).

Se o alvo dos conflitos de menor complexidade residir, principalmente, na
violéncia pessoal e na agressdo como ndo racional, at¢ mesmo irracional,0o conflito termina
em si mesmo, como maneira de escape das hostilidades ou como mecanismo de reducio da
tensdo.Trata-se, portanto, de um enfrentamento a um conjunto de problemas tedéricos onde a
conceitualizac¢do sociopsicoldgica do conflito parece mais apropriada.

Ao passo que, se o foco envolve toda a gama de estratégias para lidar com grupos
ou sistemas em conflito, a violéncia e a agressdo constituem apenas uma fase de um problema
mais amplo.Tais conflitos sdo percebidos, frequentemente, como altamente racionais,
intencionais, deliberados, usados friamente, mesmo sem 6dio, uma escolha calculada baseada
em politica ou estratégia. Nesse contexto, “menor complexidade” envolve a “teoria de custo”
aplicada sociologicamente na acep¢do de “menor impacto socioecondmico” a sociedade, a
conceitualizacdo sociopolitica do conflito,se coaduna melhor. (SIMMEL, 1983, p.150-151)

Fundamentalmente, a disputa de grupo ou coletiva difere da disputa individual em
dois aspectos. Ela pressupde, em primeiro lugar, a intervencdo de um grupo, que pode ser
tanto um grupo legalmente reconhecido (como uma associagcdo) ou simplesmente um grupo
de fato constituido por uma maioria desorganizada de pessoas. A primeira caracteristica, no
entanto, ndo € suficiente por si, pois, nesse caso, a distingdo entre disputas individuais e
conflitos coletivos dependeria exclusivamente da iniciativa do grupo.

A segunda condicdo € imperativa, segundo Simmel: a existéncia de um interesse
coletivo. A disputa serd coletiva se envolve uma questao de principio, a determinacdo de que
afeta o estatuto juridico dos distintos membros do grupo. Igualmente coletivo, se um interesse
comum estd em jogo, por exemplo, a liberdade de opinido, ainda que a resolucdo do litigio
possa afetar direitos personalissimos.

O “perspectivismo simmeliano” pode se tornar crucial para os estudos
antropoldgicos das violéncias por propiciar a reflexdo do antropdlogo sobre si, sobre
a forma como produz e sobre sua produgdo, sustentada por valores estéticos e éticos,

altamente vinculados as suas adesdes tedrico-conceituais e politicas, construidas
coletivamente. (DE OLIVEIRA, 2009, p. 545).

Durand (1956, p. 544) acentua que, na maioria dos sistemas juridicos, é feita uma
distin¢@o entre dois tipos de conflito. O primeiro tipo € identificado com litigios de “‘carater
legal”, e o segundo com "conflitos de interesses" (ou disputas econdmicas).

Segundo o autor, os litigios de cardcter legal sdo aqueles que envolvem a

interpretacdo ou aplicagdo de normas legais, j4 formuladas e aplicdveis para as relagdes
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sociais.Geralmente, referidas regras estdo contidas em leis ou decretos. Estas disputas
envolvem direitos definidos por uma regra legal em curso. Ja os conflitos de interesses, ou
disputas econdmicas, dizem respeito a condi¢cdes ndo previstas pela regulamentacdo
preexistente, e sao, muitas vezes, relacionados com osconflitos coletivos ou quando o conflito
decorrente de alguma modalidade de liberdade discriciondria permitido as partes.

A distin¢do reputa-se ttil para decidir qual é o 6rgdo competente para resolver o
conflito. Em alguns sistemas juridicos, os tribunais declinam competéncia para os tribunais
comuns quanto a apreciacdo de conflitos que possuem considerdvel valor pecunidrio em
disputa. S3o os casos da Bélgica, Chile, Franca, Espanha e da maioria dos distritos suicos
(DURAND, 1956, p. 554).

Em outros paises, no entanto, a competéncia dos tribunais € distribuida mediante a
diferenciacao dos conflitos de interesses (que devem ser levados perante os 6rgios especiais)
dos litigios de caricter legal (que s@o da competéncia dos tribunais comuns), sem distincdose
as disputas sdo individuais ou coletivas. Tal € o caso na Alemanha.(DURAND, 1956, p. 548).

Durand (1956, p. 549) assinala, por fim, que, em alguns paises, os tribunais t€ém
competéncia geral, tanto no que diz respeito aos litigios individuais e disputas coletivas,
quanto, os de caracter legal e conflitos de interesse. Tais os casos no México e Portugal. Esse
modelo também € encontrado na Gra-Bretanha, onde a distincao entre conflito de interesses e
disputas de cardter legal € puramente académica.

De modo geral, qualquer que seja a soluc@o adotada para a determinacdo do 6rgao
competente, regras diferentes sdo aplicadas para a resolucdo de litigios de caracter legal, por
um lado, e os conflitos de interesses, por outro. Uma disputa de carater legal pode e deve ser
resolvida simplesmente, por aplicacdo da regra juridica relevante para ele. A autoridade
chamada a resolver este tipo de litigio cumpre a mesma fungao na resolu¢do de conflitos:
“afirma a lei”, ou seja, aplica ou interpreta uma norma juridica ja existente.

De certo modo, € compreensivel entender porque distintas instituicdes foram
criadas para lidar com os dois tipos de conflito. Enquanto a resolucao de litigios de carécter
legal envolve apenas questdes de direito, exigindo, para a resolucao dos conflitos, que pelo
menos alguns dos juizes devem possuir formagao juridica, os conflitos de interesses podem
ser mais bem conduzidos a um desfecho satisfatério com a experiéncia de economistas,
técnicos ou outros profissionais.

Trocando em miudos, em uma série de sistemas, a resolucdo de conflitos
individuais e coletivosde caracter legal é confiada aos mesmos tribunais; em ambos 0s casos,

o tribunal exerce as mesmas funcgdes jurisdicionais. Isto ndo pode ser feito no caso de
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conflitos de interesses, ja que aqui o que € questionado € a formulacdo de um novo Estado de
direito ou a alterag¢do do existente.

Outro aspecto importante € quando do conflito resulta um acordo politico entre as
partes. Neste caso, a autoridade competente nao pode resolver o conflito mediante a aplicagdo
de uma norma juridica, ainda que, por hipétese, esteja com defeito ou ainda ndo exista. Com
efeito, os responsdveis pela conducio do litigio devem agir como os legisladores, de igual
modo como sindicatos agem na formagdo de um acordo coletivo de trabalho. E uma funcio
verdadeiramente legislativa na forma jurisdicional. A regra geral dos sistemas juridicos éa
teoria simmeliana de conflito, onde os conflitos de interesses devem ser resolvidos por via de
acréscimo patrimonial.

Se aqueles pressupostos advindos de uma tradi¢do durkheimiana do consenso e das
sociologias marxistas e weberianas do conflito parecem ndo corresponder, em
grande parte, as realidades brasileiras estudadas, a teoria simmeliana de conflito
como constituinte de sociabilidade, por vezes uma sociabilidade violenta, deve
ganhar forca e sentido, se pensarmos nas relacdes como constituidas por uma forma
que estrutura um grande ndmero de interagdes diferentes, sejam elas de cidme,

guerra civil, competicio econdmica, acordo politico, ou trafico de drogas.
(VANDENBERGHEapud DE OLIVEIRA, 2009, p. 542) (g. n.).

Faulkner (apud ALENCAR, 2014, p.76) esclarece que os juizados especiais nos
Estados Unidos da América foram criados no inicio do século XX para reprimir a grande
demanda de conflitos e disputas oriundas do deslocamento de pessoas em busca de melhores
oportunidades de trabalho e de vida. Tal explosdo demogréafica ocorreu em razdo da vinda de
imigrantes de paises da Europa, bem como pelo incentivo ao desenvolvimento industrial,
Alabama, Detroit e Ohio sdo lugares que sofreram, por exemplo, as consequéncias dessa alta
densidade de populagdo repentina.

A corte poor man’s court (corte dos homens pobres) surgiu para solucionar os
conflitos do proletariado (composto por imigrantes com poucas condicdes financeiras e pouca
instru¢do) para se adaptarem ao idioma e cultura locais. Os conflitos, em sua maioria de
natureza trabalhista, com baixos valores pecunidrio sem disputa,necessitavam ser
solucionados de maneira rdpida para evitar insurgéncias civis.Assim, uma corte judicial
destinada para esta camada populacional foi a saida encontrada para resolver o problema.
Conclui-se que, no modelo estadunidense,o surgimento de um sistema judicial para pequenas
causas teve por objetivo possibilitar o acesso da populacio de baixa e média renda ao
Judicidrio.(FAULKNERapud ALENCAR, 2014, p.76).

Carneiro(apud ALENCAR, 2014, p. 77) afirma que a instituicdo dos juizados

especiais nos EUA apresentou resultados muito expressivos, principalmente por contado facil



192

acesso e de um rito processual célere, informal e eficiente na solugdo das lides. E,
todavia,igualmente, alvejado por duras criticas, dentre tantas, de ser apoio institucional para
empresarios em virtude da intimidagao oriunda da obrigatoriedade do mais humilde enfrentar
o poder de ordem econdmica e social exercido por aqueles. Em razao dessa andlise, o acesso

aos juizados especiais foi restringido para apenas pontuais pessoas juridicas.

Sob a luz dos ideais de justica social e garantia de direitos fundamentais, emergiu o
que hoje denomina-se de Juizados Especiais, um subsistema préprio com regras
especificas, centrado, basicamente, em dirimir causas com repercussdo econdmica
limitada, de modo a servir, principalmente as pessoas carentes, mormente porque se
caracteriza pela isen¢do de custas na primeira instincia, informalidade, oralidade,
instrumentalidade, incentivo a conciliagdo, e rapidez dos julgamentos. (ALENCAR,
2014, p. 79).

De inicio, o Brasil, como outros paises, até alcancar a modalidade atual
dosjuizados especiais, lancou mao de outros meios para dar agilidade ao tramite
processualistico de determinadas causas, que nao obtiveram os resultados pretendidos. Cita-se
o0 rito sumarissimo,que posteriormente corresponderia a0 sumario, cujos parametros para uso
se consubstanciavam no valor e na matéria da causa.

O rito sumarissimo,em decorréncia da escassez de recursos materiais € humanos,
ndo atingiu a finalidade a que se destinava, porquanto que passou a ser de conhecimento
publico e notério que uma causa ajuizada sob o rito sumarissimo tinha o desfecho muito mais
lento do que as que tramitavam pelo rito ordindrio.Assim, sob este enfoque de ineficiéncia
processual, em 1984, foi aprovada a Lei Federal n° 7.244, que instituiu os juizados de
pequenas causas, limitado as causas civeis de até 20 saldrios-minimos, como uma nova op¢ao
para resolver a problemética processual.

Ainda que considerado um importante avango na politica publica de prestacdo
jurisdicional, tal sistema necessitava de melhorias para se tornar realmente efetivo.Por
exemplo,os estados ndo eram obrigados a institucionalizar juizados; ndo acambarcavam
causas criminais de menor potencial ofensivo; possui em baixo corte para o valor da causa (20
saldrios-minimos). Estas deficiéncias sdo supridas pela Lei 9.099/95, atendendo demanda
oriunda da Constitui¢do Federal de 1988, dando nova roupagem ao que agora se denomina
Juizado Especial Civel e Criminal no ambito da justica comum estadual.

Sob os auspicios constitucionais e também legais, surgiram os juizes leigos, assim
como os conciliadores — sdo auxiliares da justi¢a, recrutados preferentemente entre advogados
com dois anos, pelo menos, de pratica no exercicio da advocacia.Os juizes leigos podem

conduzir a conciliacdo (art. 22 da Lei 9.099/95), servir como arbitros (art. 24, § 2°, Lei n°
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9.099/95), dirigir a instrucdo e julgar a demanda, hipdtese em que a decisdo serd submetida a
apreciacdo do juiz togado, que poderd homologé-la, proferir outra em substituicdo ou, antes
de se manifestar, determinar a realizacdo de atos probatérios indispensaveis (art. 40, Lei
9.099/95).

Em 2015, o Tribunal de Justica do Estado do Ceard iniciou a utilizacdo desta
politica publica jurisprudencial mediante a selecdo publica para juizes leigos atuarem nos
juizados especiais do Estado do Ceard, tanto na Capital quanto nas outras comarcas. Em 2017,
outra selecdo estava em andamento.

A proposta € avaliar esses dois casos de implementacdao dos juizes leigos na
justica estadual cearense, tendo como itens a serem observados: Produtividade, Qualidade
Técnica, Aprovagao dos Cidadaos Usudrios dos Juizados Especiais.

A metodologia a ser utilizada neste projeto monografico caracteriza-se por ser um
estudo descritivo-analitico, desenvolvido por meio de pesquisa.

I Quanto ao tipo — Bibliogréfica, mediante explicacdes embasadas em trabalhos

publicados em livros, revistas, artigos, enfim, publicagdes especializadas,

imprensa escrita e dados oficiais publicados na Internet.

IT Quanto a abordagem. —qualitativa, buscando apreciar a realidade do tema no

ordenamento juridico patrio.

III Quanto aos objetivos. —descritiva, posto que busque descrever, explicar,

classificar, esclarecer o problema apresentado. Exploratéria, objetivando

aprimorar as ideias mediante informacgdes sobre o tema em foco.

IV Quanto a utilizacdo dos resultados: pura, visto ser realizada apenas com o

intuito de ampliar os conhecimentos acerca da tematica em tela.



194

4 CRONOGRAMA
ATIVIDADES Jan. | Mar. | Mai. | Jul. | Out. | Nov. | Dez.
Fev. | Abr. | Jun. | Ago.
Set.
Elaborac¢ao da carta de informagdo ao | X
entrevistado e questiondrios
Elaborac¢do da carta de informacgao X
Visita Técnica X
Levantamento bibliografico X X
Fichamento Bibliografico X X X X
Trabalho de campo: visitas técnicas X X X X
Levantamento das informagdes X X X X
Andlise e interpretacdo de dados X X X
Elaborac¢do dos primeiros textos X X
Relatério final X X
Revisdo dos textos X
Apresentacdo da dissertacao X
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