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RESUMO

Este estudo possui o objetivo de descrever e analisar o impacto causado pela pandemia da
COVID-19 nas institui¢cdes de ensino da rede municipal de Fortaleza, com foco na educagdo
voltada para o ensino fundamental, anos iniciais, a partir da mobilizagdao de uma literatura sobre
o tema e da aferi¢do da percepcao de professores de uma escola da rede municipal de Fortaleza-
CE. A pesquisa busca compreender, através da percepcdo dos professores, as dificuldades
sofridas pelo corpo escolar, pais e alunos com a mudanga brusca do ensino fisico para o ensino
remoto e como as camadas mais pobres foram afetadas ndo somente no ambito escolar, mas
familiar e social. O estudo também busca compreender como a tecnologia foi utilizada como
mecanismo de aproximacado entre professores e alunos para dar continuidade ao processo de
aprendizagem. Para isso, os objetivos especificos sdo: 1) Averiguar as dificuldades enfrentadas
pelos estudantes e professores para o processo de aprendizagem remota no ambito da
alfabetizacdo do ensino fundamental anos iniciais; 2) Pontuar de que forma o ensino remoto
emergencial foi prejudicial no processo de aprendizado dos alunos durante o periodo
pandémico. Tem como base de justificativa os efeitos do fendmeno extraordinario que afetou
os professores e estudantes da educagdo basica no periodo de 2020 a 2021 no municipio de
Fortaleza. No que diz respeito a metodologia, a pesquisa foi qualitativa, de carater exploratorio,
com utilizagdo de questionario com perguntas abertas e fechadas e aplicado junto aos
professores de uma escola do municipio de Fortaleza. Emprega-se a pesquisa bibliografica com
o intuito de examinar os desafios e dilemas enfrentados pelos professores em sua pratica
pedagogica. Reconhece-se que nao foi possivel evitar os efeitos negativos sobre o processo de
ensino e aprendizagem. Dentre as dificuldades que impactaram o trabalho pedagoégico,
destacam-se as questoes econdmicas, sociais € as restri¢des tecnologicas tanto por parte dos

educandos quanto dos educadores.

Palavras-chave: Educa¢do Basica; Ensino Remoto; Pandemia; Desigualdade; Fortaleza.



ABSTRACT

This study aims to describe and analyze the impact caused by the COVID-19 pandemic on
educational institutions in the municipal network of Fortaleza, focusing on education aimed at
elementary school, early years, from the mobilization of a literature on the theme and the
assessment of the perception of teachers in a municipal school in Fortaleza-CE. The research
seeks to understand the difficulties suffered by teachers, parents and students with the sudden
change from physical education to remote education and how the poorest strata were affected
not only at school, but at home and in society. The study also seeks to understand how
technology was used as a mechanism to bring teachers and students closer together to continue
the learning process. For this, the specific objectives are: 1) To investigate the difficulties faced
by students and teachers for the remote learning process in the context of literacy in elementary
school, initial years; 2) Point out how emergency remote teaching was detrimental to the
students' learning process during the pandemic period. Its justification is based on the effects
of the extraordinary phenomenon that affected basic education teachers and students from 2020
to 2021 in the city of Fortaleza. With regard to methodology, the research was qualitative,
exploratory in nature, using a questionnaire with open and closed questions and applied to
teachers at a school in the city of Fortaleza. Bibliographical research is used in order to examine
the challenges and dilemmas faced by teachers in their pedagogical practice. It is recognized
that it was not possible to avoid the negative effects on the teaching and learning process.
Among the difficulties that impacted the pedagogical work, economic and social issues and
technological restrictions stand out, both on the part of students and educators.

Keywords: Basic Education; Remote Learning; Pandemic; Inequality; Strength.
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1 INTRODUCAO

A inquietacdo que moveu a presente pesquisa foi a busca por compreender
concretamente os impactos da pandemia na educagdo basica, especialmente para as pessoas
mais pobres. A mudanga brusca de um formato presencial para um remoto, sem o devido
planejamento, sem a garantia de estrutura e sem uma experiéncia prévia parece ter sido
traumatica para alunos, professores e pais. No caso dos setores mais vulneraveis da sociedade,
isso parece ter sido ainda mais grave. Neste sentido, buscamos, a partir de literatura
especializada e da afericdo da percepcdao de professores de uma escola, analisar o déficit
educacional que foi gerado no ensino fundamental das escolas da rede publica da cidade de
Fortaleza, em razdo da alteragdo do ensino presencial para remoto, modifica¢do ocasionada em
virtude da pandemia da Covid-19.

O motivo da pesquisa surge de uma conexao pessoal da autora com o tema, uma
vez que cresceu como filha de uma professora. Sempre estive imersa no ambiente educacional,
compreendendo os principios adotados e reconhecendo a dedicacdo e entrega de cada educador
ao desafio de alfabetizar e frequentemente educar os alunos dentro das salas de aula. Com o
inicio da pandemia, surgiu a curiosidade de observar e analisar como os professores se
adaptariam para ministrar as aulas e compartilhar seu conhecimento com os alunos.

Para contribuir com a andlise do déficit educacional na rede publica municipal, a
pesquisa proposta teve, mais concretamente, o objetivo de investigar as dificuldades do ensino
publico remoto para criancas em processo de alfabetizacdo do 1° ao 5° ano do ensino
fundamental em uma escola do municipio de Fortaleza— Ce, localizando-as num contexto mais
amplo de discussdo, a partir da mobilizagdo de uma literatura especializada. Para isso, os
objetivos especificos foram: 1) Averiguar as dificuldades enfrentadas pelos estudantes e
professores para o processo de aprendizagem remota no ambito da alfabetizagdo do ensino
fundamental nos anos iniciais; 2) Pontuar de que forma o ensino remoto emergencial foi
prejudicial no processo de aprendizado dos alunos durante o periodo pandémico.

Para entendermos o ponto de partida da pandemia, ¢ fundamental situarmos o
cenario inicial, o que nos leva a tracar um breve resumo dos eventos historicos que a

precederam.

Em meados de dezembro de 2019, a Organizacdo Mundial de Satide (OMS)

recebeu notificagdes sobre um grande niamero de casos de pneumonia que estavam surgindo na
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cidade de Wuhan, localizada na provincia de Hubei, na Reptblica Popular da China. Ainda nao
se sabia ao certo o que estava causando as infeccdes.

Cerca de uma semana apds a notificacdo, em 07 de janeiro de 2020, as autoridades
chinesas anunciaram a descoberta de um novo tipo de coronavirus. E importante destacar que
0s coronavirus ja sdo conhecidos e s3o uma das principais causas de resfriados comuns. Essa
nova cepa do coronavirus foi identificada como SARS-CoV-2, que ¢ o virus responsavel por
causar a doenca COVID-19.

Em 30 de janeiro de 2020, a OMS deu o proximo passo ao declarar que o surto do
novo coronavirus constituia uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional
(ESPII), o mais alto nivel de alerta da Organizacdo. Essa decisdo intensificou a coordenagao,
cooperacao e solidariedade global para conter a propagacao do virus.

Em 11 de marco de 2020, a OMS, por meio de seu diretor-geral Tedros Adhanom
Ghebreyesus, anunciou que a doenca causada pelo novo coronavirus tratava-se de uma
pandemia. Mais do que isso, a OMS recomendou, como procedimentos para desacelerar a
transmissdo do virus que causa a Covid-19, o distanciamento social. Segundo a
Organizagao, pandemia ¢ a disseminagdo mundial de uma nova doenca e o termo passa a ser
usado quando uma epidemia, surto que afeta uma regido, se espalha por diferentes continentes
com transmissdo sustentada de pessoa para pessoa.

Em 26 de fevereiro de 2020, na cidade de Sao Paulo, foi confirmado o primeiro
caso de Covid-19 no Brasil. Em pouco tempo, o nimero de casos subiu rapidamente e o pais
passou a registrar transmissao comunitaria e, em seguida, a primeira morte por Covid-19. Com
o crescente numero de casos e mortes que se alastravam pelo pais, os Estados passaram a sentir
a necessidade de tomar medidas mais enérgicas para conter a contaminagao.

O Rio de Janeiro foi o primeiro Estado a decretar o lockdown, adotando medidas
nao tao rigidas como as que se seguiram a seu exemplo. No mesmo periodo, o Governo Federal
tornou crime contra a saide publica a recusa ao isolamento e a quarentena determinada pelas
autoridades em carater emergencial.

Fortaleza seguiu as recomendacdes de isolamento e também implementou um
controle social mais rigido, através de decreto divulgado em 19 de margo de 2020, cujas
medidas vigoraram do dia 20 até o dia 29 de marco de 2020. O novo decreto, de N° 33.519,
adotou restricdes ao funcionamento de atividades econdmicas e estabeleceu o controle da

circulacao de veiculos particulares e a permanéncia domiciliar.
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Foi proibido o funcionamento, para atendimento presencial, de bares, restaurantes,
lanchonetes e estabelecimentos congéneres. Também ndo puderam funcionar academias,
clubes, centros de ginastica, lojas ou estabelecimentos do comércio, shoppings, galerias/centros
comerciais, e estabelecimentos de ensino para atividades presenciais, feiras e exposigoes.

O decreto visava barrar aglomeragdes e deslocamentos desnecessarios, com o
intuito de controlar a transmissdo do virus, com aplicacgdo de multas em caso de
descumprimento das medidas impostas. As medidas foram aplicadas com mais rigidez, e s6 era
permitido sair de casa com a justificativa de se deslocar at¢é um hospital, supermercado,
farmacia ou trabalho em setores essenciais. Também passou a ser obrigatdrio o uso de méscara
por todos os cidaddos, ndo s6 aqueles que apresentavam sintomas.

O entao presidente da Republica, Jair Bolsonaro, editou medida provisoria que
autorizou a suspensdo do contrato de trabalho por até quatro meses e determinou quais os
servicos considerados essenciais para funcionamento, ou seja, aqueles que ndo poderiam parar
em meio a pandemia. Medidas como a restricdo da entrada de estrangeiros no pais foram
adotadas com o intuito de frear o aumento do nimero de casos.

Quando voltamos nosso olhar para as medidas do governo federal, devemos
observacao seu grau de proatividade ou de inatividade para tomar as medidas necessarias para
manter a seguranga e controle da dissemina¢do da doenga. Quando a disseminagao do virus se
manifesta em um Estado federativo de grande extensdo territorial, composto por vérias
subdivisoes nacionais relativamente autonomas, a tomada de decisoes se torna um desafio mais

intrincado, intensificando a luta contra a pandemia.

Num primeiro momento ja foi possivel detectar que haveria um descompasso entre
0 Ministério da saude (MS), o chefe do Executivo federal e os governadores. No dia em que o
Brasil registrou oficialmente sua primeira morte em decorréncia do Covid-19 e ja contava com
mais de 300 casos de pessoas contaminada, o presidente da Republica afirmou em uma
entrevista: “Esse virus trouxe uma certa histeria. Tem alguns governadores, no meu entender,
eu posso até estar errado, mas estdo tomando medidas que vao prejudicar em muito a nossa
economia”!. Discurso que claramente demonstrava a relacdo conflituosa que ocorreu entre

presidente da Republica e governadores.

! COLETTA, Ricardo Della. Bolsonaro fala em ‘certa histeria’ sobre virus e diz que fara ‘festinha’ de
aniversario. Folha de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 17 de margo de 2020.
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Quando citamos aspectos que prejudicaram a coordenacao federal das medidas de
combate a Covid-19, ¢ importante ressaltar que, durante a pandemia, o Ministério da Satde teve
trés ocupantes: Luiz Henrique Mandetta (de 02/01/2019 a 16/04/2020), Nelson Teich (de 16/04
a 15/05/2020) e Eduardo Pazuello (atuando como ministro interino a partir de 15/05/2020). A
rotatividade de ministros dificultou a criacdo de uma politica coesa e continua para enfrentar a

pandemia.

Analisando o perfil dos ministros, observa-se que apenas Mandetta possuia uma
inclinagcdo mais politica. Ele regularmente realizava conferéncias de imprensa para divulgar e
explicar os dados relacionados a pandemia, além de coordenar as agdes do Ministério da Saude
em conjunto com os secretarios estaduais de satde dos estados.

Dos ministros que ocuparam a posi¢ao no Ministério da Saude, Mandetta foi o inico
com experiéncia politica prévia a sua nomeagao no governo federal. Ele havia sido deputado
federal por Mato Grosso e era filiado ao Democratas, tendo também exercido a fungdo de
Secretario de Satude de Campo Grande. No entanto, sua notoriedade durante a pandemia e suas
posigdes a favor do distanciamento social, bem como sua oposi¢ao ao uso indiscriminado de
medicamentos sem comprovacao cientifica no combate ao virus, como a cloroquina, geraram
conflitos com o presidente da Republica, resultando em sua demissdo do cargo.

Pesquisa publicada no jornal Folha de Sao Paulo? revelou que as falas do presidente,
como minimiza¢ao da pandemia e as criticas ao isolamento social, tiveram impacto na baixa
adesdo de seus eleitores as medidas de quarentena. Observou-se que o isolamento diminuiu e
houve mais dbitos proporcionalmente nos municipios que tiveram mais eleitores do presidente.
Somado as declaragdes, ha também acdes que colocam o presidente em choque com as medidas

mantidas por governadores e defendidas por organismos internacionais de satde

Como o principal ator encarregado da coordenagdo, a inércia do governo federal
acabou por reduzir a efetividade e a eficacia das medidas de combate a Covid-19, acentuando
as incertezas em relagdo aos resultados das estratégias implementadas pelos niveis

subnacionais.

No ambito do sistema educacional e das novas abordagens desenvolvidas para lidar
com a pandemia, a imprevisibilidade causada pela alta taxa de contagio e transmissao do virus

resultou no fechamento parcial ou total das escolas, impactando mais de 90% dos estudantes

2 CANZIAN, Fernando. Falas de Bolsonaro contra isolamento podem ter matado mais seus eleitores, aponta
estudo. Folha de Sao Paulo, Sdo Paulo, 30 de junho de 2020.
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em ambito mundial, de acordo com informag¢des da Organizagdo das Nacdes Unidas para a
Educagao, a Ciéncia ¢ a Cultura (UNESCO, 2020).

Ainda nao se sabia a dimensdo do alcance da doenga e por quanto tempo as
atividades ficariam de fato suspensas. Com o passar do tempo, o isolamento e proibicao da
continuidade dos servigos presenciais nas escolas levaram ao desenvolvimento de novos
modelos de ensino remoto foram idealizados®.

A medida que os indices foram reduzindo, o Estado do Ceara implementou um
plano de retomada das atividades. Apesar de estarem previstas para voltar na quarta fase, as
aulas presenciais nas escolas particulares s6 comecaram a ser autorizadas a partir de setembro
de 2020. As primeiras séries com atividades retomadas foram da educagdo infantil e creches.
As escolas s6 podiam receber 30% dos alunos e tinham a obrigacao de continuar oferecendo o
ensino remoto*.

Com o passar dos meses, alunos de mais séries foram permitidos nas escolas
particulares de forma presencial, mas outros modelos de ensino remoto/hibrido ja se
encontravam a disposi¢ao dos alunos. Institui¢des de ensino da rede publica estadual voltaram
a ter aulas presenciais apenas no inicio do ano letivo de 2021. No entanto, em 19 de fevereiro
de 2021, um novo decreto suspendeu as aulas presenciais em todas as instancias, com exce¢ao
de turmas com alunos de 0 a 3 anos°.

Diante do exposto e considerando a situagdo de incerteza quanto a continuidade das
aulas presenciais, tornou-se essencial direcionar a atencdo para o alcance da internet e as

habilidades no dominio digital da populacao pesquisada.

Embora a internet tenha se disseminado no Brasil no fim dos anos 1990 entre as
classes média e alta, foi apenas nos anos 2010 que se popularizou, especialmente por meio de
smartphones (PARREIRAS, 2008; MISKOLCI e BALIERO, 2018). Nesse sentido, o pais tem
experiéncia recente com o letramento digital, que ¢ a capacidade de interpretar, criar e

desenvolver habilidades de leitura e escrita no cenario tecnologico.

3 Disponivel em: https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/metro/governador-decreta-fechamento-de-
estabelecimentos-comerciais-e-bloqueio-de-divisas-no-ceara-1.2224715. Acessado em: 18 de abril de 2023.

4 Disponivel em: https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/negocios/escolas-infantis-podem-retomar-
atividades-presenciais-em-1-de-setembro-afirma-camilo-1.2982574. Acessado em: Acessado em: 18 de abril de
2023.

3 Disponivel em: https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/metro/relembre-os-meses-de-isolamento-social-
em-2020-e-a-retomada-das-atividades-em-fortaleza-1.3055478. Acessado em: 18 de abril de 2023.
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O conceito de letramento digital auxilia a refletir essa jung¢do entre acesso a
tecnologia e conhecimento tecnoldgico. Para pensar como foi o acesso a educagdo durante a
pandemia, o aluno necessitaria, de antemao, de internet e de equipamentos digitais para acessar
as aulas (computador, notebook e smartphones). Nesse sentido, ndo ¢ suficiente possuir internet
e equipamento digital, deve ter o minimo de manejo para utilizagdo dos recursos e realizar
pesquisas. Para a educagdo e o ensino remoto, ¢ relevante notar que os alunos, durante a
pandemia, ficavam por diversas vezes com avos ou pessoas que nao tinham habilidades digitais.
Assim, a falta de letramento digital se tornou um problema central ndo somente para os alunos
e familiares, mas também para os professores e outros funcionarios que compdem o corpo
escolar.

Tendo a educacdo como foco, cabe cada vez mais questionar a conectividade
enquanto um privilégio social, quando na verdade deveria ser encarada como um direito, pois
ndo podemos pensar em solucionar os demais problemas decorrentes do ensino online, sem
antes resolvermos o problema bésico da falta de conectividade. Foi em razdo de tal
questionamento, que a Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), ja& reconheceu o acesso a
internet como um direito humano universal (BACCIOTTI, 2014). Neste sentido, alguns paises
ja iniciaram politicas publicas para tornar realidade este direito, como o Uruguai que distribuiu
um computador para cada aluno da rede publica desde 2007.

A polémica que surge ¢: De um lado, algumas maes, pais e familiares aflitos
reivindicando mais aulas online ¢ um ensino a distdncia mais bem estruturado, visando a nio
prejudicar ainda mais o ano letivo de suas criangas e jovens; de outro lado, o siléncio de
estudantes e familiares sem conectividade em meio a crise, alheios as aulas, ligoes e discussoes.
Mas ndo bastava reivindicar por aulas online, também era necessario o suporte tecnologico a
ser dado para a familia e escolas.

Iniciado o ensino remoto, era fundamental identificar os alunos sem equipamentos
digitais, como, durante a pandemia, contatar justamente aqueles estudantes e familiares que
estavam sem conexao digital?

Dificuldades como manter a rotina, tempo de tela para as criangas,
acompanhamento dos pais/responsaveis, distragdes em casa e outras problematicas fizeram o
ensino remoto ser ainda mais cansativo para aqueles que assumiram essa responsabilidade no
lar.

Assim, diante das informagdes apresentadas até o momento, questiono: qual o efeito
educacional gerado nos anos iniciais, que correspondem do 1° ao 5° ano do ensino fundamental,

das escolas publicas de Fortaleza mediante a alteracdo do ensino presencial para remoto durante
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a pandemia da covid-19? O recorte de tempo utilizado sera o ano de 2020 e 2021, pois entre
esses anos houve a retomada do ensino presencial e posterior restricdo em razdo do aumento do
nimero de casos.

A fase de aplicagdo do questionario para os professores da escola buscou obter
informagdes que saem do plano teodrico para a coleta de dados objetivos e subjetivos. Os dados
objetivos foram analisados a partir de censos, estatisticas e demais fontes analogas, por outro
lado, os dados subjetivos serdo coletados com base nos valores, atitudes e opinides dos
entrevistados.

Utilizou-se o modelo de questionario estruturado, ou seja, ¢ aquele no qual as
perguntas sdo previamente formuladas e tem-se o cuidado de ndo fugir a elas. O principal
motivo deste zelo ¢ a possibilidade de comparagdo com o mesmo conjunto de perguntas e que
as desigualdades devem refletir diferencas entre os respondentes e nao diferenca nas perguntas
(LODI, 1974 apud LAKATOS, 1996).

Bourdieu (1999) cita que os pesquisados mais carentes geralmente aproveitam essa
situagdo para se fazer ouvir, levar para os outros sua experiéncia € muitas vezes ¢ até uma
ocasido para eles se explicarem, isto €, construirem seu proprio ponto de vista sobre eles
mesmos e sobre o mundo. Por vezes, esses discursos sdo densos, intensos e dolorosos € ddo um
certo alivio ao pesquisado. Alivio por falar e a0 mesmo tempo refletir sobre um assunto que
talvez os reprimam.

A dissertagao esta dividida em trés capitulos, além dessa introdugdo e das consideracdes
finais. No segundo capitulo, logo apds a introducao, discutimos o papel das politicas publicas
na educacdo, tracando especialmente um historico de evolugdo das politicas educacionais do
pais. No terceiro, discutimos brevemente a relagdo entre tecnologia e educacdo e mobilizamos
uma literatura relacionada aos impactos da pandemia — e do uso de tecnologia para sustentar o
ensino remoto — na educagdo no Brasil. Por fim, no quarto capitulo trazemos os resultados da
pesquisa feita com 23 professores de uma escola da rede municipal de Fortaleza, buscando
cotejar esses resultados com as discussdes feitas anteriormente. Nas consideragdes finais,
tentamos fazer um apanhado geral do que pesquisamos, refletir sobre os limites da pesquisa e

apontar alguns caminhos para aprofundar as questdes aqui abordadas introdutoriamente.
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2 O PAPEL DAS POLITICAS PUBLICAS NA EDUCACAO
2.1 Politicas publicas de educacgio e o processo de alfabetizacao no Brasil

Ao explorarmos a histéria do Brasil, tomando como marco o inicio da colonizagao
ocorrida entre 1500 a 1822, ¢ possivel constatar que a escolaridade promovida para todos nao
foi uma preocupagdo dos colonizadores.

ApoOs o descobrimento do Brasil, mais precisamente em 1549, os portugueses
trouxeram os padres jesuitas ao pais com a missao de converter os indios ao cristianismo,
ensinando-lhes a Biblia e os dogmas da Igreja. Naquela época, a cultura da escrita ainda nao
estava presente entre os habitantes da terra recém-conquistada, e os indios se valiam da tradi¢ao
oral para transmitir seus ensinamentos dos mais velhos para as geracdes mais jovens.

No periodo Imperial (1822-1889), viviamos em uma sociedade escravagista e
autoritaria, e foi nesse cenario que a responsabilidade direta pelo ensino primario e secundario
foi atribuida as provincias. E importante destacar que essa educacio tinha um viés religioso e
era direcionada principalmente a elite aristocratica.

Apos a independéncia do Brasil, a primeira Constitui¢ao estabelecida foi a de 1824.
A referéncia a educagao foi feita somente em seu ultimo paragrafo, porém nao deixou claro
como seria a operacionaliza¢cdo do ensino gratuito. Por meio de legislagdes avulsas, a instru¢ao
primaria foi deixada a cargo das provincias, desonerando o Estado dessa oferta.

No ano de 1888, apenas 1,8% da populagdo tinha acesso a educacdo, enquanto 85%
da populagdo era constituida por analfabetos, € os poucos que possuiam alguma forma de
alfabetiza¢do apresentavam um nivel bastante rudimentar (ROMANELLI, 1985).

Em seguida, foi instaurada a Constituicao de 1891, nossa segunda constitui¢do e a
primeira estabelecida sob o regime republicano. Nao apresentou maiores avangos no que se
refere a oferta da educacdo ¢ menos ainda com relagdo a acessibilidade. Podemos citar a
importancia do artigo 72 que, em seu paragrafo 6°, tornou leigo o ensino ofertado nos
estabelecimentos de carater publico e do artigo 35 que atribuiu a0 Congresso Nacional a
responsabilidade de criar instituigdes de ensino superior e secundarios nos Estados, mas assim
como a constitui¢ao anterior, nao foi oferecido qualquer amparo neste sentido e ndo ocorreram
progressos no ambito educacional.

Ap6s a revolucdo de 1930, foram observadas mudangas significativas, incluindo o
que ficou conhecido como a "transi¢ao ditatorial" e a elaboragdo da Constituicao de 1934, que
se destacou na historia da educag¢do do Brasil ao referir-se as “Diretrizes Educacionais”

(TEXEIRA, 2002).
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Diferente das constituicdes anteriores, a de 1934 dedicou todo um capitulo a
educagdo, estabelecendo-a como um direito de todos e inovando ao torné-la obrigatoria. Foi
possivel perceber, desta vez, um verdadeiro cuidado em organizar um sistema nacional
articulado, fundamentado pela destinagdo de parte do orgamento da Unido, Estados, municipios
e Distrito Federal para a manuten¢do e desenvolvimento dos sistemas educativos de forma
imperiosa.

Demais constituicoes foram sendo implantadas, passando por retrocessos e
avangos. Podemos citar a Constituicdo de 1937, instaurada na fase ditatorial da era Vargas, que
relativizou a oferta educacional e ndo contemplou a todos com a gratuidade. Logo apds, a
Constituicao de 1946 foi promulgada para restaurar direitos suprimidos, garantindo novamente
o0 ensino gratuito. No artigo 186, assegurava um ensino gratuito posterior ao primario somente
para aqueles que comprovassem a insuficiéncia de recursos (TEXEIRA, 2002).

A andlise da trajetoria da alfabetizacdo no Brasil evidencia uma forte interligagao
com a compreensdo do significado das politicas publicas e sua implementacdo em consonancia
com o contexto histérico em que foram aplicadas. Para Teixeira (2002, p. 2), politicas publicas

podem ser definidas como:

[...] s@o diretrizes, principios norteadores de ag¢do do poder publico; regras e
procedimentos para as relagdes entre poder publico ¢ sociedade, media¢des entre
atores da sociedade e do Estado. S@o, nesse caso, politicas explicitadas, sistematizadas
ou formuladas em documentos (leis, programas, linhas de financiamentos) que
orientam agdes que normalmente envolvem aplicagdes de recursos publicos.

Podemos compreender, entdo, que as politicas publicas sdo definidas como um
conjunto de medidas e procedimentos disponibilizados pelo governo para refletir a orientagao
politica do Estado. Seu objetivo ¢ regular as atividades governamentais e abordar as tarefas
relacionadas aos interesses da sociedade como um todo. Essas acdes sdo elaboradas e
implementadas para atender as necessidades e demandas publicas, buscando promover o bem-
estar e o desenvolvimento coletivo.

Ao longo da historia, as politicas ptblicas tém refletido uma tendéncia de favorecer
as concepcdes e valores da elite dominante. Embora busquem legitimidade ao abordar
interesses de grupos sociais menos privilegiados, sua implementacao depende da capacidade de
organizagdo e negociagdo desses segmentos (TEIXEIRA, 2002). Isso resulta em politicas
ideologicamente enviesadas, que atendem as minorias em detrimento dos mais marginalizados.

Ao longo dos anos, foram sendo instituidas cada vez mais politicas publicas com o intuito de

desenvolver o sistema educacional, como destinagdo de recursos para a aplicacdo na educagao
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e leis que visam estabelecer e resguardar o ensino, a exemplo da lei 5.692/71, cujos resultados
foram obtidos através de lutas das classes marginalizadas, que buscavam amparo nas agdes
publicas como forma de reparacao pelo abandono e exclusao educacional. Até meados de 1980,
quase nao foram percebidos, diretamente no que tange ao acesso a educagdo publica, grandes
avangos. A dualidade de uma escola estruturada e organizada para os filhos da elite e outra
escola para os filhos da classe trabalhadora ainda era latente.

O cendario que surgiu a partir da intensa urbanizagdo e industrializagdo foi de

crescimento da demanda por escolaridade e ensino. Conforme observa Carvalho (2002, p. 206),

O progresso mais importante se deu na area da educa¢do fundamental, que ¢ fator
decisivo para a cidadania. O analfabetismo da populacao de 15 anos ou mais caiu de
25,40/0 em 1980 para 14,7% em 1996. A escolarizacdo da populacdo de sete a 14 anos
subiu de 80% em 1980 para 97% em 2000. O progresso se deu, no entanto, a partir de
um piso muito baixo e refere-se sobretudo ao niimero de estudantes matriculados. O
indice de repeténcia ainda ¢ muito alto. Ainda sdo necessarios mais de dez anos para
se completarem os oito anos do ensino fundamental. Em 1997, 32% da populagao de
15 anos ou mais era ainda formada de analfabetos funcionais, isto ¢, que tinham menos

de quatro anos de escolaridade.
Nesse contexto, nasceu a Constitui¢ao Federal de 1988, a qual trouxe uma gama de
avangos no que se trata de educacao e diversas outras areas da sociedade. Ao examinarmos o
capitulo que trata da educagdo, cultura e desporto, podemos observar, através da redagao do
artigo 205, que a educagdo ¢ tratada como direito de todos e um dever do Estado e da familia.
Outro artigo que merece ser citado ¢ o artigo 211, no qual a carta magna determina de forma
pontual o papel que cabe aos entes federados (aqui devemos entender como o quarteto Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios), que devem, por meio de um sistema de colaboragao
mutua, prover na medida de suas responsabilidades a organizagao e oferta dos diferentes niveis

de ensino.

§ 1.° A Unido organizara e financiara o sistema federal de ensino e o dos Territorios,
e prestara assisténcia técnica e financeira aos Estados, ao Distrito Federal e aos
Municipios para o desenvolvimento de seus sistemas de ensino e o atendimento
prioritario a escolaridade obrigatdria. § 2.° Os Municipios atuardo prioritariamente no
ensino fundamental e pré-escolar (BRASIL, 1988, p. 61).

A Constituicdo Cidada inovou ao trazer garantias constitucionais referentes a
educagao brasileira, garantindo em lei o minimo a ser aplicado em educacao basica por ente
federativo. A constituicdo ndo somente determinava os sujeitos de direito, mas também se
preocupou em ofertar este ensino e que ele fosse também um ensino de qualidade. De forma

inovadora, a carta magna zelou em atender a pessoas com deficiéncias e instituiu o ensino
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regular noturno. As politicas publicas, neste sentido, encontravam outra situagdo, ndo mais que
leis fossem instituidas para garantir a educagdo basica, gratuita e de qualidade, mas sim fazer
com que a lei que assegurava esses direitos fosse de fato executada, alcangando todos que
precisavam.

E foi com base na Constituicdo e na lei de diretrizes e bases (LDB) 9394/96 que
diversas politicas publicas foram sendo criadas, priorizando dar vazio a legalidade do direito
de fornecer acesso a escola publica de qualidade para todos. Conforme prevé o art. 87 da LDB
9394/96, cria-se o Plano Nacional de Educagao (PNE-2001-2010) e os Parametros Curriculares
Nacionais (PCNs) de 1997, sendo este um documento produzido por especialistas do campo
educacional. Ele ¢ criado com o objetivo de orientar uma proposta curricular flexivel a ser
implementada de acordo com as realidades locais e regionais (BRASIL, 2006, p. 35).

Em 1996 surgiu o Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento do Ensino
Fundamental e de Valorizacdo do Magistério (FUNDEF). O FUNDEF foi um fundo especial
criado no Brasil pela Emenda Constitucional n® 14 de 1996, durante o governo do presidente
Fernando Henrique Cardoso. Esse fundo tinha o objetivo de garantir recursos para a
manutengdo e desenvolvimento do ensino fundamental (1° ao 9° ano) em escolas publicas
municipais.

O FUNDEF estabelecia que uma parte dos impostos e transferéncias estaduais e
municipais seria destinada a educacdo. Os recursos desse fundo deveriam ser aplicados
exclusivamente no financiamento do ensino fundamental, visando a melhoraria da qualidade
do ensino, a infraestrutura escolar, a formacgao dos professores e a valorizacao dos profissionais
da educagao.

Esse fundo vigorou até 2006, quando foi substituido pelo Fundo de Manutengao e
Desenvolvimento da Educagao Basica (FUNDEB), por meio da Emenda Constitucional n°® 53
de 2006. O FUNDEB ampliou o escopo de atuagdao do fundo, passando a englobar também a
educagdo infantil e o ensino médio, tornando-se uma importante fonte de recursos para a
educagdo basica no Brasil. O FUNDEB foi fundamental para ajudar a melhorar a qualidade da

educagao publica e a promover a equidade no acesso a educacao em todo o pais.

[...] a criagdo do Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento do Ensino
Fundamental e de Valorizagdo dos Profissionais da Educacdo — FUNDEF em
1996 e do Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento da Educagido Basica e
de Valorizagdo dos Profissionais da Educacdo — FUNDEB dez anos depois
(2006), representam importante avango no mecanismo de reparticdo desses
recursos vinculados, pela inser¢do da variavel “n° de alunos” no processo de
distribuigdo automatica do montante gerado, em favor dos governos

subnacionais (BORGES, 2007, p. 13).
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Mais uma vez entrando em cena o contexto atual da sociedade, observando as
necessidades de ordem sociais, econdmicas e politicas € com o intuito de gerir os recursos
de forma legal, foi criado o Plano Plurianual (PPA), que ¢ um instrumento de planejamento
governamental utilizado no Brasil para estabelecer as diretrizes, objetivos e metas da
administra¢do publica em um periodo de quatro anos. O PPA foi instituido pela Constituicdo
de 1988, que também criou o modelo do atual sistema or¢amentario, todos os PPAs sao
PPA 1991-1995; PPA 1996-1999; PPA 2000-2003; PPA 2004-2007; PPA 2008-
2011; PPA 2012-2015; PPA 2016-2019. . O PPA ¢ um plano de médio prazo que define as
politicas publicas e programas que o governo pretende executar ao longo do periodo
estabelecido. Ele contempla as acdes dos trés poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario)
e abrange tanto as esferas federal, estadual e municipal. O PPA ¢ elaborado pelo Poder
Executivo e, apds aprovado pelo Congresso Nacional, ele se torna o principal instrumento
para a execugdo das politicas publicas e para a alocagdo de recursos no periodo definido.
Nesse sentido, o PPA ¢ um dos pilares do processo de planejamento e gestao publica, pois
orienta as agdes governamentais e possibilita a avaliagio dos resultados alcangados®.

E evidente que, ao longo da histdria, a educagdo enfrentou desafios, incluindo o
abandono e a negligéncia. No entanto, a partir da Constitui¢do Federal de 1988, uma mudancga
significativa ocorreu devido a crescente demanda social. A educagdo ganhou destaque como
uma questao crucial, tornando-se objeto de debates, buscando torna-la mais acessivel e efetiva
para toda a sociedade. Essa conscientizacao resultou na implementagdao de medidas para
promover sua popularizagdo e integragao no cotidiano da comunidade por meio de legislagdes
de projetos que viabilizasse o acesso a educacio de qualidade.

Nesse sentido, foi criado o Plano de Desenvolvimento da Educacao (PDE 2007-
2022), ou seja, um conjunto de politicas, metas e acdes elaboradas pelo governo federal do
Brasil para o desenvolvimento e aprimoramento da educagdo no pais. O PDE tem como objetivo
promover melhorias em diversas areas educacionais, como a qualidade do ensino, a formagao
de professores, a infraestrutura das escolas, a inclusao educacional, a valorizacao do magistério,
entre outros aspectos.

O Plano de Desenvolvimento da Educacdo ¢ um documento que estabelece

diretrizes estratégicas para nortear as politicas publicas voltadas a educagdo, abrangendo desde

¢ Disponivel em: https://www.gov.br/planejamento/pt-br/assuntos/plano-plurianual-
ppa#:~:text=Em%?202020%2C%?20iniciou%2Dse%20a,27%20de%20dezembro%20de%202019. Acessado em:
04 ago. 2023.
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a educacdo infantil até o ensino superior. O PDE ¢ atualizado periodicamente, de acordo com
as demandas e desafios enfrentados pelo sistema educacional brasileiro, e visa a promover uma
educagao de qualidade, equitativa e inclusiva para todos os cidadaos.

Segundo Oliveira (2009, p. 204), criou-se em 2007 “o Indice de Desenvolvimento
da Educacdo Basica — IDEB, uma referéncia desenvolvida no governo para servir de indicador
de qualidade na educag@o”. Assim, outras politicas publicas sdo criadas para diminuir as
desigualdades sociais deixadas no percurso da historia do Brasil.

No meio de tantas alteragdes dentro do ambiente escolar, que vao desde a
reestruturacdo do meio fisico até o aspecto cultural, um novo paradigma surgiu. Por um longo
periodo, a capacidade de escrever o proprio nome era o critério para determinar se uma pessoa
era considerada alfabetizada. Entretanto, nos dias de hoje, ser alfabetizado vai além desse
aspecto basico. Significa integrar plenamente as praticas de leitura e escrita, desenvolvendo
habilidades para utilizé-las efetivamente. Isso inclui o envolvimento com materiais como livros,
jornais, revistas, a habilidade para preencher formuldrios, escrever cartas, utilizar catalogos
telefonicos e compreender informagdes importantes, como as que estdo presentes nas bulas de

remédios, entre outras situacdes cotidianas (SOARES, 2001).

2.2 Desafios e Perspectivas da Educac¢ao Brasileira

A educagdo no Brasil ¢ um tema de extrema importancia e complexidade, com
desafios e perspectivas que impactam diretamente no desenvolvimento social, econdmico e
cultural do pais. Ao longo dos anos, tém sido evidentes tanto os avangos quanto os obstaculos,
revelando a necessidade continua de aprimoramento do sistema educacional. Neste contexto,
analisaremos os principais desafios enfrentados pela educacdo brasileira e apontaremos
possiveis perspectivas para uma transformagao positiva.

O ensino fundamental passou a ser assim designado a partir da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacgao Nacional, Lei n® 9.394/96, na qual, conjuntamente com a educacao infantil
e o ensino médio, passaram a compor a Educacdo Bésica.

Na visao de Sacristan (2000), a escolarizagdo em massa mostra-se um ideal buscado
pelas sociedades modernas como condigdo para o progresso material e espiritual dos individuos
e da sociedade.

Investir na universalizacao da educa¢ao e em um ensino verdadeiramente eficiente

passou a ser objetivo primordial defendido pela ac¢do politico-institucional das organizagdes
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multilaterais, estabelecendo-se como meta para os paises em desenvolvimento e a continua
melhora deste para os paises desenvolvidos (SANTOME, 2003).

Quanto a universalizacdo, os resultados tém apontado uma taxa de atendimento
escolar que chega, segundo o Censo Demografico de 2010, a 96,9% do total de criangas de 7 a
14 anos, o que significa quase a totalidade do atendimento. No entanto, os indices referentes a
qualidade do ensino destoam dos da universaliza¢do, tanto nos resultados dos sistemas
avaliativos nacionais quanto nos internacionais. A Pesquisa Nacional de Amostragem
Domiciliar (PNAD), em 2009, apontou que apenas 63,4% dos jovens concluem o ensino
fundamental, o que significa que a dita universalizacdo tem se revelado apenas no acesso € nao
na permanéncia nem em um aprendizado de qualidade (IBGE, 2008).

As consideracdes iniciais nos permitem avangar para uma analise mais especifica e
consolidada no ensino fundamental, na busca de uma educacao publica gratuita, com qualidade
e acessivel a todos e que tenha como objetivo ndo sé o ingresso no sistema de educacdo, mas
também a permanéncia durante todo o periodo escolar obrigatorio.

Até meados do século passado, o Brasil se encontrava em atraso no que tange a
oferta e cobertura escolar, motivo de preocupacdo quando pensamos no processo de
urbanizacdo e desenvolvimento que ocorria no pais a partir da década de 1930. Findada a
primeira metade do século XX, mais de 50% da populagdo maior de 15 anos era analfabeta e
mais de um quarto das criancas entre 07 e 10 anos ndo frequentavam a escola. Reverter esse
quadro tornava-se cada vez mais urgente para responder as exigéncias do novo padrao
produtivo que se consubstanciava com mais veeméncia na segunda metade daquele século.
Sendo assim, Gongalves (2010, p.21) destaca que “nesse contexto, em meados do século
passado, teve inicio, ainda que muito abaixo do necessario para a superagdo das desigualdades
e garantia dos direitos sociais, a aceleragdo da escolarizagdo no Brasil”. Tal investida fica
evidente ao apresentar as taxas de alfabetizagdo e analfabetismo da populacdo que foram se

desenhando no pais, ao longo do século, conforme pode ser observado na Tabela 1.

Tabela 1 - Alfabetizacio da populacio brasileira de 15 anos ou mais — 1900/2010

Populagdo de 15 anos ou mais

Ano

Total

(em milhares)

Alfabetizados

(em milhares)

Analfabetos

(em milhares)

Taxa de

alfabetizacdo

Taxa de

analfabetismo

1900 9.728 3.380 6.348 34,7% 65,3%
1920 17.564 6.155 11.409 35% 65%

1940 23.648 10.379 13.269 43,9% 56,1%
1950 30.188 14.916 15.272 49,4% 50,6%
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1960 40.233 24.269 15.964 60,3% 39,7%
1970 53.633 35.533 18.100 66,3% 33,7%
1980 74.600 55.244 19.356 74,1% 25,9%
1991 94.891 76.209 18.682 80,3% 19,7%
2000 119.533 103.238 16.295 86,4% 13,6%
2010 144.823 130.919 13.904 90,4% 9,6%

Fonte: Tabela construida pela autora. Dados: MEC/INEP, 2003 ¢ Censo Demografico 2010 (IBGE).

A andlise da tabela acima demonstra que a taxa de analfabetismo teve indices
decrescentes de forma ininterrupta e, consequentemente, houve um aumento na taxa de pessoas
que foram alfabetizadas. No entanto, devemos atentar para o fato de que o numero absoluto de
analfabetos no pais atualmente (13,9 milhdes) ¢ mais que o dobro do que era em 1900 (6,3
milhdes).

Quando analisamos o atendimento escolar referente a faixa etaria de 7 a 14 anos,
também notamos uma consideravel expansao, o que fez com que, ja ao final do século XX, o
ensino fundamental obrigatério estivesse praticamente universalizado no que diz respeito ao
acesso, chegando em 2000 com 94,9% de atendimento. Esse nimero ampliou-se em mais 2%

na ultima década, como podemos perceber na Tabela 2.

Tabela 2 - Taxa (%) de atendimento escolar do grupo etario de 7 a 14 e 15 a 17 anos no
Brasil — 1970 a 2010

Anos Atendimento (%)
7 a 14 anos 15 a 17 anos
1970 63,43 423
1980 67,17 48,64
1991 79,43 55,16
2000 94,9 71,71
2010 96,9 83,3

Fonte: Tabela construida pela autora. Dados: Censos Demograficos de 1970, 1980, 1991, 2000 e 2010 (IBGE)

Através da lei 11.114/05, que altera a lei de diretrizes e bases n° 9.394/96, torna-se
obrigatorio o inicio do ensino fundamental para o grupo etario a partir de 6 anos. Na verdade,
podemos entender esta lei como uma ampliag¢do do ensino fundamental, que passa a ter duragao
minima de 9 anos. Dessa forma, a taxa de atendimento atual chega a 96,7% dessa populacao
(Censo 2010). Em nameros absolutos, os 3,3% de criancas dessa faixa etdria fora da escola

correspondem a 968.456 criancas. Ampliando para a faixa etaria de 4 a 17 anos, cuja
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obrigatoriedade foi instituida pela EC n® 59/2009, o atendimento escolar, em 2010, foi de apenas
91,5%.
Apesar disso, o crescimento na ampliagdo do acesso € representativo, diminuindo
relativamente a exclusdo por falta de escola. No entanto, um outro tipo de exclusdo tem se
revelado: a que Oliveira (2007) chama de “exclusdo na escola”. Ou seja, ao se ampliar o acesso,

ndo se criou, paralelamente, as condi¢des de permanéncia e de sucesso escolar para todos.

Passavamos da exclusdo da escola para a exclusdo na escola. Os alunos
chegavam ao sistema de ensino, 14 permanecendo alguns anos, mas ndo
concluiam qualquer etapa do seu processo de formagdo, em virtude de
multiplas reprovagdes seguidas de abandono” (OLIVEIRA, 2007, p. 671).

Passados os obstaculos de inclusdo e manutencdo do aluno nas séries iniciais e
finais do ensino fundamental, passamos a questionar outro fator determinante: a qualidade do
ensino ofertado.

De acordo com Franco, Alves e Bonamino (2007), uma avaliagdo no modelo big
data foi instituida no Brasil a partir do inicio da década de 1990, e foi exatamente em 1995 que
a situa¢ao se tornou favoravel para a sua consolidagdo como forma de avaliacdo. Alinhada com
o desenvolvimento dessa politica j4 em curso, em 1996, a Lei de Diretrizes e Bases veio
estabelecer que compete a Unido “assegurar processo nacional de avaliagdo do rendimento
escolar no ensino fundamental, médio e superior, em colaboracdo com os sistemas de ensino,
objetivando a defini¢do de prioridades e a melhoria da qualidade do ensino” (Art. 9°, inciso VI).

Insta ressaltar que a propria Constitui¢do Federal de 1988 ja fazia referéncia a
garantia de um padrao de qualidade no seu inciso VII, artigo 206, sendo responsabilidade da
Unido equalizar oportunidades e estabelecer um padrao minimo de qualidade (Art. 211,
paragrafo 1°) e estabelece a vinculagdo de recursos no ambito administrativo que deverao ser
aplicados para a realizacdo dessas finalidades (Art. 212). Podemos concluir que tanto o texto
constitucional como a legislacdo deixam claro a necessidade de se ofertar um ensino com
qualidade.

A realizagdo da avaliagdo nacional, através da aplicacdo dos testes de aferi¢dao de
qualidade, segundo seus executores, baseia-se no pressuposto de que com eles seja possivel
avaliar se o aluno domina ou ndo os conhecimentos designados para aquela etapa. Os resultados
permitem a constatacdo de que a ampliacdo do acesso nao eliminou as fortes desigualdades
sociais, regionais e internas dos proprios sistemas, conforme afirmam Franco, Alves e

Bonamino (2007).
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A Educacdo no Brasil enfrenta diversos desafios que impactam diretamente o
desenvolvimento educacional e social do pais. Um dos principais obstaculos ¢ a desigualdade
socioecondmica, que se reflete nas diferengas entre regides e classes sociais. A falta de recursos
adequados, infraestrutura, professores qualificados e tecnologia nas escolas pode comprometer
significativamente o aprendizado dos estudantes.

Outra questdo critica ¢ a qualidade do ensino oferecido nas escolas publicas e
privadas. A valorizagdo e a formacao continua dos professores sao fundamentais para elevar o
padrao educacional. Além disso, ¢ essencial buscar constantemente atualizar os métodos
pedagodgicos para garantir uma educacdo mais eficiente e alinhada as necessidades dos alunos.

O analfabetismo funcional também representa um desafio significativo. Mesmo que
muitos individuos saibam ler e escrever, t€ém dificuldades em compreender e interpretar textos,
o que prejudica sua participagdo ativa na sociedade. E preciso investir em estratégias que
desenvolvam habilidades de leitura critica e interpretagdo, visando a um ensino mais completo
e inclusivo.

O financiamento insuficiente da educacao € outra questao a ser enfrentada. A falta
de investimentos adequados afeta diretamente a infraestrutura escolar, o salario dos professores
e a disponibilidade de materiais didaticos e tecnoldgicos, impactando negativamente a
qualidade do ensino.

Para enfrentar esses desafios e garantir uma educagdo de qualidade, ¢ preciso adotar
perspectivas e agoes transformadoras. O investimento adequado ¢ fundamental, € o governo
deve priorizar a destinagao de recursos consistentes para a educagao, proporcionando melhorias
em infraestrutura, remuneragao dos professores e acesso a materiais modernos e tecnoldgicos.

A tecnologia pode ser uma aliada valiosa na educacao, especialmente para ampliar
0 acesso ao conhecimento em areas remotas. A incorporagao de tecnologias educacionais pode
tornar o aprendizado mais atrativo e dindmico, aumentando o engajamento dos estudantes.

Valorizar a figura do professor ¢ essencial para atrair e reter os melhores
profissionais na area. Reconhecendo sua importancia, ¢ possivel promover um ensino mais
qualificado e estimulante para os alunos.

A revisao do curriculo escolar também ¢ uma medida importante para preparar os
estudantes de forma mais abrangente para os desafios do século XXI. Além das disciplinas
tradicionais, ¢ fundamental incluir habilidades socioemocionais, cidadania, empreendedorismo
e 0 uso consciente da tecnologia.

Por fim, a colaboragdo entre o setor publico, empresas e organizacdes da sociedade

civil pode trazer inovagdo e recursos adicionais para a educacdo. Parcerias bem-sucedidas
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podem ampliar as oportunidades e a qualidade do ensino, garantindo uma formagdo mais
completa e preparando os jovens para um futuro promissor.

Com esforgos conjuntos, enfrentando os desafios de frente e adotando perspectivas
inovadoras, ¢ possivel construir uma Educagdo Brasileira mais igualitaria, inclusiva e de
qualidade, preparando nossos estudantes para um futuro de oportunidades e desenvolvimento

pleno.

2.3 Panorama da alfabetizacdo do Brasil (2019-2021)

A alfabetizagdo € um processo intrincado que engloba muito mais do que apenas a
aquisicdo das letras. Envolve, também, a compreensdo da cultura humana, o engajamento em
praticas sociais e a capacidade de comunicac¢do. A habilidade de ler e escrever possibilitou ao
ser humano estabelecer a comunicagdo e obter acesso a informagdo, possibilitando uma
participagdo social efetiva.

Em 2019, o Brasil registrou algumas melhorias no que diz respeito a alfabetizacao,
mas ainda enfrentava desafios significativos. Segundo dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), a taxa de analfabetismo para pessoas com 15 anos ou mais foi
de 6,8%, o que representou uma redugdo em relagdo aos anos anteriores.

O ensino fundamental no Brasil, ap6s a alteracdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (Lei n° 11.114/2005), tem uma duracdo de nove anos. No entanto, apesar
da ampliagdo da duragdo do ensino fundamental, ainda havia desafios na qualidade do ensino e
na garantia de que todas as criancgas estivessem alfabetizadas até o final do ciclo.

As avaliagdes nacionais e internacionais de desempenho educacional também
apontavam para desafios na aprendizagem da leitura e escrita no Brasil. Resultados de exames
como o Sistema de Avaliacdo da Educag¢do Basica (SAEB) e o Programa Internacional de
Avaliacdo de Estudantes (PISA) indicavam que uma parcela significativa dos estudantes
brasileiros nao atingia niveis satisfatorios de proficiéncia em leitura e escrita.

O SAEB (Sistema de Avaliagao da Educacao Bésica) surgiu como uma iniciativa
do governo brasileiro no objetivo de avaliar e monitorar a qualidade da educagio basica no pais.
Foi criado com a finalidade de fornecer informagdes sobre o desempenho dos estudantes nas
diferentes etapas da educagdo basica, bem como coletar dados para a andlise e o aprimoramento
das politicas educacionais.

A criacdo do SAEB foi um passo importante para a melhoria da educagao no Brasil,

pois possibilitou 0 acompanhamento sistematico do desempenho dos alunos em areas-chave do
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conhecimento, como lingua portuguesa e matematica. Essas avaliagdes permitem identificar
deficiéncias e avangos no sistema educacional, subsidiando a formulacdo de politicas publicas
voltadas para o aperfeicoamento da qualidade da educagao.

O SAEB também contribui para a promocao da equidade no acesso a educagao, ja
que permite o monitoramento das desigualdades regionais e socioecondmicas no desempenho
dos estudantes. Além disso, o sistema de avaliacdo ¢ utilizado como base para o calculo do
Indice de Desenvolvimento da Educagio Basica (IDEB), indicador que avalia o desempenho
das escolas e redes de ensino em todo o pais.

Com o SAEB, o Brasil passou a contar com uma ferramenta importante para avaliar
e acompanhar o progresso educacional, subsidiando a tomada de decisdes para aprimorar a
qualidade da educacao oferecida nas escolas brasileiras.

O SAEB faz uma avaliagdo de matematica e lingua portuguesa que ¢ aplicada a
cada dois anos para as turmas do 5° ano e 9° ano do ensino fundamental, além dos estudantes
da 3° série do ensino médio, de forma censitaria, quando todos os alunos tém de participar.

No processo avaliatorio, o Inep usa uma escala de proficiéncia com nove niveis
diferentes e, através de cada etapa, mostra habilidades esperadas dos estudantes avaliados, que
vao desde ler palavras de duas a trés silabas, utilizando ou nao o apoio de imagens.

Com base nas informagdes obtidas por meio do SAEB, aplicado no ano de 2021,
tanto em escolas publicas quanto em escolas particulares e divulgado em 16 de setembro de
2022, através de uma coletiva do MEC (Ministério da Educacao), a propor¢ao de criangas que
possuem dificuldades na leitura e escrita no Brasil dobrou nos anos de 2019 ¢ 2021.

Foi possivel constatar que houve um aumento de 18,3% de alunos com niveis
abaixo do esperado para a idade no ano de 2021, comparado com o ano de 2019, que tinha
15,5% de alunos nessa situag¢do. Ou seja, o indice subiu de 15,5% para 33,8% em apenas um
ano. Ao colocarmos em um estudo pratico, isso significaria que trés em cada dez criangas nao
sabem ler nem escrever palavras basicas como “casa” e “pipoca” (SAEB, 2021).

Em 2019, ocorreu uma mudanga significativa na Avaliagdo Nacional da
Alfabetizagdo (ANA), que antes era aplicada apenas para estudantes do 3° ano do ensino
fundamental. Com a incorporagdo da ANA pelo Sistema de Avaliacdo da Educacdo Bésica
(SAEB), ela passou a ser aplicada também para estudantes do 2° ano. O SAEB ¢ gerido pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP), 6rgao vinculado ao Ministério
da Educacao (MEC).

Os resultados da avaliacdo de 2019 revelaram que 4,6% dos alunos estavam abaixo

do nivel 1, ou seja, ndo dominavam qualquer uma das habilidades avaliadas no teste. Entretanto,



em 2021, esse nimero aumentou significativamente, atingindo 14,4% dos alunos abaixo do

nivel 1, apontando para uma preocupante queda no desempenho dos estudantes em relagdo a

alfabetizacao.

Tabela 3 - Comparativo entre a distribui¢io percentual dos estudantes

Resultados
22 ano - Ensino Fundamental

Comparativo entre a Distribuicao Percentual dos
Estudantes por Niveis da Escala de Proficiéncia no Saeb
em Lingua Portuguesa no 22 ano do Ensino Fundamental —
Brasil — 2019 e 2021

Distribuicdo Percentual dos Estudantes

Mivel abaixo de 1 Mivel 1 ®Nivel2 EMveld BNveld BNvelS ENvelG BNivel 7 B Nivel8

Fonte: SAEB/INEP, 20217,

A partir desses dados, o Inep calcula a proficiéncia média, que foi de 750 para 725,5
pontos. O cendrio apresentado pelas pesquisas indicadas coloca em evidéncia as limita¢des do
processo de alfabetizag¢do entre 2019 e 2021, periodo da pandemia de Covid-19. A adaptagdo

do processo de educacao escolar precisou da utilizagao de ferramentas digitais. Esse ponto sera

trabalhado na secao seguinte.

7 Disponivel em: https://educacao.uol.com.br/noticias/2022/09/16/pandemia-saeb-criancas-alfabetizacao.htm.
Acesso em: 30 maio 2023.
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3 O IMPACTO DAS FERRAMENTAS DIGITAIS NA EDUCACAO MODERNA

Nesta se¢do, abordaremos o papel das ferramentas digitais na educagdo moderna,
explorando como a tecnologia tem transformado o processo de ensino e aprendizagem.
Discutiremos os beneficios e desafios que essas ferramentas apresentam para alunos,
professores e instituigdes de ensino, bem como o potencial de melhorar a qualidade da educagao
e preparar os estudantes para um mundo cada vez mais digitalizado. Além disso, também
consideraremos aspectos importantes, como a exclusdo digital, a privacidade dos dados ¢ a
necessidade de uma abordagem equilibrada no uso das tecnologias educacionais.

A educacio na sua forma presencial exige que estejam num mesmo ambiente fisico
estudantes e professores que se relacionam num processo mutuo de ensino e aprendizagem. Os
processos mencionados podem se desenvolver por meio de varias abordagens de ensino e com
o auxilio de diversas ferramentas de suporte, como livros didaticos, experimentos em
laboratoério, utilizagao de tecnologias, e outros recursos disponiveis.

Por outro lado, a educac¢do a distancia (EAD) ndo est4 limitada exclusivamente aos
processos educativos realizados por meio das tecnologias digitais, apesar dessa associagao ser
frequente. Segundo Almeida (2003, p. 329), a EAD surge como um método de ensino inovador

que vai além disso.

[...] como modalidade educacional alternativa para transmitir informagdes e
instrugdes aos alunos por meio do correio e receber destes as respostas as licdes
propostas [..]”, o que “[...] tornou a educagdo convencional acessivel as pessoas
residentes em areas isoladas ou aqueles que ndo tinham condi¢des de cursar o ensino
regular no periodo apropriado (ALMEIDA, 2003, p. 329).

A educacgdo a distancia acontece de forma virtual, permitindo que os processos de
ensino e aprendizagem ocorram em um ambiente proprio, o Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA). O AVA ¢ uma plataforma online que oferece um espago na internet que viabiliza a
interacdo entre alunos e professores, disponibilizando recursos e ferramentas para facilitar o

aprendizado.

[...] integrar multiplas midias, linguagens e recursos, apresentar informagdes de
maneira organizada, desenvolver interagdes entre pessoas e objetos de conhecimento,
elaborar e socializar produgdes tendo em vista atingir determinados objetivos
(ALMEIDA, 2003, p. 331)
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Quando se passou a combinar algumas caracteristicas do ensino presencial com a
educacao a distancia online, surgiu o que foi instituido como “ensino hibrido”. A ideia ¢ utilizar
os dois mundos educacionais, agregando as vantagens da educagdo online com os beneficios
dos conhecimentos de anos de ensino presencial (ALMEIDA, 2003).

O ensino remoto emergencial (ERE), por sua vez, ¢ a adaptagcdo dos processos de
ensino e de aprendizagem que foram construidos num ideal de ensino presencial e que sdo
executados em outros métodos, como online, impresso, via audio, ou outros. O ensino remoto
ndo vem com a proposta de modelo de ensino robusto, mas em busca de suprir uma necessidade
temporaria para um suporte educacional que de forma rapida e confiavel esteja disponivel as
partes envolvidas no processo (ALMEIDA, 2003).

Segundo Behar (2020), o termo "remoto" denota distancia no espaco e refere-se a
um afastamento geografico. O processo educacional ¢ classificado como remoto devido a
imposicao legal que impede professores e estudantes de frequentarem fisicamente institui¢cdes
educacionais, visando conter a propagacao do virus. Essa abordagem ¢ considerada emergencial
porque, de maneira abrupta, o planejamento pedagdgico para o ano letivo de 2020 teve de ser
descartado, resultando na implementacdo imediata de novos planos e praticas educacionais.
Tais mudangas ocorreram sem a inten¢do consciente ou um planejamento prévio de adotar
deliberadamente um modelo hibrido de organizagao curricular.

Em outras palavras, embora o ensino remoto emergencial compartilhe a
caracteristica de distancia fisica entre professores e estudantes, ele ndo pode ser categorizado
como educacdo a distancia (EAD), uma vez que nao foi projetado e implementado com o
proposito especifico da EAD, nem com seus objetivos e recursos planejados. Devido a essa
diferenca, ¢ comum que o ensino remoto adote praticas tradicionais do ensino presencial,
especialmente em relagdo as metodologias de ensino. Os professores que adotaram o ensino
remoto emergencial o fizeram inicialmente sem planejamento adequado e sem a formagao
especifica para essa modalidade de ensino.

Com a chegada da pandemia, tornou-se evidente a necessidade de os governos
criarem condic¢des para que o ensino, que antes era principalmente presencial, pudesse continuar
de forma emergencial, abrangendo desde a educacdo bésica até o ensino superior.
Simultaneamente, professores e estudantes tiveram que se adaptar as adversidades impostas
pela pandemia, tanto no setor publico como no privado. Diante dessa situacao, foi crucial para
os professores aprender novos métodos para transmitir conhecimentos € interagir com seus

alunos.
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O ensino remoto colocou em destaque desigualdades que anteriormente nao eram
tdo evidentes, ampliando a visibilidade dos problemas sociais, economicos e culturais da
sociedade. Essa modalidade de ensino tornou mais publico e notorio os desafios enfrentados
pelas diferentes realidades sociais, evidenciando a necessidade de se trabalhar para superar as
disparidades educacionais.

Nos paises em desenvolvimento, como o Brasil, onde a desigualdade
socioecondmica ¢ significativa, essa tarefa se torna ainda mais complexa devido as condigdes
desiguais de acesso as tecnologias. E surpreendente constatar que, mesmo no Século XXI, uma
vasta parte da populacdo ainda esteja excluida do acesso a internet e aos recursos tecnoldgicos
essenciais. A esse respeito, Martins (2019, p. 2) assevera que “investem-se grandes recursos
para desenvolver novas e sofisticadas tecnologias que servem ao conforto de uns poucos,
enquanto outros ndo conseguem satisfazer suas necessidades basicas”.

Frente aos desafios impostos, foi preciso ultrapassar as praticas habituais e os
condicionamentos, como ressalta Paulo Freire: “Esta ¢ uma das significativas vantagens dos
seres humanos — a de se terem tornado capazes de ir mais além de seus condicionantes”
(FREIRE, 2008, p. 25).

Diante do cenario que surgiu com a pandemia do novo coronavirus, também foi
apresentado pela OMS um novo tipo de epidemia, a infodemia. Além das Fake News, noticias
falsas, o crescimento rapido de informagdes imprecisas sem comprovagao cientifica sobre a
COVID-19, também pudemos perceber que aumentou a difusdo massiva de “mentiras” e
“desinformacgdes” que rapidamente foram compartilhadas nas midias sociais e acabaram
comprometendo o trabalho de pesquisadores, cientistas e autoridades sanitarias.

O movimento anticiéncia visa colocar em risco ou reduzir a sua credibilidade e ndo
¢ de se estranhar que este movimento exista com uma forca assustadora, pois € fato que os
conhecimentos cientificos ndo apoiam os interesses econdmicos, politicos ou religiosos de
determinada parcela da sociedade e/ou governo.

Nesse contexto de aumento das Fake News, professores (as) de diferentes areas do
conhecimento tem o papel de tornar as informacdes jornalisticas € os artigos cientificos em
conteudos formativos e participantes de suas praticas cotidianas. Diante disso, a Educagao
precisa compreender os fendmenos da cultura midiatica e das redes sociais. E bastante oportuno
entendermos que as tecnologias, as ferramentas digitais, os aplicativos e soffwares sociais tém
tornado o ensino um desafio ainda maior.

Cada vez mais, as Tecnologias Digitais da Informag¢ao e Comunicacao (TDIC) se

tornam parte integrante do cotidiano, desempenhando um papel crucial nas relagdes e na rotina
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das pessoas. Atualmente, as informagdes chegam em grande velocidade e quantidade,
permitindo-nos obter conhecimento sobre fatos e noticias que, ha tempos atras, levariam dias
para serem conhecidos.

Podemos resumir que TDIC sdo as tecnologias que estdo inseridas nos métodos
informacionais e comunicativos da nossa sociedade. Em suma, s3o um conjunto de meios que
interagem entre si e estdo presentes em todo o mundo.

Os dispositivos moveis e smartphones, conectados a internet, proporcionam um
amplo acesso a uma vasta quantidade de informag¢des que sao atualizadas por espaco tempo de
segundos, oferecendo inumeras fontes e possibilidades de pesquisa. Essa realidade também
impactou a forma de se desenvolver em sala de aula. O sistema de ensino ja vinha
experimentando essa transformagao, mas com a expansao da COVID-19, uma mudanca rapida
e emergencial se tornou necessaria. Isso fez com que os professores passassem a ministrar suas
aulas por meio do ensino remoto, utilizando as Tecnologias Digitais da Informagdo e
Comunicacdo em seu trabalho de maneira quase que obrigatoria.

A internet disponibiliza uma ampla gama de informagdes, imagens, dados, videos
e documentos, acessiveis facilmente na palma da mao. Com uma simples pesquisa no Google,
obtemos em questdo de segundos milhdes de resultados. Por exemplo, ao pesquisar "COVID-
19" em maio de 2023 via Google, foram encontrados aproximadamente 7.280.000.000
resultados em apenas 0,40 segundos. No entanto, ¢ fundamental saber filtrar essas informagoes,
e nesse processo, o papel dos professores e do Ensino de Ciéncias ¢ de extrema importancia.

Quando falamos em tecnologia, devemos abordar a parcialidade que, por diversos
momentos, pode e contém um viés politico embutido. Segundo a autora Leticia Cesarino
(2022), o reconhecimento bifurcado ¢ o conhecimento disseminado apenas a pessoas que fazem
parte de um determinado grupo. Os grupos se apresentam das mais diversas formas que vao
desde um grupo familiar a um nicho empresarial ou como recentemente pudemos observar no
meio politico, o chamado orgamento secreto. Aqui os extremos tém proeminéncia no debate
publico e o reconhecimento do outro sé ¢ possivel no interior de um grupo coeso, enquanto as
pessoas de fora, vistas como inimigas, causam indignagao e repulsa.

Essa constatacdo ¢ feita através da analise de algoritmos e sua jungdo com a
interacdo do elemento humano, que une a inteligéncia artificial e a onda de influencers que
manipulam toda uma ideia do seu grupo. Vejamos como essa ideia ¢ posta pela autora Leticia

Cesarino:
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Em sua légica de segmentacdo de publicos, os algoritmos agregam perfis com
comportamentos que eles entendem como sendo similares: o conteudo do
comportamento interessa menos que seus padrdes formais. E assim, por exemplo, que
usudrias interessadas em parto domiciliar ou alimentagdo natural podem ser
sutilmente direcionadas pelos algoritmos para conteudos antivacina, ou que
comunidades gamer passem a ressoar junto a ecossistemas de extrema direita (Lewis,
2018). Nesse processo, novos publicos sdo formados e, com eles, novas subjetividades
individuais e coletivas. Como a cogni¢do humana ndo tem acesso a realidade a ndo
ser través de mediagdes (ou midia), o resultado pode ser, em casos extremos, a
segmentacdo dos usuarios em mundos personalizados que se conectam apenas
parcialmente, ou mesmo que se bifurquem, como veremos, em realidades paralelas.
Esse ¢ um dos sentidos em que podemos afirmar que as novas midias tém uma politica,
e que essa politica tem um viés contrario ao da democracia liberal. Elas ndo apenas
enfraquecem as formas de subjetivagdo e producdo de verdade baseadas no
reconhecimento universal como reintermediam novas identidades com base em
modelos de reconhecimento bifurcado. No caso da politica, por exemplo, o colapso
da diferenciagdo entre publico e privado que fundamentava a norma da esfera publica
liberal leva a uma bifurcagido do tipo antagonistica (amigo versus inimigo) onde o
publico passa a ser englobado pelo privado. Nos conspiracionismos, o colapso de
contextos entre fato e ficcdo leva a uma bifurcagdo entre dois mundos invertidos onde
a ficdo engloba o fato (CESARINO, 2022, p. 113/114).

Assim, a disseminagdo do conhecimento digital tem o poder de modificar e
interferir nas relagdes sociais, com rearranjos da sociedade pela difusdo e uso proeminente das
diversas tecnologias digitais existentes (CESARINO, 2022).

Neste cenario cultural, ¢ evidente a expansao de grandes organismos e corporagdes
que fornecem servigos na internet, frequentemente referidos como as "Gigantes da Web" ou
"Big Techs". Um acronimo comum usado para identifica-las ¢ GAFAM - Google, Apple,
Facebook, Amazon e Microsoft - que representa esse conjunto de empresas que dominam o
mercado online e alcangam praticamente todos os seus usuarios.

Essas empresas, especialmente a multinacional americana Google LLC, tém como
objetivo fornecer pacotes de servicos destinados a facilitar e reduzir os desafios enfrentados
pelos usuérios no cotidiano digital. Eles oferecem uma ampla gama de servigos, alguns gratuitos
e outros ndo, como e-mail, conferéncias online, ambientes virtuais, midias sociais, comércio
eletronico, servigos de armazenamento em nuvem, entre outros.

A primeira vista, é fundamental prestar atengio a essa questdo, pois a ideia de
receber servigos e produtos gratuitamente, em grande medida, ndo corresponde a realidade
imposta por essas empresas. Elas lucram ao obter informagdes e monetizar nossos dados nesse
processo. Essa dindmica mercadolédgica estd se aproximando ainda mais da educagdo publica,
especialmente do ensino superior, com o discurso de oferecer servicos e produtos digitais que
otimizem o trabalho do professor, aprimorem o aprendizado do estudante e dinamizem a

administragdo académica em sua totalidade, sem custos aparentes para a institui¢do. No entanto,
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¢ necessario ter um olhar critico e compreender que, muitas vezes, ha interesses comerciais €
de coleta de dados subjacentes a essas ofertas "gratuitas".

A 1ideia, muitas vezes equivocada, de que existe uma imparcialidade tecnologica
leva a crer que as tecnologias as quais temos acesso de maneira “gratuita”, faz florescer em nés
o sentimento de liberdade e autonomia por intermédio da rede digital. Mas na realidade, a razao
do lucro capitalista estd implicada nessa rela¢do, pelo dividendo de nossos dados, que ja
ganharam o titulo de “novo petréleo”. E necessario desnudar esta visdo ingénua diante as
tecnologias, como meros consumidores de objetos e sistemas, para compreendé-las de modo
critico na sociedade.

Segundo O'Neil (2020), o algoritmo desempenha um papel crucial nos negdcios
dessas empresas, que valem centenas de bilhdes de dolares. No entanto, seus modelos
algoritmicos sdo opacos € invisiveis para nds, usuarios, € muitas vezes operam contra nossos
proprios interesses, privilegiando as gigantes da web. Dessa forma, ao interagir com os servigos
e interfaces oferecidos na internet, estamos inseridos em uma arena digital amplamente vigiada,
em que somos continuamente monitorados, nossos dados sdo coletados, nossos
comportamentos sao observados e nossas agdes sao direcionadas.

Feenberg (2013) indica que a tecnologia, embora vista como uma ferramenta
técnica para controle e eficiéncia, ndo € neutra, pois o uso que se faz corresponde a interesses
bem delimitados. No periodo da pandemia de Covid-19, o uso das tecnologias foi intensificado
para manter a produtividade do trabalho. As adaptacdes exigidas se tornaram modos de controle
e, ainda, uma forma de exceder a carga horaria de trabalho.

Do ponto de vista da educagdo infantil, como efeito, exigia a postura disciplinar de
criancas frente as telas. Nesse sentido, direcionava uma formacdo infantil para o trabalho
técnico, para a busca por concentrar a aten¢cao de modo a moldar a postura para o trabalho desde
a infancia. Essa manuten¢ao das criangas frente as telas nao ¢ neutra na medida que reforca
incentivos ao consumo digital e funciona como uma preparagdo para excessiva produtividade
por meio da falsa ideia de eficiéncia pelo uso das tecnologias.

O conceito de "capitalismo de vigilancia", introduzido por Zuboff (2015), destaca
que os sofisticados algoritmos da Google atuam como intermediarios nas relagdes entre
usuarios e conteudos, estabelecendo uma nova fronteira comercial baseada no conhecimento
em tempo real do comportamento humano. Essa abordagem cria oportunidades para intervir e
modificar o comportamento visando o lucro. Como consequéncia, as pessoas sao reduzidas a

meros dados, tornando-se propensas a servir as novas regras impostas pelo capital, que
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controlam todos os aspectos de seu comportamento através de uma implacdvel relagao
algoritmica retroalimentada em tempo real, com base em fatos e onipresenga (ZUBOFF, 2015).

Esse contexto problematico do capitalismo de vigilancia € caracteristico de
empresas como a Google, que tem se aproximado rapidamente das institui¢des educacionais
publicas. Ela oferece servigos como o Google Workspace, que engloba produtos como o Gmail,
Google Meet, Google Classroom, Google Drive, Jamboard, entre outros, através de termos de
servico intrincados € pouco transparentes. Essa abordagem pode ser vista como "generosa",
mas também levanta preocupacdes sobre a coleta e o uso de dados dos usuarios.

Ao aderirem aos servigos, as institui¢des de ensino acabam cedendo seus dados a
essas empresas em troca do acesso aos produtos que sdo amplamente utilizados pela sociedade.
Dessa forma, as instituigdes educacionais continuam com seus processos educativos, contando
com o suporte desses recursos digitais. Por sua vez, as Big Techs lucram mais uma vez com a
monetizacdo desses dados publicos, que possuem carater cientifico e epistemologico. Essa troca
gera questoes importantes sobre a privacidade e a seguranca dos dados, bem como o papel das
empresas de tecnologia na educagdo e na coleta e uso de informacdes dos usudrios.

Dessa forma, ¢ fundamental que o0 movimento de uma "contracultura" em relagao
ao capitalismo de vigilancia se manifeste através da conscientizagdo reflexiva sobre essa
realidade atual. Isso deve resultar na promocgao de uma cultura digital critica, onde os individuos
tenham a capacidade de compreender as circunstancias e situagcdes da sociedade e cultura em
que estdo inseridos, possibilitando uma atuacdo com criticidade, discernimento, ética e
principios democréticos. E por meio desse engajamento critico e consciente que podemos
buscar alternativas para lidar com os desafios impostos pelo capitalismo de vigilancia e suas
implicancias na esfera educacional e na sociedade em geral.

De acordo com Shoshana Zuboff (2015), o primeiro passo para enfrentar o
capitalismo de vigilancia ¢ desenvolver a consciéncia sobre sua existéncia. Em seguida,
devemos recorrer @ democracia para limitar os excessos desse sistema econdmico e alcangar
um equilibrio que assegure nosso futuro.

Para adquirirmos essa consciéncia sobre o capitalismo de vigilancia, ¢ essencial
desenvolvermos uma postura critica em relagdo a cultura digital, ampliando a formagdo de
individuos que sejam letrados digitalmente. Esse movimento ndo apenas nos equipa para lidar
com as grandes empresas de tecnologia que coletam nossos dados, mas também nos permite
compreender a dimensao e as complexidades sociais, politicas e econdmicas em que estamos

inseridos, especialmente no contexto da educagao publica brasileira.
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Ao fortalecer a criticidade diante do mundo digital, podemos promover um debate
informado sobre as questdes que envolvem a coleta de dados, a privacidade, a ética e os
impactos sociais dessa nova era digital. A conscientizagdo desse cendrio nos permite buscar
caminhos mais equilibrados, onde a tecnologia seja utilizada de forma responsavel e ética, e
onde os interesses dos individuos e da sociedade sejam preservados em meio ao avango
tecnologico.

As criangas e adolescentes demonstram uma notavel capacidade de aprendizado
quando se trata de tecnologias, porém ¢ necessario educa-los para além disso. Os recursos
tecnoldgicos, que muitas vezes sdo utilizados apenas para entretenimento, podem se tornar
valiosas ferramentas educacionais. No entanto, a educacdo digital vai além do simples uso de
computadores, celulares e afins. Além de proporcionar diversos beneficios, como estimular o
aprendizado, prevenir riscos na internet ¢ melhorar o desempenho escolar, ¢ essencial que tais
ferramentas sejam utilizadas com sabedoria, e que os alunos sejam motivados a exploré-las de
forma adequada e proveitosa.

Conforme ressaltado por Moran, o papel do professor nesse contexto ¢ de suma
importancia. Ele deve auxiliar os alunos a contextualizar, ampliar seus horizontes,
problematizar situagdes e descobrir novos significados no conjunto das informacdes trazidas
pelas tecnologias (MORAN, 2000, p. 63).

Ao utilizar recursos tecnoldgicos de maneira consciente, os educadores podem
potencializar o processo de aprendizagem, tornando-o mais atraente e relevante para os
estudantes. A educacao digital permite o acesso a uma vasta quantidade de informagdes e
oportunidades de pesquisa, incentivando a busca por conhecimento e o desenvolvimento de
habilidades de pensamento critico.

Contudo, ¢ necessario promover o uso responsavel da tecnologia, orientando os
alunos sobre questdes de seguranga e ética na internet. Os educadores tém o papel de ensinar
os jovens a discernir entre fontes confidveis e questionaveis, bem como a utilizar as tecnologias
de forma construtiva e benéfica para seu desenvolvimento pessoal e académico.

Em resumo, a incorporacdo da educacao digital no ambiente escolar oferece uma
ampla gama de possibilidades para enriquecer a experiéncia de aprendizagem dos alunos. Ao
mesmo tempo, demanda uma abordagem cuidadosa e orientada por parte dos educadores, para
que as tecnologias sejam verdadeiramente aproveitadas como instrumentos educacionais
poderosos e impulsionadores do crescimento intelectual dos estudantes.

Antes de abordarmos as fragilidades do ensino remoto, ¢ imprescindivel refletirmos

sobre a questdo da equidade de oportunidades. No contexto brasileiro, muitos alunos, casas e
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familias ndo possuem recursos financeiros para arcar com uma boa conexao a internet.
Notebooks, computadores, celulares ou tablets sdo, por vezes, raros ou compartilhados entre
varios alunos na mesma residéncia. Diante dessa realidade, como os professores podem
contemplar o maior nimero possivel de alunos?

Cada aluno esta inserido em uma familia e contexto distintos, e a pandemia apenas
ressaltou as muitas pendéncias estruturais que ja existiam na educacdo. Agora, precisamos
enfrentar o impacto e as desigualdades geradas apos o periodo pandémico. Como educadores,
¢ fundamental buscar solugdes inclusivas e acessiveis para garantir que todos os estudantes
tenham condic¢des igualitarias de acesso a educagdo. Isso implica em repensar os métodos de
ensino, buscar alternativas para os alunos que enfrentam dificuldades tecnologicas e sociais, e
trabalhar coletivamente para superar os desafios impostos pela desigualdade educacional no
pais. Somente assim poderemos caminhar em direcdo a uma educagdo mais justa e inclusiva

para todos.

3.1 Desafios no Ensino Fundamental: Enfrentando as Questoes Educacionais

E notério que as tecnologias tem transformado de maneira significativa a forma de
organizac¢do da sociedade, de tal modo que ndo imaginamos mais realizar algumas atividades
sem o uso de tais tecnologias, mesmo que ndo estejamos falando de atividades estritamente
essenciais.

Com a transi¢ao das aulas do ambiente fisico para o mundo on-line, novos e
significativos desafios emergiram, os quais anteriormente ndo eram destacados nos encontros
presenciais por ndo serem necessarios. Entre eles, podemos mencionar a falta de conexdo a
internet e o engajamento dos alunos no ensino remoto.

A necessidade de acesso a internet tornou-se essencial para a continuidade das
atividades educacionais, mas muitos alunos enfrentam dificuldades em adquirir uma conexao
estavel e confidvel. Além disso, o engajamento dos estudantes no ambiente virtual ¢
fundamental para o aprendizado efetivo, mas a adapta¢do a esse novo formato pode ser
desafiadora para alguns.

Diante desses obstaculos, educadores e instituicdes de ensino devem buscar
solucdes inclusivas que garantam a participagdo de todos os alunos. Isso envolve o
desenvolvimento de estratégias para tornar o ensino remoto mais atrativo e acessivel, além de
encontrar formas de apoiar os estudantes que enfrentam dificuldades tecnoldgicas ou de

motivacgao.
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E importante reconhecer que a mudanca para o ensino remoto trouxe & tona
questdes que exigem uma abordagem cuidadosa e colaborativa. Ao enfrentar esses desafios, a
comunidade educacional pode trabalhar em conjunto para superar as barreiras e garantir que a
educagdo continue a ser uma experiéncia valiosa e significativa para todos os alunos,
independentemente do formato de ensino adotado. Desafios que se aliaram ao cendrio
educacional brasileiro que vao desde escolas com estrutura fisica precaria, falta de seguranca
ao corpo escolar e recursos limitados ou escassos.

O acesso a internet, a conectividade, o ambiente propicio para o estudo e o
planejamento das aulas, bem como a disponibilidade de equipamentos tecnolégicos adequados,
sdo algumas das dificuldades enfrentadas por muitos professores e estudantes durante o ensino
remoto.

Sem duvida, uma das melhores formas de preparar os alunos para enfrentarem
situagdes como essa ¢ por meio da implementagdo de uma disciplina especifica no curriculo
escolar, na qual eles tenham a oportunidade de acessar e utilizar diversas tecnologias, sob a
orientagdo de um profissional capacitado.

Ao analisarmos a realidade atual, na qual a tecnologia estd presente em todos os
setores, fica evidente a importdncia de incluir uma disciplina que prepare os alunos para
fazerem uso das mais variadas ferramentas tecnologicas. Essa abordagem ndo apenas os
preparara para enfrentarem situacdes atuais, como as suspensdes de aulas e o ensino a distancia
ou hibrido, mas também os preparara para o mercado de trabalho no futuro.

Uma forma viavel de implementar essa disciplina ¢ introduzi-la como eletiva em
escolas de tempo integral, permitindo que os alunos possam dedicar um periodo significativo
de aprendizado nessa area. O conteudo programatico pode ser estruturado de maneira
progressiva, abordando desde o acesso a aplicativos e sites escolares até o desenvolvimento de
habilidades na edicdo de documentos em softwares como Word, Excel, Power Point, entre
outros.

Ao capacitarem os estudantes para utilizar efetivamente as tecnologias, a escola
estara promovendo uma formag¢ao mais completa e preparando-os para serem cidadaos digitais
responsaveis e competitivos em um mundo cada vez mais conectado e digitalizado. Além disso,
o dominio das ferramentas tecnoloégicas ¢ uma competéncia essencial para diversas areas
profissionais, tornando essa disciplina ainda mais relevante para o futuro sucesso dos alunos.

Quando direcionamos nosso olhar para os estudantes, mesmo para aqueles que
possuem acesso a internet, outras questdes emergem simultaneamente, tais como o

gerenciamento do tempo de estudo em domicilio, o estresse decorrente do confinamento e a
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distancia do ambiente escolar durante uma crise internacional de satde publica. Ademais, ha
ainda o desafio educacional, deve ser levantada a problematica social. O contato com pessoas
da mesma idade possibilita trocas de conhecimentos, amadurecimento e desenvolvimento em
grupo.

A situagdo atual acentuou a desigualdade na educagdo ao adotar o ensino a distancia
como alternativa. Embora seja uma abordagem inteligente, essa solu¢do ndo se mostra eficiente
para todos os estudantes brasileiros, visto que ndo corresponde a realidade de muitos deles. Em
uma reportagem sobre o abandono escolar entre os mais desfavorecidos, Paula Adamo Idoeta

apresenta um levantamento significativo:

Dos quase 50 milhdes de brasileiros entre 14 e 29 anos, mais de 20% - ou seja,
10,1 milhdes de jovens - ndo completaram alguma das etapas da educagao
basica no litoral cearense, ha alunos do ensino médio que ja ndo conseguem
mais acompanhar as aulas online, porque tém de trabalhar durante o dia inteiro.
No interior do Piaui, educadores recorrem a visitas domésticas e videos
motivadores para tentar atrair os estudantes que ndo tém aparecido nos
encontros virtuais. Em Sao Paulo, alunos de baixa renda atendidos por uma
organizagao sem fins lucrativos temiam "voltar para a estaca zero" nos estudos
em meio a pandemia. (IDOETA, 2020)

Nao podemos deixar de fora a ineficiéncia da utilizagdo do meio online,
principalmente para criangas mais novas, por sua baixa capacidade de concentragdo e poucos
momentos de ludicidade.

Os desafios da educagdo em tempos de pandemia da COVID-19 sdo numerosos.
Além das questdes de infraestrutura e conectividade, a implementagao abrupta e sem um apoio
adequado do Ministério da Educagdo (MEC) para o ensino remoto emergencial evidenciou a
necessidade de um suporte preparatorio para professores e gestores das escolas.

Nao existia um planejamento organizacional especifico para a modalidade remota,
a qual, por compor um modelo de ensino e aprendizagem diferenciado, ¢ carregado de
peculiaridades que a difere do modelo presencial.

Com o advento da pandemia, o cendrio educacional passou por grandes
transformagdes. Os professores foram praticamente compelidos a utilizar ferramentas digitais
e, em questao de dias, migraram do ensino presencial, offline, para o ensino online, distante dos
alunos. Foi necessario familiarizar-se com novas plataformas e softwares, e adaptar-se a uma
abordagem totalmente nova no processo de ensino. Ressignificar o modo de ministrar aulas
tornou-se uma necessidade imperativa para enfrentar esse novo contexto educacional.

O ensino remoto tornou-se uma alternativa rapida e eficaz para atender as demandas

impostas pelo distanciamento social estabelecido pela OMS durante esta pandemia. No entanto,
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muitos professores perceberam que nao foram devidamente preparados para esse formato de
ensino. A falta de formac¢do adequada e o desconhecimento das Tecnologias Digitais da
Informagdao e Comunicagdo, sao obstaculos enfrentados por muitos educadores, além de ndo
possuirem acesso estavel a internet e, em algumas situagdes, nem mesmo um computador.

Essa situacdo evidencia que o sistema de ensino remoto emergencial adotado exige
condi¢des socioecondmicas tanto para os professores como para os alunos. Para que o ensino
remoto seja mais acessivel e efetivo, € necessario investir em capacitagdo € recursos
tecnologicos para os professores, bem como garantir a disponibilidade de equipamentos e
conexao a internet para os alunos. Somente assim poderemos promover uma educag¢ao inclusiva
e de qualidade em tempos de pandemia.

O professor, que anteriormente tinha controle sobre o ambiente de sua sala de aula,
de repente se v€ ministrando aulas para uma tela, onde a maioria dos alunos nao ativa suas
cameras, resultando na falta de contato direto com eles. Essa situagao torna-se estressante, pois
surgem insegurancas em relacdo ao uso da tecnologia, ao processo de aprendizagem, a
adaptagao dos conteudos e ao atendimento dos alunos em situag¢ao de inclusao.

Além disso, essa nova dindmica traz uma sensacao de sobrecarga de trabalho em
comparagdo ao ensino presencial. Os pais também acompanham as aulas ao lado de seus filhos,
uma vez que ambos estdo trabalhando no novo ambiente de home office. Enfim, sdo inimeras
as adversidades a serem enfrentadas.

A transicdo para o ensino remoto trouxe consigo uma série de desafios para
professores, alunos e familias. A falta de interagdo presencial e a necessidade de se adaptar
rapidamente as novas tecnologias tornaram o processo de ensino e aprendizagem complexos. E
fundamental oferecer apoio e suporte adequado para todos os envolvidos nessa nova realidade
educacional, de modo a garantir uma experiéncia de ensino remoto mais efetiva e inclusiva.

Além de terem que se preocupar consigo, cabia aos professores analisar aspectos
que influenciam em sua saude mental: motivacao dos alunos; niveis de desenvolvimento deles,
didatica a ser utilizada, sobrecarga de afazeres domésticos entre outros.

Além dos desafios enfrentados pelos professores, os alunos também passam por
dificuldades nesse momento. Eles precisam se adaptar a uma nova forma de aprendizado e
enfrentam obstaculos como problemas de acesso a internet, falta de espaco adequado para
estudar, questdes emocionais, dificuldade no uso das plataformas por parte dos pais e alunos,
dificuldade em administrar as atividades, acamulo de tarefas, entre outros. Essas adversidades
tornam o processo de ensino remoto ainda mais complexo e requerem um apoio cuidadoso e

efetivo por parte das instituicdes educacionais e da familia para garantir que todos os estudantes
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possam continuar aprendendo de forma eficiente e inclusiva. Os pais tinham que conciliar o
trabalho com o ensino dos filhos muito tinham a sensacdo que a fun¢do de ensinar tinha sido
repassado de forma prioritaria para os pais € a escola ficou com o papel de forma secundaria.
Muitos além de ndo possuir tempo, nao possuiam o conhecimento necessario e vale ressaltar
que na grande parte dos domicilios brasileiros esta fun¢do foi repassada mais as mulheres que
aos homens.

O Ensino Remoto, adotado pelas Institui¢des de Ensino para mitigar os impactos
negativos nos anos letivos de 2020 e 2021, nado se limitou apenas ao aumento da desigualdade.
Arruda e Nascimento (2021) destacaram que o modelo de aulas remotas trouxe consigo diversos
desafios para professores, alunos e familias.

De um lado, o aluno e a familia diante de suas (im) possibilidades em relacao ao
acesso aos recursos tecnoldgicos, conexao a internet € a mediacao familiar para os estudos. De
outro, professores diante de um novo formato de ensino cuja pratica nao lhes era comum e que
exige, além dos recursos tecnologicos e de organizacdo de espago e tempo, habilidades com o
manuseio dos aparelhos, aplicativos e plataformas de gravagdo, edicao e envio de contetido
(ARRUDA; NASCIMENTO, 2021, p. 38).

J& Silva (2020) entende que a educacdo em periferias urbanas, onde existe uma
desigualdade muito grande em comparagdo a outras regides de uma mesma cidade, ficou
devendo oferecer “uma educagao capaz de produzir equidade nas condigdes educativas” (p. 3).
Almeida; Dalben (2020) ratificam a afirmativa de que o modelo de Ensino Remoto acentua a

desigualdade social existente nas escolas.

A despeito de ser a inica opcao plausivel, dadas as incertezas sobre a duragao
das medidas de isolamento, a implementa¢do do Ensino Remoto se mostra via
de mao dupla: por um lado, permite que o afastamento seja fisico, mas nao
completo, com manutencdo de contato social em meio virtual; por outro, traz,
de maneira subjacente, o aumento das desigualdades educacionais ja
demasiadamente expressivas no sistema educacional brasileiro. Diante desse
dilema, em contraponto a nada fazer, coube aos profissionais buscar formas de
se reinventar para manter seu exercicio docente (ALMEIDA; DALBEN, 2020,

p- 3).

Alguns pontos positivos podem ser abordados, como a maior interacao em familia,
acompanhamento da rotina dos filhos, conhecimento dos proprios filhos, retorno de momentos
tradicionais como refei¢des em familia, leitura e aprendizado.

Os professores avaliaram que um ensino a distancia sO seria vidvel com uma
internet com velocidade e alcance necessario na escola. Apurou-se que 16% dos professores do

pais consideram ter acesso a internet com velocidade e alcance adequados dentro das escolas
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publicas onde dao aula. Para 99% deles, ¢ imprescindivel ou importante melhorar a
conectividade das unidades no ano de 2021 (DATAFOLHA, 2020)3.

Os dados sdao de pesquisa feita pelo Datafolha a pedido da Fundagdo Lemann.
Foram entrevistados, por telefone, 1.005 professores de todas as regides do pais entre os dias
22 de setembro e 10 de outubro. A margem de erro ¢ de 3 pontos percentuais.

A pesquisa ainda demonstra que o acesso a internet no pais ocorre de forma
extremamente desigual, ja4 que no Sul 14% dos professores disseram ndo haver conexao em
suas escolas, enquanto no Nordeste, o nimero ¢ 2,5 vezes maior, ou seja, 35% responderam
ndo ter internet.

De acordo com a professora da Universidade Federal do Ceard (UFC), Cristina
Faganha, cuja area de atuacdo ¢ a Educacgdo Infantil, a pandemia impds algo completamente
inesperado a area educacional como um todo. "As instituicdes tém defendido a ideia de que €
possivel reproduzir em casa os espagos de praticas na educacgdo infantil, mas isso pra mim ¢
uma ilusdo".

Cristina Facanha aponta para o tempo de exposi¢ao a materiais digitais, como
computadores e celulares. "Tem que ser, no maximo, uma hora por dia. Pesquisas mostram que
a exposicdo nessa faixa etaria ndo ¢ saudavel para o desenvolvimento dela. O ideal € privilegiar

atividades como brincar, o sono, 0 movimento e a alimentacao".

Segundo o professor Davillo Lima, que leciona no 3° ano do EF da rede publica, a
carga horaria foi remodelada. "Alterou muito a rotina. A gente tinha hora para
comegar, mas nao para terminar”, lamenta. Além disso, o pedagogo precisou repensar
planos de aulas que ndo sobrecarregassem os alunos e os seus responsaveis, sempre
em consonancia com a realidade socioecondmica de cada um. "A gente fazia tudo
com muita sensibilidade. Muitos dos pais ndo sabem ler, outros s3o analfabetos
funcionais e a gente sabe que eles ficaram com uma responsabilidade grande também
de estar ali dando suporte aos filhos".

As transformagdes que vieram na esteira da pandemia do novo coronavirus, contudo,
ndo se limitam apenas a didatica. "A gente acaba se reinventando como ser humano
também", diz Davillo, que vem direcionando um olhar mais atento as vulnerabilidades
dos alunos e familiares. "Por ora, a gente era psicologo de alguns pais, maes e alunos,
que relatam as dificuldades desse momento. Por ora, a gente acaba tendo um vinculo
mais afetivo com essas criangas, porque a distancia faz isso ter um valor maior",
pontua o pedagogo concursado hé cinco anos’.

8 DATAFOLHA. Pandemia da covid-19 muda rotina de criangas na educagio infantil. Didrio do Nordeste.
Disponivel em: https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/metro/pandemia-da-covid-19-muda-rotina-de-
criancas-na-educacao-infantil-1.2238378. Acesso em 30 maio 2023.

? Ibdem.
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Com a chegada da pandemia, as fragilidades da rede de ensino publico foram
expostas com maior transparéncia. Esta ¢ uma constatacdo de uma comissao formada por dez
deputados e técnicos especialistas na area, trata-se de uma Comissdo Externa destinada a
acompanhar o desenvolvimento dos trabalhos do Ministério da Educacao (MEC), bem como
da apresentacao do seu Planejamento Estratégico (CEXMEC), e que passaram os ultimos trés
meses (relatorio foi publicado no primeiro semestre de 2021) avaliando o estado da
infraestrutura tanto fisica quanto tecnologica da rede publica de educacgdo, analisando os
resultados das politicas de financiamento, as medidas de mitigacdo da evasdo escolar e
protocolos de prevengdo recomendados. Urge ressaltar que a precariedade observada esta acima
do que se esperava para o setor publico e ainda mais abrangente, indo desde as creches até as
universidades.

De acordo com o relatorio da comissao, foi apurado que metade das salas de aulas
das escolas publicas municipais e estaduais, que sdo responsaveis por 80% dos estudantes
matriculados, foram consideradas inadequadas para uma retomada segura as aulas presenciais.

Uma estatistica assustadora quando pensamos na quantidade de estudantes que se
encontram em situagao de vulnerabilidade e que necessitam retornar ao ambiente escolar sem
que haja uma estrutura protegida no que se refere ao ensino e a seguranca a saude.

O relatério ainda revela precarias condi¢cdes de higiene, onde mais de 4,3 mil
escolas publicas, o que corresponde a um tergo do total, sequer possuem banheiro. Uma outra
analise aponta que mais da metade dos funcionarios (52%) nao possuem banheiro exclusivo e
necessitam utilizar os mesmos banheiros que os alunos. Outro dado alarmante apontado pela
comissdo foi que no minimo trés mil escolas funcionam sem abastecimento de dgua, ou seja, o
minimo necessario para que se mantenha a higiene em tempos de pandemia ndo tem condi¢ao
de ser fornecido aos estudantes e corpo escolar.

Ainda sobre estrutura fisica foi apontado que as salas de aulas ndo possuem
tamanho adequado para um retorno seguro em tempos de pandemia, o que ndo permite o
distanciamento necessario para evitar uma possivel transmissdo. Os dados indicam que 69%
das escolas nao possuem nenhuma area verde e que uma parcela significativa correspondente a

57% ndo possui um patio aberto ou zona ao ar livre.
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3.2 A Educacio em tempo de pandemia: entre a conectividades e os desafios da Ciéncia

Segundo dados do IPEA (Instituto de Pesquisa Economica Aplicada), em 2020 mais
de 1,8 milhdo de alunos ndo possuiam equipamentos eletronicos para estudar e
aproximadamente cerca de 6 milhdes ndo tinha sequer acesso a internet.

Um relatorio da Unesco sobre a América Latina apontou que s6 em 2030 os alunos
brasileiros e de outros paises latinos devem voltar para o nivel de aprendizagem em que
estavam. O mesmo documento mostra, por exemplo, que, em 21 paises, criancas das 20%
familias mais ricas tém cinco vezes mais probabilidade de concluir o ensino superior em relagao
as mais pobres'°.

Em meio ao caos educacional provocado pela pandemia, surgiu um profissional de
extrema importancia para a continuagio do ensino no pais: o designer instrucional. E importante
esclarecer que "design" ¢ uma area do conhecimento, e "designer" ¢ o profissional que atua
nessa area. O termo "instrucional" esta relacionado a capacidade de instruir, ensinar, apresentar
e direcionar alguém.

Dessa forma, podemos resumir que o designer instrucional ¢ um profissional que
trabalha em projetos educacionais, selecionando os métodos mais apropriados para resolver
problemas especificos na area da educagdo, com foco em instruir e facilitar o processo de
aprendizagem. Esses profissionais tém um papel fundamental na criagdo de materiais e recursos
educacionais que atendam as necessidades dos alunos e dos professores durante o ensino
remoto, garantindo uma experiéncia de ensino mais eficiente e envolvente em meio a essas
adversidades (FILATRO, 2015).

O designer instrucional ¢ encarregado de projetar um plano educacional que resulta
em um produto digital - o contetido educacional - com objetivos claramente definidos. A forma
e as funcionalidades desse contetdo educacional devem estar alinhadas com os objetivos de
aprendizagem, que sdo estabelecidos durante a etapa de planejamento. Em outras palavras, o
designer instrucional ¢ responsavel por criar recursos educacionais que sejam eficazes na
promocgao do aprendizado, garantindo que o contetdo seja adequado e relevante para o publico-
alvo e que atenda aos objetivos educacionais estabelecidos (FILATRO, 2015).

Nao existe um consenso sobre a formacgdo deste profissional. Para Filatro (2015), o
design instrucional ¢ orientado por um corpo de saberes que compreendem algumas dimensdes,

sdo elas: tecnocientificas, pedagogica, comunicacional e tecnoldgica. Ao conceito apresentado,

19 Disponivel em: https://educacao.uol.com.br/noticias/2021/04/28/desigualdades-da-educacao-durante-a-
pandemia.htm. Acessado em 30 maio 2023.
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podemos incorporar principios da psicologia comportamental, do desenvolvimento e da
aprendizagem, juntamente com as ciéncias da informacao, da comunica¢do e da administragao,
devido a abordagem sistémica, a gestdo de projetos e a engenharia de producdo. Essa
abordagem multidisciplinar e integrada enriquece o trabalho do designer instrucional,
permitindo a aplicagdo de diversos conhecimentos e técnicas para a criagdo de solugdes
educacionais eficazes e alinhadas com as necessidades e objetivos de aprendizagem.

O produto que ele gera deve evidenciar os objetivos do contetido educacional,
também deve tornar os conteudos acessiveis para o estudante. Por este motivo, conhecer
métodos e as estratégias que viabilizam o processo de ensino-aprendizagem ¢ fundamental para
este profissional. Os produtos que o designer instrucional projeta podem ser diversos: livros
(impressos ou digitais), podcasts, animagdes, jogos, videos, infograficos, entre outros (SILVA;
RODRIGUES, 2022). Ainda segundo Filatro (2015), o designer instrucional realiza: a
identificagdo de um problema de aprendizagem; a busca por uma solu¢do e seu respectivo
desenvolvimento; a implementacdo do produto e a avaliagdo dos resultados.

A atuacao do designer instrucional € possibilitada por meio da colaboragdo de uma
equipe integrada. Ele deve contar com o suporte de profissionais de tecnologia da informagao
e, sempre que possivel, com um designer grafico ou digital. Seu trabalho ¢ realizado em
colaboragdo com professores conteudistas, revisores e outros profissionais relevantes. Em
resumo, no cenario ideal, o designer instrucional ¢ parte de uma equipe multidisciplinar que
trabalha de forma conjunta para desenvolver solugdes educacionais eficazes e alinhadas com
os objetivos de aprendizagem. Essa sinergia e cooperacao entre os membros da equipe sdao
essenciais para alcangar resultados significativos na educagao.

Diante do contexto real das escolas publicas, que ndo dispde de uma equipe
multidisciplinar para ajudar os educadores nas suas produgdes, se faz necessario apresentar
alguns pontos que compoe o contexto de producao de materiais didaticos baseados na pratica
do designer instrucional. Para tanto, discorreremos sobre alguns elementos essenciais para a
adaptacao dos conteudos do ensino presencial para o remoto.

Como falado anteriormente, no periodo pandémico foi utilizado o ensino remoto
emergencial, desta forma, o foco era a criacdo de solucdes de ensino remoto, cientes de que
estes assuntos em sua forma primordial, seriam debatidos em aulas off-line. Diferente de
momentos anteriores, ocorrem de forma concomitante o planejamento e a execugao, o que gera
incertezas e insegurancas tanto por parte dos educadores quanto para os estudantes.

E inegavel que uma parte significativa das escolas enfrenta caréncias na utilizagao

de tecnologias relacionadas a educagdo. Essa lacuna ficou ainda mais evidente durante os anos
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de 2020 e 2021, durante a pandemia da COVID-19, quando as escolas foram compelidas a
adotar métodos educacionais a distdncia, como aulas on-line, videoaulas, plataformas como
Google Sala de Aula, Google Formularios € Documentos do Office.

O conceito de Educagao Digital emergiu como uma realidade que deve ser abracada
por profissionais da educacdo e estudantes. Embora a maioria dos docentes e alunos dos anos
finais do ensino fundamental e médio estejam familiarizados com o uso de dispositivos
tecnologicos, muitos ainda carecem de conhecimentos digitais quando se trata de ferramentas
educacionais. Diante de um mundo cada vez mais informatizado, ¢ imperativo que essas
tecnologias também integrem o processo de aprendizagem dos estudantes, aprimorando seus
conhecimentos e preparando-os para serem cidadaos criticos e aptos a enfrentar os desafios do
mundo globalizado em que vivemos.

Ao adotar efetivamente a Educagdo Digital, as escolas podem oferecer um ambiente
educacional mais enriquecedor, conectado e adaptado as necessidades da era digital. A
integracdo de tecnologias educacionais proporciona acesso a um vasto leque de recursos e
informacdes, facilita a comunicacao entre professores e alunos, além de incentivar uma maior
interacdo e participacao ativa dos estudantes em seu proprio processo de aprendizagem.

Nesse contexto, ¢ fundamental investir em capacitacdo para os profissionais da
educacdo, a fim de que eles possam se apropriar plenamente das ferramentas e metodologias
digitais, transformando-as em instrumentos pedagédgicos poderosos. A colaboragdo entre
institui¢des de ensino, gestores, docentes e alunos € essencial para garantir uma transicao bem-
sucedida para a era da Educacao Digital, fortalecendo o aprendizado e preparando as novas
geragdes para serem cidaddos atuantes, adaptdveis e capazes de enfrentar os desafios

tecnologicos e sociais do século XXI.
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4 ANALISE DO DEFICIT ESCOLAR: PERCEPCOES E RESPOSTAS DOS
PROFESSORES

No intuito de verificar como os professores se sentiram com relagdo ao ensino
remoto, foi feito um trabalho de campo através de um formuldrio com questionamentos que
visaram identificar os maiores problemas sofridos neste periodo em uma escola da rede
municipal de Fortaleza. A pesquisa realizada tem como objetivo trazer de maneira mais proxima
a experiéncia dos educadores durante o periodo da pandemia. O intuito ¢ oferecer uma visao
das vivéncias e desafios enfrentados pelos profissionais da educagao nesse contexto.

Um importante questionamento realizado foi se os respondentes tinham
conhecimentos com estudo online antes do periodo da pandemia, 87% dos entrevistados
afirmaram que ndo utilizava esta plataforma para ambiente educacional, logo, podemos deduzir
que nao possuiam habilidade e técnicas de ensino neste formato.

Os professores que em algum momento admitiram ndo utilizar métodos online para
dar aulas podem representar uma parcela significativa do corpo docente que enfrentou desafios
durante a transicdo para o ensino remoto ou hibrido. Antes da pandemia ou da adogdo
generalizada da tecnologia na educagao, muitos professores podem ter se apegado ao ensino
presencial tradicional como sua principal abordagem.

Como podemos analisar no grafico abaixo, um percentual de somente 13% ja
possuia algum tipo de experiéncia com ensino online:

Grafico 1 — Experiéncia em aulas ou atividades online em periodo anterior a

Covid-19

Antes da pandemia, vocé ou seu aluno tinham experiéncia significativa em aulas ou atividades
on-line?
23 respostas

® Sim
@ Nao

Fonte: Elaboracao da autora.
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Para esses educadores, a auséncia de métodos online pode ter sido motivada por
varios fatores, como por exemplo, ndo ter familiaridade com a tecnologia e se sentirem
inseguros ou desconfortaveis ao usa-la em suas praticas educacionais. Outros podem ter
preferido os métodos tradicionais, sentindo que a interagdo cara a cara ¢ mais eficaz para o
aprendizado dos alunos.

Em razdo dos dados colhidos acima, os professores foram questionados sobre sua
propria habilidade em lidar com computadores e tecnologia, usando uma escala de multipla
escolha que variava desde "muito habilidoso" até "nada habilidoso". Os resultados mostram que
praticamente metade do publico questionado (43,5%) considera ter habilidades intermediérias,
com conhecimentos bésicos, enquanto 26,1% se consideram habilidosos e afirmam lidar com a
maioria das tecnologias disponiveis, embora ainda enfrentem algumas dificuldades. Além
disso, 21,7% dos respondentes afirmam ter dificuldades em lidar com tecnologias e
computadores, sendo necessario, em varias ocasioes, solicitar a ajuda de terceiros para realizar
suas atividades. Esses resultados refletem uma diversidade de niveis de habilidade tecnologica
entre os professores e destacam a importancia de oferecer suporte e treinamento adequados para

que eles possam se adaptar e utilizar efetivamente as tecnologias em suas praticas educacionais.

Grafico 2 — Habilidade no uso de tecnologias e computadores

Como vocé descreveria sua propria habilidade em lidar com tecnologia e computadores?

23 respostas
@ Muito habilidoso(a) - Tenho total
confianga em utilizar tecnologia e com...
@ Habilidoso(a) - Consigo lidar com a
maioria das tecnologias e computador...
‘ Intermediario(a) - Tenho conhecimentos
‘

basicos em tecnologia e computadore...
@ Pouco habilidoso(a) - Tenho dificuldades
em lidar com tecnologia e computador...

@ Nada habilidoso(a) - Sinto-me
totalmente perdido(a) quando se trata...

Fonte: Elaboracdo da autora.

Os professores que afirmam possuir habilidades intermedidrias com computadores
e tecnologias desempenham um papel essencial na educagao contemporanea. Nesta era digital

em constante evolucdo, a integracdo de recursos tecnoldgicos no ambiente de aprendizado ¢
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crucial para preparar os alunos para as dindmicas sociais inerentes a vida adulta, como formagao
no ensino superior ¢ o mercado de trabalho.

Os docentes com habilidades intermediarias em computadores e tecnologias tém a
capacidade de utilizar ferramentas digitais e aplicativos para aprimorar a experiéncia
educacional dos estudantes. Eles podem, por exemplo, criar apresentagdes multimidia
envolventes, desenvolver atividades interativas, explorar simuladores, utilizar recursos
educacionais online e incentivar a colaboragado através de plataformas de aprendizagem.

Conforme a Unesco (2020), antes da crise, ja havia uma preocupacao mundial com
a escassez de professores formados e qualificados. Estima-se que sejam necessarios 69 milhdes
de novos professores capazes de atender a crescente demanda por educagdo primaria e
secundaria em todo o mundo até 2030 (Unesco, 2020). Com a crise, esse problema preexistente
foi intensificado, ressaltando uma questdo que vem se arrastando ha décadas e que deve ser
abordada com atengdo para garantir o desenvolvimento de uma educagdo de qualidade, mesmo
em meio a crises.

No Brasil, uma pesquisa conduzida pelo Instituto Peninsula com 7.734 docentes de
todo o pais entre os dias 13 de abril e 14 de maio de 2020 revelou que, apds dois meses de
fechamento das escolas, 83% dos professores brasileiros ndo se sentiam preparados para o
ensino remoto. Além disso, surpreendentes 88% deles relataram que deram sua primeira aula
virtual ap6s o inicio da pandemia. Esses numeros evidenciam uma significativa defasagem na
formacdo dos docentes em relagdo ao dominio das tecnologias necessarias para a nova forma
de ensinar.

A pesquisa também demonstrou outra questdo preocupante: 55% dos professores
ndo receberam qualquer suporte ou capacitacdo para lidar com o ensino remoto. Essa falta de
apoio contribuiu para a dificuldade enfrentada pelos educadores em adaptar suas praticas
pedagdgicas ao ambiente online.

Durante a pandemia, o novo modelo pedagdgico adotado na educacdo trouxe
inameros desafios para os docentes, pois ndo estavam preparados para uma mudanga tao radical
no sistema de ensino. Um dos principais obstaculos enfrentados pelos professores foi a falta de
habilidade com o ensino a distancia, visto que grande parte deles nao estava familiarizada com
plataformas virtuais de ensino e ndo teve tempo suficiente para realizar treinamento adequado
(FLAUZINO et al., 2021). Essa situacdo gerou dificuldades adicionais na adaptacdo ao
ambiente online, tornando a transi¢ao para o ensino remoto um processo complexo e desafiador

para muitos educadores.
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De acordo com Silus, Fonseca e Jesus (2020), tanto professores quanto estudantes
enfrentaram desafios significativos durante o periodo de transi¢do para o ensino remoto. Um
dos principais obstaculos foi o uso completo das ferramentas tecnoldgicas para garantir a
continuidade do processo de ensino-aprendizagem e a comunicagdo efetiva entre ambas as
partes. A inser¢do das tecnologias digitais em todos os aspectos da vida atual exigiu que tanto
os professores quanto os alunos saissem de suas zonas de conforto.

Foram identificados desafios, como frisa Silus, Fonseca e Jesus (2020) como
exclusao digital, pois ao ndo saberem usar métodos online, esses professores podem deixar de
atingir uma parcela significativa de alunos que estdo familiarizados com a tecnologia e tém
acesso a recursos digitais. Isso cria uma lacuna na aprendizagem e pode levar a exclusdo de
estudantes que nao conseguem se adaptar aos métodos tradicionais.

Podemos citar ainda a limitagcdo de recursos educacionais, ja que a internet oferece
uma vasta gama de recursos educacionais, incluindo videos, artigos, simulagdes interativas e
muito mais. A falta de conhecimento sobre como acessar e utilizar esses recursos pode privar
os alunos de oportunidades enriquecedoras de aprendizado.

A falta de habilidade em manejar os recursos disponiveis pode gerar menos
engajamento dos alunos se bem aplicados os métodos online podem envolver os alunos de
maneiras mais interativas e interessantes. A falta de conhecimento nessa area pode resultar em
aulas monotonas e menos atrativas, reduzindo a interagao dos estudantes.

Os elementos levantados at¢é o momento podem ser constatados quando
questionamos os entrevistados sobre suas dificuldades, sendo listado como maior problema a
utilizagdo de uso de recursos digitais (65,2%), que incluem falta de habilidade em manusear
dispositivos eletronicos

Associados as problematicas listadas acima, existem também as dificuldades na
obtencdo de internet (8,7%) que propicie uma boa qualidade para realizagdao das aulas e

atividades, assim como ndo possuirem computadores para realizacdo do ensino (8,7%).
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Grafico 3 — Dificuldades na adaptac¢io ao ensino/aprendizagem no formato remoto

Quais foram as principais dificuldades que vocé enfrentou ao se adaptar ao ensino/aprendizagem
on-line durante a pandemia? Assinale as opgdes que se aplicam a voceé.

23 respostas

@ Uso de recursos digitais
@ Uso de camera
Acesso a internet
@ Acesso a computador
@ Acesso a celular
@ Nazo encontrei dificuldade.

Fonte: Elaboracdo da autora.

Em conclusao, professores que admitem nao saber utilizar métodos online para dar
aulas enfrentam uma série de desafios que prejudicam a eficacia de sua prética educacional. E
essencial que esses educadores estejam dispostos a aprender e se adaptar as novas tecnologias
para melhorar o aprendizado dos alunos e garantir que estejam preparados para o mundo digital
em constante evolugao.

O crescimento profissional torna-se justificativa para uma realidade de
multitarefismo exigido pelo trabalho docente. Dentre as fungdes docentes, hd o incentivo a
treinamentos e capacitacdoes. Em um mundo cada vez mais digital, os professores com
habilidades intermediarias em computadores e tecnologias sdao fundamentais para a
transformagao educacional. Eles representam uma ponte entre o passado e o futuro, adaptando-
se as novas demandas e possibilitando que os alunos adquiram as habilidades necessarias para
serem cidadaos preparados para o século XXI. Com seu compromisso continuo de aprendizado
e crescimento, esses educadores estdo moldando um futuro melhor para a educagao através da
jungdo da vivéncia em sala e recursos tecnologicos.

No entanto, a pandemia de COVID-19 provocou uma mudanca abrupta nas
abordagens educacionais, forgando muitos professores a explorarem ferramentas e plataformas
online para manterem a continuidade do ensino. A transi¢do para o ensino remoto pode ter sido
desafiadora para alguns, mas também abriu oportunidades para a descoberta de novos recursos
e métodos pedagogicos. Ao serem questionados sobre melhoria nas habilidades digitais tanto
para os pais/alunos quanto para os professores ao longo do periodo da pandemia, a grande

maioria, no total de 97,5% alegaram que se sentiram melhores nas suas habilidades ao



53

lidarem com métodos virtuais e dispositivos eletronicos e somente uma pequena parcela de
4,3%, que representa um unico respondente que nao sentiu melhora neste quesito.

E essencial entender que cada professor tem seu proprio ritmo de adaptacio as
tecnologias e métodos online. Alguns podem ter abracado a mudanca e incorporado com
sucesso novos elementos tecnologicos em suas aulas, enquanto outros podem estar em processo
de aprendizagem e aprimoramento continuo.

A falta de condigdes adequadas para o desempenho da funcdo docente nessa
abordagem restringiu e enfraqueceu ndo apenas os professores, mas também prejudicou o
acesso a educacao por parte dos proprios alunos (FERREIRA; BARBOSA, 2020).

Um ponto bastante crucial da pesquisa foi de fato saber se existiu ou nao algum
prejuizo para os alunos em razao da alteragao do ensino presencial para o emergencial de forma

remota.

Grifico 4 — Conhecimento tecnologico e a percepc¢ao sobre o ensino e aprendizado

Vocé sentiu que a falta de conhecimento tecnoldgico afetou o aprendizado ou o ensino durante a
pandemia?

23 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: Elaboracao da autora.

Ao analisarmos o grafico acima, podemos perceber que cerca de 82,6% dos
entrevistados afirmaram que ocorreu um déficit em razao no nivel de aprendizado dos seus
alunos, um total de 19 respostas dentre os 23 entrevistados. Para alguns alunos, segundo os
professores entrevistados, a falta de conhecimento tecnoldgico pode ter impactado
negativamente o aprendizado, pois eles podem ter encontrado dificuldades em utilizar
plataformas de ensino online, acessar conteudo digital, ou participar de atividades interativas

virtualmente. A falta de familiaridade com ferramentas como videoconferéncias, sistemas de
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gerenciamento de aprendizado e aplicativos educacionais pode ter dificultado a participagao
nas aulas e a interagdo com os professores e colegas.

Uma informacao que merece destaque ¢ o fato de que os professores relataram que
seus alunos enfrentaram dificuldades de acesso a internet durante o ensino remoto. Além disso,
quando havia acesso, era comum que a conexdo fosse compartilhada entre todos os membros
da familia, limitando o uso para atividades escolares. A falta de conectividade foi um tema
recorrente em diversos relatos, assim como a maior tendéncia a dispersdao dos alunos no
ambiente online em comparagdo ao presencial.

A dificuldade ocorria desde conectar um aparelho a internet, conforme relato do
respondente “O conectar o aparelho ao provedor de Internet. Acesso aos e-mails e grupo de
WhatsApp”, no entanto o maior nimero de ocorréncias relata a falta de internet e aparelho fisico
para utilizar como instrumento de estudo: “Falta de Internet e at¢ mesmo celular”, “Sem acesso
a internet, apenas um aparelho por familia”, “Alguns alunos ndo tinham celular durante o dia
pois os pais levavam para o trabalho, os alunos com necessidades especiais ndo se dispde a ficar
muito tempo em frente a um celular”, “A maior dificuldade de alguns alunos foi a falta de
recursos tecnoldgicos em casa, pois tinha que dividir um tUnico celular com os irmaos” e
“Porque muitas vezes tinha s6 um celular em casa e varios criangas precisavam ter acesso.
Algumas vezes s6 tinham acesso a noite quanto a mie ou o pai chegava em casa”'!.

Quando perguntados sobre o suporte tecnologico e o treinamento oferecido pela
escola para lidar com as dificuldades digitais no ensino, os professores relataram que uma
parcela deles buscou mentoria e ajuda de profissionais mais experientes em recursos
tecnoldgicos para aprimorar suas habilidades na ministragdo das aulas, o que corresponde a um
total de 26,1% dos entrevistados, mas o dado alarmante foi que 34,8% dos respondentes
afirmaram nao ter recebido qualquer suporte relacionado a treinamentos, ou acessibilidade de
plataformas para realizagao do ensino de forma emergencial, assim como um canal para servir

de base para resolver problemas com dispositivos ou acesso a internet.

! Disponivel em: https://www.educamaisbrasil.com.br/educacao/escolas/quais-sao-os-desafios-do-ensino-
remoto-na-educacao-basica. Acessado em: 04 ago. 2023.
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Grafico 5 — Treinamento e suporte tecnologico

Que tipo de suporte tecnolégico ou treinamento foi oferecido pela escola para ajudar os

professores a lidar com as dificuldades digitais no ensino?
23 respostas

@ Treinamentos e workshops especificos
sobre o uso de tecnologia na educagéo.

@ Acesso a plataformas de ensino e
ferramentas digitais para facilitar o apr...

Suporte técnico para resolver problemas
‘ com dispositivos e acesso a internet.
@ Mentoria ou apoio de professores mais
experientes em tecnologia.
@ Todas as opgdes acima.
@® Nenhuma das opgdes acima.

O suporte tecnoldgico e o treinamento oferecidos pelas escolas sdo fundamentais

Fonte: Elaboracao da autora.

para garantir que os educadores se sintam confiantes e preparados para enfrentar as dificuldades
digitais.

Os treinamentos especificos fornecidos pelas instituigdes educacionais sdo uma
maneira de capacitar os professores a utilizar efetivamente as ferramentas tecnoldgicas em suas
aulas. Esses treinamentos podem abordar desde o basico, como o uso de plataformas de
videoconferéncia e recursos de compartilhamento de tela, até técnicas mais avangadas de ensino
online, como o desenvolvimento de atividades interativas e o uso de recursos multimidia.

Além disso, ¢ encorajador saber que muitos professores também buscam mentoria
e ajuda de profissionais mais experientes em recursos tecnoldgicos para aprimorar suas
habilidades. A colaboragdo entre os educadores pode ser uma poderosa forma de aprendizagem,
cujos professores com mais conhecimento na area podem compartilhar suas experiéncias e dicas
praticas para ajudar seus colegas a superar as dificuldades digitais.

As plataformas de videoconferéncia tém sido uma solugdo essencial para manter o
ensino ativo durante a pandemia, permitindo que professores e alunos se conectem, interajam e
compartilhem conhecimentos a distancia. No entanto, ¢ importante reconhecer que essas
plataformas também tém desafios, como a necessidade de garantir a privacidade dos dados dos
usuarios, a seguranca das reunides e o gerenciamento da atencdo e do engajamento dos alunos

em um ambiente virtual.
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As plataformas sdo consideradas fundamentais, de tal modo que representam uma
parcela de 26,1% do grau de importancia quando questionados sobre quais os recursos mais

uteis foram utilizados durante o periodo de aulas online.

Grafico 6 — Ferramentas e recursos digitais utilizados

Quais ferramentas ou recursos digitais vocé achou mais Uteis para o ensino ou aprendizado

durante a pandemia?
23 respostas

@ Plataformas de videoconferéncia para
aulas online.

@ Plataformas de ensino a distancia com
materiais e atividades interativas.

Ferramentas de colaboragao online para
trabalhos em grupo.

@ Aplicativos educacionais para comple...
@ Recursos de compartilhamento de arq...
@® Todas as opgdes acima.

@ Outras ferramentas ou recursos digitai. ..

Fonte: Elaboracao da autora.

A medida que a educaciio continua evoluindo, as plataformas de videoconferéncia
desempenharao um papel importante na flexibilizacdo do ensino, permitindo op¢des hibridas
ou até¢ mesmo aulas totalmente virtuais. Além disso, elas podem ser usadas para facilitar a
colaboragdo entre alunos e professores de diferentes partes do mundo, promovendo uma
experiéncia de aprendizado enriquecedora e globalizada.

Como estratégia para superar o abismo causado pelo ensino remoto, muitos
alegaram que a melhor saida foi criar estabelecer canais de comunicacdo eficientes entre
professores, alunos e familiares para avaliar o progresso educacional dos alunos.

Diante dos desafios impostos pelo ensino remoto, estabelecer canais de
comunicagdo eficientes entre professores, alunos e familiares revelou-se uma estratégia crucial
para superar o abismo educacional e acompanhar o progresso dos estudantes.

Com a mudanga para o ensino online, a interagao cara a cara entre professores e
alunos foi substituida por ambientes virtuais, o que pode tornar mais dificil para os educadores
acompanhar o desenvolvimento académico dos alunos. No entanto, ao criar canais de
comunicacao eficientes, essas barreiras foram atenuadas.

A comunicacdo aberta e regular entre professores e alunos permite que os

educadores fornecam orientagdo e feedback individualizado. E-mails, mensagens instantaneas,
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chats de video e plataformas de aprendizado online tornaram-se importantes ferramentas para
estabelecer essa conexao e acompanhar o progresso dos alunos.

Além disso, envolver os familiares nesse processo mostrou-se fundamental. Os pais
ou responsaveis, ao estarem cientes do andamento educacional de seus filhos, podem contribuir
positivamente em seu desenvolvimento. Por meio de reunides virtuais, boletins informativos e
relatorios de progresso, os familiares podem participar ativamente da educagado de seus filhos e
oferecer suporte adicional em casa.

Os canais de comunicagdo eficientes também sao fundamentais para identificar
possiveis dificuldades de aprendizagem dos alunos. Com uma comunica¢do regular, os
professores podem perceber sinais de desinteresse, desmotivagdo ou problemas de compreensao
e intervir apropriadamente para auxiliar o aluno antes que o problema se agrave.

Vale destacar que a criacao desses canais de comunicagdo nao se restringe apenas
a questdes académicas. Em um momento de distanciamento social, o contato frequente entre
professores, alunos e familiares também desempenhou um papel importante no suporte
emocional e no bem-estar dos estudantes.

Os conteudos e a interacdo com pais e alunos passaram a ser transmitidos através
de grupos no WhatsApp, tornando esse aplicativo uma ferramenta acessivel e importante para
os docentes durante a pandemia. Por meio desses grupos, os professores podem postar videos,
aulas e atividades, utilizando o celular como uma das principais ferramentas de trabalho neste
periodo desafiador (PORCINO; 2021).

Entretanto, uma das grandes dificuldades enfrentadas ao utilizar o WhatsApp como
ferramenta de ensino/aprendizagem ¢ a dispersao dos alunos durante o horario de estudos. Isso
ocorre porque o WhatsApp ndo se limita apenas aos grupos escolares e/ou de estudos,
permitindo que os alunos se envolvam em outras conversas ¢ atividades fora do contexto
educacional (SILVA; RODRIGUES, 2022).

Foi com base no questionamento sobre a percepc¢do de deficiéncias que alguns
dados foram coletados. De acordo com os entrevistados diversas deficiéncias foram observadas
pelos professores nos alunos, abrangendo desde a falta de progresso no processo de leitura e
alfabetizacdo até a auséncia de experiéncias dentro do ambiente escolar que contribuem para o
aprendizado. As repostas coletadas mostram que “Houve retrocesso sim, pois o ensino a
distancia ndo proporciona a socializagdao necessaria e € essencial que haja vivéncias concretas

em sala de aula para que o processo de ensino aprendizagem se dé de maneira efetiva”!?.

12 Disponivel em: https://porvir.org/para-93-dos-professores-defasagem-na-aprendizagem-e-principal-problema-
deixado-pela-pandemia/. Acesso em: 04 ago. 2023.
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Além disso, notou-se a caréncia de apoio familiar no estudo realizado em conjunto
com pais e cuidadores, com resposta no sentido de “Sim. Os que ndo tiveram auxilio da familia
apresentaram baixa aprendizagem”, “Sim aqueles alunos que a familia ndo esteve presente
ficaram com sua aprendizagem mais defasada em relagdo a outros alunos” e “Sim,
principalmente daqueles em que os pais ndo tinham como orientd-los”. Houve também alunos
que apresentaram regressao no processo de leitura e escrita “Com certeza! Uma regressao
consideravel, alunos lendo menos e escrevendo pior.”. Além dessas questoes, foi percebido que
muitos estudantes manifestavam quadros de ansiedade. Essas observac¢des tém sido uma
preocupacdo para os educadores, que estdo empenhados em encontrar solugdes para atender as
necessidades educacionais e emocionais de seus alunos'?.

O apoio familiar ¢ essencial para o sucesso educacional dos alunos, especialmente
durante o ensino remoto. A colaboracao entre pais, cuidadores e professores ¢ importante para
garantir que os estudantes se mantenham engajados, organizados e apoiados em suas tarefas
escolares. A caréncia de apoio familiar pode prejudicar o desempenho académico dos alunos e
dificultar a adaptacao ao ensino online.

A falta de progresso no processo de leitura e alfabetizacdo ¢ uma questao crucial
que afeta o desenvolvimento académico dos alunos. A transi¢do para o ensino remoto pode ter
agravado esse problema, uma vez que o contato presencial com os professores e a interagao
com colegas sdo fatores que auxiliam nesse processo.

A auséncia de experiéncias dentro do ambiente escolar também ¢ uma preocupagao.
O ambiente escolar proporciona oportunidades valiosas para aprendizagem pratica, interagdes
sociais e atividades extracurriculares, que podem enriquecer a educagdo dos alunos. O ensino
remoto pode ter limitado a exposi¢do a essas experiéncias, afetando negativamente o
desenvolvimento integral dos estudantes.

A regressao no processo de leitura e escrita ¢ uma preocupagao adicional, indicando
que alguns alunos podem ter perdido habilidades ja adquiridas durante o periodo de ensino
remoto. Essa regressdo pode estar relacionada a falta de pratica ou a dificuldade de manter a
concentracao ¢ o foco durante a educagao online.

A manifestacao de quadros de ansiedade em muitos estudantes ¢ outra preocupagao
séria. A mudanca para o ensino remoto pode ter gerado insegurancas, estresse e isolamento

social, contribuindo para o aumento da ansiedade entre os alunos.

13 Tbdem.
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Os educadores estdo comprometidos em encontrar solugdes para atender as
necessidades educacionais e emocionais de seus alunos. Isso pode incluir a implementagdo de
estratégias especificas para apoiar a leitura e a alfabetizagdo, o desenvolvimento de programas
de apoio psicossocial e a busca por maneiras de envolver os alunos em experiéncias de
aprendizado significativas, mesmo que remotamente.

Em suma, as deficiéncias observadas pelos professores t€ém sido uma preocupacao
para a comunidade educacional, mas também uma oportunidade para promover a inovagao € o
aprimoramento continuo do ensino. O trabalho conjunto entre educadores, familias e estudantes
¢ essencial para superar os desafios impostos pela educacdo remota e garantir que todos os
alunos tenham acesso a uma educagao de qualidade, bem como o suporte emocional necessario

para prosperar académica e emocionalmente.

Questionario professores

questionario para conclusao de dissertagao

1. Vocé ¢ professor ou mae/pai/responsavel de aluno?
Professor
Pai
Mae
Responsavel
2. Qual ¢ a idade do aluno?
Sua resposta
3. Como vocé descreveria sua propria habilidade em lidar com tecnologia e
computadores?

Muito habilidoso(a) - Tenho total confianga em utilizar tecnologia e computadores para
diversas tarefas.

Habilidoso(a) - Consigo lidar com a maioria das tecnologias e computadores, mas ainda tenho
algumas dificuldades em certas areas.

Intermediario(a) - Tenho conhecimentos basicos em tecnologia e computadores, mas preciso
aprender mais para me sentir mais confiante.

Pouco habilidoso(a) - Tenho dificuldades em lidar com tecnologia e computadores e muitas
vezes preciso de ajuda para realizar tarefas simples.
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Nada habilidoso(a) - Sinto-me totalmente perdido(a) quando se trata de tecnologia e
computadores e dependo completamente de outras pessoas para me ajudar.

4. Antes da pandemia, vocé ou seu aluno tinham experiéncia significativa em aulas ou
atividades on-line?
Sim
Nao
5. Quais foram as principais dificuldades que vocé enfrentou ao se adaptar ao

ensino/aprendizagem on-line durante a pandemia? Assinale as op¢des que se aplicam a

voce.

Uso de recursos digitais
Uso de camera

Acesso a internet

Acesso a computador
Acesso a celular

Nao encontrei dificuldade.

6. Vocé sentiu que a falta de conhecimento tecnoldgico afetou o aprendizado ou o ensino

durante a pandemia?

Sim
Nao
7. Que tipo de suporte tecnologico ou treinamento foi oferecido pela escola para ajudar

os professores a lidar com as dificuldades digitais no ensino?

Treinamentos e workshops especificos sobre o uso de tecnologia na educacao.

Acesso a plataformas de ensino e ferramentas digitais para facilitar o aprendizado remoto.
Suporte técnico para resolver problemas com dispositivos e acesso a internet.

Mentoria ou apoio de professores mais experientes em tecnologia.

Todas as opg¢des acima.

Nenhuma das op¢des acima.

8. Vocé sentiu que houve uma melhoria nas habilidades digitais tanto para os pais/alunos

quanto para os professores ao longo do periodo da pandemia?



61

Sim
Nao
9. Quais ferramentas ou recursos digitais vocé achou mais uteis para o ensino ou

aprendizado durante a pandemia?

Plataformas de videoconferéncia para aulas online.

Plataformas de ensino a distancia com materiais e atividades interativas.
Ferramentas de colaboragdo online para trabalhos em grupo.
Aplicativos educacionais para complementar o aprendizado.

Recursos de compartilhamento de arquivos e documentos.

Todas as opgdes acima.

Outras ferramentas ou recursos digitais (por favor, especificar).

10. Algum aluno enfrentou dificuldades especificas de acessibilidade digital (por

exemplo, alunos com necessidades especiais)? Se sim, quais?
Sim
Nao
11. Com base na pergunta anterior, quais dificuldades especificas seus alunos
enfrentaram? faca uma pequena descri¢ao

Sua resposta

12. Quais estratégias foram adotadas para superar as dificuldades digitais e melhorar a

experiéncia de ensino e aprendizagem durante esse periodo?

Oferecer treinamentos e capacitagcdes para os professores no uso de tecnologias educacionais.

Disponibilizar dispositivos e acesso a internet para os alunos que ndo possuiam recursos
tecnoldgicos em casa.

Adotar plataformas de ensino a distancia e videoconferéncia para a realizacao de aulas online.
Criar materiais educacionais digitais interativos e acessiveis para os estudantes.

Estabelecer canais de comunicagao eficientes entre professores, alunos e familias para
acompanhar o progresso académico.

Promover atividades extracurriculares online para estimular o engajamento dos alunos.

Adaptar a avaliacdo e os métodos de avaliacdo para o ensino a distancia.



Implementar tutoria ou apoio individualizado para alunos com dificuldades no ambiente
digital.

Todas as opgdes acima.
Outras estratégias adotadas (por favor, especificar).
13. De que forma a escola proporcionou aos professores e alunos um retorno seguro das
aulas durante a pandemia?

Sua resposta

14. Que licdes vocé acha que podem ser aprendidas com essa experiéncia em relacao ao

uso da tecnologia na educagao?
Sua resposta

15. Foi possivel perceber alguma deficiéncia na educagado ou retrocesso dos alunos em

razdo do ensino online?
Sua resposta

16. Alguma outra informagdo ou observagao que vocé gostaria de compartilhar sobre as

dificuldades digitais enfrentadas durante a pandemia?
Sua resposta

62
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Na introducado foi apresentado como objetivo uma analise do sistema educacional
durante o periodo de pandemia e como este momento refletiu na educacdo do ensino
fundamental das escolas da rede de ensino publico da cidade de Fortaleza.

Passamos pela evolucdo desde os primeiros casos de pessoas infectadas até a
eclosdo de um surto mundial e como as autoridades foram lidando com o crescente nimero de
casos e mortes.

No Brasil, a medida que o nimero de infectados crescia, decisdes eram tomadas no
intuito de reter o contdgio, o que incluia a forma mais eficaz até entdo conhecida para tal, o
isolamento social. Foi neste momento que varios setores foram afetados e nele encontram-se as
escolas de ensino publico.

O ensino fundamental no Brasil tem uma historia recente de obrigatoriedade, pois
nossa historia de pais colonizado ndo proporcionou uma visdo mais critica e compromissada
com a educagdo, ainda mais quando falamos das massas. H& pouco tempo o Brasil mal possuia
cobertura escolar minimamente satisfatoria, muito menos politicas que investissem no ensino
publico acessivel a todos.

A promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 foi um marco na garantia de
direitos sociais e gerou reflexos positivos a edi¢do da ultima lei de diretrizes, em 1996. Foi
nesse contexto que politicas publicas se intensificaram no intuito de promover acessibilidade e
qualidade no ensino ofertado a populagao marginalizada.

A historia também nos mostra que as politicas ndo sdo neutras e objetivas a um
determinado fim que, por vezes, contemplam interesses de segmentos sociais dominadores
sobre seus dominados. E desta relagéio que nascem os gargalos educacionais e os abismos entre
a teoria e a pratica socioeducacional.

A pandemia nao causou somente o fechamento das escolas, mas também um
sobrecarga para os pais e cuidadores que agora eram responsaveis pela criagcdo e educacio dos
filhos, gerou um Onus para escolas e professores que tiveram que em carater de urgéncia criar
um modelo de ensino e ofertar para os alunos um ensino a distancia até entdo nunca utilizado
de forma tdo intensa.

Neste ponto comegamos a refletir sobre as metodologias de ensino e as ferramentas
oferecidas dentro sistema publico de ensino e em meio a uma pandemia nos debrugamos mais
especificamente ao aparato tecnoldgico necessario para a continuidade das aulas de forma

remota.
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Com base na pesquisa, foi possivel perceber que a grande maioria dos respondentes
informou que a maior dificuldade foi ndo possuir qualquer experiéncia anterior com ensino
online, o que acabou sendo um grande dificultador para aplicacdo do contetido que foi pensado
para ser aplicado de forma presencial. Talvez pela pouca proximidade com o mundo online
educacional, uma maioria dos entrevistados também relatou ter pouca habilidade com
tecnologias e plataformas para ensino a distancia, fato que revela que o contetido foi aplicado
sem utilizagdo maxima das suas potencialidades. Poucos se consideravam de fato habilidosos.

Por fim, o questionamento que dispensa mais aten¢ao ¢ sobre a percep¢ao da
esmagadora maioria dos respondentes sobre a existéncia de déficits educacionais perante os
alunos e como eles ou retrocederam diante das aulas online ou como a evolugao esperada ficou
muito abaixo do esperado. Seja por nao possuirem equipamento, por nao possuirem apoio da
familia ou mesmo suporte da escola para uma boa aplicagdo do conteudo programatico e analise
da evolucdo ou ndo dos estudantes.

O contexto da pandemia trouxe, como sabemos, muitos desafios, de muitas ordens,
para a educacao basica. A pratica cotidiana de educadoras e educadores, de pais e maes e das
proprias criangas e adolescentes foi repleta de dificuldades e, desses diferentes lugares, todos
esses sujeitos conseguiam sentir isso ja naquele momento. A pesquisa que buscamos fazer
tentou, ainda de forma muito limitada, trazer mais elementos, agora cientificos, a partir de uma
literatura especializada e da percepcdo de professores de uma escola da rede municipal de
ensino de Fortaleza, para essa sensacado comum. Seguramente, o universo empirico com o qual
trabalhamos, formado por 23 professores de apenas uma escola, ndo ¢ representativo da
totalidade das experiéncias, o que torna os resultados obtidos um tanto limitados. Por outro
lado, esse mesmo universo nos permitiu avangar na compreensao de algumas questoes que nos
colocamos no inicio e, principalmente, deixar abertas questdes para aprofundar em futuras
pesquisas.

Se a falta de experiéncia prévia com o ensino online e a falta de habilidade com as
tecnologias foram elementos que se destacaram nas respostas dos professores, ¢ preciso
aprofundar em reflexdes sobre como essas dificuldades se materializaram em diferentes
realidades, sobre como poderiam ser sanadas em outras ocasioes, etc. Mas, principalmente, se
a grande maioria dos entrevistados nota que houve uma dificuldade, uma espécie de déficit na
educacdo desse periodo, € preciso, a partir dessa constatacdo, aprofundar na reflexdo sobre
como esse déficit se reproduz no periodo poés-pandémico, como o retorno presencial encontrou
essas criangas e adolescentes, e sobre como a educacao basica brasileira pode lidar com o legado

da pandemia na educagdo. A compreensdo sobre os impactos da educacdo a distancia sem o
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devido planejamento e sem estrutura, naquele contexto de urgéncia, requer ainda muitos
estudos. Esperamos que essa pesquisa tenha contribuido, ainda que minimamente, com essa

reflexao.
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