UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA
CENTRO DE ESTUDOS SOCIAIS APLICADOS
MESTRADO PROFISSIONAL EM PLANEJAMENTO E POLITICAS PUBLICAS

ANA PAULA SARAIVA SOUSA

O PAIC E O DESAFIO DE ERRADICAR O ANALFABETISMO INFANTIL NO
CEARA

FORTALEZA - CEARA
2016



ANA PAULA SARAIVA SOUSA

O PAIC E O DESAFIO DE ERRADICAR O ANALFABETISMO INFANTIL NO CEARA

Dissertacdo apresentada ao Curso de
Mestrado Profissional em Planejamento e
Politicas Publicas do Centro de Estudos
Sociais Aplicados da Universidade
Estadual do Ceara como requisito parcial
a obtencdo do titulo de Mestre em
Planejamento e Politicas Publicas. Area
de Concentracdo: Planejamento e
Politicas Publicas

Orientador: Prof. Dr. Antbnio Germano
Magalh&es Junior

FORTALEZA — CEARA
2016



Dados Internacionais de Catalogacao na Publicacdo
Universidade Estadual do Ceara

Sistema de Bibliotecas

Scusa, Ana Paula Saraiva.

O PRIC 2 o desafioc de erradicar o analfabetismo
infantil no Ceard [recurso eletrénico] S BEna Paula
Saraiva Sousa. - 201&.

1 CD-ROM: 1l.; 4 ¥ pc:\l.

CD-ROM contendo o argquivo no formate PDF do
trabalho académico com 108 folhas, acondicionado em
caixa de DVD Slim (192 x 14 cm x 7 mm).

Dissertagdc (mestrado profissicmnal) - Universidade
Estadual do Ceara, Centro de Estudos Sociails
Eplicados, Mestrado Profissicnal em Planejamento e
Foliticas Pablicas, Fortaleza, 2016.

Area de concentracdo: Planejamento e Politicas
Piblicas.

Orientag8c: Prof. Dr. Antonic Germanc Magalhies
Juniocr.

1. Avaliagdo. 2. Aprendizagem. 3. Gestdo de
resultades. 4. Poclitica piblica. I. Titulo.




ANA PAULA SARAIVA SOUSA

O PAIC E O DESAFIO DE ERRADICAR O ANALFABETISMO INFANTIL NO
CEARA

Dissertacdo apresentada ao Curso de Mestrado
Profissional em Planejamento e Politicas Publicas
do Centro de Estudos Sociais Aplicados da
Universidade Estadual do Ceara, como requisito
parcial para a obtengdo do grau de Mestre em
Planejamento e Politicas Publicas.

Area de concentracdo: Planejamento e Politicas
Publicas.

Aprovada em: 19/12/2016

BANCA EXAMINADORA

/"/Q{Amﬁv—-

y Anténio Germano Magalhaes Jyinior (orientador)
Universidade Estadual do Cegfa - UECE

q5|"6f |s H@récio da Silva Frota
Uniy rS|dade E al do Ceara - UECE

: Prof. Dr. Américo Valdanha Netto
Centro Universitario Catolico de Quixada - Unicatdlica




A Deus, a minha familia e a todos me

apoiaram neste estudo.



AGRADECIMENTOS

A Deus, por ter me concedido a vida, por permitir que este sonho se concretizasse e
ainda por me fazer crer que fomos feitos para uma vida abundante e feliz.

A minha familia, em especial a meus pais, Decele e Luis Gonzaga, meu maior
exemplo de amor e unido, a quem devo o aprendizado dos meus valores e apoio em
todos os momentos da minha vida. E meus irmaos que sempre torceram pelo meu
sucesso.

Ao meu namorado, Sergio Frota, maior incentivador na conclusao deste estudo, com
guem estou dividindo o sonho de uma vida junto.

Aos meus amigos, em especial Carol Guedes, Elaine Holanda, Renata Leite e Jodo
Jacinto, que me estimularam e compreenderam 0s momentos que estive ausente.
Ao amigo Gilmar Dantas, que esteve sempre perto, ajudando na constru¢cdo da
pesquisa, tornando-a mais leve com sua colaboracao e humor.

A equipe da Coordenadoria de Cooperacdo com os Municipios (COPEM), que esta
buscando desenvolver o Programa Aprendizagem na Idade Certa (MAIS PAIC) com
exceléncia, em especial a José Marques, por ter disponibilizado muitos documentos
de apoio ao estudo.

Aos gestores que se dispuseram a ser sujeitos dessa pesquisa e colaboraram com
seus olhares sobre o problema investigado.

Ao Professor Anténio Germano Magalhdes Junior, pela orientacéo deste trabalho.
Aos professores, Horacio Frota, Liduina Farias e Américo Valdanha, membros das
bancas, que deram grandes contribui¢cdes para melhoria desse estudo.

Aos amigos e professores do MPPPP, que estiveram comigo nessa trajetoria de
aprendizagens, de troca de experiéncias, dividindo muitos momentos de alegria.
Agradeco a todos as oportunidades e diversas experiéncias de trabalho vividas na
Secretaria de Educacao do Ceara (SEDUC).



1]

Nao sejamos, pois, cegos quanto a
nossas diferengas, mas dirjjamos também
a atencdo para nossos interesses comuns
e para 0os meios pelos quais as diferengas
possam ser resolvidas”.

(John F. Kennedy)



RESUMO

Esta dissertacdo trata do Programa de Alfabetizacdo na Idade Certa (PAIC) e sua
influéncia na reducéo do analfabetismo no Ceara. A pesquisa buscou compreender
como a Coordenadoria de Cooperacdo com os Municipios (COPEM) utiliza os
resultados de aprendizagens dos alunos cearenses para o desenvolvimento do
Programa. O caminho metodoldgico da pesquisa adotou abordagem qualitativa, com
estudo de caso unico, realizado na COPEM, situada no municipio de Fortaleza-Ce.
Esta foi criada em 2017 e € responsavel pela geréncia do Programa de
Alfabetizacdo na Idade Certa, criado também em 2007. Configura-se como maior
programa de educacao do Estado do Ceara que objetiva combater o analfabetismo.
De modo especifico intentou-se analisar a criagdo do Programa PAIC no Estado do
Ceara; caracterizar o papel da COPEM/SEDUC no desenvolvimento dessa politica e
compreender como se constituem as acgdes de planejamento da COPEM e o uso de
dados e indicadores de aprendizagem das avaliagcdes do estado, considerando a
perspectiva de gestores. As categorias tedricas que deram suportem a investigacao
foram avaliagdo e gestdo de resultados. Foi utilizado como técnica a coleta de
dados, por meio das entrevistas semiestruturadas, e sua analise, por triangulacdo de
dados, para captar as concepc¢des e percepcdes dos gestores do PAIC, do periodo
de 2007 a 2014, sobre a gestédo do programa e a influéncia dos resultados sobre ela.
A pesquisa apresenta como principais constatacfes de estudo: que o estudo das
avaliacbes tem papel fundamental para embasar as tomadas de decisdo dos
gestores e que, nesta perspectiva, as organizacdes publicas precisam
constantemente se apropriar desses resultados, aprofundando-os para compreender
0 que realmente acontece com a aprendizagem dos alunos, e ndo s6 divulga-los.
Trabalhar uma gestao por resultados, fazendo uso das avaliagbes, contribui para a
eficiéncia do programa e € um constante desafio dentro das politicas publicas.

Palavras-chave: Avaliacdo. Aprendizagem. Gestéo de resultados. Politica publica.



ABSTRACT

This dissertation deals with the Literacy Program in the Right Age (PAIC) and its
influence on the reduction of illiteracy in Ceara. The research seeks to understand
how the Coordination of Cooperation with Municipalities (COPEM) uses the learning
results of students from Ceara to develop the Program. The methodological
approach of the research adopted a qualitative approach, with a single case study,
carried out at COPEM, located in the city of Fortaleza-CE. This was created in 2017
and is responsible for the management of the Literacy Program in the Right Age,
created also in 2007, is the largest education program in the state of Ceara that
seeks to combat illiteracy. Specifically, we attempted to analyze the creation of the
PAIC Program in the State of Ceard; To characterize the role of COPEM / SEDUC in
the development of this policy and to understand how the COPEM planning actions
are constituted and the use of data and learning indicators of the state evaluations,
considering the perspective of managers. The theoretical categories that gave
support to the investigation were evaluation, and management of results. Data
collection was used as a technique and, through semi-structured interviews, it was
possible to capture the conceptions and perceptions of the PAIC managers, from
2007 to 2014, on the management of the program and the influence of the results on
it. The main findings of the study are that the study of evaluations has a fundamental
role to play in the decision-making of managers and that, from this perspective,
public organizations must constantly take ownership of these results, deepening
them to understand what is really happening With the students' learning, and not only
publicize them. Working results-based management using evaluations contributes to

the program's effectiveness and is a constant challenge within public policies.

Keywords: Evaluation. Learning. Results management. Public policy.
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1 INTRODUCAO

Essa pesquisa esta situada na area de Politicas Publicas e desenvolvida
dentro do Mestrado Profissional em Planejamento e Politicas Publicas (MPPPP) do
Centro de Estudos Sociais Aplicados (CESA) da Pré-Reitoria de Pos-Graduacao e
Pesquisa (ProPGPq) da Universidade Estadual do Ceara (UECE) e esta vinculada a
linha Planejamento e Gestéao de Politicas Publicas.

O objeto de estudo dessa investigacdo é o Programa de Alfabetizacdo na
Idade Certa (PAIC) e sua influéncia na reducdo do analfabetismo no Ceard. Dessa
forma, o estudo se debruca sobre a perspectiva de compreender como a
Coordenadoria de Cooperacdo com os Municipios (COPEM) utiliza os resultados de
aprendizagens dos alunos cearenses para o desenvolvimento do Programa.

A origem desta pesquisa advém dos meus estudos na area de avaliacao,
desde o meu ingresso em 2010, como Gerente Regional do PAIC, 72 Coordenadoria
Regional de Desenvolvimento da Educacédo - 72 CREDE, vinculado a Coordenadoria
de Cooperacdo com os Municipios (COPEM) da Secretaria de Educacdo do Estado
do Cearad - SEDUC, até o presente momento como assessora técnica da Célula de
Cooperagédo com os Municipios — COPEM e por, também, ter sido Coordenadora do
Sistema de Avaliacdo Permanente do Estado do Ceara - SPAECE, na regido da 72
CREDE, em 2011, e ainda acompanhar as provas desse sistema como parte do meu
trabalho atualmente.

Durante esse periodo, desenvolvi pesquisas na area de gestdo e
avaliacdo sobre algumas escolas. Nestes estudos, pude comparar o trabalho de
gestdo de algumas escolas do municipio de Canindé que fizeram adesdo ao
Programa PAIC. Essas experiéncias resultaram em 2012, na elaboracdo minha
monografia de conclusdo de curso de Pds-Graduacao intitulada: Gestdo Escolar e
Avaliacdo no Avanco da Aprendizagem.

Coordenei o Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes — PISA,
em ltatira, um dos municipios da regional da 72 CREDE. E ainda, como assessora
técnica do COPEM, patrticipo de formacdes continuadas do Eixo de Avaliacao, faco
acompanhamento aos municipios e ministro oficinas sobre os resultados do
SPAECE.

Logo, o trabalho de acompanhamento aos municipios e meus estudos

vinculados a tematica da avaliagdo impulsionaram-me, também, a optar, nesse



15

momento, pelo maior aprofundamento tedrico sobre o tema.

O fato de o Programa PAIC ter tomado grande dimensao no ano de 2012
justifica sua analise, pois serviu de modelo para o Programa Federal Pacto Nacional
pela Alfabetizacdo na Idade Certa - PNAIC, adotado pelo Ministério da Educacao
(MEC), dado o grande contingente de alunos da rede publica beneficiado pelo
Programa e pela melhoria dos indicadores educacionais. Durante os cinco anos de
existéncia do PAIC, comprovou-se 0 aumento na proficiéncia dos alunos do Estado
do Ceard, saindo do nivel de néao-alfabetizado (2007) para adequado (2012). O
Ceara reduziu em 189,03 mil o nimero de analfabetos no periodo de 2001/2012,
caindo de 1.271 mil para 1.082 mil, o que representou uma queda de 34,4%. O
declinio na quantidade de analfabetos, entre 2007 e 2012, foi 15,2%, ou seja, 122,59
mil. O Estado, em 2001, ocupava o quarto lugar no ranking nacional de
analfabetismo (26 Estados e mais do Distrito Federal), em 2014, passou para a
sétima colocac&o.!

Entdo, um dos motivos mais imediatos do interesse em tratar de avaliacdo
€ porque esta gera conhecimento sobre a acdo que se realiza. Segundo Cronbach
(1982), a avaliacdo se tornou a mais viva fronteira para as ciéncias sociais. Melhor
dizendo, na pratica, a avaliacdo possibilita verificar a pertinéncia, consisténcia,
coeréncia e viabilidade dos programas sociais. Assim, avaliacdo, como forma de
pesquisa social, nos permite, neste caso, apresentar um programa educacional e, ao
mesmo tempo, estudar uma problematica social (analfabetismo infantil), dentro de
processos sociais e suas relacdes interpessoais. E torna-se ainda mais interessante
porque os resultados das avaliacbes podem despertar interesse nos planejadores,
nos administradores e tomadores de decisdo politica para que promovam novas
decisfes sobre o desenho, a implementacédo ou a politica do programa.

O outro motivo foi o de entender o processo pelo qual o programa atingiu
determinados resultados, observando a dinamica da intervencdo estatal,
especificamente, considerando a acdo central da COPEM na gestdao e
operacionalizacao do programa PAIC.

Um olhar mais apurado nos faz questionar a efetividade das politicas

educacionais publicas em busca de estratégias de melhoria e qualidade na

' Os dados estdo no Ipece/Informe n° 65 — Perfil do Analfabetismo no Ceara — Analise a partir dos dados da
PNAD (outubro de 2013) —,divulgado pelo Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceara (Ipece). O
documento pode ser acessado no www.ipece.ce.gov.br.
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educacdo, uma vez que essas politicas mensuram qualidade através da avaliacéo
dos alunos e pelo resultado de seu desempenho.

Esta pesquisa subsidia o debate sobre aprendizagem, e para entender os
efeitos ou a influéncia do programa sobre a clientela atendida, os dados obtidos do
SPAECE nos propiciaram aprofundar algumas questdes relacionadas as implicacbes
dessa aprendizagem no Ceara, focando os diferentes niveis de desempenho, que
podem ser avaliados por intermédio de indicadores amplos e de facil interpretacéo e
por meio de analise documental e entrevistas. Comparar-se-ao 0s resultados de
alfabetizacdo de 2007 a 2014 e os niveis de aprendizagem dos 184 municipios do
Ceara através das avaliagcdes como SPAECE.

O levantamento de dados foi feito através de entrevistas semiestruturadas
aplicadas aos gestores das areas especificas dos 6rgaos da estrutura do governo
estadual diretamente envolvidos com as questdes norteadoras, como
Coordenadores da COPEM (de 2007 a 2014), principais gestores do programa,
cujos relatos nos propiciaram captar as suas concepc¢des e percepcdes sobre a
gestado do programa e a influéncia dos resultados sobre ela.

Intercalamos os dados das entrevistas aos dados dos indicadores das
avaliacOes e aos estatisticos para obter respostas mais proximas da realidade em
estudo. E buscamos nos autores como, Vasconcelos (1998), Demo (1996),
Hoffmann (1995), Paulo Freire (1997), Luckesi (2005), Foucault (2009) a
fundamentacdo tedrica acerca dos principais aspectos analisados. Remeter-se-a
também as consideracdes de Minayo (1994) sobre o uso de categorias analiticas e
categorias empiricas para o desenvolvimento do conhecimento e da pratica social.
PropBe-se a dialogar, nessa pesquisa, com as seguintes categorias analiticas:
avaliacdo e gestao de resultados e no tocante as categorias empiricas destacam-se
as politicas publicas e o Programa PAIC.

Esta pesquisa € de natureza qualitativa, descritiva e interpretativa,
ancorada no paradigma critico. A pesquisa qualitativa, segundo Minayo (2015, p. 21),
trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das aspiragdes, das crencgas,
dos valores e das atitudes, o que nos possibilita o aprofundamento maior das
questdes de cunho social.

O resultado final desse relatério esta organizado em quatro capitulos mais
as consideracdes finais, os quais pretendem oferecer ao leitor uma visdo das

preocupac0Oes, intencdes, aportes teodricos, decisdes metodologicas e referéncias
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centrais que deram suporte ao estudo de como o Programa de Alfabetizacdo esta
sendo desenvolvido para proporcionar a erradicacdo do analfabetismo infantil no
Estado, levando em consideracdo a visdo dos gestores e os resultados apontados
pelas avaliacdes.

Na Introducéo, primeiro capitulo deste escrito, sdo explicitados o tema e a
problemética da pesquisa e 0os motivos que nos levaram a este estudo.

No segundo capitulo, Recorte do contexto histérico da Educagdo Basica
Brasileira e o Surgimento do Programa - apresentaremos como foi criado o
programa e analisaremos como ele chega aos municipios. Compararemos, por
exemplo, em que grau se encontrava 0sS municipios em desempenho e como
ocorreu esse pacto pela erradicacdo do analfabetismo.

No terceiro capitulo, Percurso e abordagens da Pesquisa apresentamos o
caminho metodoldgico percorrido na pesquisa e trazemos a apresentacdo do
desenvolvimento das metas propostas pelo programa, em relagcdo entre
estabelecimento de metas e seu cumprimento e o retorno das acées educacionais
especificas, resultado das avaliacdes de aprendizagem dos alunos cearenses.

O quarto capitulo, Acdes e Metas PAIC, uma trajetdria pela alfabetizacéo
das criancas: o que diz a Gestdo - fazemos uma imersdo as relacbes de
desenvolvimento no &mbito do PAIC dos seguintes fatores: a) como o planejamento
estratégico esta contemplado no Plano de Trabalho Plurianual (PPA) da COPEM; b)
relacdo de alinhamento entre os instrumentos de planejamento Macro (SEDUC) e
Meso (COPEM); c) Visbes e entendimentos dos profissionais gestores do PAIC
sobre os resultados das avaliagdes e o planejamento e suas implicagdes nas agbes
da COPEM e do PAIC.

Na ultima secao deste relatério trata das consideracdes finais e constam,
ainda, as referéncias bibliograficas procedidas e, nos Apéndices, estdo 0s
instrumentais elaborados nas apresentacdes aos sujeitos da pesquisa e usados para

a coleta.
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2 RECORTE DO CONTEXTO HISTORICO DA EDUCACAO BASICA BRASILEIRA
E O SURGIMENTO DO PROGRAMA PAIC

“A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o0 exercicio da cidadania e
sua qualificagio para o trabalho”. Constituicdo Federal de 1988, artigo 205.

7

A intencdo neste capitulo é, de forma breve, antes de apresentar o
programa PAIC, contextualizar historicamente o0 processo de escolarizagédo
brasileira, para entender como se configuraram os sistemas educacionais, e depois
se chegar a avaliacdo, ou melhor, a necessidade de avaliar, que foi atividade
requerida pelo Estado para enfrentar a ampla demanda por servicos sociais com
recursos limitados, entendendo a avaliacdo como instrumento para melhorar o
desempenho dos programas sociais, como instancia de aprendizagem para
aperfeicoar acdes. Visto que qualquer que seja o0 modelo escolar, este advém de um
processo, marcado por transformacgdes politicas e sociais profundas e por inimeros
debates.

Neste sentido, trouxemos o texto acima da Constituicdo de 1988, para
lembrar que este é um regulador social, construido através de decisfes, que serve
também para estabelecer parametros de politica, no nosso caso, politicas voltadas
para a educagdo. Vejamos, entdo, como se deu esse movimento de difusdo da
escolarizacdo e a implementacdo da avaliacdo de desempenho no sistema
educacional, pensados dentro das politicas publicas no Brasil.

O processo de expansdo da escolarizacdo basica no pais comecou em
meados do século XX, mas o0 seu crescimento, em termos de rede publica de
ensino, deu-se no fim dos anos 1970 e inicio dos anos 1980, quando. Na década de
80 a elaboracdo e implantacdo de programas educacionais no Brasil teve sua
efervescéncia. Primeiramente nos Estados mais desenvolvidos, provocando com
isso inovacOes nos sistemas publicos de ensino, que se voltaram, de inicio, as
primeiras séries da escola basica, com o0s objetivos de superar a repeténcia,
melhorar a qualidade de ensino e manter por mais tempo os alunos na escola.

Nesse tempo, os problemas cronicos de educagdo como: infraestrutura,
material, acesso e permanéncia, alto indice de reprovacdo e abandono ja eram

notorios, contudo as politicas publicas ndo eram acompanhadas de medidas que


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constitui%C3%A7ao.htm
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permitissem avaliar o real cenario para promover acdes positivas. A grosso modo,
geria-se a educacédo com medidas paliativas e, por conseguinte, nao se atingia os
objetivos mencionados acima.

Na década de 1990, a participacdo da sociedade, de grupos politicos,
organizacbes e associacfes em debate sobre a destinacdo de recursos publicos
elevou a presséo por resultados, transparéncias, racionalidade decisoria e eficiéncia
na alocacéo de recursos, fazendo a pesquisa avaliativa assumir significado relevante
na sociedade brasileira. E assim, no Brasil, comeca-se a dar maior visualidade aos
testes de desempenho escolar para avaliacdo do impacto dos programas
governamentais.

As atividades de avaliagio em administracbes nacionais se
desenvolveram em diversas fases. Segundo Derlien (2001), trés estagios de
desenvolvimento ja foram identificados: A primeira etapa de avalia¢cdes, nos anos 60
e 70, esteve amplamente ligada aos governos socios-liberais engajados em
programas visando a solucéo de problemas sociais. Os processos de planejamento
e programacdo foram introduzidos para melhorar a formulacdo de politicas.
Condicbes fiscais favoraveis e melhor condicdo e oferta de conhecimento de
ciéncias sociais contribuiram nesse esfor¢co. O foco esteve direcionado na melhoria
dos programas, e 0s gerentes de programas tinham interesse em usar a avaliagao
como mecanismo de feedback.

A segunda etapa, nos anos 80, embora menos evidente e mais lenta, foi
estimulada por governos predominantemente conservadores, na tentativa de lidar
com programas publicos face de limitagBes fiscais. A avaliacdo era encarada como
ferramenta Gtil na reconsideracao da justificativa de politicas e na racionalizacdo da
alocacdo de recursos orcamentarios. O ministério da Fazenda e os 6Orgaos de
auditoria se empenhavam no desenvolvimento dessas avaliagdes.

Desde entdo, a avaliacdo tem-se tornado objeto de preocupacédo dos
orgaos legislativos. Problemas relacionados a legitimidade do setor publico e a
necessidade de fortalecer a responsabilidade do governo clamam por novos meios
mais sofisticados mecanismos de controle, como por exemplo a avaliagéo.

Resultados preliminares de um estudo de abrangéncia nacional (GRAY,
1997) sugerem que os avancos da nova administracdo publica tém muitas
implicagbes sobre a funcdo e a pratica da avaliagdo: a avaliagdo é substituida

(novos mecanismos internos surgem como avaliadores intrinsecos), complementada
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(a regulamentagédo de monopdlios privatizados estéa criando um a enorme demanda
por avaliagdes) e aplicada a novas questdes (novas ferramentas de avaliacdo, como
exemplo os contratos internos). Mas, sobretudo, no geral a avaliacdo é mais usada
como uma ferramenta de gerenciamento de programas do que para o
estabelecimento de responsabilidade publica.

Em 2004, foi instituido o Ensino Fundamental de nove anos,
determinando o atendimento da crianca de seis anos nas series iniciais dessa etapa
da escolaridade basica em diversos estados do pais. Este atendimento foi adotado
como meta educacional nas politicas publicas. A antecipacdo da entrada das
criangas na escola publica exigia a revisdo do projeto pedagdgico para o ensino nas
séries iniciais, o que impds desafios aos profissionais da educacdo que atuavam nas
escolas, particularmente no que diz respeito aos processos de alfabetizacdo e
letramento. Logo outro aspecto importante foi a reelaboragcdo dos projetos
pedagdgicos das escolas para a definicAo de instrumentos compartilhados para
diagnosticar e avaliar os alunos e o trabalho realizado, além de se ter de definir
guais os patamares minimos de aprendizagem numa dada série.

Entendendo a avaliacdo educacional como forma de recuperagcdo da
melhoria dos padrbes educacionais, a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
(LEI 9.394/96) brasileira consagra o principio da avaliacdo, em todos 0s niveis
(Demo, 1999b; Saviani, 1987). Contudo a avaliacdo é questéo dificil de ser tratada
por ser contestada por varios tedricos e filosofos, e, segundo Demo (1999), a
questdo da avaliacao € polémica, pois, para a pedagogia de ideia tradicional, avaliar
€ reprimir, excluir, estigmatizar, classificar e, sobretudo, punir.

E assim a avaliacao passou a ser implantada pelo Ministério da Educacao
em todo sistema: educacdo basica, ensino médio, universidades etc., como
processo de regulacdo para medir o compromisso formal e politico de o professor
fazer o aluno aprender. Porém, avaliar motivando a aprendizagem € algo bem mais
complexo, € um processo que se delineia por questdes politicas, sociais, culturais e
ideoldgicas, e ndo somente uma regulacao social.

O Brasil, mesmo sendo citado como exemplo: entre 2003 e 2012, por ter
aumentado de 65% para 78% a proporcao de alunos escolarizados aos 15 anos,
ocupa o 60° lugar em educacao, entre 76 paises avaliados no mais recente ranking

de educacdo da Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
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(OCDE)? de 2015. Temos ainda 731 mil criancas fora da escola segundo dados, do
mesmo ano, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), mesmo com o
programa social que incentivou a matricula de 98% de criancas entre 6 e 12 anos.
Logo, a taxa de alfabetizacdo se torna instrumento de avaliacdo importante para
entendermos situacéo educacional do pais.

A falta de aprendizagem na idade-série, além de desmotivar o aluno a
frequentar a escola e diminuir sua autoestima, traz um estado de exclusdo social,
politica e cultural, expressa através da caréncia de direitos e servicos necessarios a
cidadania. E essa desigualdade social apresentada pela falta de educacao néo pode
mais ser escondida, ja que inUmeros processos educativos vieram para democratizar
essa desigualdade. Assim, entendemos aqui 0 processo avaliativo como
compromisso formal de fazer o aluno aprender, e ndo mais uma forma de escalonar
as pessoas.

Para Demo (2010), o fenbmeno da classificacdo em sociedade n&o é
invencdo do capitalismo, mas parte de sua estrutura geral. A classificacdo € mais
odiosa e injusta porque é feita pela insercdo no mercado. Em outras palavras, a
classificacdo imposta pelo mercado, apresentada através de resultados das
avaliacdes, acaba por causar exclusao de direitos, como o de aprender.

Desse modo, os alunos das escolas publicas, dadas suas condices
precarias de aprendizado, tém sido foco do desenvolvimento de politicas sociais
descentralizadas de aplicacdo a resolutividade dos problemas locais. Segundo
Castells (2003), isso é fruto de uma nova economia das relacdes entre o centro e 0
local, que provoca uma mudanca na modalidade de intervencédo do Estado, através
da passagem de politicas desenvolvidas em nome da integracdo as politicas
conduzidas em nome da insercdo. As politicas de insercdo obedecem a uma logica
de discriminacdo positiva, além de desenvolver estratégias precisas para uma
clientela especifica, segundo o autor, para “popula¢gdes com problemas”.

Nesse cenario, destacam-se os alunos do ensino fundamental publico,
como sujeitos em forte situacao de vulnerabilidade, aprofundadas pelas construgdes
das relacbes monetarias. Os alunos pobres sé@o os principais afetados pela
precariedade dos servicos educacionais, ja que suas familias ndo tém condi¢cbes de

Ihes prover um ambiente melhor de aprendizado.

2 http://lwww.oecd.org/pisa. Acessado em: 20 dez.2015
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A avaliacdo, segundo Demo (2010), é para garantir o direito a aprender,
quer dizer, instrumentalizar o caminho do resgate a causa. Sua importancia ndo é
meramente funcional e, seu valor ndo é somente instrumental, mas se refere a
promocao de igualdade social, a uma equalizacdo de oportunidades e saberes.

A avaliagdo tem grande significado no processo decisoério da educacao e
das politicas publicas, entdo nosso olhar se fundamentard em dados de avaliagcdes
para entender as acdes ou tomadas de decisbes em busca da aprendizagem dos
alunos da rede publica assistidos pelo Programa de Alfabetizacdo na Idade Certa
(PAIC). E lembramos que abordagem que queremos dar, quando falamos de
avaliagcdo aqui neste trabalho, é a sua relevancia, no sentido de ser util nos seus
resultados, uma vez que foi criada com determinado objetivo, mas entendendo que
ha indmeros conceitos e juizos de valor sobre avaliacdo, muitos estudiosos e uma
diversidade de concepcdes tedricas e metodolégicas. De modo que se torna
interessante a compreensédo da avaliagdo como “empowerment” (FETTERMAN,
2001), no sentido de considera-la como facilitadora da autoavaliacdo, ou seja, 0

fortalecimento da autodeterminacdo no aperfeicoamento de individuos e programas.

2.1 PROGRAMA PAIC E SUATRAGETORIA

O aumento dos indices de analfabetismo constatado por avaliacdes feitas
no Brasil através do IDEB, SAEB, Prova Brasil, Provinha Brasil, e até internacionais,
como o PISA, fez com que se construissem novas estratégias de enfrentamento a
falta de aprendizagem. Fazendo surgir, através da reorganizacdo dos sistemas de
protecdo social, os programas educacionais de alfabetizacdo, como forma de
garantir os minimos para a reproducéao social.

No Estado do Ceard, em 2004, um estudo realizado pelo Comité
Cearense para a Eliminagdo do Analfabetismo, criado pela Assembleia Legislativa
do Estado do Ceard, foi feito em 48 municipios, por iniciativa do deputado Ivo
Gomes, explicitou a problematica do analfabetismo no Ceard, indicando que s6 15%
da populacdo de 8.000 criancas que cursavam a segunda seérie do ensino
fundamental® (hoje 3° ano) liam e compreendiam um pequeno texto. O Comité foi

® Dados SEDUC/2010.
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constituido pela Assembleia Legislativa, UNICEF, APRECE, UNDIME/CE,
INEP/MEC e Universidades Cearenses, como UECE, UFC, UVA, URCA e UNIFOR.

Esse estudo trouxe para na agenda publica a problematica da falta de
aprendizado, o despreparo do professor quanto ao dominio de conteudo, (grande
parte nem possuia metodologia para alfabetizar, abusava de coépias na lousa e
usava muito mal o tempo de aula, que era bastante reduzido: aulas comegavam
tarde, terminavam cedo e tinham intervalos longos); apontou também que a maioria
das universidades ndo possuia estrutura curricular adequada para formar o
professor alfabetizador; evidenciou para a sociedade as desigualdades de
aprendizado entre alunos da zona rural e urbana, como também a disparidade de
conhecimento adquiridos idade-série entre o aluno da escola publica versus aluno
da escola particular. Desse modo, o Programa de Alfabetizacdo na Idade Certa —
PAIC, sua primeira nominacdo, tornou-se estratégia de enfrentamento ao
analfabetismo.

Fatores como a promulgacéo do Plano de Desenvolvimento da Educacao
(PDE) e o legado de colaboragéao educacional, com politicas inseridas no regime de
colaboracdo entre os entes federados desenvolvidos desde 1970, também
contribuiram para implantacdo do PAIC, criado pela Lei n°® 026, de 17 de dezembro
de 2007.

Para melhor entendimento da nomenclatura do Programa, esclarecemos
gue este teve seu nome alterado de PAIC (Programa de Alfabetizacdo na Idade
Certa), desde 2007, quando atendia da educacgao infantil ao 2° ano; para PAIC+5
(Programa de Aprendizagem na Idade Certa), quando passa a atender também o
publico do 3° ao 5° ano, desde 2011; e atualmente MAIS PAIC (Programa de
Aprendizagem na ldade Certa), desde 2015, quando é ampliado e passa também a
contemplar de 6° ao 9° ano.

Em 2004, o PAIC foi criado com o objetivo de promover a alfabetizacéo
na idade certa. E a cidade de Sobral, durante o governo do entdo prefeito Cid
Gomes, foi o piloto deste trabalho. Na ocasido, equipes da Secretaria de Educacéo
de Sobral participaram de seminarios promovidos pela fundacao Airton Sena com as
50 cidades com maior indice de analfabetismo no Brasil. Entre 2005 e 2006, 56

municipios participavam do programa e, em 2007, este foi estendido aos 184
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municipios do Estado do Cear&®.

O PAIC surgiu como uma politica de cooperagdo entre estados e
municipios, promovida pelo governo do Ceara em parceria com o fundo das Nacdes
Unidas para Infancia (Unicef) e instituicbes da sociedade civil, com o apoio do
governo federal, cujo objetivo é alfabetizar todos alunos das redes publicas de
ensino do estado até os 7 anos de idade, com politicas voltadas a garantia do direito
de aprendizagem com prioridade a alfabetizacéo.

Inicialmente foi estruturado em cinco Eixos (Educacado Infantil, Gestao
Municipal, Literatura e Formagéo do Leitor, Alfabetizacdo e Avaliacdo) e proposicéo
de inferéncias sobre a gestao educacional voltada para aprendizagem dos alunos.

Entdo, para fazer esse elo entre Estado e Municipios e para
operacionalizar PAIC e outros programas e projetos, € criada, pelo governo estadual,
na Secretaria do Estado do Ceard, uma Coordenadoria de Cooperacdo com 0s
Municipios (COPEM), responsavel pela geréncia do programa. Tanto a gestdo como
as acoes desta coordenadoria serdo tratadas a frente noutro capitulo.

Coube a SEDUC, entéo, prestar assessoria técnica aos eixos de acao do
programa e avaliar os resultados das capacidades de leitura e escrita dos alunos do
2° ano por meio do SPAECE-Alfa®, enquanto os municipios ficaram responséaveis
por disponibilizar equipes técnicas para a implementacdo de acdes propostas e
fornecer o apoio logistico e materiais necessarios as atividades relacionadas ao
programa.

Para estimular a priorizagdo da Alfabetizagdo pelos municipios, o governo
do estado usou de mecanismos como a alteracédo de distribuicdo da cota-parte dos
municipios no Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servicos (ICMS), com a
criacao de lei estadual condicionando parte do repasse do imposto a indicadores de

educacao, satde e meio ambiente, e criacdo do prémio Escola Nota Dez®.

* Dados SEDUC/2010.

° A idealizacdo do SPAECE-Alfa surge em decorréncia da prioridade do atual governo com a
alfabetizacdo das criancas logo nos primeiros anos de escolaridade, expressa por meio do Programa
Alfabetizacdo na ldade Certa (PAIC). O SPAECE-Alfa consiste numa avaliacdo anual, externa e
censitaria para identificar e analisar o nivel de proficiéncia em leitura dos alunos do 2° ano do Ensino
Fundamental matriculados nas escolas da rede publica (estadual e municipais), possibilitando
construir um indicador de qualidade sobre a habilidade em leitura de cada aluno.
http://www.spaece.caedufjf.net/o-programa/ acesso em jan.2016

® Em junho de 2009, com o objetivo de fortalecer, valorizar e ampliar o trabalho que vem sendo
empreendido pelas escolas em relacdo aos resultados de alfabetizacdo, o Governo do Estado, por
meio da SEDUC, instituiu o “Prémio Escola Nota Dez’, através da Lei 14.371, de 19 de junho de
20009.
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Os eixos’ do programa d&o suporte ao estado de acordo com seus
objetivos. Assim, temos:

O Eixo de Gestdo investe no desenvolvimento das capacidades de
diagnoéstico e planejamento e na difusdo de uma cultura do acompanhamento as
escolas e monitoramento de indicadores.

O Eixo de Avaliagdo Externa norteia o desenvolvimento das politicas
municipais, orientando as préaticas educativas através de provas externas
diagnosticas e a disseminacéo de cultura de analise e interpretacdo de dados.

O Eixo de Alfabetizacdo contribui com a formacédo de professores
vinculada ao curriculo e ao uso de materiais estruturados, focando na prética de sala
de aula. O acompanhamento pedagdgico fica a cargo das equipes e escolares e
municipais.

O Eixo de Literatura e Formacao de Leitor, fomenta o gosto pela leitura, a
criacdo e dinamizacdo de acervos literarios por meio da implementacdo dos
"cantinhos de leitura" nas salas de aula da Educacéo Infantil ao 2° ano do Ensino
Fundamental.

E o Eixo de Educacdo Infantil apoia os municipios na formulacdo e
implementacédo de politicas voltadas a essa etapa da educacgéao basica.

Cada eixo tem assessoria de um ou mais especialistas, compostos, em
sua maioria, por professores de universidades cearenses, que Sao responsaveis por
contribuir com as formacoes realizadas.

Vale lembrar que nesse estudo que iremos nos ater a parte do Programa
que se refere a alfabetizacéo, ou seja, ao 2° ano do ensino fundamental. E antes de
continuarmos a descrever o programa, € interessante frisar a importancia de se
definir quais os patamares minimos de aprendizagem numa série, bem como a
necessidade de se estabelecerem formas de diagnéstico dos conhecimentos
adquiridos pelas criancas, para que o professor possa orientar a definicdo desses
patamares, além de desenvolver processos de intervencdo que assegurem o avango
das aprendizagens dos alunos, assim o desempenho escolar de qualidade implica,
necessariamente, na realizacao dos objetivos curriculares de ensino propostos. E os
padrbes de desempenho estudantil, nesse sentido, sdo balizadores dos diferentes

graus de realizagdo educacional alcangados pela escola. Por meio deles, é possivel

" SEDUC/2011
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analisar a distancia de aprendizagem entre o percentual de estudantes que se
encontra nos niveis mais altos de desempenho e aqueles que estdo nos niveis mais
baixos.

Entdo, foi através desses parametros que se iniciou efetivamente o
trabalho do PAIC, abordando as capacidades linguisticas que devem ser ensinadas
aos alunos em processo inicial de aprendizagem da leitura e da escrita: a
compreensao e a valorizacao da cultura escrita, a apropriacédo do sistema de escrita,
a leitura, a producéo de textos e o desenvolvimento da oralidade.

Durante os cinco anos de existéncia do PAIC, comprovou-se 0 aumento
na proficiéncia® dos alunos do Estado do Ceard, que sairam do nivel de n&o-
alfabetizado (2007) para adequado (2012). Assim, dado o grande contingente de
alunos da rede publica beneficiados pelo Programa e pela melhoria dos indicadores
educacionais, o PAIC, em 2012, torna-se modelo para o Programa Federal Pacto
Nacional pela Alfabetizacdo na Idade Certa- PNAIC, adotado pelo Ministério da
Educacao (MEC).

Os resultados, constatados nas aplicacdes do SPAECE mostram enormes
avancos nos niveis de proficiéncia, que podem qualificar uma crianca como
alfabetizada. Em 2014, a média de proficiéncia nos municipios foi de 6% suficiente e
94% desejavel, nas escolas foi de 21,8% suficiente e 73,91% desejavel e na
avaliacao do conjunto das criancas foi de 17,7% suficiente e 66,9% desejavel.

Os resultados de aprendizagem relativos ao 2° ano, no periodo de 2007 a
2010, inspiraram a ampliacdo do PAIC em 2011 para o 5° Ano, confluindo ao
Programa Aprendizagem na ldade Certa (PAIC+5). Essa iniciativa assegurou uma
melhoria significativa nos resultados de aprendizagem dos alunos do 5° Ano, ao
ponto de o trabalho no 3°, 4° e 5° anos se refletir no IDEB dos municipios cearenses,
com cerca de 55% deles (102 municipios) obtendo nota acima de 5,0 e 31% (57
municipios) com nota igual ou superior a 5,4. Essa média representa a superagao da
meta estabelecida pelo MEC para 2019, sendo que para o Ceara era de 4,8 e para 0
Brasil era de 5,4.

O Programa ampliou-se em 2015 e, atualmente, articula-se a partir de

8 Os Padrdes de Desempenho séo categorias definidas a partir de cortes numéricos que agrupam o0s niveis da
Escala de Proficiéncia, com base nas metas educacionais estabelecidas pelo SPAECE ALFA. Esses cortes déo
origem a cinco Padrdes de Desempenho — Nao Alfabetizado, Alfabetizagcdo Incompleta, Intermediario, Suficiente
e Desejavel —, os quais apresentam o perfil de desempenho dos alunos. NAO ALFABETIZADO até 75 pontos,
AFABETIZACAO INCOMPLETA de 75 a 100 pontos, INTERMEDIARIO de 100 a 125 pontos, SUFICIENTE de
125 a 150 pontos, DESEJAVEL Acima de 150 pontos. Fonte: /www.spaece.caedufjf.net
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seis eixos: Apoio a Gestdo Municipal, Educacao Infantil, Literatura e Formacdo do
Leitor, Avaliagdo Externa, Fundamental | e Fundamental Il. O Eixo de Fundamental |
era o antigo Eixo de Alfabetizacdo e o Fundamental Il, ainda estd em processo de
construcdo, mas atendera a clientela do 6° ao 9° ano.

No entanto, apesar dos dados apresentados acima, ainda se observa a
existéncia de municipios cujos resultados de aprendizagem se encontram nos niveis
iniciais (ndo-alfabetizada, alfabetizacdo incompleta ou intermediaria). Tal situacéo é
mais evidente em municipios com grande concentracdo populacional, 0 que nao
constitui regra, tendo em vista que ha municipios com populacdes menores que
também apresentam a mesma situagao.

No Programa, os professores do ensino fundamental recebem formacao
continuada e acompanhamento durante as formacfes, isto porque o Estado
reconhece que a melhoria na qualidade de ensino perpassa primordialmente pela
formacao e preparacao do professor para sala de aula. Esses professores, depois
das formacbes, devem desenvolver nas escolas o diagnostico da situacdo de
aprendizagem da leitura, da escrita e compreensao textual dos alunos e promover a
aprendizagem deles.

E mergulhando nessas questfes educacionais e observando a relacao
entre avaliagdo e aprendizagem nas escolas publicas, trago, como um dos focos
neste trabalho, o Eixo de Avaliacdo, por entender que o resultado de avaliacGes € de
extrema importancia para o avan¢o da pesquisa educacional e para o desenho de
politicas publicas que respondam aos problemas prioritarios, como exemplo a baixa
alfabetizacdo de criangas, assim como para 0 monitoramento e o controle social

dessas politicas no ambito da educacéo, e que tem como objetivo, segundo o PAIC:

Oferecer subsidios para que as Secretarias de Educacdo desenvolvam uma
gestdo focada na aprendizagem dos alunos, fornecendo elementos para
gue, ao conhecer esta realidade, implementem politicas para elevar a
qualidade do ensino ministrado nas séries iniciais.

SECRETARIA DE EDUCAGCAO DO ESTADO DO CEARA. Eixo
Avaliacdo: PAIC. Disponivel em: <www.seduc.ce.gov.br>. Acesso em: 20
set. 2015

Desta forma, faz-se oportuno destacar do préprio texto do PAIC (2007),
elementos relevantes para a perspectiva de investigacdo aqui empreendida, qual
seja: Difundir uma cultura de avaliagdo educacional nos municipios cearenses, de

modo que estes tenham uma equipe nas SME conscientes dos seguintes fatores: (1)
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importancia de avaliar o processo de aprendizagem de seus alunos; (2)
responsabilidade de conduzir o processo de avaliacdo de forma apropriada e
responsavel; (3) necessidade de utilizar os resultados das avaliacbes de forma
apropriada, responsavel e ética, sempre visando promover mudancas no processo
de ensino e aprendizagem.

Caracterizado como um programa com foco na gestdo voltada a
aprendizagem do aluno, com énfase na mudanca de cultura de gestdo municipal e
da gestdo escolar, elegeu como foco estratégico as disciplinas de Portugués e
Matemética, mesmo reconhecendo que as outras disciplinas séo importantes para
processo de alfabetizar.

O PAIC oferece materiais pedagogicos, (cuja elaboracdo foi demanda dos
oriunda dos proprios municipios) aos alunos das séries atendidas na rede municipal
e também formacdo aos profissionais em alfabetizacdo, como forma de cooperar
tecnicamente com os municipios no desenvolvimento de um programa articulado ao
curriculo. Esse material estruturado e as formacgBes auxiliam o professor a
desenvolver seu trabalho, pois tem a intencdo de retomar o uso de metodologias de
alfabetizacdo, subsidiar fundamentagdo tedrico e metodoldgica para incentivar a
leitura e escrita e pratica docente em sala de aula.

Outra acdo do programa é fazer com que os resultados das avaliacdes
externas sejam de fato utilizados pelas equipes municipais e escolares como
instrumentos de intervencao pedagogica. Para isso, a SEDUC conduz encontros de
capacitacao, oficinas para apresentacao e analise de dados, com acompanhamento
técnico e disponibilizacdo de instrumentos, com foco no desenvolvimento da
capacidade e compreensdo e interpretacdo dos resultados e formula acdes de
estratégias pedagdgicas de intervencdo. Ha um entendimento que a partir de um
diagndstico da situagdo, o municipio devera ter condicbes de gerenciar o ensino que
oferta a sociedade, e isto ira provocar mudancas na esperadas na aprendizagem

dos alunos.

2.2 O PRINCIPIO DO REGIME DE COLABORACAOQ DO PAIC

A organizacéo de um regime de colaborac&o dos sistemas de ensino dos

entes federados foi objeto de legislagdo consubstanciada pelo artigo 211 da
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Constituicdo de 1988. O conceito de corresponsabilidade educacional €, na verdade,
um regime de compartilhamento de responsabilidades na tarefa de educacéo, o
Estado brasileiro abre, a luz do artigo 205 da Constituicdo Federal, a ideia de
corresponsabilidade para um regime de colaboracdo com a sociedade, e que a
educacgao “sera promovida e incentivada com a colaboragao da sociedade”.

O artigo 211 traz a possibilidade desse regime de colaboracéo a titulo de
parcerias entre os entes federativos: Unido, Distrito Federal, Estados e Municipios.
Quando a Constituicdo diz que a sociedade promoverd a educacdo € porque
também, & maneira do Poder Publico, as coletividades podem ofertar o servico
educacional a comunidade. Quando o legislador diz que a sociedade incentivara a
educacdo abre a possibilidade de apoio da mesma as iniciativas do Estado. A
sociedade, aqui, € potencialmente a sociedade civil organizada, representada, por
exemplo, pelos sindicatos, igrejas, ONGs, entre outros. Em substancia, pode-se
dizer que o regime de colaboragdo ou compartilhamento de tarefas educacionais
traduz o esforco do Estado de praticar a descentralizacdo politica em termos de
acesso da comunidade escolar as politicas publicas.

Outro ponto a assinalar no artigo 205 refere-se aos grandes objetivos da
Educacdo Nacional. Seu raio de alcance deve atingir os seguintes objetivos em se
tratando de educacao: o primeiro, o pleno o desenvolvimento da pessoa; segundo,
seu preparo para o exercicio da cidadania e terceiro, sua qualificacdo para o
trabalho, convergindo com as grandes finalidades da educacao, prevista no artigo
205, da Constituicdo Federal: o desenvolvimento da pessoa, ou simplesmente o
desenvolvimento humano (saber ser), seu preparo para o exercicio da cidadania
(saber viver em comunidade) e qualificacdo para o trabalho (saber agir ou fazer no
mundo do trabalho).

O Ceara possui um legado de colaboracéo educacional (OLIVEIRA, S. L.,
2010), o que contribuiu para o PAIC se firmar com politica de cooperagcédo. Os
programas do regime de colaboracao estdo relacionados diretamente com agdes de
inducdo a descentralizacdo e municipalizagdo da educacgdo, conduzidas pelos
governos federal e estadual desde os anos 1970, processo intensificado nos anos
de 1990°, com a intensificacdo do Fundef, via emenda constitucional n® 14/1996, que

rearranjou o direcionamento dos recursos para educacao publica.

° Vieira (2010) afirma que desde os anos 1960 o Ceara se destaca na participacdo municipal na oferta de
matriculas do ensino primario( atualmente primeiro ciclo do Ensino Fundamental).
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Para GUSMAO e RIBEIRO (2011), alguns fatores contextuais podem ter
contribuido com a implantacdo do PAIC e o alcance de bons resultados pelo
Programa: a tendéncia de melhoria dos indicadores educacionais no estado desde
2005; a existéncia de um legado de colaboracédo educacional e alguns elementos da
politica educacional e da economia nacional. Contudo nem sé esses fatores
determinardo seus resultados.

Entdo, diante de tal situacdo, o PAIC pode ser compreendido como um
programa que visa fortalecer o municipio, liderando um processo que tem como
propadsito tornar efetiva a alfabetizacao das criancas. De modo que, em 2005, inicio
das gestbes municipais, mobilizou-se os dirigentes municipais a tomarem para si a
responsabilidade de alfabetizar as criancas na idade certa e a estruturacéo inicial do
programa foi coordenada pela SEDUC com base nas pesquisas do Comité e na
experiéncia de Sobral.

Na fase inicial do Programa, 0os municipios se encontravam na seguinte

condicao de alfabetizacao:

Figura 1 — Mapa da Alfabetizagdo do Estado do Ceara
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Dessa parceria com 0s municipios, competiu a COPEM:
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- Elaborar, coordenar e acompanhar as acbes de colaboracdo e
cooperacao técnica e financeira com 0s municipios;

- Fortalecer a politica de gestdo democratica com foco na aprendizagem
do aluno, junto aos sistemas municipais de educacao;

- Promover estreita colaboragdo e cooperagcdo com as instituicdes
representativas dos municipios, estado e sociedade civil, com a finalidade
de desenvolver politicas e propostas que contribuam para a melhoria dos
indicadores municipais de educacao;

- Fomentar uma cultura de autoavaliacdo das acbes de cooperagdo do
Estado junto aos municipios e uma sistematica de acompanhamento dos
indicadores educacionais nos municipios em parceria com a

Coordenadoria de Avaliacao.

Para execucdo dessa colaboracdo, necessitou-se de um arranjo

organizacional. Ver modelo abaixo:

Figura 2 — Organograma da COPEM
ORGANOGRAMA DA COPEM
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Fonte: COPEM/SEDUC

Desse modo, concentrou-se esforcos em prol da alfabetizacdo das
criangas e 0s municipios tornaram-se parceiros do Estado, uma vez que a
responsabilidade por lei de realizar tal tarefa é deles. De forma que se tornou forte a
alianca e o interesse das autoridades em mudar o quadro de analfabetismo existente
no Ceara, e, no contexto da politica educacional, havia-se promulgado o Plano de
Desenvolvimento da Educacao (PDE).

Todavia, mesmo o programa tendo investido em um sistema de avaliagcao,
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confeccionando instrumentais, provas, proporcionada formagdo continuada aos
professores e cursos para melhoria da pratica dos professores e da aprendizagem
de alunos dos 184 municipios do Estado, ainda ndo se conseguiu erradicar o
analfabetismo no Estado, que é meta principal do programa, o que faz parte das

nossas inquietacdes durante trabalho.
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3 PERCURSO E ABORDAGENS DA PESQUISA

Desde o final do século XX, inicio deste, surge a necessidade de
governos mais empreendedores, que busquem padrdes otimizados de eficiéncia e
eficacia através de uma gestéao publica por resultados, orientados por processos de
avaliacdo continua. (CATELLI;SANTOS, 2005).

A ampliagdo do acesso e a melhoria da qualidade na educacgéo nacional
sdo desafios sempre presentes. A responsabilidade do Programa de Alfabetizacao
na Idade Certa é grande, e nosso desejo € compreender, no presente estudo, como
a COPEM utiliza os resultados do PAIC para desenvolvimento da politica de
erradicacao do analfabetismo infantil, a percepcoes dos gestores sobre as acdes de
planejamento, uso de dados e indicadores de avaliacdo e aprendizagem, e entender
mais dessa politica publica.

Para isso, a utilizacdo do caminho metodolégico do estudo de caso torna-
se necessario e propicio para a realizacdo da escuta das pessoas entrevistadas.

Os programas no ambito do setor publico podem ser considerados como
um conjunto articulado de acdes que visam o alcance de um ou mais objetivos.
Esses objetivos sdo concretizados através dos resultados; estes, para que possam
avaliar a atuacdo do governo, devem ser mensurados através da analise de
indicadores durante a execugéo do programa. (GARCES; SILVEIRA, 2002)

Apesar de os resultados das avaliacbes trazerem divergéncias ou néo
abrangéncia total de seus objetivos, no caso em questdo, a eliminacdo do
analfabetismo infantil no estado, nota-se pelos dados apresentados nos outros
capitulos, um alcance de certo resultado. Contudo h&d uma indagacao sobre como

sao vistos e tratos esses resultados pelos gestores. Segundo Rossi (1998, p.36):

[...] a teoria basica que fundamenta muitas instituicbes publicas esta
relacionada a ideia de que os dirigentes das organizac¢des formulam planos,
pdem em préatica esses planos, entdo avaliam as consequéncias das acdes
e final, finalmente, usam esse controle para ajustar seus planos, fazendo
com que o ciclo se repita continuamente.

Logo, poder observar, dentro da politica publica, a reflexdo do
profissional, gestor dela, participante e propositor de diretrizes, se torna bastante
propicio.

A Politica de Educacdo do PAIC prevé um cenério articulado e
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multisetorializado, de modo a poder atender a demanda da sociedade por
aprendizagem. Mas quais sdo as compreensdes de quem presta esse servigo?
Como é feito o estudo dos resultados das avaliacbes do estado dentro da
coordenadoria? Como a condicdo de nado-aprendizado interfere organizacdo do
trabalho da COPEM? Quais as formas de intervenc¢des propostas pelos PAIC para a
melhoria dos resultados das avaliacbes? O que o0s gestores entendem por
aprendizagem?

Aos gestores sdo cobrados planejamento estratégico, controle das acfes
e resultados eficientes. Entdo, para olhar mais de perto o que acontece, na pratica,
dentro de uma organizacdo, é necessario dar-lhes voz para compreender suas
percepcbes sobre esta politica de educacdo, e isso nos motivou na escolha dos

participantes da pesquisa.

3.1 O CAMPO DE INVESTIGACAO, OS SUJEITOS DA PESQUISA E OS
CRITERIOS PARA SUA ESCOLHA

Para realizacdo da pesquisa, optou-se por utilizar a metodologia do
Estudo de Caso (EC) e sua adocdo como método de pesquisa nas Ciéncias
Humanas e Sociais. Segundo André (1984):

Os estudos de caso pretendem retratar o idiossincratico e o particular como
legitimos em si mesmos. Tal tipo de investigagdo toma como base o
desenvolvimento de um conhecimento ideografico, isto é, que enfatiza a
compreensdo dos eventos particulares (casos). O “caso” & assim um
“sistema delimitado”, algo como uma instituicdo, um curriculo, um grupo,
uma pessoa, cada qual tratado como uma entidade Unica, singular.
(ANDRE, 1984, p. 51-52)

A autora traz ainda caracteristicas ou principios gerais comumente
associados aos EC, nomeadamente: 1) estudos de caso buscam a descoberta,
independentemente de dados prévios que o pesquisador tenha sobre o objeto; 2)
enfatizam a interpretacdo em contexto; 3) procuram representar os variados, e, as
vezes, conflitantes pontos de vista de uma situacao social; 4) usam uma variedade
de informacdes, sendo interessante recorrer a triangulacdo desde métodos
diferentes, de observadores distintos e até de teorias; 5) revelam experiéncia vicaria
e permitem generalizacdes naturalisticas; 6) procuram retratar a realidade de forma

completa e profunda; e 7) sdo elaborados numa linguagem e numa forma mais
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acessivel do que outros tipos de relatério de pesquisa (ANDRE, 1984, p. 52).

Na perspectiva de Yin (2005, p. 32) um estudo de caso é uma
investigacdo empirica que investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu
contexto da vida real, especialmente quando os limites entre o fendbmeno e o
contexto ndo estdo claramente definidos. Como no caso da pesquisa em questao
que tem um contexto especifico, a problemética de como a gestdo trabalha os
resultados das avaliacdes.

Na perspectiva de Stake (1998 apud NUNES; NOBREGA-THERRIEN;
FARIAS, 2011, v. 2, p. 49), o estudo de caso consiste no estudo [...] da
particularidade e da complexidade de um caso singular, levando a entender sua
atividade no ambito de importantes circunstancias [...].

Assim, muitos elementos respondem pela escolha da COPEM, como o
caso a ser investigado, desde a familiaridade do pesquisador com o local, a
importancia regional dessa instituicdo para desenvolvimento de um programa de
alfabetizacao, até a abrangéncia da politica publica de estado.

A minha relacdo com o objeto dessa investigacdo € de assistente técnico
da coordenadoria no Eixo de avalicdo do PAIC. De modo que o conhecimento prévio
do trabalho da coordenadoria, em virtude da condi¢cao de funcionario, favoreceu a
imersdo no campo de pesquisa, bem como todo o percurso de desenvolvimento da
investigacao.

A escolha dessa Coordenadoria se deu também pelo fato de ela ser
responsavel direta pelo desenvolvimento do PAIC, tornando-se parceira e
corresponsavel pela educacdo municipal na alfabetizacéo das criancas.

Cabe registrar o fato de que esta pesquisa se caracteriza como estudo de
caso Unico, na perspectiva de YIN (2010), uma vez que esses se caracterizam por
focalizarem apenas uma unidade, uma pessoa, um pequeno grupo, uma instituicao,
um sistema educativo, um programa, uma turma ou um evento. Assim como € caso
do objeto em estudo.

Assim, o campo de Pesquisa é a Coordenadoria de Cooperagdo com 0s
Municipios (COPEM), situada no municipio de Fortaleza-CE, pertencente a
Secretaria de Educacédo do Estado do Ceara (SEDUC).

Trata-se de um dos 6rgaos de Execucao Programatica Responsaveis, ou
seja, 6rgao responsavel pelo desenvolvimento de atividades, e possui, por sua vez,

células especificas que desenvolvem o planejamento elaborado pela direcdo da
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SEDUC. Composta por aproximadamente 120 pessoas, distribuidas em de trés
células: Célula de Cooperacao Financeira, Célula de Programas e Projetos Federais
e Célula de Gestéao dos Programas e Projetos Estaduais, esta ultima onde PAIC esta
inserido. A equipe central do PAIC na COPEM é composta aproximadamente 60
pessoas.

A COPEM tem ainda uma extensdo regional formada por 20
Coordenadorias Regionais de Desenvolvimento da Educacdo (CREDES), cada uma
com suas Células de Cooperacdo com os Municipios (CECOMs). A COPEM e os
CECOMs tém equipes que apoiam o0s 184 municipios cearenses no
desenvolvimento de programas estaduais e assessoram na articulacdo de

programas federais de cooperacéo.

3.1.1 A COPEM e seu papel estratégico: uma abordagem necesséaria

“Queremos difundir o poder transformador do Programa de Alfabetizacéo na
Idade Certa aos mais diversos lugares, desde a sala de aula numa
longinqua localidade do sertdo até aos gestores nos gabinetes das
secretarias de educagdo e universidades”. Gary Stahi, representante do
UNICEF no Brasil.

As politicas publicas precisam ser detalhadas em programas e projetos
para que se transformem em realidade. E segundo Ackoff (1974, p 26), um
programa, no seu planejamento operacional, corresponde a um conjunto de acdes
inter-relacionadas, orientado no sentido de um objetivo especifico (geralmente a
longo prazo) que se persegue uma vez.

No capitulo anterior apresentamos o programa PAIC, cujo objetivo é
alfabetizar até os 7 anos de idade as criancas cearenses. Mas para que este seja
desenvolvido e chegue as escolas, passa por um percurso composto de etapas
variadas, que permitem operacionalizar atividades por meio de requisitos técnicos e
organizacionais. E para uma tomada de decisédo que viabilize a realizacdo dos

objetivos de um programa, temos, segundo Stoner (1985, p.6), que:

“ E o processo de planejamento, organizagdo, lideranca e controle dos
trabalhos dos membros da organizacdo e do emprego de todos os outros
recursos organizacionais que se atinge os objetivos estabelecidos de um
programa”.
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Entdo para situar melhor o desenvolvimento do programa e perceber o
fluxo deste trabalho em rede até que este adentre os municipios, faz-se necessario
apresentar a estrutura que da vida as acdes e as competéncias do programa.
Faremos, nesta parte do estudo, uma breve descricdo da Coordenadoria de
Cooperagdo com os Municipios (COPEM), responsavel pela gestdo do programa.

Essa trajetoria é tracada desde 2007 pela atuacdo dos diferentes técnicos
em meio a parceria estado-municipios, contribuindo com a conexao entre 0os entes
na multiplicacdo de uma metodologia de gestdo, que articula com secretarios de
educacdo, gestores escolares e professores na reflexdo dos planos e agbes
pedagdgicas sobre realidade da escola para proporcionar novos aprendizados.

3.2 ACOPEM E SEU ARRANJO ORGANIZACIONAL

“Estabelecer um regime de colaboragdo e cooperagdo entre SEDUC e
municipios com a finalidade de definir politicas e estruturar acbes que
contribuam para elevar a qualidade da Educacdo Infantii e Ensino
Fundamental. ” — Miss@o da COPEM.(Encontro COPEM, 2016).

De acordo com a missao acima descrita, a COPEM tem como
responsabilidade elaborar, implementar e gerir a politica de Alfabetizacdo na Idade
Certa de forma a garantir o desenvolvimento e a aprendizagem das criancas
cearenses. Além das competéncias técnicas, a COPEM deve ter clareza sobre suas
responsabilidades administrativas, politicas e sociais com a finalidade que abraga: a
erradicacao do analfabetismo. Devendo, deste modo, focar suas acdes na reducéo
das desigualdades de aprendizagem e no alcance da equidade, uma vez que o
programa é constantemente desafiado a superar os desafios de uma rede ou de um
sistema educacional que precisa responder aos anseios e as demandas dos
municipios na busca da aprendizagem.

Entdo sua organizagdo e seu planejamento sdo importantissimos para o
desenvolvimento do programa, e nos permite conhecer o fluxo da sua estrutura e
determinados procedimentos internos que fazem com que o programa aconteca.

Para entendermos sua dinamica institucional, apresentaremos como a

COPEM se configura nos aspectos técnicos e administrativos.
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Figura 3 - Estrutura e ambiente organizacional da COPEM
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A COPEM é formada por uma equipe de aproximadamente 70 pessoas™,
que atuam em grupos divididos pelos eixos do programa. Os eixos recebem sao
assessorados por especialistas, normalmente professores das universidades
cearenses, escolhidos por selecdo publica, que contribuem com as formacfes
realizadas pelo programa.

Para dar suporte a essa organizacéo temos a Célula de Cooperacdo com
0s Municipios (CECOM), que uma extensdo da COPEM nos 184 municipios, através
das CREDEs, direcionada para promover a articulacdo com estes e a SEDUC e para
trabalhar as acdes do PAIC regionalmente, com profissionais capacitados a exercer

as funcdes previstas pelo programa, como mostra figura abaixo:

Figura 4 — Eixos do Programa

Coordenadoria Regional de Célula de / Equipes
Desenvolvimento da Educagao Cooperagido com os : Municipais do
[CREDE) Municipios [CECOM) PAIC

Fonte: Elaborado pela autora.

10 Dados SEDUC/COPEM, 2014.
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Temos ainda no Programa as equipes municipais, que apoiam a sua
prépria rede, formada por gestores e técnicos das Secretarias de Educacao
municipais. Tanto as equipes da COPEM e do CECOM, nas CREDES quanto as
Equipes municipais do PAIC, s&o liderados por um “gerente” e seus liderados s&o
técnicos de cada area especifica do programa.

Entendemos que o perfil estrutural e funcional pode refletir diretamente no
modo de funcionamento do programa, uma vez que a dotacdo de recursos, de
pessoal destinado e suas relacdes influenciam no andamento das atividades do
programa.

Abaixo apresentamos o fluxo da SEDUC (COPEM) com as CREDEs
(CECOM) e os Municipios, contemplando os agentes envolvidos operacionalizacéo

do programa.

Figura 5 - Fluxo de Operacionalizagcdo — Agentes do Programa
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Fonte: SEDUC (COPEM)

Segundo a SEDUC, a criacdo da COPEM e dos NRCOMs foi fundamental
para operacionalizar o regime de colaboracao, significando um avanco na resolucao
do arranjo organizacional. (SEDUC, 2012.p 71)

Entendemos que do ponto de vista estrutural, a caracterizacdo do
organograma é primordial para instrumentalizar um programa, visto que a selecao de

uma estrutura depende de questbes estratégicas e reflete no comportamento de um
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conjunto de variaveis como autoridade, divisdo do trabalho, lideranca, delegacéo,
integracdo e responsabilidade, que, por sua vez, tém impacto direto no éxito do
programa que esta sendo desenvolvido.

Nesse arranjo organizacional para viabilizar a cooperacéo escolhido pela
SEDUC, como observamos na figura acima, a responsabilidade pelo programa, no
geral, também é compartilhada. Entretanto, com o desenrolar do projeto, algumas
funcdes assumem uma posicao de maior responsabilidade do que outras, como é de
praxe nas organizacdes administrativas, o respeito as hierarquias; melhor explicando
embora um gerente regional e municipal tenham as mesmas fun¢des, o primeiro é
ente estadual e outro municipal, de forma que o primeiro, huma escala hierarquica

de poderes, sera exigido responder até pelas acées do gerente municipal.

3.3 SUJEITOS DA PESQUISA

Uma vez explicitada a perspectiva metodolégica desta pesquisa,
prosseguimos especificando o0s sujeitos envolvidos nessa investigacdo e 0s
procedimentos técnicos de coleta de dados utilizados.

Esta investigacdo tem como sujeitos os coordenadores da Coordenadoria
de Cooperacdo com os Municipios — COPEM. Como o interesse da investigacao
recaia sobre a gestdo do programa baseada na avaliacdo da aprendizagem.
Participaram da pesquisa apenas 0s gestores que passaram maior tempo na direcao
do Programa.

Como forma de assegurar que os entrevistados ndo sofram qualquer tipo
de repercussdo por participarem deste estudo, e em cumprimento ao estabelecido
com cada um deles como compromisso ético firmado mediante assinatura de Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido, cujo modelo consta no Apéndice deste
relatorio de pesquisa, ndo serdo reveladas nesse texto as identidades dos
participantes. E importante, entretanto, os caracterizar em seus dados mais gerais.
Os sujeitos incluidos na pesquisa totalizam dois coordenadores. A escolha destes se
deu por serem as pessoas que estiveram mais tempo a frente deste programa,
desde o inicio da sua criacdo até o ano de 2014, o que corresponde também ao
periodo recorte temporal da nossa pesquisa. E, como forma de distingui-los, sera
usada a sigla PS, acrescentada do numeral que indica a ordem cronolégica em que

foram entrevistados: PS1, PS2.
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Os perfis das duas coordenadoras entrevistadas comportam elementos
em comum: ambas sempre atuaram na area de educac¢ao, sao funcionéarias publicas
e possuem formagdo em Educacédo. Atuaram como professoras, ocuparam cargos
de gestdo nas Secretarias de Educacdo do Estado do Ceard e no municipio de
Fortaleza e Coordenaram o programa PAIC.

O PS1 possui graduagdo em Psicologia, mestrado e doutorado em
Educacdo pela UFC. Foi professora da UFC, FA7 nos cursos de pedagogia e
licenciatura. Foi uma das idealizadoras do PAIC e coordenadora da COPEM no
periodo de 2007 a 2012, época da implantacdo do programa como politica de
governo. Foi secretéaria adjunta da rede municipal de educacdo de Fortaleza no
periodo de 2013 a 2016 e atualmente é secretaria adjunta da SEDUC.

A PS2 possui graduacdo em Letras e Pedagogia, especializacdo em
Gestdo Escolar e mestrado em Politica Publica e Sociedade pela UECE e extensao
universitaria em Estudos para educadores do Brasil, pelo International Institute
USDA Graduate School, GS GRADUATE SCHO, Estados Unidos. Foi Diretora de
Ensino da CREDE 21, Diretora da Célula do Ensino Médio na SEDUC, Orientadora
da Célula de Apoio a Gestdo Escolar na SEDUC, Orientadora da Célula de
Programas e Projetos Estaduais na COPEM e Coordenadora da COPEM de 2013 a
2015, quando o programa j4 havia se expandido para MAIS PAIC. Atualmente é
coordenadora de Articulacdo da Comunidade e Gestdo Escolar da SME de
Fortaleza.

Cabe ressaltar que as narragcfes das falas das entrevistadas foram
gravadas, transcritas, textualizadas e validadas. Individualmente reconstruidas para
facilitar a compreensdo da pesquisa e, depois, foram agrupadas e analisadas
categoricamente, buscando-se congruéncias dentro da fala como gestores do

programa.

3.4 COLETA DE DADOS E PROCEDIMENTOS TECNICOS

Para a coleta de dados foram utilizados: levantamento bibliografico e
documental, observacédo e entrevistas individuais. A escolha da técnica de coleta de
dados se deu por ser adequada para a pesquisa pelo fato da vantagem de permitir
“[...] a captagdo imediata e corrente da informacdo desejada, praticamente com

qualquer tipo de informante e sobre os mais variados tdpicos”. (LUDKE; ANDRE,
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1986, p. 34).

E ainda uma pesquisa de cunho qualitativo, pois “[...] fundamenta-se em
dados coligidos nas interacdes interpessoais, na co-participacdo das situacdes dos
informantes, analisadas a partir da significacdo que estes ddo aos seus atos. O
pesquisador participa, compreende e interpreta. ” (CHIZZOTTI, 2009, p.52). Embora
faca uso dados quantitativos para descrever amostragens estatisticas.

A entrevista € um procedimento utilizado na investigacao social para a
coleta de dados de um problema social. E ainda segundo (CHIZZOTTI, 2009),
“Trata-se, pois, de uma conversacgédo face a face, de maneira metddica; proporciona
ao entrevistado, verbalmente, a informagao necessaria”.

A selecdo da técnica entrevista se deu por esta proporcionar a obtencao
de dados que nédo se encontram em fontes documentais e que sejam relevantes ou
significativos e por oferecer a oportunidade de observar a conduta, atitude do
entrevistado (gestos, reagfes) no momento da fala. O tipo de entrevista foi
semiestruturada, visto que a utilizacdo de perguntas com a mesma tematica, por
meio de um roteiro, facilitaria a comparacdo das respostas dos entrevistados. Além
de esta ser flexivel ao ponto de o entrevistador, caso necessario, pudesse repetir ou
esclarecer a pergunta, ou formular de maneira diferente, ou especificar algum
significado, como garantia de estar sendo compreendido.

A sequéncia cronolégica de realizacdo das entrevistas com o0s
coordenadores foi: PS1: 22 de dezembro/2016 - 09h32min as 11h — na SEDUC,
Cambeba e PS2: 29 de dezembro/2018 -10h10min as 12h27min — na SME de
Fortaleza.

O delineamento da entrevista, como procedimento na coleta de dados, foi
referenciado nas formula¢des de autores como Szymanski (2002), (CHIZZOTTI,
2009), May (2004), Minayo (2008), LUDKE; ANDRE (1986) e Gil (1991). Este
procedimento, bastante recorrente na pesquisa educacional, € assim definido por
Szymanski (2002):

Partimos da constatagdo de que a entrevista face a face é fundamentalmente
uma situacdo de interacdo humana, em que estdo em jogo as percepc¢bes do
outro e de si, expectativas, sentimentos, preconceitos e interpretacfes para os
protagonistas: entrevistador e entrevistado. Quem entrevista tem informacdes e
procura outras, assim como aquele que é entrevistado também processa um
conjunto de conhecimentos e pré-conceitos sobre o entrevistador, organizando
suas respostas para aquela situacéo. (p. 12).
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May (2004), ao conceituar entrevista, ressalta aquilo que a fundamenta
como meio na pesquisa social: “Os métodos para gerar e manter conversagdes com
pessoas sobre um topico especifico ou um leque de tdpicos e as interpretacdes que
0s pesquisadores fazem dos dados resultantes, constituem os fundamentos do ato
de entrevistar e de dar entrevistas”. (p. 146). Ainda, segundo Minayo (2008), a

entrevista:

[...] é acima de tudo uma conversa a dois, ou entre varios interlocutores,
realizada por iniciativa do entrevistador, destinada a construir informacdes
pertinentes para um objeto de pesquisa, e abordagem pelo entrevistador, de
temas igualmente pertinentes tendo em vista este objetivo.

As entrevistas podem ser consideradas conversas com finalidades e se
caracterizam pela sua forma de organizagdo. Podem ser classificadas em
(&) sondagem de opinido [...]; (b) entrevista semi-estruturada [...] (c)
entrevista aberta ou em profundidade, em que o informante é convidado a
falar livremente sobre um tema e as perguntas do investigador, quando séo
feitas, buscam dar mais profundidade as reflexées; (d) entrevista focalizada,
quando se destina a esclarecer um determinado problema; (e) entrevista
projetiva. (MINAYO, 2008, p. 261-262)

Sobre a técnica da entrevista acrescentam LUDKE; ANDRE (1986) exige
do investigador o respeito pelo entrevistado, uma grande capacidade de ouvir e um
cuidado com a elaboracao do roteiro que precisa permear 0s aspectos chaves das
informacdes que se pretende obter, mas deve ser flexivel pelo fato de, ao contrério
de outros instrumentos, ganhar vida a parti do momento em que se inicia a
entrevista.

Cabe ressaltar que roteiro das entrevistas semiestruturada montado
considerando 0s seguintes aspectos: clareza e precisam dos termos empregados;
formato e ordem dos t6picos do roteiro.

E que também utilizamos a pesquisa documental, quando trouxemos, ao
longo dos capitulos, dados do programa, e resultados do SPAECE e outras
avaliacdes, como IDEB e ANA, falamos dos planos de educacao nacionais, quando
tratamos da descricdo do programa, por exemplo. A pesquisa documental, segundo
Gil (1991) se assemelha a pesquisa bibliografica, sendo que a diferenca entre elas
estd na natureza das fontes utilizadas. Ressalta que a pesquisa bibliografica utiliza,
fundamentalmente, as contribuicbes de diversos autores acerca de um determinado
tema, enquanto que a pesquisa documental se debruca sobre materiais que néo
receberam ainda um tratamento analitico ou que ainda podem ser reelaborados de

acordo com os objetivos da pesquisa.
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A revisdo bibliogréafica, necesséria a toda investigacéo cientifica, permitiu
a producao deste trabalho no intuito de desvendar as questdes propostas. Temos 0s
autores: Vasconcelos (1998), Demo (1996), Hoffmann (1995), Paulo Freire (1997),
Luckesi (2005), Foucault (2009), Cohen e Franco (1993) e Silva (1999) como
fundamentacao tedrica acerca dos principais conceitos analisados como avaliagao e
aprendizagem. Quanto ao embasamento para uma investigacdo pelo Estudo de
Caso, recorremos a autores como André (1984), Maia et al. (2011), LUDKE; ANDRE
(1986), Gil (1991) e Yin (2005). E nos ancoramos também nas consideracdes de
Minayo (1994) sobre o uso de categorias analiticas e categorias empiricas para o

desenvolvimento do conhecimento e da pratica social.

3.5 OS PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS PARA ANALISE DOS DADOS

As categorias teoricas centrais utilizadas para a analise dos dados nesse
estudo séo:

e Avaliacdo, no sentido de tomada de decisdo, como andlise ponderada
e sistemética da operacdo e/ou resultados de uma politica ou de um
programa, em confronto com um conjunto de padrées implicitos e
explicitos, tendo como objetivo contribuir para o aperfeicoamento desse
programa ou politica. (WEISS, 1998); VEGA,1999; COHEN e
FRANCO,2000; VIANNA, 2000)

e Gestdo de Resultados, tratando-se de estratégia de gestdo que visa o
desenvolvimento e a melhoria sustentavel dos resultados da organizacao

(HILARIO, 2009), no nosso caso, resultados de alfabetizaco.

Quando apontamos os resultados dos indicadores de desempenho da
aprendizagem dos alunos cearenses, a intencdo era de compreender o
desenvolvimento da politica publica educacédo e seu alcance, mas a medida que 0s
dados de aprendizagem foram apresentados, percebemos que o papel da gestéao,
que empreende a politica da organizacao, esta relacionada geracdo dos resultados,
pois existe uma ligacao entre gestao, planejamento e resultado no desenvolvimento
de um programa.

Ressaltamos que néo € objetivo dessa pesquisa estabelecer uma relacao

direta de causa e efeito dos resultados de aprendizagem sobre a gestdo programa,
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nem realizar uma avaliacdo do programa sobre a gestao.

Considerando as categorias elencadas, as perguntas que foram feitas aos
gestores se deram a partir dos seguintes tépicos contemplados no roteiro:
entendimento, utilizacdo, qualidade da avaliacdo; sobre o programa: modelo de
gestdo, monitoramento e estratégias de planejamento; avaliacdo pessoal sobre
aprendizagem com equidade, diferencial do programa e sua eficécia.

Concordamos com Gil (1991) ao afirmar que, ainda, desde o inicio do
estudo utilizamos processos de analise, decidindo sobre tipos de questfes a serem
feitas, sobre aspectos que merecem maior atencéo e exploragao, etc. Isso, segundo
o0 autor, faz parte de um processo de confronto entre os principios teéricos do estudo
e 0 aprendizado que se realiza durante a pesquisa.

A triangulacdo € uma estratégia utilizada por pesquisadores de diversas
areas como técnica para fazer a convergéncia de sédo coletados, analisados e
interpretados. Este conceito para alguns é utilizado como uma das formas de
combinar varios métodos qualitativos entre si e de articular métodos quantitativos e
qualitativos (Flick, 2005). Ainda segundo Flick (2005), os pesquisadores
organizacionais tém a possibilidade de melhorar a precisdo de suas avaliagdes,
utilizando metodologias distintas, coletando dados de diferentes formas, analisando
tais dados por métodos distintos ou até mesmo, empregando-se diferentes
pesquisadores para estudo de um mesmo fendmeno. E Decrop (2004), utilizando-se
dessa concepcdao, afirma que a triangulacéo significa olhar para o mesmo fenémeno,
ou questdo de pesquisa, a partir de mais de uma fonte de dados. Informacdes
advindas de diferentes angulos podem ser usadas para corroborar, elaborar ou
iluminar o problema de pesquisa. Limita os vieses pessoais e metodoldgicos e
aumenta a generalizacdo de um estudo.

Denzin (2000), um dos maiores defensores desta estratégia, definiu
triangulacdo como uma combinacdo de métodos de estudo de um mesmo
fenbmeno. A triangulagédo de dados significa coletar dados em diferentes periodos e
de fontes distintas de modo a obter uma descricdo mais rica e detalhada dos
fenbmenos.

Assim, durante a pesquisa, fazendo uso da triangulagcdo, fomos
apresentando os dados resultados dos indicadores de aprendizagem, como
resultado do SPAECE, niveis de proficiéncia dos alunos, associando-o0s as metas de

aprendizagem, aos documentos do PAIC e a fala coletada dos gestores sobre
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objetivos e metas do programa, gestdo, planejamento e aprendizagem. O que nos
permitiu explorar varias informagBes sobre a mesma tematica e analisa-las em
conjunto.

Desse modo, as falas foram analisadas por via da comparacéo de trechos
dos relatos de acordo com os propdésitos que os desencadearam na entrevista, nos
quais também estavam implicitas as categorias de analise. Essa comparacado foi
organizada em tabela, cujo modelo constam no apéndice D, divididas em trés
colunas, sendo que, nas duas primeiras, foram reunidos as categorias eleitas e os
trechos dos relatos que correspondiam as respostas sobre elas, respectivamente, e
na terceira coluna foram feitas as explicitagbes dos significados que resultavam da
interpretacdo dos dados. Em resumo esta foi a forma de analise das entrevistas na

producao deste estudo, conforme o capitulo que segue.
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4 ACOES E METAS PAIC - UMA TRAJETORIA PELA ALFABETIZACAO DAS
CRIANCAS: O QUE DIZ A GESTAO

Este capitulo tem por finalidade tratar de um dos objetivos especificos do
estudo que é entender como se constituem o uso de dados e indicadores das
avaliacdes e as acdes de planejamento da COPEM.

Iremos aqui centrar nossa abordagem nos objetivos do programa para
perceber se seus propositos foram alcancados e quanto isto esta relacionado ao
planejamento das a¢bes da COPEM.

Outro passo para que nos ajudara a ter uma visdo melhor do programa é
examinar se, desde a sua implementacéo, ele corresponde ao que foi criado e se
este tem condicdes de alcancar suas metas e objetivos. Para isso, faremos uso
tanto de entrevistas como exame de documentos (proposta, relatérios, boletins
informativos etc.) do programa que auxiliardo a compreender seu modelo ou sua
teoria, ou melhor, perceber os principios que vinculam as atividades as metas e aos

objetivos.

4.1 A IMPORTANCIA DA AVALIACAO E SEU USO

A intencdo ndo é o resumir o programa aos resultados da avaliacao, pois
entendemos que somente essa abordagem centrada nos objetivos simplifica por
demais 0 mesmo, porém o uso de resultados de provas padronizadas ainda €, nos
nossos dias, o instrumento mais usado, mais difundido, como modelo de avaliar, de
apontar resultados.

Logo trazendo para avaliacdo seu lado sistémico, que perpassa por todo
sistema educacional, ndo mais apenas restrita ao desempenho escolar e

instrumento de controle, temos:

A avaliacao é o processo de identificar, obter e proporcionar informacgéo Util e
descritiva acerca do valor e do mérito das metas, do planejamento, da
realizacdo e do impacto de um objeto determinado, com o fim de servir de guia
para tomar decisdes, solucionar os problemas de responsabilidade e promover
a compreensédo dos fendbmenos implicados (STUFFLEBEAM apud AGUILAR &
Ander-Egg, 1994)

Ao ver a avaliagdo como um processo de identificar, obter e proporcionar
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informacao util descritiva acerca do valor e do mérito do planejamento, é possivel
fazer uma andlise critica das realizacdes de um projeto, percebendo a relagéo entre
0S objetivos previstos, suas estratégias e seus resultados. Podemos acrescentar,
ainda, que se planejar é introduzir organizacdo e racionalidade na acdo para
consecucado de determinadas metas e objetivos, a avaliacdo € um modo de verificar
essa racionalidade, medindo e cumprimento, ou perspectiva de cumprimento, dos
objetivos e metas previamente estabelecidos e a capacidade de alcanca-los (Ander-
Egg1984,20).

Tyler (1991) vé a avaliagcdo como o processo de medida em que objetivos
de um programa sao alcancados. E diz, ainda, que as discrepancias entre o
desempenho e o0s objetivos levam a modificacbes cuja intencdo € corrigir a
deficiéncia.

Sobre o0 uso da avaliagcdo temos o0s seguintes apontamentos das gestoras
guando indagadas uso dos resultados das avaliagdes pela COPEM temos segundo
a PS2:

[..] E importante dizer que, no nascedouro do programa, o Eixo de
Avaliagdo veio como um eixo de sustentagcdo do programa [...] Entédo a
avaliagdo tem um papel inquestionavel. No PAIC, a gente consegue ver a
avaliacdo na sua plenitude, desde ela ser uma ferramenta fundamental para
o diagnéstico, a gente té-la no processo, no produto e voltar para ela como
diagnostico. No PAIC, a gente vivéncia todas essas etapas. A gente ajuda a
cada escola, a cada municipio, cada sala de aula, cada professor a ter a
avaliacdo como essencial, quebrando o paradigma de avaliagao punitiva, ou
de que ela pode acontecer ou ndo, para que avaliacdo assuma a
essencialidade do papel. [...] o PAIC fez o professor valorizar a avaliacdo
externa, no entendimento que avaliagdo externa tem sua importancia,
entendo a importancia de entender cada aluno, como o olhar de ajudar todo
0 sistema, ndo sO o mistério ou ndo so6 secretaria de educacao do estado ou
municipio, mas para a melhoria do seu trabalho, para a valorizagéo do seu
trabalho, para reconhecimento e uma confirmacaol...]

Esse entendimento € completado pela PS2 ao afirmar que:

[...] Os resultados do SPAECE séo utilizados para identificar os municipios
prioritarios, os municipios mais frageis. [...] a gente sabe que hoje temos
13% de criangas que ndo estdo nos niveis suficiente ou desejavel, que
correspondem a 13 mil criangas, e que através desses resultados sabemos
onde estdo essas criangas, em que municipios estdo, em que escolas
estdo. E a COPEM, no caso, tem toda condicdo de dar atendimento aos
municipios prioritarios, porque ela sabe desse resultado. [...] esses
resultados ainda vao compor o indice, IDE, diferente do IDEB, considera o
indicador de aprovagdo, frequéncia e proficiéncia. Ele penaliza os
municipios que tém alunos nos dois piores niveis da escala de proficiéncia,
gue estdo no critico, no muito critico, ou ndo alfabetizado, no caso da
alfabetizacéo. [..] Embora o IDE seja uma média, ele busca a equidade.
Além disso os resultados das avaliagdes servem para formar o IQE, indice
gue compde o ICMS, que volta como recuso para municipio, por meio dessa
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politica de bonificagdo, quando este cumpre o seu papel de ensinar]...]

Por alfabetizacdo, no PAIC, compreende-se o dominio de competéncias

que permitem a crianga ler, escrever e compreender um texto compativel com seu

nivel de desenvolvimento.

A seguir, apresentaremos objetivos e metas iniciais do PAIC esperados de

cada um dos Eixos propostos, lembrando que programa foi estruturado com uma

visdo sistémica, de acOes articuladas com o funcionamento de cinco Eixos

(Educacao Infantil, Gestdo Municipal, Literatura e Formacéo do Leitor, Alfabetizagcao

e Avaliacdo) e proposicdo de inferéncias sobre a Gestao Educacional.

Figura 6 - Eixo de Gestdo Municipal
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Figura 7 - Eixo de Alfabetizagdo
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Figura 8 - Eixo de Avaliacao
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Figura 9 - Eixo de Literatura e Formacéao do Leitor
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Figura 10 — Eixo de Educacao Infantil
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Diante do exposto acima e olhando para os processos de uso das
avaliacdes para entender quais sdo as deliberacées tomadas no processo decisoério
das acdes do PAIC pela COPEM para a melhoria continua do Programa e o
atingimento dos seus objetivos, obtivemos o seguinte:

DE acordo com a fala da PS1:

[...] A gente esta considerando que estamos numa fase muito importante do
programa, numa fase de consolidacdo, pelo menos na alfabetizagcéo, a
gente percebe que muitos municipios, a maioria deles inclusive, se
apropriaram, digamos assim, da tecnologia de se alfabetizar, até porque
pelos resultados que nés temos da avaliacdo, que cresceram quase uns dez
pontos percentuais de 2014 para 2015, nos continuamos crescendo. Nés
passamos de cerca de 67% para 70% de meninos na alfabetizagédo
desejavel no estado com um todo, entdo isso é muito bom! E assim esta se
redefinindo uma nova forma de intervengcdo. N6s vamos focar mesmo nos
prioritarios, naqueles municipios abaixo de 160 pra gente dar uma atencao
especial, embora seja proficiéncia desejavel, mas ela ainda meio que um
limite pra nds, apesar de comecar a partir de 150. Ent&o, na alfabetizagéo,
nés vamos dar uma atencéo mais focada, mais diretamente, nos municipios
prioritarios, e agora a gente vai deixar 0s municipios caminhar sozinhos, so
entregando o material, e as CREDEs fazendo algum tipo de estimulacéo
com 0s municipios, com os coordenadores pedagdgicos e vamos deixa-los
seguir em frente, porque a gente tem de cortar esse corddo umbilical, né. E
vamos dar énfase, realmente, ao trabalho das séries seguintes do ensino
fundamental, de olho principalmente no fundamental Il, que é um programa
gue a gente estd comecando a estruturar. [...](PS1)

A PS2 confirma as acfes de assisténcia aos municipios, colocadas pela
primeira entrevistada e refor¢ca o valor da avaliagdo como fundamentadora destas

acoes:
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[...] Entdo assim como a gente tem uma visdo sistémica, o programa
desenvolve essa visdo sistémica da aprendizagem da crianca, entdo em
todas as instdncias se retoma, como foco na avaliacdo, retoma
posicionamentos, retoma acdes. Por exemplo, na Secretaria de Educacéo
(entenda-se COPEM), a cada momento de reflexdo com relacédo aos dados
tanto da avaliacdo do PAIC quando do SPAECE, a gente sempre teve um
cuidado de juntar todos os eixos para um replanejamento, quer dizer, os
resultados apontaram quais municipios estavam precisando de um trabalho
mais proximo. E ali a gente tomava decises para comtemplar aqueles
municipios. A gente continuava um trabalho com todos, mas para aqueles
gue precisam mais, era dado um reforgo. Por exemplo, sempre a Secretaria
de Educacdo sempre proporcional a formacdo pedagogica através dos
eixos para todos, mas quando a gente via que tinha municipio que nédo
demonstrava crescimento de uma avaliacdo PAIC para outra ou de um
SPAECE para outro, agente delibera que a equipe de formadores
(consultores) que dava formacdo para os formadores municipais, estes
deveriam agora dar formacgédo direta para os professores do municipio. A a
gente mudava aldgica da formacéo para ir direto para sala de aula. Entao
naquele a gente entendia que os préprios formadores ndo estavam a dar a
formacao do jeito que precisa ser dada, dentro das rotinas, dentro do bésico
necessério. [...] sempre trouxemos os resultados da avaliacdo pra nossa
pratica.[...] ”

Cohen e Franco (1993, p.16) determinam, de forma precisa, a importancia
da avaliacdo em programas governamentais: “A avaliagdo de projetos sociais tem
um papel central neste processo de racionalizacdo e € um elemento basico de
planejamento. N&o é possivel que estes sejam eficazes se ndo forem avaliados os
resultados de sua aplicacao"”.

Segundo Silva (1999), o motivo mais imediato do interesse pela avaliagéo
de atividades de governo seria a preocupacdo com a efetividade, isto é, com a
afericdo dos resultados esperados e ndo-esperados alcangados pela implementacao
dos programas. O segundo motivo seria 0 de entender o processo pelo qual os
programas alcancaram ou ndo esses resultados, analisando a dinamica da
intervencao estatal e os problemas concretos advindos da implementagéo. Outros
motivos relevantes seriam a aprendizagem organizacional das instituicdes publicas
sobre suas atividades, a tomada de decisdo sobre a continuidade ou ndo dos
programas e, ainda, a transparéncia, qualidade e accountability na gestdo dos
recursos publicos (responsabilizacdo dos gestores por decisbes e acdes
implementadas).

Nessa conjuntura, os resultados das avaliagbes mostram, na agenda
publica, a problematica da falta de aprendizado, o despreparo do professor quanto
ao dominio de conteudo e evidencia para a sociedade as desigualdades de

aprendizado entre alunos da zona rural e urbana, como também a disparidade de
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conhecimento adquiridos idade-série entre o aluno da escola publica versus aluno
da escola particular. Um olhar mais apurado nos faz questionar a efetividade das
politicas educacionais publicas em busca de estratégias de melhoria e qualidade na
educacdo, uma vez que essas politicas mensuram qualidade através da avaliacdo
dos alunos e pelo resultado de seu desempenho.

A propria Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional LDBEN n°
9.394/96 indica a avaliacdo da aprendizagem como meio de diagnosticar o
desempenho e de promover novos conhecimentos. Porém existem limitacbes
quando se reduz a educacdo a ensino e quando se restringe a avaliagcdo a uma
mera verificagcdo de aprendizagem escolar. Sobre isso, Vasconcelos (1998), em seus
estudos que tratam das mudancas da avaliacdo em escolas e em redes de ensino,

traz:

Mudangas no contetdo (‘avaliar o aluno como um todo', prova operatéria) e
na forma (avaliacdo continuada) contraditoriamente sendo utilizadas para
classificar melhor o aluno. (...) Professores trabalhando no cotidiano de
forma interativa (mudanca de metodologia), mas usando a avaliagdo apenas
para rotular, levando o aluno a ficar preocupado com a nota e ndo com a
aula. (VASCONCELOS, 1998, p. 23)

Sao enormes os desafios educacionais no Pais e, principalmente, no
Cearda, um dos estados mais carentes do pais, marcado por questdes politicas e
dificuldades financeiras, que, até o inicio do séc. XX, tinha apenas 15% da sua
populacao alfabetizada.

Vasconcelos (2003) considera que o ato de avaliar e de ser avaliado diz
respeito a descoberta de que ndo somos perfeitos e que temos a possibilidade de
melhorar, logo ndo basta enxergar de fora as boas propriedades de uma politica
educacional como o potencial de melhoria do desempenho dos alunos, € preciso
entender, através dos indicadores educacionais, como a politica transforma uma
dada realidade vigente.

Vianna (2000, p. 18) ressalta que:

[...] A avaliagdo educacional é uma reflexdo, ou melhor explicitando, é uma
auto-reflexdo sobre a origem e 0s condicionamentos sociais de um
problema, que precisa ser esclarecido e solucionado, a partir da
identificacdo de suas raizes aprofundadas no humano social[...]

Assim, a observacdo e o estudo sobre os indicadores avaliativos de

provas externas servem de guia para entendermos o comportamento do resultado
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dos alunos e em quais niveis de aprendizagens eles se encontram. Estes dados
fornecem a oportunidade de se trabalhar diversas dimensfes e aspectos objetivos e
subjetivos do trabalho educacional e correlaciona-los com as particularidades do

programa, dos municipios, das escolas, dos alunos.

4.2 METAS E SEUS RESULTADOS DE APRENDIGEM

O PAIC tem se mostrado como um Programa cujas acdes se converteram
eficazmente em um instrumento de apoio sistematico e efetivo no fortalecimento da
gestdo municipal na area da Educacao, selando o regime de cooperacdo entre o
Estado do Ceard e seus municipios, uma vez que ao aderir ao Pacto, os entes
governamentais se comprometem a:

- alfabetizar todas as criancas em lingua Portuguesa e Matemética;

-realizar avaliagdes anuais universais, aplicadas por avaliadores externos

juntos aos concluintes do 2° e 5° anos do ensino fundamental;

- no caso do estado, apoiar 0s municipios que tenham aderido as acdes

do pacto para sua efetiva implementacdo com formacgédo continuada de

professores alfabetizadores, materiais didaticos e pedagogicos,
avaliacOes diagnosticas e gestdo educacional (arranjo institucional a partir

dos eixos do programa e sua monitoracdo através dos coordenadores e

equipes dos eixos para que as acfes ocorram de forma continuada).

“O PAIC apoia a reorganizagdo de processos das SMEs com vistas ao
fortalecimento da gestdo municipal com foco nas aprendizagens dos alunos,
por meio de formagBes e promocdes de troca de experiéncias. A SEDUC
coopera tecnicamente com 0S municipios para adotarem 0s seguintes
processos: nucleacdo das escolas, cumprimento do calendéario dos 200 dias
letivos, fortalecimento de autonomia das escolas, elaboracdo de uma
politica de acompanhamento as escolas municipais, definicdo de critérios
técnicos para o processo de selecédo de gestores escolares com priorizagao
do meérito, revisdo dos planos de cargos, carreiras e remuneracdo do
magistério municipal, estabelecimento de uma politica de formagdo de
professores e definicdo de critérios focado no mérito para a contratacéo de
professores.” (SEDUC, 2012, p.109)

Ha um reconhecimento pelos municipios do PAIC como um programa de
importante apoio técnico, pedagogico e financeiro do Governo do Estado (SEDUC)

aos municipios cearenses. Os resultados educacionais da alfabetizacdo passaram a

figurar como principais fatores de distribuicdo do ICMS devido aos municipios. O
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Prémio Escola Nota Dez criou mecanismos de reconhecimento, recompensa e
cooperacdo técnica entre as escolas mais bem-sucedidas e aquelas mais
necessitadas de apoio. Segundo o INEP, quanto ao ciclo da alfabetizacdo, em 2014,
85% dos alunos do 3° ano do ensino fundamental apresentaram proficiéncia

suficiente em leitura, incluindo os niveis 2, 3 e 4 — indice superior a média de

proficiéncia em leitura do Nordeste e a do Brasil, como mostra o quadro seguinte:

Quadro 1 — Média de Proficiéncia do estado do Ceara

Lingua portuguesa Média Niveis de proficiéncia
Brasil 78% 2,3e4
Nordeste 65% 2,3e4
Ceara 85% 2,3e4

Fonte:Elaborado pela autora

Os resultados das avaliagbes do 2° ano do ensino fundamental, etapa de
consolidacdo da alfabetizacdo, acordada com os municipios, vém demonstrando
uma elevacdo da média de desempenho dos alunos do Estado do Ceara: em 2007,
a média era 118,9; em 2014, 174,3, colocando esse desempenho no nivel desejavel,
resultados do SPAECE-ALFA.

A cooperagdo entre esses dois entes possibilitou a superacdo de
dificuldades do cenario educacional cearense, no qual se constatou no periodo de
2007 a 2014 uma melhoria progressiva dos resultados de proficiéncia das criancas
sobretudo do 2° ano, mas também do 5° ano. (Lembramos que iremos nos até
apenas a parte do programa que trata da alfabetizacéo de criancas, ou seja, até o 2°
ano e dar énfase aos eixos de Avaliacao e Alfabetizacdo do Programa, o primeiro por
entender que a organizacdo das metas € circundada pela avaliacdo e o segundo por
contemplar mais diretamente as acgdes de alfabetizacdo).

Muitas das estratégias pedagogicas impulsionadas pelo PAIC ja foram
comprovadamente incorporadas pela maioria dos municipios. Tais estratégias
impactaram diretamente na melhoria da aprendizagem em leitura e escrita, e
consequentemente nos resultados do SPAECE-ALFA, uma vez que sao voltadas
para aspectos pedagogicos e de gestao.

Os gestores municipais, em sua maioria, ja compreenderam a importancia
do fortalecimento de suas equipes pedagdgicas e do ndcleo gestor das escolas, bem

como das acdes voltadas para as formacdes continuadas dos professores; o
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monitoramento dos resultados de aprendizagem; e a construcdo de estratégias
visando avangos nos resultados alcancados. Para decisdes bem fundamentadas, os

I'* vieram como

Indicadores da Qualidade da Educacdo no Ensino Fundamenta
norteadores das acdes de gestores, lancado em 2004, € um processo que permite
que a qualidade da escola seja avaliada com base em conjunto de dimensodes de
qualidade: ambiente educativo, pratica pedagodgica e avaliacdo; ensino e
aprendizagem da leitura e da escrita; gestdo escolar democratica; formacdo e
condicbes de trabalho dos profissionais da escola; ambiente fisico escolar e acesso
e permanéncia dos estudantes nas escolas.

Entre os indicadores de qualidade na educacgéo, o MEC destaca o Ideb. O
decreto n°® 6.094/2007 dispde sobre as implementagdes do Plano de Metas *
Compromisso pela Educacéo, que o ldeb é o indicador que combina informacdes de
desempenho em exames padronizados. E tais metas devem ser alcangadas pelas
unidades escolares, redes ou sistemas de ensino, municipios, estados e distrito
federal, de modo que a meta nacional em 2022 seja 6,0. Os dados da figura abaixo

mostram a evolucao desde indicador desde a implementacao do PAIC no Estado.

Grafico 1 - Evolucédo do IDEB

EVOLUCAO DO IDEB

-@- Estado -@ Meta do estado

2 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021

Fonte: Dados do IDEB/INEP (2015).

" Indicadores da Qualidade na Educacéo é resultado da parceria de varias organiza¢des governamentais e nao-
governamentais: A¢do Educativa, Unicef, PNUD, Inep, Campanha Nacional pelo Direito a Educacéo, Cenpec,
CNTE, Consed, Fundacdo Abring, Fundescola-MEC, SeifMEC, Seesp-MEC, Caise-MEC, IBGE, Instituto Pdlis,
Ipea, Undime e Uncme
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Pelo gréfico pode-se notar o surgimento de uma cultura pela alfabetizacéo
das criancas, instituida nas SMEs e nas escolas que tém, inclusive, proporcionado a
manutencdo e a continuidade dos trabalhos e dos resultados obtidos. E devido a
instituicdo dessa cultura alfabetizadora que, mesmo quando ocorrem mudancas nas
gestbes municipais, as quais podem ocasionar substituicbes nas equipes das
secretarias e das escolas, ndo h4 alteracao significativa do foco no trabalho do PAIC.
Observa-se, também, que em muitos municipios se mantém as equipes pedagogicas

ou parte delas, mesmo quando ha mudancas de prefeitos e secretarios.

Na renovagdo das gestdes municipais para o periodo de 2009-2012, um
novo processo de articulacéo foi posto em prética: todo os prefeitos eleitos
reafirmaram o protocolo de intengbes e mantiveram assim a mobilizagdo
em torno da alfabetizacdo na idade certa. Dessa forma, os municipios
continuavam responsaveis por fornecer o apoio logistico e os materiais
necessarios para realizagdo das atividades do programa e por
disponibilizar as equipes técnicas locais para as implementacdes
propostas. A equipe do PAIC elaborou em 2009 um conjunto de diretrizes
precavendo-se em relacdo a possiveis rupturas proprias da mudanca de
gestores municipais. A COPEM constituiu redes entre os municipios com o
propdésito de uma comunicacdo rapida e eficiente, de modo que essas
diretrizes fossem disseminadas nessas redes com o objetivo de apontar
rumos para a definici;éo de politicas educacionais com foco na
aprendizagem do aluno. 2

Este quadro de estabilidade nas equipes das SME, advém da implantacéo
de uma cultura alfabetizadora, que se mostrou capaz até de enfrentar situacdes
adversas ocorridas no proprio PAIC (como a saida das editoras com suas formacdes
e seus materiais didaticos e o atraso, nos anos de 2013 e 2014, da entrega de
materiais didaticos produzidos pela SEDUC), segundo gestores, sem interferir no
trabalho de alfabetizacdo e, consequentemente, no bom andamento do Programa.
Segundo o Instituto de Pesquisa e Estratégia Econémica do Ceara (IPECE), a taxa
de analfabetismo do Estado diminuiu 29,1% durante o a década de 2000, passando
de 26,5% da populac¢do no ano 2000 para 18,8% no ano de 2010. De acordo com o
IPECE (2016), o estado possui uma rede de ensino que se destaca nacionalmente,
principalmente em relagdo as séries iniciais do ensino fundamental. Temos ainda
como resultado do PAIC e da priorizacdo desta politica de Educacgéo pelo governo
do estado os seguintes dados de desempenho®® dos municipios no padréo desejavel

alfabetizacdo em 2007 eram 14 municipios e em 2014 esse numero passou al52.

2 Trecho do Protocolo de intengBes celebrado entre o governo do estado do Ceara e os 184 municipios do
estado. SEDUC.20009.
* Dados SPAECE-Alfa 2014.
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Tal estabilidade é tributéria de outras estratégias, como: a publicizacdo
dos resultados do SPAECE; o repasse do ICMS14 atrelado ao IQE15, possibilitando
a0s municipios 0 acesso a mais recursos; e o Prémio Escola Nota 1026, repassando
mais recursos diretamente para a escola. Essas estratégias tém provocado uma
significativa preocupacao dos prefeitos com a Educacdo de seus municipios, uma
vez que procedem de modo mais criterioso em relagdo ao perfil dos Secretarios
Municipais de Educacéo indicados, exigindo-lhes uma atuacdo mais qualificada e
comprometida com a aprendizagem dos alunos e assegurando-lhes mais autonomia,
0 que tem contribuido para consolidar um trabalho com foco nos resultados.

Como um dado relevante do Prémio Escola Nota 10%’, ressalta-se que de
2008 a 2014 foram premiadas e apoiadas escolas de 176 municipios cearenses. Em
média 45,82% das escolas de 2° ano que foram apoiadas (2008/2011) alcancaram a
meta de elevar seu IDE-Alfa para, no minimo, 07. As escolas apoiadas pelo prémio
que se encontravam nos piores indices de alfabetizacdo (2008/2013) e que
alcancaram a segunda parcela, tiveram crescimento médio de 517% no IDE-Alfa.

Os resultados, constatados nas aplicacdes do SPAECE mostram enormes
avancos nos niveis de proficiéncias, que podem qualificar uma crianga como
alfabetizada. Em 2014, a média de proficiéncia™® nos municipios foi de 6% suficiente
e 94% desejavel, nas escolas foi de 21,8% suficiente e 73,91% desejavel e na
avaliacdo do conjunto das criancas foi de 17,7% suficiente e 66,9% desejavel.

No entanto, apesar dos dados apresentados acima, ainda se observa a
existéncia de municipios cujos resultados de aprendizagem se encontram nos niveis
iniciais (ndo alfabetizada, alfabetizacdo incompleta ou intermediaria). Tal situacédo é
mais evidente em municipios com grande concentracdo populacional, o que nao
constitui regra, tendo em vista que ha municipios com populacdes menores que
também apresentam a mesma situacao. Logo, essas situacdes trazem foco a parte
mais importante do planejamento: o processo de decisdo, que € uma construcao

politica e social.

* Lei N° 14.023 de 12/2007.

!5 fndice de Qualidade da Educacao.

'® O Prémio Escola Nota 10 foi instituido pela Lei 14.371, de 19 de junho de 2009. Atualmente é regido pela Lei
15.052/2011, regulamentada pelo Decreto 30.797 de 29/12/2011.

" Dados SEDUC 2015.

180s niveis de proficiéncia do SPAECE/ALFA séo: ndo alfabetizado, alfabetizagdo incompleta, intermediario,
suficiente e desejavel.

¥ Dados SPAECE-ALFA 2014.
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A criacdo do Eixo de Avaliacdo Externa do Programa Alfabetizacdo na
Idade Certa (PAIC) fundamenta-se na compreenséo da avaliagdo como um processo
estratégico na estruturacdo do programa. Desta forma, o Eixo de Avaliacdo Externa
vem cumprir o proposito de realizar o diagnostico da alfabetizacdo dos alunos dos
anos iniciais do Ensino Fundamental para subsidiar o planejamento das intervencgdes
pedagdgicas pelos municipios e escolas.

Assim sendo, este eixo vem corroborar com a implantacdo de sistemas de
avaliacdo externa a escola, com a finalidade de identificar informacfes sobre a
qualidade do processo de alfabetizacdo das criangas efetivamente matriculadas e
frequentando as escolas das redes publicas de ensino no Estado do Ceara.

Para o desenvolvimento das atividades que integram o Eixo de Avaliacéo
Externa, torna-se imprescindivel o estabelecimento de parcerias com instituicdes e
profissionais com conhecimentos tecnicamente especializados na area da avaliacéo,
de forma a assegurar os principios universais da exatiddo e viabilidade em sua
implementacdo, mediante a transferéncia de tecnologia neste campo.

Os instrumentos de avaliacdo utilizados por este eixo caracterizam-se
pelo seu carater diagnostico e formativo, sendo, portanto, importantes ferramentas

para intervencdes pedagdgicas.

A SEDUC firmou parceria com a Universidade Estadual do Ceara(UFC) e
em conjunto com a equipe do programa, a universidade elabora provas
(incluindo a elaboracdo de itens com base na Teoria Classica dos Testes,
revisdo, elaboracdo diagramacédo, realizacdo de pré-testes e andlise
estatistica e pedagdgica dos itens), consolidam a base de dados dos
municipios e se produz relatérios de resultado, se ministra oficinas de
formagdo. Os relatdrios permitem as escolas visualizarem as habilidades
gue as criangas consolidaram e as que ndo, possibilitando a intervencao
pedagdgica. Assim o PAIC tem investido no desenvolvimento das
capacidazges dos municipios em planejar e executar avaliagdes externas as
escolas.

Existe uma questdo de suma importancia dentro desse contexto que é o
uso apropriado das avaliagbes, ou seja, € importante que o material da avaliagdo
seja usado em processos de tomada de decisdo. Caso contrario, ela se tornara um
exercicio inutil se for um fim em si mesma, e ndo um meio para a agao.

A Provinha PAIC, por exemplo, é definida como uma avaliacdo externa a
escola, em larga escala e universal, aplicada a todos os alunos matriculados do 2°

ao 5° ano do Ensino Fundamental das escolas publicas (municipais e estaduais) do

20 Trecho do texto sobre avaliacdo externa — Programa PAIC, SEDUC, 2012.
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Estado do Ceard. Em funcdo de sua natureza especifica, apresenta-se como um
instrumento genuinamente pedagodgico com fins exclusivos de diagnéstico para
intervencao imediata.

Atualmente cerca de 70% dos municipios do Estado do Ceara afirmam
desenvolver estratégias proprias para avaliar seus sistemas de ensino®. Isso é
consequéncia da cultura de avaliacdo formativa desenvolvida ao longo da trajetoria
PAIC.

Entendendo que a apropriagdo dos resultados das avaliagbes é de
extremamente importancia para o desenvolvimento, monitoramento e validagédo de
acbes, que podem alterar o contexto social, vale ressaltar que alia-la ao
planejamento é uma acao estritamente racional, na medida em que nos embasamos
em fatos, dados reais, previsdo de resultados, determinacdo prévia de
objetivos/metas e estabelecimento de etapas para o desenvolvimento das atividades.
Essa possibilidade de estudo dos resultados minimiza os imprevistos e faz do
planejamento um instrumento essencial para a efetivacdo de acdes que tenham
como objetivo a transformacao social, uma vez que néo existe plano perfeito quando
este entra na esfera da realidade da sua implantagao.

Vejamos elencados também o percurso das metas do eixo de
Alfabetizacdo e de Avaliacédo do programa de 2007 a 2014, que foram elaboradas a
partir da necessidade de superar o problema da ndo alfabetizacdo de criangas no
Estado. Assim, o PAIC teve como principais metas:

e Elevacao do IDEB para 6,0 nos anos iniciais do Ensino Fundamental;

e Atendimento de 100% das criancas de 6 a 14 anos de idade;

e Alfabetizacdo de 100% até o final do 2° Ano do Ensino Fundamental,

comprovado através da avaliacdo do SPAECE-ALFA;

e Disseminacdo da cultura de avaliacdo externa em 100% dos

municipios como ferramenta para definicdo de politicas;

e Oferta de formacéo de professores, continuada e em servico, em 100%

dos municipios.

E materializou essas metas através das seguintes acodes:

e acompanhamento aos municipios, através das CREDE, com vistas ao

fortalecimento de suas autonomias;

2 Dados SEDUC 2015.
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e encontros/féoruns bimestrais com técnicos da CECOM/CREDE;

e impressao de material para alunos e professores do 1° ano e do 2° ano;

e concessao de bolsas de extensao tecnoldgica;

e publicacdo da Colecdo PAIC, Prosa e Poesia, Agenda Literéria e

Revista Pense

e Oficinas de dinamizacg&o do acervo literério;

e Participacdo em eventos literarios (Bienais do Livro e Festivais

Literarios);

e Seminario para divulgacao dos resultados das avaliacbes das Provas

PAIC e Formacéao pedagogica em analise dos itens;

e Elaboracéo e disponibilizacdo dos protocolos de avaliagdo no inicio do

ano letivo (2° ao 5° Lingua Portuguesa e Matematica).

e Oficinas para elaboracao de itens;

e Formacao de formadores municipais do 1° ao 5° Ano;

e Formacao de formadores municipais para utilizacdo do software Luz do

Saber para atendimento as criancas nao alfabetizadas;

e Acompanhamento aos encontros e formacgéo do 1° ao 5° Ano.

Ao fazer o acompanhamento do que foi proposto como meta e o que até

2014 foi realizado, temos:

Quadro 2 — Meta prevista x Resultado em 2014

(continua)

TERMOS DE COMPARACAO

META PREVISTA

RESULTADO EM 2014

Elevacédo do IDEB para 6,0 nos
anos iniciais do Ensino

Fundamental

Resultado 5,7.
Indicador de fluxo de 0,95. O que indica que a cada 100

alunos, 05 ndo séo aprovados.

Atendimento de 100% das
criangas de 6 a 14 anos de
idade

Taxa de Atendimento foi de 89,5 %.

Fonte: INEP/SEDUC-COAVE/Cepes-Censo Escolar 2014
IBGE/Censos Demograficos 2000 e 2010. Estimativa baseada
no Método Ai, Bi.
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Quadro 2 — Meta prevista x Resultado em 2014

(concluséo)

TERMOS DE COMPARACAO

META PREVISTA

RESULTADO EM 2014

Alfabetizacdo de 100% até o

final do 2° Ano do Ensino
Fundamental, comprovado
através da avaliacdo do

SPAECE-ALFA

Entre 2007 a 2014, houve significativos avangos no que se
refere aos indices de Desenvolvimento das Escolas (IDE-
ALFA) da rede municipal SPAECE-ALFA, apresentando uma
evolucdo progressiva desse indice que de 2,10 (em 2007) para
7,55 (em 2014)?. O nivel de padrdo de desempenho dos
de 29,9% (2007) para 66,9% (2014),
demonstrando uma consideravel evolugéo do Ceara por média
de proficiéncia do 2° ano (SPAECE-ALFA/2014).

alunos subiu

Disseminagdo da cultura de
avaliacdo externa em 100%
dos

municipios como

ferramenta para definicdo de

Atualmente cerca de 30% dos municipios do Estado do Ceara
afirmam desenvolver estratégias préprias para avaliar seus

sistemas de ensino. Dados Seduc/COPEM

politicas

Oferta de formagdo de|A formacéo continuada acontece para os 184 municipios.
professores, continuada e em | Dados Seduc/COPEM

servico, em 100%  dos

municipios.

Fonte: Elaborado pela autora

Essas informacdes se tornam extremamente Uteis, visto que 0 programa

tem um conjunto de atividades organizadas para realizagdo dentro de um

cronograma e or¢camento especifico para sua implementagcédo e, consequentemente,

atingimento das metas desejaveis. Logo a revisitagdo as suas metas, oferece

informagdes sobre o que foi alcangado ou ndo, melhora o processo de deciséo,

alocacéao de recursos e até mesmo de distribuicdo de responsabilidades.

Com base nos resultados da tabela acima, até 2014, apenas a meta de

formacdo continuada do programa foi completamente atingida. Cabe agora a

supervisao o acompanhamento dessas metas para se avaliar quais agdes corretivas

2 |DE(Com fator de ajusto), calculado conforme Decreto Unico n°. 30.797/2011. Fonte: UFJF/CAED.

Organizado pela COAVE/SEDUC.




63

sdo cabiveis para se alcangar os objetivos pretendidos. Para Stoner (1985, p.94) “o
controle pode ser definido simplesmente como 0 progresso que procura assegurar a
conformidade com as acfes do plano. O controle compara os objetivos que foram
observados na pratica e identifica os desvios verificados, a tempo de serem tomadas
medidas corretivas”.

Coube-nos, entdo, uma reflexdo sobre a meta de alfabetizar 100% das
criancas ( aprendizagem com equidade) até como meio de “verificar” até que ponto
o Programa de Alfabetizacdo esta sendo desenvolvido para proporcionar a
erradicacao do analfabetismo no Estado. E para iniciar esse pensamento tomamos
‘equidade” na acepgdo de condicdo através da qual os individuos podem obter
vantagens da educacdo e formacdo, em termos de oportunidades, acesso,
frequéncia e resultados (Demeuse, Baye e Doherty, 2007).

A equidade em educacgdo é um instrumento fundamental da equidade
social e a desigualdade de resultados escolares. “Equidade sob dois aspectos, o
primeiro, no sentido de justica, ou seja, a garantia de que circunstancias pessoais e
sociais, como 0 género, 0 estatuto socioeconémico ou a origem étnica, que nao sao
um obstaculo para o desenvolvimento do potencial educativo; e o segundo, de
inclusdo, ou seja, a garantia de consecucdo de um patamar minimo de
competéncias para todos, suficiente para a continuacdo da formacéo no sentido de
uma integracao satisfatéria na sociedade e no mercado de trabalho” (LEMOS, 2013).

Os PNEs construidos por todas as instancias de governo (federal,
estadual e municipal) sdo elaborados para que direitos constitucionais sejam
garantidos, dentre eles o de uma educacdo democratica, de amplo acesso e de
qualidade.

Sabendo que existe um grande movimento das politicas publicas para
promocao de uma educacao para todos seja concretizada, vejamos a caminhada no
cenario educacional cearense, tomando como ponto de partida o inicio das
avaliacbes externas no Estado, através do SPAECE, em 2007. As avaliacbes
mostravam que os alunos do 2° ano possuiam uma proficiéncia abaixo do desejavel.

Observemos o grafico abaixo.
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Gréfico 2- Evolucéo da Proficiéncia no SPAECE-ALFA - rede municipal 2007 a

2014
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De acordo com os resultados das avaliagbes do 2° ano, a média de

desempenho dos alunos do Estado do Ceara em 2007, era 118,9; em 2014, 174,3,

colocando esse desempenho no nivel desejavel em alfabetizacdo. Temos, ainda,

em 2007, como se pode observar no Gréfico 3, abaixo, apenas 26,6% dos

municipios cearense estavam nos niveis suficiente e desejavel; em 2014, 100% dos

municipios, ou seja, 184 municipios encontravam-se nesses niveis.

Gréfico 3- NOomero de municipios por padrao de desempenho no SPAECE-

ALFA - rede municipal 2007 a 2014
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N&o se pode esquecer que, mesmo 0S municipios demonstrando uma
elevacdo da média de desempenho dos alunos do Estado do Ceara, existe um
residual de alunos que nao consegue se alfabetizar. A exemplo, a afericdo dos niveis
de alfabetizacdo dos estudantes do 3° ano do ensino fundamental das escolas
publicas, realizada pela ANA em 2014, permite informar a sociedade brasileira que
temos no Brasil 22,2% desses estudantes com proficiéncia insuficiente em leitura
(nivel 1), 34,4% com proficiéncia insuficiente em escrita (niveis 1,2 e 3) e 57,1% com
proficiéncia insuficiente em matematica (niveis 1 e 2), conforme Graficos 4 e 5, a

seqguir.

Gréafico 4- ANA 2014 - leitura

Percentual de alunos nos niveis de Leitura: Regifio Nordeste e Unidades da Federagio — 2014
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Fonte: INEP. Diretoria de Avaliagio da Educagdo Basica, Coordenacdo-Geral do Sistema Macional de Avalizgio da Educacdo Bisica

Fonte:INEP

Grafico 5 - ANA 2014 - Escrita

Percentual de alunos nos niveis de Escrita: Regifo Nordeste e Unidades da Federagio — 2014
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Esses alunos avaliados pela ANA no 3° ANO sé&o os alunos que passaram
pelo PAIC no ano anterior. Logo, apenas o uso de instrumentos de avaliagao
sistémica nao fazem o aluno aprender, ndo € apenas rotular com nimeros ou aplicar
uma prova e atribuir nota. Esses instrumentos devem servir de intervencao, de
entendimento para se proporcionar aprendizado. Cada resultado deve ser estudado
para se perceber o porqué de o aluno estar em dado nivel e ndo no esperado para
sua idade série. Estes dados servem, também, e de forma muito importante, para

controle de qualidade quando se pensa em gestao educacional.

Os gréaficos apresentaram que os indicadores de desempenho
melhoraram desde a implantacdo do programa. Contudo, mesmo com a oferta de
formacdes de professores, material didatico, instru¢cdes de rotina, apoio a gestéo
municipal feitas pelo PAIC aos municipios, os resultados das provas ainda apontam
para as desigualdades de aprendizado.

Voltando a problematica da questdo de alfabetizar todos, verifica-se que
até os ultimos dados de 2014, SPAECE-ALFA, essa meta ndo foi alcancada,
deixando um residual de 13% de alunos a margem do processo de alfabetizacao.
Para sermos mais precisos, segundo levantamento da Secretaria de Educacéo
Béasica do Ceara (2015), esse numero corresponde aproximadamente 12.686 alunos
dos 97.587 que foram avaliados no 2° ano do Ensino Fundamental.

Essas desigualdades podem alimentar o insucesso escolar do aluno e, no
futuro, sua exclusao social. “O insucesso escolar e o abandono aumentam 0s riscos
de desemprego, de delinquéncia juvenil e de criminalidade, com o0s impactos
correspondentes para a sociedade” (The Prince’s Trust, 2007).

Pensando de forma global, em que o processo de educacao das criancas
€ responsabilidade de todos na sociedade, ndo poderiamos deixar de lado a questao
da equidade e trazé-la para este estudo, e tentar compreender como ela se expressa
na visado dos gestores da politica publica de erradicacdo do analfabetismo infantil.

Assim,

A equidade é um assunto visto como uma questdo central das politicas de
educacdo, olhando-a, ndo s6 como um objetivo, mas também como um
instrumento essencial das politicas publicas. Documentos da OCDE e da Uniao
Europeia consideram a equidade em educacdo como um fim em si mesmo,
porque o direito ao desenvolvimento das capacidades de cada pessoa e a sua
participacdo na sociedade faz parte dos direitos inscritos na maioria das leis
fundamentais dos diferentes paises, e ambos consideram também que a
equidade em educacao € uma condicdo indispensavel a consecucao de outros
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fins, quer sociais quer econémicos, e, portanto, a formulagdo das politicas
publicas. (LEMOS, 2013).

Como o Programa PAIC usa os resultados das avaliagbes do SPAECE
para mensurar o desempenho dos alunos, e desse modo medir seu aprendizado,
perguntamos aos gestores do programa o motivo da dificuldade de se atingir a meta

de alfabetizar todas as criancas até os 7 anos. E obtivemos o seguinte: PS1.

[...] Pra mim, uma das grandes dificuldades é a gestdo. A gente sabe que
boa parte desses meninos que fazem parte desse residual estd no
municipio de Fortaleza. Eu que fui Secretaria Adjunta l& em Fortaleza,
guando a gente comecgou em 2013, nos tinhamos 13 mil meninos de 2° até
5° ano sem saber ler e nem escrever. Entdo nds criamos um programa
paralelo para apoiar a aprendizagem dessas criancas, para que elas
aprendessem e se reintegrassem. Um programa paralelo ao PAIC. O PCA,
Programa de Consolidagéo da Alfabetizacdo, pros meninos que n&o tavam
se alfabetizando na idade certa, de 3°, 4° e 5° ano. Ent&o assim, isso era 13
mil, atualmente, esse ano, a gente td com menos de 3 mil meninos. Entédo a
gente ta trabalhando para fechar a torneira, mas a gente ndo se fecha de
uma vez, certo.?. Entdo a gente sabe de alguns municipios grandes tipo:
Juazeiro, Caucaia e Quixada, que tdo ai entre os ultimos lugares do
SPAECE. A gente vé aonde é que estdo esses meninos. Entdo uma parte
disso é gestdo. As escolas indigenas do estado. O estado tem um residuo
de alunos do fundamental, menos que 1% no Fundamental I, mas nesse
residuo a rede ndo tem também tido o mesmo investimento que os
municipios, até a COPEM também, desde o inicio do seu trabalho, ela nédo
focou na rede Estadual, ndo. A gente tentou disseminar o trabalho na rede
estadual, que teria que ser através da CODEA, mas o trabalho mesmo, ele,
o foco e energia da COPEM foi dispendido nos 99% das criancas que
estavam nas redes municipais]...]

Dai fiz a intervencdo durante fala da PS1, pedindo para que fosse
aprofundado melhor o que havia sido apontado como questdo de gestdo. E como

complemento se teve:

[...] O problema de gestdo é de compreender o que significa a importancia
real da educacdo, dar os subsidios. [...] por exemplo, numa dada escola de
resultado ruim, a secretaria e a orientagdo do PAIC ndo chegava na escola,
gestdo nao tinha foco, ndo entendia o que era preciso fazer pra chegar na
escola. [...] A primeira coisa é ter uma gestdo consistente, tem de dar
condicdes de formacdo de professor, ter logistica de formagédo, colocar
pessoas com competéncia técnica que possa realizar o trabalho. [... ] Entao
€ isso, 0 primeiro fato pra se ter bons resultados é a gestdo focada na
aprendizagem, focada no aluno, construindo todos insumos necessarios
para que funcione o programa, que é baseado no acompanhamento, na
visita as escolas, acompanhamento de resultados, acompanhamento do
trabalho que estad sendo realizado na escola. Apoio as escolas. Porque o
PAIC age sob dois aspectos bem importantes pra gestdo: num um ele
orienta e apoia as escolas o ano todo; do outro observa e cobra resultado.
Porque a educacdo tem de ter resultado, e ndo é algo trivial ter os
resultados mensuraveis todo ano. Porque é muito mais excludente nao se
ter conhecimento se as criangas estdo aprendendol...]
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Quanto a fala da PS2 sobre o cumprimento em 100% da meta, tivemos:

[...] Quando a gente pensa em 100% é porque para noés, da educagéo,
pensar em 99% ja é abrir mao da esséncia da educacao, porque a esséncia
da educacdo é ser inclusiva. E, de verdade, este é objetivo do nosso
trabalho, ndo s6 do PAIC, mas da educacdo como o todo, que é incluir
100%, alfabetizar 100%, mesmo porque € um direito da crianca aprender.
[...] No programa a gente entende que toda crianca aprende, ndo aprende
no mesmo tempo, do mesmo jeito, mas aprende. Entao este residual pode
ser considerado um residual numa avaliacdo, mas nds ndo soltamos esse
residuo. No programa, se a crianca nao se alfabetiza no 2°, a gente avanca
pro terceiro. A gente ta buscando, aparece com residuo porque a meta é
100 %, mas nds trabalhamos com pessoas que ndo aprendem no mesmo
ritmo, talvez a gente n&o feche nos 7 anos como estd na meta (dentro de
um conceito de alfabetizacdo que a agente trabalha), mas gente consegue
fechar a geracdo até os 8 ou 9 anos, chegando aos 100% dos alunos que
entraram no programa com 6 anos. Mas néo se pode abrir mdo dessa meta,
tem de ter a consciéncia de que esses 100% tem de ser perseguidos. Essa
visdo a agente até passa nas formacdes, e ndo é colocado nos planos de
metas, porque documentos ndo permitem essa flexibilidade que ha na fala.
[...]- Entdo que né&o figue a sensagdo que a gente ndo atinge a meta. Na
verdade, atingir a meta pra gente, é ele chegar a concluir o ensino
fundamental sabendo ler. A grande meta é alfabetizar todas a s criancas, e
na idade certa pra nos vai ter ser sempre o lado qualitativo (é um ser
humano, tem nome, uma vida que deve ser respeitada) e ndo sé um
namero, um dado quantitativo - como na avaliagdo externa, mas aluno que
sera perseguido, onde ele estiver matriculado para continuar 0 processo.
Para incluir todos. Talvez a gente ndo feche no sentido de médias, mas o
processo sim, porque o aluno estara matriculado no ano seguinte e sera
trabalhado. [...] E nés ndo temos o direito de ter outra meta. Entdo vamos
continuar trabalhando com elal...]

Como se pode perceber a questdo da igualdade de resultados tém trazido
maior complexidade a definicAo das metas desta politica publica de educacéo,
porque implica ndo s6 na igualdade de oportunidades (ter um programa que atenda
a todos os alunos cearenses) e de tratamento (todos os recursos em prol de
alfabetizar), mas vai para além delas. Enquanto a questdo de se perseguir 0
cumprimento de todos alfabetizados é vista como uma “condigdo” maior de o
programa existir (como na fala da PS2), os resultados das avaliacdes ndo mostram
em si a igualdade, pois existem variaveis sociais e escolares fora do programa,
como € o0 caso da gestdo (citada pela PS1) que interferem nas condicbes do
sucesso de alfabetizar. Logo, reconhecemos que conceito de equidade € complexo,
e que trazer os resultados das provas do SPAECE referidos aqui (como o namero
dos alunos nao-alfabetizados) ndo déo conta de esclarecer a relagdo do sucesso ou
insucesso do aprendizado com a eficiéncia do programa PAIC. E esperamos que a
continuidade das politicas publicas, como traz a fala da PS2, “mas aluno sera

perseguido, onde ele estiver matriculado para continuar o processo. Para incluir
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todos”, possa ser o caminho conduza a equidade.

Podemos dizer assim que a avalicdo aqui, através do que foi exposto
acima, como exemplo, tem um sentido ativo e abrangente e traz uma reflexao critica
dos resultados ou efeitos do programa, mostrando que embora ndo tenha alcancado

100% do que foi proposto, caminha para os resultados desejados.

4.3 OLHAR DA GESTAO

Para conhecer como funciona um sistema, uma rede, uma instituicdo ou
uma Coordenadoria, 0 caso do nosso objeto de estudo, € necessério tratar também
de assuntos relacionados a legislacdo vigente sobre a administracdo publica da
Educacao Estadual, tratar de indicadores e dados estatisticos sobre a Educacéo do
Estado, uma vez que o ato de gestar, como uma politica de educacgdo, € algo
sistémico e envolve parcerias. Logo, olhar para o planejamento de uma gestao
implica refletir sobre diferentes angulos, acdes, processos gerenciais de diversas
ordens.

O planejamento da Secretaria de Educacdo do Estado, por meio da
COPEM, estabelece objetivos e metas para produzir decisdes e a¢des fundamentais
com foco no futuro. E um futuro sem analfabetos exige um planejamento que parta
de um diagnéstico atual e do estabelecimento de estratégias que intervenham no
presente e na tomada de decisdo que assegurem um fim melhor e maior para a
educacdo: a aprendizagem de todas as criancas na idade certa. Para tanto, a
COPEM deve considerar os documentos que consolidem o Planejamento da
Educacao Nacional, como o (PNE) e o da prépria Secretaria Estadual de Educacéo,
ou seja, deve haver um alinhamento entre o0s interesses, uma consonancia entre 0s
planejamentos MACRO (SEDUC) e MESO (COPEM) assim como um entendimento
dos profissionais gestores do PAIC sobre esse planejamento.

O Plano Plurianual (PPA) é uma ferramenta de planejamento prevista em
lei e deve ser elaborada pelos governos federal, estaduais e municipais sempre no
primeiro ano de suas gestdes. Como tem vigéncia de quatro anos a partir do
segundo ano do governo, as atividades do primeiro ano correspondem as previstas
no PPA aprovado na gestéo anterior. E através do PPA que devem ser elaboradas a
Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e a Lei Organica Anual (LOA). Assim, os

gestores e sua equipe devem gerir a politica em desenvolvimento, atraveés desse
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tripé: PPA, LDO e LOA, que estabelecem as metas e prioridades da administracado
publica. Isto significa que o planejamento da COPEM deve se orientar e elaborar
suas acdes visando do PPA, LDO e LOA.

O didlogo permanente interno e externo, dentro e com cada instituicéo,
compreendendo a importancia do desenvolvimento de cada instancia, MEC,
SEDUC, COPEM, SMEs, favorece a compreensdo dos papéis e das
responsabilidades dentro do sistema de ensino. E o compromisso da COPEM de
gerir um programa de alfabetizacdo deve ter base numa analise compartilhada da
situacao educacional das redes e do sistema de ensino brasileiro.

E para obter informagBes que sirvam de instrumento diagnostico dos
niveis de aprendizagem, a COPEM se utiliza dos seguintes indicadores:

* Avaliacdo da alfabetizacdo da Secretaria de Educacdo do Estado do

Ceara: SPAECE-ALFA (2° ano), Prova PAIC Lingua Portuguesa (2° e 3°

ano), Prova PAIC Matematica (2° e 3° ano)

* Avaliacdo Nacional da Alfabetizacdo (MEC/INEP): Avaliacdo Nacional de

Aprendizagem — ANA (3° ano)

A partir dos indicadores das avaliagdes externas, a gestdao do PAIC
formula suas metas e se instrumentaliza coletando dados a respeito do
analfabetismo.

Em conformidade com o movimento mundial pela qualidade da educacéo,
iniciado em 1948, com a Declaragao Universal dos Direitos Humanos, que traz “A
educacédo é um direito fundamental de todos, mulheres, homens, de todas as idades
e do mundo inteiro”, a comunidade internacional se comprometeu coletivamente com
a universalizacdo da Educacdo Basica para todas as criancas e jovens do mundo
até 2015. E a SEDUC, no contexto brasileiro, respondeu a esse principio através do
desenvolvimento de uma politica publica de combate ao analfabetismo, em
consonancia com a Constituicdo Federal de 1988, A LDB (Lei n° 9.394/1996) o PNE
2001-2010 (Lei n 10172/2001) e novo PNE 2014-2024 com objetivo de melhorar a
educacao no Ceara.

Em 2007, MEC propde o plano de desenvolvimento da Educacéo (PDE),
elaborado com objetivo de melhorar a educacdo do pais, mesmo ano em que é
lancado o PAIC; ambos com o objetivo de atingir maior qualidade na educacgéo,

priorizando a educacao basica. O PDE é o primeiro plano governamental que propde
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metas inéditas a longo prazo para melhorar a educacdo brasileira. Entre as
principais acdes do PDE destacam-se o indice da Educac&o Basica IDEB, que vem
avaliando as condi¢cGes de ensino com o objetivo de alcancar nota 6,0 em 2022,
meédia encontrada entre os paises mais desenvolvidos do mundo.

A fim de alterar o cenario da educacéo cearense, a SEDUC, por meio da
COPEM, visa, com o desenvolvimento do PAIC, alcangcar as metas do IDEB, e
colaborar com o Plano de Metas Nacional (“Compromisso Todos pela Educagao”),
definindo sua meta de alfabetizar 100%, até 7 anos de idade, buscando um futuro
sem analfabetos no estado, atendendo a Meta 5 do PNE (que apresenta o objetivo
de alfabetizar todas as criancas, ho maximo, até o final do terceiro ano do ensino
fundamental), e respondendo as proposi¢cées da Declaracdo Universal dos Direitos

Humanos, como exemplo, art. 8, o seguinte:

“ DESENVOLVER UMA POLITICA CONTEXTUALIZADA DE APOIO: 1.
Politicas de apoio nos setores social, cultural e econémico séo
necessérias a concretizacdo da plena provisdo e utilizacdo da educacgéo
bésica para a promocao individual e social. A educacéo béasica para todos
depende de um compromisso politco e de uma vontade politica,
respaldados por medidas fiscais adequadas e ratificados por reformas na
politica educacional e pelo fortalecimento institucional”.

E para estabelecer o foco na aprendizagem e apresentar resultados
concretos, o planejamento se torna fator importantissimo. Logo os resultados das
avaliacdes tornam-se instrumento de registro do desempenho dos estudantes como
também ferramenta de gestdo do planejamento da COPEM para o desenvolvimento
do PAIC.

Segundo BONNIOL e VIAL (2001) a avaliacao sistematizada de planos de
educacdo passa a ser entendida ndo apenas como instrumento articulado a
correcdo dos seus rumos pelos governos, Util aos processos de regulacdo das
politicas publicas (BARROSO, 2006), mas como forma politica voltada a prestacdo
de contas dos governos a sociedade, com vistas ao conhecimento de seu
desempenho, resultados, impactos e efeitos (DRAIBE, 2001). E além disso,
entendemos que valorizar os resultados dos processos avaliativos que, por exemplo,
retroalimentem o planejamento educacional deve fazer parte da acdo dos gestores.

Em resumo, as metas da educac¢éo sédo nacionais, mas se concretizam no
lugar onde vive o0 sujeito a quem o direito de educacdo deve ser garantido, se

concretizam através de instancias, melhor dizendo, as metas se concretizam por
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meio das secretarias estaduais e municipais, com a participacdo de conselhos e
foruns de educacédo. E a fim de alterar o cenario da educacdo do Ceara, além de
estabelecer quais mudancas sdo necessarias, sabendo das principais diretrizes
estabelecidas nacionalmente para a superacdo dos baixos indicadores
educacionais, os gestores do PAIC devem definir como vao alcanc¢é-las. Para isso, 0
ato de planejar de forma a atingir as metas é imprescindivel.

O que contam os gestores do PAIC e o que revela a aproximacdo ao

contexto investigado é o foco da proxima secéo.

4.4 O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA COPEM

A palavra “planejamento” lembra pensar, criar, moldar ou mesmo tentar
controlar o futuro da organizagéo dentro de um horizonte. Pode-se dizer que
planejamento é o processo formalizado para gerar resultados a partir de um
sistema integrado de decisfes. (PEREIRA, 2010, p.44)

Essa parte do texto tem por finalidade expor a visdes e/ou entendimentos
dos profissionais gestores do PAIC sobre planejamento e suas implicacdes a cultura
de planejamento arraigada na COPEM.

Na literatura temos distintas formas de definir “planejamento”. Aqui
abordaremos o planejamento pela perspectiva social, ou seja, o planejamento social,
gue esta voltado para a organizacao de intervencdes no contexto social.

Nesse sentido € importante ressaltar que o planejamento social tem como
foco transformar determinada realidade, portanto, surge a partir de um problema
social, uma indagacdo que pode ser estabelecida pelas praticas cotidianas. No
nosso caso, tinhamos uma realidade de analfabetismo infantil que estd sendo
transformada por um Programa Educacional.

Com base nas questfes sociais e no proprio cotidiano, o planejamento social
€ organizado com vistas a superacao dos problemas por meio do cumprimento de
etapas especificas que foram previamente pensadas e determinadas em um
processo que reconhecemos como “planejamento”. Esse processo esta presente em
todas as Politicas Publicas que reconhecemos no contexto social. Todas elas estédo
organizadas com objetivos determinados e metas a serem cumpridas, evidenciando
a transformacéao social.

Politicas e programas, em geral, sdo elaborados para alterar resultados,

como por exemplo, aumentar nivel de empregabilidade, reduzir doencas, melhorar o
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aprendizado. E a tendéncia global é o enfoque nos resultados, logo os resultados
das avaliagcbes fazem parte das evidéncias do desempenho destes. Além de o foco
nos resultados serem usados ndo somente para definir @ monitorar metas nacionais
e internacionais, crescentemente, vem sendo usado e exigido aos gestores de
programas para aperfeicoar e orientar as decisdes relacionadas a politicas, e isto
tem implicacao direta no planejamento de todas acoes.

Para Steiner (1969, p.7) planejamento € o processo pelo qual os
administradores decidem “o que deve ser feito. Quando fazer, como sera feito e
quem fara”. Nesse sentido, o planejamento € elemento indispensavel a gestdo. E
conforme Stoner (1985, p.6), “planejamento € um processo de organizagéao,
lideranca e controle do trabalho dos membros da organizacdo e do emprego de
todos os outros recursos organizacionais para atingir os objetivos estabelecidos”.

De forma similar, podemos dizer que o ato de planejar implica analisar
uma organizagado sob diferentes angulos e refletir sobre suas agbes, 0S processos
gerenciais e a utilizacdo eficaz de recursos de todas as ordens disponiveis na
instituicdo. E é através do planejamento Estratégico, o instrumento usado pela
gestdo do programa, que a COPEM implementa proposta de mudanca: se
compromete a transformar o quadro de analfabetismo do estado e atingir as metas
propostas pelo programa.

Segundo Drucker (1987), Planejamento Estratégico pode ser definido

como.

[...] um tipo de planejamento mais geral, de mais amplo alcance, de mais
longo prazo, relacionado principalmente com o0s objetivos finais e com
decisdes que tém efeitos permanentes( que sao de mais dificil reversdo),
voltado mais para a mudanca e transforma¢do do que para a manutencao
do “status quo”’; mais flexivel, e portanto, menos formalizado ou
sistematizado; mais condicionado por uma atitude de antecipacdo aos
eventos, ao invés de reagir ou adaptar-se as alteracbes ambientais
supervenientes”.

O autor traz ainda que o planejamento estratégico se preocupa com a
eficacia, com o atingimento do sucesso. E pode ser definido como processo
continuo, sistematico, organizado e capaz de produzir cenarios sobre o futuro de
maneira que seja possivel tomar decisdes que minimizem 0s riscos.

Entendendo o ato de planejar tanto como tarefa central no trabalho de
gestdo como ferramenta desta, de forma a direcionar 0s recursos organizacionais

para definir o rumo da educacéo (no caso em estudo), utilizaremos o plano
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estratégico da COPEM e da SEDUC, levando em consideragdo o ciclo de 2007 a
2014, para vislumbrar quais agbes foram elaboradas para desenvolvimento do
programa.

E a COPEM, como faz parte de uma estrutura organizacional, para
elaborar seu plano, segue as diretrizes do 6rgdo ao qual obedece, a SEDUC. Esta
por sua vez, segue um processo de movimento em rede, como foi citado
anteriormente no decorrer do capitulo, o Plano Nacional de Educacédo, do Ministério
da Educacao, de tal forma que essas instancias se complementam para a execugao
das metas educacionais. Assim, também o € planejamento da COPEM, que deve
obedecer e alinhar seus os instrumentos de planejamento “meso” (COPEM) com o
“macro” (SEDUC).

E os objetivos da SEDUC, que convergem com a COPEM séo:

e Objetivo?® 1 — Fortalecer o regime de colaboracdo entre estado e
municipios, visando a ampliacdo do atendimento em creche, a
universalizagcdo na pré-escola, a alfabetizacdo na idade certa e a
melhoria do desempenho académico até o 9° ano.

e Objetivo 3 — Elevar os indicadores de permanéncia, fluxo e
desempenho académico, zelando para que todos o0s estudantes
ingressos na rede estadual de ensino permanecam e concluam a
educacéao basica com qualidade.

e Objetivo 5 — Consolidar modelo de gestdo com foco na promoc¢ao da
aprendizagem dos alunos, na construgdo de um clima organizacional
positivo, ha democratizacdo e na eficiéncia dos processos de gestao,
em todas as esferas da educacéao publica estadual.

e Objetivo 8 — Fortalecer a escola como espaco de inclusdo, de respeito
a diversidade, da promocédo da equidade, da cidadania e da cultura de

paz

De acordo com Gomes (2009), “o planejamento estratégico possibilita o
desenvolvimento de um sentido de direcdo, através do qual se pode controlar

melhores aspectos de interesse para a organizagcao”. Partindo desse pressuposto,

% Esses objetivos estéo elencados no PPA da SEPLAG (2015).



75

fizemos um recorte do documento do Planejamento Estratégico da COPEM?* que se

encontra em anexo, apresentando quais a¢des foram elencadas como estratégicas:

1. Fortalecer o regime de colaboracéo entre estado e municipios, visando

a ampliacdo do atendimento em creche, a universalizacdo na pré-escola,

a alfabetizagdo na idade certa e a melhoria do desempenho académico

até o 9° ano.

2. Elevar os indicadores de permanéncia, fluxo e desempenho

académico, zelando para que todos os estudantes ingressos na rede

estadual de ensino permanecam e concluam a educacdo basica com
qualidade.

3. Consolidar modelos de gestédo focados: na promoc¢ao da aprendizagem

dos alunos, na construcdo de um clima organizacional positivo, na

democratizacdo e na eficiéncia dos processos de gestdo, em todas as
esferas da educacao publica estadual.

4. Valorizar os profissionais da educacdo, assegurando a melhoria das

condicbes de trabalho e oportunidades de desenvolvimento pessoal e

profissional, alicercados a um modelo eficiente de gestdo de carreiras e

desempenho.

5. Fortalecer a escola como espaco de inclusdo, de respeito a

diversidade, da promocéo da equidade, da cidadania e da cultura de paz.

6.Fortalecer a colaboracéo entre Unido e Estado, na perspectiva de apoiar
0S municipios, na implantacao/implementacdo dos programas e dos
projetos federais como: Programa Brasil Alfabetizado, Programa Mais

Educacéo, Programa Bolsa Familia, Programa de Desenvolvimento da

Escola, Programa de Acfes Articuladas, Programa Saude na Escola,

Programa Nacional de Fortalecimento dos Conselhos Escolares e outros,

buscando garantir o desenvolvimento de suas acgdes.

Esses topicos apresentam como o planejamento deve ser conduzido pela
equipe da COPEM, de forma tedrica, visto que € um documento e quando cai em
solo na préatica administrativa da organizacdo pode sofrer altera¢cdes, mas as ideias
dos dirigentes das organiza¢cbes sd0o um norte para ajustar essa teoria a prética e

alimentar o ciclo da politica de educacéao.

24 Dados SEDUC(2015)
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Vejamos entdo as percepcOes destes sobre planejamento, execucéo e
acompanhamento do programa. A fala da PS2 aborda como era feito o
planejamento, acompanhamento e executadas as a¢des pela COPEM durante a sua

gestao.

[...] No planejamento da COPEM, a gente fazia sempre aquele momento,
anual, ndo sé com os técnicos, mas com os consultores, e cada eixo tinha
um planejamento, e depois nos juntdvamos para ter um planejamento
integrado. Cada Eixo apresentava o seu plano anual, 0 que conseguiu
atingir. Isso a gente nédo fazia sé no final, as vezes a gente fazia no meio do
ano, e no final do ano a gente fazia ja o replanejamento. Os consultores
sempre participavam, porque a equipe do PAIC sempre contou com
consultores para cada Eixo e gestdo da secretaria sempre participou,
Marcia, ldilvan, professor Mauricio e Izolda sempre estiveram presentes
nesse planejamento. No ambito regional, a gente fazia sempre com os
coordenadores das CREDES, com 0s municipios; e os municipios com as
escolas; e as escolas trazendo das salas de aula. Era assim: ndo tinha um
planejamento estanque, mas era um planejamento de sistema, sempre se
alimentava com os momentos de planejamento dos outros. Até porque a
SEDUC sede nao poderia ter um planejamento que nédo fosse com base no
planejamento das regides, dos municipios e das escolas. E ai gerava toda a
sistematica de acompanhamento e a execuc¢do do trabalho, quer dizer,
tendo como base a avaliagdo a gente norteava o trabalho e orientava que
as CREDEs fizessem o seu planejamento pela avaliagdo e o sistema
informatizado SAAP (Sistema de Acompanhamento das Ac¢bes do PAIC)
ajudou muito no monitoramento”. Antes era manual o registro e com esse
sistema ficou mais facil a gente olhar pros indicadores. Na verdade, a gente
quer ver tudo, mas nao da, a gente precisa ter foco no planejamento, no que
€ importante a que a gente veja. Dai nos voltamos para as metas e olhamos
0 que é necessario que se repactuel...].(PS2)

E complementando, temos a fala da PS1, que aponta para a visao atual

da COPEM e do que precisa ser melhorado.

[...] O planejamento da COPEM ¢é feito com base nos resultados das
avaliacbes e acho que estd precisando, no momento, fortalecer o
acompanhamento pela COPEM e também articulagdo com as equipes de
CECOMs das CREDEs, uma articulacdo melhor, para que esses
acompanhamentos sejam mais até conhecidos da pela COPEM, saber
como eles estdo acontecendo mesmo em cada CREDE. Acho que essa
articulacdo deve melhorar. Ah, a execugdo... a gente t4 vivendo um
momento em que a COPEM tem de se reinventar. Eu acho que a gente tem
de procurar executar melhor, por exemplo, se a gente vai dar material, o
material tem de estar disponivel desde o inicio do ano nos municipios. Na
verdade, as formacfes tém de comecar mais cedo. Pra mim ndo tem
sentido, por exemplo, uma formagdo em novembro. A formacdo tem de
comecar mais cedo, de preferéncia comegar no inicio de janeiro ou fevereiro
e terminar em outubro, né. E deixar o restante dos meses pro municipio
finalizar. Acho que tem de dar uma reorganizada, sabe. Mas é muito
desafiante a questdo da burocracia, de vocé ter celeridade na execucédo das
acOes, coisa que emperra bastante. A gente consegue fazer as coisas no
governo, mas nao é facil. E lutar com muita burocracia para acelerar alguns
processos., sejam processo de bolsas, de aquisicbes. Mas tém muitos
desafios para se possa melhorar, mesmo porque as expectativas das redes
municipais ndo sdo mais as mesmas de 2007, ndo de quando o programa
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comecou, o nivel de exigéncia € bem maior. Entdo a gente tem de tentar
levar pra eles alguma inovacdo, alguma coisa... a gente tem de refletir
bastante e tentar melhorar a execucao tambéml...]. (PS1)

Apés saber do plano, da do que foi elenca como prioridade, era oportuno
compreender como era feita a integracdo das estratégias do que foi planejado as
equipes que desenvolviam trabalho dentro da coordenadoria. E obtivemos as

seguintes respostas:

[...] A gente tinha um calendario. Acho que ainda tem, que a gente chamava
de calendario integrado das acdes. A gente fez questéo de que cada Eixo
soubesse 0 que estava acontecendo com o outro e em que datas, por iSso
de ser integrado. Entdo nesse calendario, nés tinhamos muito claramente, o
entendimento que facilita acompanhar através das cores, n6és as usamos no
calendério integrado. E para cada Eixo havia uma cor, que embora fosse
utilizar para facilitar a visualizacéo, o eixo deveria se ter o entendimento que
fazia parte desse “arco-iris. E entdo, nds tinhamos reuniées mensalmente
com 0s agentes municipais, com os agentes estaduais, das CREDEs, e ai
as equipes. Entdo a gente sempre acompanhava esse movimento para ver
se as acOes estavam integradas e o que estava acontecendo em uma crede
estava acontecendo em outra, e na outra, e depois a gente tinha os
encontros municipais e escolares, e tudo indo e vindo e se encontrando de
novo. Um trabalho que a gente considera circular, onde cada um sabe da
sua importancia naquela rede e cada um € capaz de saber o que esta
acontecendo no todo e sempre se alimentando e retroalimentando. [...] a
gente sempre procurou trabalhar a integracdo entre as acdes e as equipes
como se fosse um “time”. (PS2)

Bom, eu acho que as equipes da COPEM tem de conversar, fazer o
alinhamento interno. Eu acho que a comunicac¢do é algo fundamental. A
comunicacao é muito importante pra um trabalho nessa dimenséao dar certo.
Quando eu estava a frente do programa, uma coisa que eu investi foi na
criacdo de redes, redes mesmo conectadas, que pudessem tem um
alinhamento. Entdo o grande investimento foi a comunicacéo [...]. (PS1)

Ainda sobre questbes de planejamento, segundo a PS1, “o PAIC é visto
pela SEDUC como um programa relevante. Ele entra no PPA, no orcamento, ele
entra na proposta de planejamento da secretaria como algo importante, algo
relevante, como uma politica que deve continuar”.

A pratica de agir e se preocupar com o planejamento e o controle faz ou
deveria fazer parte da rotina das organizacGes publicas. Nas situacOes das falas
observadas, na primeira, mostra-se que as acfes estdao conexas ao planejamento,
gue os controles sao discutidos e que o dirigente percebe os principios basicos de
uma gestéo eficiente, que é quando todos estdo envolvidos e sabendo o que fazer.
Na segunda, observa-se que o planejamento € visto como “mal necessario” e que as
acOes embora sejam planejadas e monitoradas deixam a desejar na execucao,

precisando assim ser melhoradas. A PS2 faz ainda uma andlise dos pontos fracos, o
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descumprimento de prazos de entrega de materiais, 0 ndo atendimento as
expectativas nos municipios, o melhor engajamento e didlogo das equipes que
trabalham no programa e a visdo de que essa politica deve se reestruturar para
melhorar sua resolutividade, uma vez que foi firmada sua continuidade.

Sobre a continuidade desse trabalho e relacionando-a a seus objetivos e
a sua estrutura, com foco nas suas atividades do dia-a-dia, pedimos aos entrevisto a
analise do programa. Quanto as demandas das atividades, quantidade de servidores

para efetuarem as visitas e acompanhamento do programa.

[...] Como todo programa ele tem de ir se modificando, se atualizando,
mantendo o que é essencial, sem abrir mdo do que é essencial, mas
também sem se fechar para mudancas estruturais, sobre mudancas sociais,
mudanc¢as educacionais, enfim para novos tempos, porque se 0 programa
se fecha, ele vai minguar. Agora tem um aspecto que é basico que é o de
manter os eixos do programa, porque esses eixos eles dinamizam o proprio
programa. A quantidade de pessoas nas equipes, ela pode variar. [...] tem
uma frase que um pesquisar usou e que me chamou muito a atencéo foi em
dizer que “o programa, embora seja uma politica de estado, tem em si uma
plasticidade” e a gente foi para o PAIC + e agora esta no MAIS PAIC, quer
dizer, existe uma plasticidade no programa, mas mantendo o essencial nele,
essa visdo sistémica de trabalho, os eixos, e pode entrar mais um eixo em
um determinado contexto. E eu penso que precisamos repensar, em cada
tempo, o modelo que dos eixos a quantidade de pessoas e passar isso para
0S municipios. Bom, eu acho que a gente mudou, mas mudou pouco da
versdo original do programa, pois a gente demorou cinco anos para ter
respostas mais concretas de alfabetizacdo. Mas a gente vai ter sempre de
fazer mudancas e elas sdo salutares e vamos ter de nos debrucar para
cada cenario ver o que precisa agregar]...]. (PS2)

O programa, na verdade, assim, eu sempre achei que, a gente d4 o apoio
ao municipio e ele que se estruture. E nisso a gente vé tanto talento, tanta
coisa bacana que os municipios apresentam, ndao da pra tutelar e querer
fazer po eles. Porque assim, o municipio dentro da sua autonomia ir
construindo as solugdes, 0 que a gente faz é dos insumos, € apoiar
estimular, induzir até com algumas politicas porque, tem algumas
premiacdes, como a cota parte do ICMS, séo politicas, que se o prefeito for
prestar atencdo é coisa que se esti induzindo a levar dinheiro pro
municipio. ... ndo da pra gente ficar tutelando tudo, a gente apoia
tecnicamente, incentiva, monitora com os resultados, e é 0 maximo que a
gente consegue fazer. A Copem néo vai dar conta de tudo! Mas eu costumo
dizer: a COPEM é uma orquestradora, mas que cada um tem de tocar seu
instrumento e fazer a sua parte. E vamos dizendo vai por aqui. Nés ja temos
evidéncias suficientes para dizer que por aqui da certo. NOs ja temos
bastante evidencias de como dizer que se deve fazer a gestdo da educagéo
pra se conseguir ter resultados. Entdo o maximo que a gente pode fazer é
isso[...] (PS1.)

Quando o planejamento estratégico se encontra entrelacado com a
gestdo por resultados permite ao governo o envolvimento direto por parte dos
servidores e/ou colaboradores no programa, contribuindo para que a organizacao

saia do cenario “engessado”, quando se segue tudo da forma que foi criado, e atinja
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um cenério de forma articulada multissetorialmente, de modo a poder atender as
demandas da sociedade. Essa ideia é reforcada por REZENDE: ULTIMARI, 2007,
p.258), “[...] a qualidade do planejamento ditara os rumos para uma boa ou ma
gestao, com reflexos diretos no bem-estar dos municipes”.

Uma vez de escolhida a direcdo estratégica, faz-se necessario ver os
indicadores de desempenho, que mostrardo se a organizacao estd no caminho certo
ou ndo. Eles podem ser considerados as manifestaces mais claras do que a
organizacao esta tentando alcancar. A segunda etapa que gestdo estratégica visa
alcancar os objetivos previamente definidos. Para que a organizag&o possa alcangar
esses objetivos é necesséario implementar e administrar as mudancas necessarias.
Apos esta etapa deve-se buscar meios para que se possa melhorar continuamente a
eficiéncia operacional. (ROSSI, 1998). Este pensamento vai ao encontro da nossa
maior inquietacdo, se o programa estd sendo desenvolvido de modo a erradicar
mesmo o analfabetismo. As falas das gestoras colocaram que o programa deve
sofrer mudancas para o atingimento total das metas. O PAIC precisa se identificar
de forma clara onde os resultados ndo estdo adequados e fazer com que o0s
diferentes grupos de interesse da organizacdo foquem na direcao estratégica.

O Estado, em 2001, ocupava o0 quarto lugar no ranking nacional de
analfabetismo (entre os 26 Estados e mais do Distrito Federal), em 2014, passou
para a sétima colocacdo®. Agora ndo se pode existir uma acomodacdo com o
qguadro atual, mesmo porque a cada ano temos novas criangas que precisam ser
alfabetizadas. Isto é perigoso para uma organizacdo: achar que ja entendem
completamente tudo desse fazer educacional, ou seja, se acomodarem com O0S
resultados do passado. Para Silva (2013), sem uma definicdo clara da missédo os
membros da organizacdo podem seguir direcBes contrarias, sem estar atentos as
diversidades; com isso o desempenho geral da organizacao € prejudicado.

E esse pensamento também bem descrito e partilhado pela PS2 quando

ela afirma:

[...] e para trabalhar essa visdo por resultados, ndo tem como fazer se nédo
se trabalhar a triade avaliar, planejar e intervir, quer dizer entra ai gestao em
tudo, e é fundamental. E sair de uma visdo fragmentada para uma visao
holistica, sistémica dos eixos deve ser vista pelas pessoas nos municipios.
Dai a gente ndo atinge esses 100% por causa dessa visao desintegrada
gue a gente vé na gestdo da educacao do municipio, entre o que pensa a

% Os dados estdo no Ipece/Informe n° 65 — Perfil do Analfabetismo no Ceara — Analise a partir dos dados da
PNAD (outubro de 2013) —,divulgado pelo Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceara (Ipece). O
documento pode ser acessado no www.ipece.ce.gov.br.
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gestdo da educacéo, da gestéo escolar e da gestdo da sala de aula, porque
€ uma cadeia. Se as trés ndo tiverem bem afinadas a gente ndo vai chegar
nos 100% dos resultados]...].

Dentro deste contexto, a avaliagdo educacional, especificamente a
avaliacdo em larga escala, ganha cada vez mais espaco, permitindo, conforme Klein
e Fontanive (1995): a) elaborar e obter diagndsticos e subsidios para a
implementacdo e a manutencdo das politicas educacionais; b) obter e organizar
informacOes periédicas e comparaveis sobre diversos aspectos do sistema
educacional; c) realizar um continuo monitoramento do sistema educacional para
detectar os efeitos positivos ou negativos das politicas educacionais adotadas.

Somente através do diagndstico do cenario externo e interno em que a
organizacdo esta atuando sera possivel sanar as dificuldades e as oportunidades
existente as mudancas desejadas. E é através do monitoramento de desempenho
que se pode garantir se a organizacdo esta consistente com o que ela propbs a
fazer (ROSSI, 1998), e temos ai os indicadores de desempenho nos dando a
resposta que precisamos saber. Agora € olhar esses dados de desempenho numa
previsdo de futuro, e ndo apenas como uma analise matematica.

Entdo perguntamos aos gestores se a qualidade das avaliacbes do
programa contemplava de forma ampla os objetivos de uma alfabetizacdo na idade

certa com exceléncia. E segundo a PS1.:

[...] As avaliagdes contemplam a alfabetizacdo com exceléncia dentro do
conceito claro que o programa apresenta como alfabetizacdo, que dizer, que
€ um conceito que ndo é um conceito sé nosso, é um conceito nacional. A
gente estudou muito com um centro, que é considerado um centro de
exceléncia, que é o Ceale, em Minas Gerais, dentro da Universidade de Juiz
de Fora, que um centro que existe de pesquisas ha muito tempo. Entdo o
PAIC “bebeu” das pesquisas do Ceale para chegar ao conceito de
alfabetizacdo na idade certa que nos defendemos. [...] E a gente entende
que precisa defender um conceito, dentro do nosso conceito o aluno de seis
e sete anos, nos consideramos este ciclo como ciclo basico. Por que a
gente ndo considera até os oito? A gente entende pela pesquisa que foi
feita, que o aluno no terceiro ano ele j4 deve estar entrando num processo
de letramento ja, porque ele adquiriu, ele j& consegue decodificar e
interpretar, e ai ele pode avancar no processo de letramento. [..] E com as
mudancas, com o0 acesso das tecnologias, que adentrou a todas as
camadas, este aluno nasceu nesse tempo, e ai esse ciclo de 3 anos para
lea adquirir o codigo esta mais reduzido pelas experiéncias, pelo acesso
que foi mais proporcionado. E a gente prova com o PAIC que é possivel o
aluno até os sete anos ser alfabetizado, ele adquirir o basico de
alfabetizacéo, que é a interpretacédo de pequenos textos, e ele, na escrita, ja
ser um escritor silabico, um escritor ortografico, e eu com 0s nossos estudos
considero que o nosso conceito € um conceito de exceléncia e é conceito
pautado no direito de toda crianga tem de até os sete anos, ela dominar este
cadigo e poder avangar [...]. (PS2)
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[...] Olha, eu acho que tem as margens de erro, né, mas eu acho que
contemplam. Pode ser ainda aperfeicoado, mas vem contemplando,
inclusive em outras avaliacdes que ndo sejam as cearenses, Nnossas
criancas continuam se saindo bem, como na ANA [...] nés temos 80% dos
municipios com IDEB de cinco pra cima. E muito legal ver que de 100
escolas 77cearenses estdo entre as melhores do Brasil. Entdo isso dai
mostra que nossas avaliacBes tdo atingindo aquilo que a gente espera.
Agora que pode aperfeicoar, que pode melhorar, pode sim [...]. (PS1)

Também nos foi possivel perceber pelas falas que a visdo dos gestores
influencia diretamente nos meios, nos recursos e nos processos do PAIC,
estabelecendo certos controles por haver um posicionamento forte frente ao que
esta sendo desenvolvido e isso implica também em se ter autonomia e flexibilidade,
ou ndo, na gestdo das acbes das equipes que, no fim, traduzem-se também nos

resultados.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Retomando nossos questionamentos que deram origem ao nosso estudo
para trazer as nossas conclusdes, entendendo-as como uma visao parcial, uma vez
que o tema desta politica publica traz nela amplos aspectos que podem ser
abordados num documento futuro, de pesquisa mais aprofundada, apontamos o
seguinte:

Quanto a essa politica publica tem se proposto, de fato, a erradicar o
analfabetismo infantil, entendemos que o programa trouxe Varios avangos reais a
cultura de alfabetizar no estado. A cada ano se reduz o numero de criancas
analfabetas por causa da implantacdo e a¢Bes do Programa de Formacdo de
Professores e acompanhamento das rotinas de sala de aula, com isso, 0s
professores apropriam-se do que ensinar aos alunos e nado ficam mais alheios as
praticas de ensino.

No que se refere ao atingimento da meta de alfabetizar 100% das
criangas, o programa enfrenta desafios na sua aplicacao pratica, no que se refere a
gestdo quanto método de apuracdo ou medicdo das avaliagcbes, nem sempre
propiciam informacdes em tempo habil a retroalimentacédo do ciclo de planejamento
e, quando o planejamento ndo é cumprido, como datas das formacdes, entrega de
materiais, visitas de acompanhamento ndo acontecem por falta recursos de logistica
ou financeiro, ou mesmo da propria burocracia estatal que segue um tramite de
processo e temporal demorado de liberagéo de verba ou prazos para das licitagbes
de materiais e contratacdo de pessoal, por exemplo. Somado a isso, existem as
condicBes sociais, econdmicas, ambientais que a gestdo ndo pode controlar.

Mas ha um entendimento por parte da gestdo que o programa pode ser
potencializado a medida que se torna possivel a organizacdo de multiplas areas do
governo e os diversos setores da sociedade em torno de resultados de interesse
comum para a sociedade, por isto, continua reafirmando a meta fundante de
perseguir a equidade da aprendizagem.

E, pensando no futuro do programa, nos resultados alcancados e olhando
para as boas estimativas, cabe reflexdo sobre as seguintes questdes, como:
auséncia de avaliagbes qualitativas sobre o alcance do PAIC para além dos dados
averiguados pelo SPAECE, ou seja, avaliagdo de impacto do programa;

redistribuicdo de acOes/estratégias entre os entes Estado e Municipios, rediscutindo
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a pactuacdo, uma vez que 0sS municipios tém novas expectativas sobre o programa,
e necessidades diferentes; necessidade de revisar as metas em seu conjunto, umas
ja superadas, algumas ndo bem delimitadas e outras ainda por atingir-se; como
também rever e avaliar o devido cumprimento pelos municipios no que se refere a
contrapartida de recursos pessoal, financeiro, logistico para honrar com os itens e
acOes propostos do regime de parceria.

Os desafios postos ndo se restringem, porém, aos identificados acima e
nao dizem respeito apenas a perpetuacao de politicas bem-sucedidas direcionadas
ao Ensino Fundamental |, jA que aprendizado é um processo, e ndo um produto
técnico somente, e a escola deve ser mais atrativa, funcional, para que o aluno se
sinta pertencente ao local, integrado, e queira de fato aprender, visto que o mundo
midiatico e digital € bem mais atraente para os alunos e a escola publica parece nao
acompanhar a velocidade desse aprendizado externo a ela.

Acreditamos ainda que uma visdo sistémica e cronolégica de todas as
atividades e processos da organizacdao publica possa transformar objetivos em
resultados. O ajuste as novas realidades é sempre necessario a gestdo publica e
aos dirigentes das politicas, se estes tiverem a vontade de elevar a capacidade
técnica de resposta de qualquer programa. E para isso, todos os atores envolvidos,
todos os servidores, por exemplo, sejam eles dirigentes, gerentes, técnicos,
precisam ter uma gestdo entendendo de resultados, bem mais atuante e menos
burocratica, com lideranca participativa, meritocratica e com a visdo, missdo e
valores da sua instituicdo e do programa que desenvolvem, e principalmente, voltada

para pessoas, resolucéo de problemas e focada nos resultados.
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APENDICE A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA

PRO - REITORIA DE GRADUCAO E PESQUISA
"~ MESTRADO PROFISSIONAL EM PLANEJAMENTO E POLITICAS
PUBLICAS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Desenvolvo investigagdo empirica intitulada “O PAIC e o desafio de erradicar o
analfabetismo no Ceara”, iniciativa vinculada ao Curso de Mestrado Profissional do Programa
de Pds-Graduacdo em Educacdo da Universidade Estadual do Ceara (UECE). Eu, Ana Paula
Saraiva Sousa, sob a orientacdo do professor Dr. Antdnio Germano Magalhdes Janior, lhe
convido a participar desse estudo que objetiva compreender como a Coordenadoria de
Cooperacdo com os Municipios (COPEM) utiliza os resultados de aprendizagens dos alunos
cearenses para o desenvolvimento do Programa. O estudo envolvera a gravacdo de
entrevistas individuais com os Coordenadores do PAIC que ocupam e/ou ocuparam a funcgéo
principais gestores. Esclareco que seu aceite em participar desta pesquisa ndo implicara a
percepcdo de nenhuma remuneracdo em troca das informacgdes a serem fornecidas. Também
ndo promovera nenhuma alteracdo de seu convivio no &mbito de trabalho, nem trara qualquer
repercussao, positiva ou negativa, junto a SEDUC, COPEM ou CREDE. Sua participacéao
neste estudo € voluntéria. O(a) senhor(a) podera optar por ndo participar ou interromper sua
participacdo no estudo a qualquer momento. Informo que os dados obtidos serdo divulgados
em varios expedientes de circulacdo de producgdes cientificas na academia, mas preservando-
se a identidade dos (as) entrevistados (as). Acredita-se que as informacOes obtidas neste
estudo possam ajudar a aprofundar as reflexdes acerca do papel e da importancia da COPEM
no processo gestdo desse programa, dada a sua experiéncia profissional e a oportunidade de
confrontacdo tedrico-pratica. Ademais, entende-se que as reflexdes decorrentes desse estudo
contribuirdo para alargar e aprofundar o conhecimento no campo das de planejamento e
gestdo de politicas publicas, uma das areas de concentracdo do Programa de Pds-Graduacdo
em Educacdo da Universidade Estadual do Ceard (UECE). Se o (a) senhor (a) tiver quaisquer
duvidas sobre seus direitos ou queixas referentes a este estudo, devera entrar em contato com
0 Coordenador do Mestrado Profissional em Planejamento e Politica Publica/MPPPP da
ProPGPq/UECE, prof. Dr. Francisco Horacio da Silva Frota, na Universidade Estadual do
Ceard (UECE), a Av. Silas Munguba, n® 1700 — Bloco CESA, Campus do Itaperi,
Fortaleza/Ceara. CEP: 60.740-000. Fones: 085. 3101-9880.

Fortaleza, de dezembro de 2016.

Ana Paula Saraiva Sousa
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APENDICE B - Termo de Consentimento Pés-Esclarecido

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA

PRO - REITORIA DE GRADUCAO E PESQUISA

MESTRADO PROFISSIONAL EM PLANEJAMENTO E POLITICAS
PUBLICAS

TERMO DE CONSENTIMENTO POS-ESCLARECIDO

Eu, , portador
do RG n° , abaixo assinado, tendo recebido as informacgdes
constantes no TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO, e ciente dos
meus direitos explicitados no termo supracitado, concordo em participar da pesquisa “O PAIC
e o desafio de erradicar o analfabetismo no Ceara”, desenvolvida pela pesquisadora Ana Paula
Saraiva Sousa, sob a orientacdo da professor Dr. Antdnio Germano Magalhdes Junior.

Fortaleza, de dezembro de 2016.

Assinatura do(a) Voluntario(a)

Ana Paula Saraiva Sousa — Pesquisador
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APENDICE C - Roteiro de Entrevista — COORDENADOR COPEM

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CEARA

PRO - REITORIA DE GRADUCAO E PESQUISA

MESTRADO PROFISSIONAL EM PLANEJAMENTO E POLITICAS
PUBLICAS

ROTEIRO DE ENTREVISTA — COORDENADOR COPEM

1 - AVALIACAO E USO DOS RESULTADOS

Na sua opinido como se utilizou os resultados das avaliagbes ao longo do
tempo, como se utiliza hoje dentro da COPEM e como deveriam ser utilizados
os resultados das avaliacGes do programa?

A partir dos resultados das avaliagbes como e quais deliberagdes séo
tomadas no processo decisoério das acbes do PAIC para a melhoria continua
do programa e atingimento dos objetivos deste?

Na sua opinido, a qualidade das avaliagbes do programa contempla de forma

ampla os objetivos de uma alfabetizacdo na idade certa com exceléncia?

2 - METAS E APRENDIZAGEM

Um dos pressupostos do programa é alfabetizacdo 100% das criancas. Mas
sabemos que desde sua criacdo, a cada ano, existe um residual de criancas
gue nao conseguem ser alfabetizadas. Qual a dificuldade de se cumprir essa
meta, na sua opiniao?

Sabemos que as avaliagcbes sdo um recorte do curriculo, e existem
estudiosos desta area que fazem criticas as avaliagbes externas, como
Oliveira, Nevo, por considerarem que as escolas fazem o reducionismo do
curriculo durante o ano para atender as demandas das provas, em vez de
aprimora-lo através dos resultados delas. Como o(a) senhor(a) vé esta
questao?

Qual é o diferencial do PAIC em relagé&o a outros programas de alfabetizacao
e formacéao de alfabetizadores?
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Em sua opinido, o que considera como fundamental para alfabetizar as
criancas atualmente?
O que sugeriria para que o programa tivesse uma maior eficicia?

Como definiria aprendizagem com equidade?

3 - GESTAO E PLANEJAMENTO

Tem-se hoje um modelo de gestdo que € composto por trés componentes
fundamentais: (1) monitoramento da execucéo; (2) avaliacdo e (3) revisao do
programa. Como se trabalha esses componentes e como isso interfere nos
resultados de aprendizagem dos alunos?

Como é visto pelo (a) senhor (a) o planejamento, a execugcdo e O
acompanhamento do programa dentro da COPEM?

Como ¢ realizada a integracdo das estratégias do planejamento as equipes
gue o desenvolvem?

Onde se encaixa o PAIC dentro do PPA da SEDUC?

Como analisa a estrutura do programa para atender as demandas de
aprendizagem apontadas pelos resultados das avaliacbes? E sobre a
qguantidade de servidores que atuam na COPEM e nas CREDEs para
desenvolvimento das acfes, visitas, acompanhamento e monitoramento do
Programa, como avalia?

Sabemos que a capacitacdo, o conhecimento e comprometimento sao
fundamentais para qualquer programa. O que é feito na COPEM, para que
essa capacitacao, esse conhecimento e comprometimento sejam alcancados
pelas pessoas que o executam? E como, na sua opinido, poderia ser

melhorado?



APENDICE D - Analise dos Dados — Entrevista dos Coordenadores Andlise dos

dados

Entrevistado:

Entrevistas aos Coordenadores

1—-AVALIACAO E

PLANEJAMENTO

USO DOS
RESULTADOS
CATEGORIAS Trechos da Fala L
INTERPRETACAO
2 - METAS E
APRENDIZAGEM
CATEGORIAS Trechos da Fala L
INTERPRETACAO
3 — GESTAO E




CATEGORIAS

Trechos da Fala L
INTERPRETACAO
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APENDICE E - Plano SEDUC/COPEM

Secretaria de Educagdo do Estado do Ceara

Coordenadoria de Planejamento e Politicas Educacionais — COPED

Indicadores SEDUC - GpR
Referéncia (ultima ‘ Metas ‘ Série histérica Variagdo

Desafio Indicador medicdo) Premissas/Justificativ

Valor Ano | Rede 2017 2018‘ a da Meta 200 200 200 200 201 201 2012 201 201| 2015 2016 2017 Média

(] 7 8 ] (0] 1 ] 4 (%) Variagdo %
A proficiéncia dos|s
alunos do 2° ano

em lingua
portuguesa
aumentou, em

média, 5,59% a.a.
entre 2007 e

2015, tendo uma
variagdo de 52,14%
nesse periodo.
Utilizando a taxa

média de
. crescimento anual
Induzir a A o
flneniz e zroflmenu ggnSS’i?j?er/;ndo a
desempenho SEDUC e - ~
académico  |SPAECE)| cara/UFy| 181.2 | 2015 |PUPNC| 195 g3 | 203 |manutengdo, sem 188.37 396 | 5214
] LP dos a 58 |alteracdes
o Bl alunos do . relevantes, de todas
Fundamental o D o
lell 2° ano as pqlltlcas publicas
relacionad ao
Ensino
Fundamental,

projeta-se como
meta para 2017 e
2018,
respectivamente, 0s
seguintes valores
202,03 e 213,33.

A area técnica
entende que a
projecéo de
crescimento 5,59%




para o0 2° ano de
2016 esta muito
elevada,
considerando que o
ano é atipico, com
eleicBes municipais,
e também
considerando que
uma média de
proficiéncia acima
de 200 para o 2°
ano é muito alta.
Assim, optou-se por
projetar um
crescimento de 5,0
pontos em 2016, o
que equivale a

IDEB EF |
(rede
publica)

INEP/MEC

5.727

2015

Puablic

6.473

3,39%.

O desempenho da 4.67 5.11
rede publica no 9 5
IDEB do Ceara foi 0.87 0.91
superior s metas 6 1

projetadas pelo
INEP para o esta do
Ceara no periodo
de 2007 a 2015.
Desta forma, optou-
se por utilizar a
variagao média da
rede publica estado
para a projecao da
meta. Para
2017,considerando
a manutencdo, sem
alteracdes
relevantes, de todas
as politicas publicas
relacionadas ao
Ensino
Fundamental,
estima-se que o EF
| tenha uma
melhora de 13,00%

4.10
1
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9.420 | 42.886
3.299 13.827
13.004 | 62.653




na sua nota, em

relacdo a nota de

2015.
observacao:

-N&o existe
projecao para
2018, tendo em
vista que o IDEB é
calculado a cada
dois anos.

- Nos valores
projetado pelo
INEP a variagéo é
igual 9,72% a.a.

IDEB EF Il
(rede
publica)

INEP/MEC

4.541

2015

Public

4.935

O desempenho da 4.37
rede publica no 4
IDEB do Ceara foi 0.83
superior as metas 3

projetadas pelo
INEP para o esta
do Ceara no
periodo de 2007 a
2015. Desta forma,
optou-se por utilizar
a variagdo média
para a projecao
meta. Para
2017,considerando
a manutencao,
sem alteracdes 3.64
relevantes, de 4
todas as politicas
publicas
relacionadas ao
Ensino
Fundamental,
estima-se que o EF
Il tenha uma
melhora de 8,67%
na sua nota, em
relacdo a nota de
2015. observacéo:

98

5.799 25.179
2.707 11.265
8.67 39.28




99

- N&o existe
projecéo para
2018, tendo em
vista que o IDEB é
calculado a cada
dois anos.

- Nos valores
projetado pelo
INEP a variacao é
igual 9,34% a.a.

Apoiar 0s
municipios na
ampliacdo da
educacdo
infantil

Porcentag
em de
criangas
de0Oa3
anos na
Educacéo
Infantil

Fonte:
IBGE/Pna
d
Elaboraca
o: Todos
Pela
Educacéo

26.46
%

2014

Ceara

29.63

30.77

Entre 2011 e 2014
a porcentagem de
criancas de 0 a 3
anos na educacao
infantil teve
variacdo média de
8,4% a.a.
Projetando essa
variacao e
considerando a
manutencao, sem
alteracdes
relevantes, de
todas a politicas
publicas
relacionadas a
educacdo infantil,
estima-se 29,63%
para 2017 e
30,77% para 2018.
- Os valores de
2015 e 2016 foram
estimados com
base na série
histérica de 2011 a
2014.

As acdes que sdo
desenvolvidas
dentro do Programa
MAIS PAIC, como a
formacéo de
professores que

27.48

28.54

3.85
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atinge 2.320
professores ano, a
disponibilizacédo de
materiais como
livros paradidaticos
e orientacdes
curriculares, tem
efetivo impacto
nesse indicador.
Com a previsao de
conclusao de CEl
no periodo propos
havera efetivamente
a ampliacao do
acesso as criancas
de 0 a 3 anos na
Educacao Infantil,
sendo possiv o
alcance da projecéo
proposta.

Porcentag
em de
criangas
dedeb
anos na
Educacéo
publica**

Fonte:
IBGE/Pna
d
Elaboraca
0: Todos
Pela
Educacéao

95.72
%

2014

Ceara

98.5%

98.5
%

Entre 2011 e 2014 a
porcentagem de
criancas de 4 e 5
anos na educacao
infantil teve
variagao média de
2,68% a.a.
Projetando essa
variacao e
considerando a
manutencao, sem
alteracdes
relevantes, de todas
politicas publicas
relacionadas a
educacdao infantil,
estima-se a
universalizacdo do
acessoem 2017 e
2018, conforme
previsto pelo PNE,
PEE e PPA.

RS

98.29

100%

2.68




101

Ampliar o
acesso do
Ensino Médio
com énfase na
expansao da
oferta em
tempo integral

Porcentag As 519 Escolas n
em de Regulares com i
matriculas ensino médio, )
de ensino registram, em 2016, p
médio uma matricula de
regular em ensino médio
tempo regular de 287.125.
integral A Seduc optou, no
nas plano de converséo
escolas das escolas para
convertida tempo integral, por
S a partir converter de for
de 2016 gradual a matricula.
em Assim, cada escola
relacdo ao convertida comeca
I mpo integral
ﬁgric(j:ila SIEDLEIS Esta gotﬁweﬁtoe nfglgaa}série
ODEA/SI 0.9 | 2016 4.6 8.2 ; T
das GE Escola dual do ensin médio,
escolas avancando nos
regulares anos seguintes para
com a 22 série e depois
ensino para a 32 série. Em
médio. 2016, as 26 escolas
qu passaram para
tempo integral,
somam 2.579
matriculas
convertidas (0,9%)
,e conforme o plano
de conversao, em
2017 serdo 13.350
matriculas (4,6%) e
em 2018, 23.595
(8,2%).
Porcentag Atualmente a rede
em de estadual é
escolas de constituida de 709
ensino gl;l;%:lc E escolas. Destas,}g
médio 5.0 | 2016 sta 11.9 | 19.2 |séo 115 Escolas
SIGE dual .
regular E Estaduais de
. scola ~
convertida Educaca
S para Profissional (EEEP),

tempo

32 Centros de




integral a
partir de
2016 em
relacéo ao
total de
escolas
regulares
de ensino
médio.

Educacao de
Jovens e Adutos, 37
Escolas Indigenas e
525 Escolas
Regulares. Das
Escolas Regulares
519 sédo de ensino
médio. A Seduc esta
concluindo um
plano de conversao
destas Escolas
Regulares para
tempo integral e tem
como meta, até
2018, a converséao
de 100 escolas
regulares para
tempo integral.
Foram convertidas
26 em 2016 e serdo
mais 36 em 2017 e
outras em 2018.
Desta forma, em
2017 serao 62
escolas convertidas
para tempo integral
(11,9%) e seréo 100
em 2018 (19,2%).
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Secretaria de Educagdo do Estado do
Ceard
Coordenadoria de Planejamento e
Indicadores SEDUC - GpR Politicas Educacionais - COPED

- Informagbes validadas na reunido 21/11/2016 - horario: 9h:30min as
12h:20min
- Dados validados com os Secretarios - 23/11/2016 - 16h

Referéncia (ultima Metas
medigdo) Premissas/Justifica

Série historica Variag
ao
Valor |Ano| Rede ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ tivadaMeta 200 2007 200 2009‘ 201 2011‘ 2012 2013 2014‘ 2015 2016‘ 2017 Média Variaca
6 8 0 (%) o%

Desafio Indicador

O Estado dg
Ceara,
atualmente,
possui vagas na
rede publica
suficientes  pard
atender a todg
matricula
obrigatéria do
Ensino Médio
Entretanto, entre

Universaliz Perpentual 2011 e 2014, 1
ar o de jovens porcentagem de
atendiment de 15 a 17 |Fonte: jovens de 15a 1
o dos que IBGE/Pna}j_ anos que
jovens de frequentam | (observatorio frequentam 3
15 a 17 aescolla PNE) esc_ola teve uma
anos (atendimen variacdo  meédia

to) de 0,35% a.a

Observa-se que
embora haja
oferta suficientg
de vagas, ainda
ha vagas ociosas
muitas vezes
devido ag
abandono/evasao

Dentre ag
possiveis causag
do

0.35
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série histérica de
2011 a 2014.
Conforme a Pnad
de 2014, 81.321
jovens de 15 a 17
anos nao
frequentam a
escola e nédo
concluiram o
ensino médio.
Visando ao
acolhimento
desses jovens
estima-se
atender no
minimo, 5.000
jovens em 201
que representa
6% dos 81.321
jovens que estédo
fora da escola e
mais 10.000 em
2018, totalizando
neste 15.000
jovens que
representara
18,4%.

Elevar a
qualidade
do
aprendizad
os dos
alunos da
rede
publicano
EM no que
tange ao
fluxo
escolar e
desempenh
os dos
estudantes

IDEB
Ensino
Médio

INEP/MEC

3.446

201

Estadu
al

3.534

O desempenho
da rede publica
do Ceara no
IDEB foi superior
as metas
projetadas pelo
INEP para o esta
no periodo de
2007 a 2011. De
2013 a 2015,
verifica-se que o
desempenho foi
levemente inferior
as metas
projetadas pelo
INEP. Embora a

3.92| -0.589
10
PS 0.90( 3.159
Py
3.533
9 2.575




variagdo média
utilizada na
projecéo do INEP
seja maior do que|
a variag
verificada na
Série Historia
Ceard, entende-
se como
prudente projetar
a variacdo média
Ceara para os an
seguintes, tendo
em vista a
importancia de se
trabalhar com
metas tangiveis.
Considerando a
manutenca sem
alteracoes
relevantes, de
todas as politicas
publicas
relacionadas ao
Ensino Médio,
estima-se que o
IDEB Ensino
Médio, em 2017,
tenha uma
melhora de
2,575% em
relacéo a 2015.
-Nao existe
projecao para
2018, tendo em
vista que o IDEB
é calculado a
cada dois anos.
-Nos valores
projetado pelo
INEP a variagao
éigual 6,84%
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a.a.

Estimativa
calculada utiliza-
se a variacao
média das notas
do ENEM dos
anos de 2011 a
2015, obtendo
uma variagédo
média de 0,99%
a.a. Projetando

464.0/201| Estadu| 473.4| 478.1|essa variacao, 468.7
ERNE [NEFHIEE 9 5 |al 2 5 estima-se para 3
2017 e 2018,
respectivamente
0s seguintes
valores: 473,42 e
478,15.
- O valor de 2016
foi estimado com
base na série
histérica de 2011
a 2015. 0.99
Assegurar Entre 2011 e
a oferta de 2015 a
Ensino porcentagem de
Py Percentual
Me_dlo de alunps
articulada a matriculas matriculados no
edut_:aq,_ao em En5|_no_Med|o
profissiona educacio Profissional teve
I, - INEP/MEC/SED 201| Estadu uma variacao 15.9
estabilizan mg;rz'ggsal uc Ieiek 5 |al | 22,08 média de 17,41% 9
?noata; icula |2 2l 2.sas.apvrgjrieataggoe
q médio (%) - variag
0 curso rede considerando a
técnico estadual manute~ngao, sem
integrado e alteracoes
ampliando relevantes de
ade EJA todas as politicas 19.40
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Dados: SEDUC/2016.



