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RESUMO

A seguranca publica é um assunto que tem despertado muito interesse académico nos ultimos
anos. Hodiernamente, ja se fala em um campo da seguranca publica como expressao de um
saber. Entretanto, os estudos, especificamente sobre avaliacdo em seguranca publica, sdo ainda
muito escassos, apesar dos avangos das ultimas décadas em publicacdes e pesquisas, num
campo que tem muito a ser explorado e, mais ainda, quando se trata de avaliar algum programa
de policiamento comunitario ou uma politica publica de seguranca. Avaliar a construcdo de um
programa de seguranca publica no Ceard, ou mesmo daquilo que pretendia ser uma politica
publica de seguranca desde sua concepcdo, desenho, implementacdo, execucdo e
monitoramento reveste-se, portanto, de um desafio e, também, de uma necessidade, ndo s6 para
a academia como também para as politicas publicas de modo geral. Ademais, o0 objeto de
estudo, no caso o0 programa de protecdo territorial e gestdo de riscos (PROTEGER), é uma
politica nova e em plena expansdo, que, por vezes, é confundida ou até mesmo conflita com
outra politica de seguranca, o chamado Pacto por um Ceara Pacifico. Ao longo do trabalho,
pdde-se observar que algumas orientacGes tedricas do programa de seguranca publica
PROTEGER estéo assentadas na ideia de controle, de reducéo das oportunidades criminogenas,
bem como objetivam parcerias preventivas e segregacdo punitiva para reduzir indices de
violéncia, como afirmam Garland (2008) e Beato (2012). Estudar o PROTEGER permite-nos,
pois, perscrutar como nascem tais programas de seguranca publica no estado do Ceard, para
alguns, simplesmente programas de policiamento, e como tencionam (nos bastidores) as
relacdes de poder sobre o capital simbdlico e politico do sucesso ou fracasso dessas politicas
pUblicas. Outrossim, pudemos avaliar até que ponto o programa PROTEGER, da Secretaria de
Seguranca Publica e Defesa Social no Ceard, foi eficiente na redugdo de crimes violentos letais
intencionais (CVLI), em particular em trés comunidades da periferia de Fortaleza.

Palavras-chave: Avaliacdo. Politicas Publicas. Policiamento comunitario. PROTEGER. Ceara

Pacifico.



RESUMEN

La seguridad publica es un tema que ha despertado mucho interés académico en los Gltimos
afios. Hoy en dia, ya se habla en un campo de la seguridad publica como expresion del
conocimiento. Sin embargo, los estudios, especificamente, sobre la evaluacion de la seguridad
publica siguen siendo muy escasos, a pesar de los avances de las Ultimas décadas en
publicaciones e investigaciones, en un campo que tiene mucho que explorar; y mas aun, cuando
se trata de evaluar algun programa de policia comunitaria, o una politica de seguridad publica.
Evaluar la construccion de un programa de seguridad publica en Ceard, o incluso lo que se
pretendia que fuera una politica de seguridad publica, desde su concepcion, disefio,
implementacidn, implementacion y monitoreo, es por lo tanto un reto y también una necesidad
no sélo para la academia, sino también para las politicas publicas de un general. Ademas, el
objeto de estudio, en este caso el programa territorial de proteccion y gestion de riesgos
(PROTEGER) es una politica nueva y plenamente ampliada, que a veces se confunde, o incluso
entra en conflicto, con otra politica de seguridad, el llamado "Pacto por un Ceara pacifico". A
lo largo del trabajo, se observd que algunas directrices tedricas del programa de seguridad
publica PROTEGER se basan en la idea de control, reduccion de oportunidades criminogenas,
asi como asociaciones preventivas objetivas y segregacion punitiva para reducir los indices de
violencia, como lo afirmaron Garland (2008) y Beato (2012). Estudiar PROTEGER, nos
permite, por lo tanto, ver cdbmo nacen estos programas de seguridad publica en el estado de
Ceara, o, para algunos, simplemente programas policiales, y coémo pretenden (entre bambalinas)
las relaciones de poder sobre el capital simbolico y politico del éxito o fracaso de estas politicas
puUblicas. Ademas, pudimos evaluar hasta qué punto el programa PROTEGER de la Secretaria
de Seguridad Pablica y Defensa Social en Ceara fue eficiente en la reduccion de los delitos
violentos letales intencionales (CVLI), en particular, en tres comunidades de las afueras de

Fortaleza.

Palabras clave: Evaluacién. Politica Publica. Policia comunitaria. PROTEGER. Ceara
Pacifico.



ABSTRACT

Public safety is a subject that has aroused much academic interest in recent years. Today, there
is already talk in a field of public safety as an expression of knowledge. However, studies,
specifically, on public safety assessment are still very scarce, despite the advances of recent
decades in publications and research, in a field that has much to be explored; and more so, when
it comes to evaluating some community policing program, or a public security policy.
Evaluating the construction of a public security program in Cear4, or even what was intended
to be a public security policy, from its conception, design, implementation, implementation and
monitoring, is therefore a challenge and also a necessity not only for the academy, but also for
the public policies of a general. Moreover, the object of study, in this case the territorial
protection and risk management program (PROTEGER) is a new and fully expanded policy,
which is sometimes confused, or even conflicts, with another security policy, the so-called "Pact
for a Pacific Ceard". Throughout the work, it was observed that some theoretical guidelines of
the PUBLIC security program PROTEGER are based on the idea of control, reduction of
criminogen opportunities, as well as objective preventive partnerships and punitive segregation
to reduce rates of violence, as stated by Garland (2008) and Beato (2012).Studying
PROTEGER, allows us, therefore, to look at how such public security programs are born in the
state of Ceara, or, for some, simply policing programs, and how they intend (behind the scenes)
the relations of power over the symbolic and political capital of the success or failure of these
public policies. Moreover, we were able to evaluate the extent to which the PROTEGER
program of the Secretariat of Public Security and Social Defense in Ceara was efficient in
reducing intentional lethal violent crimes (CVLI), in particular, in three communities on the

outskirts of Fortaleza.

Keywords: Evaluation. Public Policy. Community policing. PROTEGER. Ceara Pacifico.
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1 INTRODUCAO

Os estudos sobre avaliagcdo em seguranca publica sdo ainda muito escassos, apesar
dos avancos das Ultimas décadas em publicacdes e pesquisas num campo que tem muito a ser
explorado, mais ainda quando se trata de avaliar algum programa especifico de policiamento
ou politica publica de seguranga. Avaliar um programa de seguranca da Secretaria de Seguranca
Publica e Defesa Social (SSPDS) do Cearad é uma novidade, em se tratando de avaliacdo de
programas de seguranca publica com vistas a reducdo de crimes violentos letais intencionais
(CVLIL.

O debate acerca da criminalidade violenta saiu da academia ha algum tempo e ja
esta na pauta politica cotidiana, ndo sendo restrito somente ao nosso pais. O fendbmeno das altas
taxas de criminalidade acompanhou o surgimento da modernidade tardia, como assinala
Garland (2008). A morte de um ser humano, quando perpetrada por outro sujeito humano,
sempre marcou os ordenamentos juridicos e sedimentou, muitas vezes, a propria vinganca do
Estado como forma de punicdo. O rito da morte como castigo e manifestacao do poder soberano
foi bem representado por Foucault (1979), em seu classico Vigiar e Punir.

As campanhas politicas e 0s programas de governo, nos Ultimos anos, exploram o
tema, por vezes, numa linguagem populista e conservadora e apontam solu¢bes que quase
sempre convergem para reformas nas organizacdes do sistema penal, da policia, da legislacdo
penal, com maior endurecimento das penas e mais encarceramento, conforme destaca Beato
(2012). Programas de seguranca publica sdo repeticdes “repaginadas” de outros advindos de
um passado recente e investem na mesma seara repressiva e reativa, apostando, quase que
exclusivamente, na ostensividade das agéncias policiais.

Para consolidar uma politica de enfrentamento da violéncia homicida e, mais
especificamente, que saiba lidar com os conflitos interpessoais, € preciso avangar nas respostas
e buscar construir um campo de controle do crime com base sistematizada e cientifica. Dai a
necessidade de abordagens criminoldgicas que trabalhem os fatores de riscos e oportunidades

em determinados ambientes e espacos.

'0s crimes violentos letais intencionais (CVLI) sdo classificados pela SSPDS como
assassinatos, o que, genericamente, chamamos de crimes contra a vida. Porém, tal classificagdo diferencia-se do
Cddigo Penal justamente por ndo conter o aborto e a instigacdo, induzimento e auxilio ao suicidio. Na
classificacdo da SSPDS, tem-se: homicidio, latrocinio, lesdo corporal seguida de morte e feminicidio. Ocorre
que tal classificacdo ndo se prende as definicdes da ciéncia do Direito Penal, pois latrocinio e lesdo corporal
seguida de morte ndo sdo, tecnicamente, crimes contra a vida, considerando o bem juridico tutelado. Cf.
MIRABETE, 1999.
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No Ceard, a par de todo conhecimento cientifico que vem sendo produzido e de
experiéncias exitosas em outros lugares, pode-se dizer que a cada oito anos surge uma
“novidade” em termos de seguranca publica, mesmo quando ha uma certa continuidade do
grupo politico-ideoldgico que governa o Estado. E, nesse sentido, uma reformulagéo que se
transveste de “novidade” tenta resolver as mesmas mazelas da violéncia, do aumento de
homicidios e, sobretudo, do desgaste dos governos anteriores na area da seguranca publica,
justamente por ndo conseguirem barrar as altas taxas de criminalidade.

Em um cenério cada mais vez conturbado, conflitante e disputado politicamente
pelo discurso, melhor dizendo, pela guerra do discurso, surge uma politica publica na area da
seguranca, de intervencdo emergencial, dentro de uma outra macro politica de seguranca, dessa
vez uma intervencdo do poder dentro do Poder, uma disputa dentro do campo da seguranca
publica. Falo do Programa de Protecdo Territorial e Gestdo de Riscos (PROTEGER), uma
intervencdo emergencial ocorrida no ano de 2017 em uma éarea periférica de Fortaleza, que
aparentemente nasce ao “arrepio” do Ceara Pacifico.

O Ceara Pacifico surge no ano de 2015 como um programa de seguranca publica
com a inten¢do de ser uma politica publica de seguranca. O programa se projeta como estrutura
maior de articulagcdo e resolugdo dos conflitos, principalmente objetivando a reducdo de
homicidios e envolvendo outras ac¢des, que vado desde a urbanizacdo, melhoria do contexto
social e monitoramento dos resultados. Entretanto, ndo conseguira oferecer as respostas
imediatas ao recrudescimento da violéncia homicida, que explode em 2017, com 5.133
assassinatos no estado, apesar de seus esforcos e intenc@es. Eis que surge o PROTEGER, uma
politica de intervencdo da Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social (SSPDS) paralela
ao “Ceara Pacifico”, até entdo ndo abracada ou reconhecida por ele.

Como observador participante, morador da rea em que se desenvolveu a pesquisa,
ou seja, 0 bairro Passaré, na periferia de Fortaleza-CE, e também como oficial da policia militar
(o que nos torna um observador natural), muitas vezes, responsavel pela execucéo operacional
de programas de policiamento, principalmente dos que sdo afeitos a ostensividade da policia
militar nas ruas. Desse modo, tive a oportunidade de observar como as articulagdes sdo iniciadas
e propostas, e como as intervencgdes das politicas publicas nos territorios se ddo, muitas vezes,
de forma equivocada, justamente por falta de mais discussd@o com os atores envolvidos.

Fortaleza tem se destacado negativamente como uma das cidades mais violentas do
mundo, apesar de ser também bastante conhecida por seu portfélio turistico (FBSP, 2018).
Entretanto, quando se analisa 0 ambiente e as oportunidades para a pratica de crimes, desnuda-

se a ideia de uma Fortaleza homogeneamente violenta. O que se observa, na pratica, e segundo
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dados oficiais da prépria SSPDS, € uma distribuicdo ecoldgica e espacial do crime,
principalmente em comunidades da periferia.

Nesse sentido, esta avaliacdo e pesquisa buscou se debrucar sobre trés comunidades
estigmatizadas e marcadas pela violéncia: “Gereba”, “Babilonia” e “Barroso 2”, localizadas no
bairro Passaré, proximas ao antigo “Lixdo de Fortaleza”. Especificamente, a pesquisa buscou
avaliar a eficacia do programa PROTEGER frente a violéncia urbana decorrente de conflitos
armados que, frequentemente, redundam em mortes nas comunidades ja citadas. Estudar esses
territorios e, sobretudo, avaliar um programa de seguranca é saber se as matrizes cognitivas
sobre violéncia e controle do crime funcionam (BEATO, 2012). E pér a prova diversas teorias
criminoldgicas, pois sabe-se que a violéncia e criminalidade sdo fenbmenos multicausais.

Esta dissertacdo estd estruturada em capitulos. O primeiro trata dos aspectos
historicos que levaram a propositura do Cearé Pacifico, o que, para nds, foi uma interessante
parte do trabalho, pois contextualizou a intervencdo do PROTEGER dentro de uma politica de
seguranca de nivel macro. O primeiro capitulo também se debruca sobre o cenario politico pelo
gual passava o estado a época, discutindo a emergéncia de programas de seguranca desenhados
para campanhas politicas e ndo como politicas de Estado.

O segundo capitulo deste trabalho trata da estrutura do PROTEGER e de sua
implementacao, a partir das caracteristicas das comunidades envolvidas. Aqui, em particular,
optamos por uma descri¢do detalhada, geografica e fisica, bem como por descrever o cenario
em que se desenvolveu a implementacdo do programa, que aborda desde a discussdo (ou
auséncia desta) até a intervencao e estabilizacdo da politica no territério.

O terceiro capitulo desta pesquisa assume um carater avaliativo, a partir das
entrevistas realizadas e questionarios aplicados com os atores principais. Nesse sentido,
procura, além dos resultados expressos em nimeros, uma perspectiva subjetiva do que acontece
nas comunidades e do que se espera de um programa de reducdo de crimes violentos letais e
intencionais. Busca ainda analisar quais impactos efetivamente ocorreram para além da reducéo
dos nameros.

Nas consideracGes finais, objetivou-se fazer um apanhado do que foi pesquisado,
esbocando um ponto de vista a luz das concepcdes de policia comunitéria e da cultura do
controle, a0 mesmo tempo em que abriu espaco para o debate, bem como para outras
possibilidades de pesquisa.

Esta pesquisa reveste-se, primordialmente, do carater exploratério, pois ainda nao
héa relatos acerca do objeto de estudo. Buscou-se saber se efetivamente o programa de seguranca

publica PROTEGER, escudado em uma doutrina de policia comunitaria, é eficaz na reducdo de
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crimes violentos letais e intencionais, em particular, os homicidios dentro dos microterritorios
em que esta implementado.

O objetivo foi proporcionar uma visdo geral do fenémeno, de tipo aproximativo, e
que servisse de base para estudos posteriores, com hipoteses mais verificaveis, conforme
destaca Gil (2008). Do mesmo modo, fez parte de nosso objetivo gerar alguma contribuigéo
académica para o Curso de Planejamento e Politicas Publicas de um Programa de Pos-
Graduacao.

A pesquisa pretendeu ser descritiva, na medida em que, ao abordar a politica publica
em funcionamento, buscou descrever e contextualizar o cenario de sua implementacdo e
monitoramento. Desse modo, também ndo olvidou das opinides e impressdes dos atores
envolvidos, tanto na articulagdo quanto na implementacédo. As pesquisas descritivas, segundo
Gil (2008), séo as preferidas pelos pesquisadores sociais, justamente por guardarem relagao
com a pesquisa exploratdria e, nesse sentido, coadunam-se com as pesquisas de avaliagdo, por
serem eminentemente préaticas.

Um aspecto que tornou o objeto mais significativo foi o fato do pesquisador ser
oficial de policia militar e atuante na gestdo operacional de batalhdes localizados nas periferias
de Fortaleza, principalmente com experiéncias no antigo Ronda do Quarteirdo (exemplo de
policia comunitaria), inteligéncia policial e corregedoria. Tais caracteristicas de pesquisador
nativo mais ajudaram que atrapalharam, pois dotar a pratica de um olhar teérico pode conferir
um angulo de visdo do objeto por vezes ndo alcangado por outros pesquisadores, que se faz
também muito importante para a compreensao do fendmeno da violéncia e criminalidade.

O observador nativo pode chegar ao conhecimento de um grupo ou problema a
partir do interior dele mesmo, conforme Gil (2008), e pode enfrentar vantagens e desvantagens
na pesquisa, que vao desde a confusdo do papel que assume - muitas vezes tomando partido
para uma determinada teoria - até mesmo, no caso das vantagens, a facilidade do acesso aos
dados e a cultura local, que, de uma maneira geral, sdo restritos aos demais. No caso, a
apropriacdo da linguagem e da cultura por parte do observador nativo pode também contribuir
muito para a pesquisa (GIL, 2008).

Tanto na discussdo, ainda que superficial, quanto no acompanhamento do projeto
piloto do PROTEGER, o olhar observador do pesquisador nativo foi fundamental para o
desenvolvimento dos caminhos da pesquisa e nao representou obstaculo quando foi preciso
fazer uma abordagem critica do fendmeno. Aliés, o fato de residir nas proximidades da area de
abrangéncia do programa e atuar diretamente como policial no local em que foi implementado

o0 programa pdde fornecer um olhar critico como beneficiario indireto da politica.



19

Sobre os questionarios feitos por meio da plataforma Google (técnica que hoje vem
sendo bastante difundida), estes proporcionaram adequar a pesquisa as restricdes de contato
decorrentes da pandemia causada pela doenca Covid-19.2 Também pudemos aplicar entrevistas
semiestruturadas em alguns autores da politica, utilizando, a distancia, dos mesmos recursos
tecnoldgicos.

Entretanto, pudemos nos valer, tanto quanto possivel, da pesquisa de campo, em
alguns momentos, seja para observar a geografia do local seja para compreender o
comportamento das pessoas. O estudo de campo é uma técnica de pesquisa que foi
primeiramente desenvolvida na Antropologia e posteriormente se expandiu para outras areas

do conhecimento.

Tipicamente, o estudo de campo focaliza uma comunidade, que ndo é necessariamente
geogréfica, j& que pode ser uma comunidade de trabalho, de estudo, de lazer ou
voltada para qualquer outra atividade humana. Basicamente, a pesquisa é
desenvolvida por meio da observacdo direta das atividades do grupo estudado e de
entrevistas com informantes para captar suas explicacBes e interpretacdes do que
ocorre no grupo. Esses procedimentos sdo geralmente conjugados com muitos outros,
tais como a andlise de documentos, filmagem e fotografias (GIL, 2008, p. 53).

Entre as vantagens da pesquisa de campo, tem-se a economia em relacdo a outros
métodos, bem como ela permite ao pesquisador captar, com alguma profundidade, a natureza

dos fendmenos observados.

2 A pandemia, causada pela doenga Covid-19, sigla de “coronavirus diasease”, que se alastrou pelo mundo em
2020, decorrente da nova cepa do coronavirus descoberta em 2019, e causadora da Sindrome Respiratéria
Aguda Grave (Sars-CoV-2) limitou muito a circulacdo e interacdo entre as pessoas no mundo todo. Em virtude
disso, as atividades académicas, incluindo ai a pesquisa de campo, tiveram que ser readaptadas. Disponivel em:
https://www.msf.org.br/. Acesso em: 4 fev. 2021.
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2 O CEARA PACIFICO COMO UMA POLITICA PUBLICA DE ENFRENTAMENTO
AOS CRIMES VIOLENTOS LETAIS INTENCIONAIS (CVLI)

Este capitulo pretende discorrer a respeito Ceara Pacifico, especialmente sobre o
Programa de Protecdo Territorial e Gestdo de Riscos (PROTEGER) enquanto intervencao
emergencial dentro das UNISEG’s® e da macropolitica do Ceara Pacifico. O capitulo trata de
uma politica pablica implementada como intervencdo emergencial dentro do Ceara Pacifico e
possivel de ser avaliada. Em termos gerais, tem-se a analise do contexto historico da politica de
seguranca publica no estado do Ceara, em termos de gestdo da seguranca, como um grande
gargalo na seara da politica e da governanca.

A analise documental e exploratdria objetiva avaliar, a partir do recorte da pesquisa,
em que nivel o “Pacto por um Ceara Pacifico”, através da implantacdo do PROTEGER, tem
impactado na reducéo de homicidios no estado, especialmente no municipio de Fortaleza. Para
tanto, busca-se construir uma narrativa descrevendo a implementacdo dessa politica desde o
primeiro mandato do governador Camilo Santana até os nossos dias, fazendo mencao, ainda
que perfunctoria, a programas dos governos passados em comparagao ao atual modelo de gestdo

na seguranca publica.

2.1 A construcéo de um pacto

Conforme se extraiu das entrevistas com alguns dos articuladores do Ceara
Pacifico, o articulador Saulo (home ficticio) afirmou que o programa nasceu a partir de um
programa de governo langado durante a campanha eleitoral para o governo do Estado em 2014.
O Ceara Pacifico fazia parte do plano de governo Os 7 Cearés e seria uma instancia de
articulagdo com outras pastas de governo, com outros poderes e também com a sociedade, com
vistas a melhorar a sensacao de seguranca e proporcionar reducdo dos indices de violéncia no
estado. O mesmo articulador, Saulo, que acompanhou o entdo candidato Camilo Santana em
campanha politica por todo o estado do Ceard, nos confidenciou que uma comissao fora criada,

ainda durante a campanha e que ao chegarem aos municipios visitados, procuravam descobrir

3 As UNISEG’s sdo estruturas de policiamento integrado num determinado territorio que representam o brago
operacional da politica de seguranca do Ceara Pacifico, sob inspiracdo de policia comunitaria, e que pretendem
atuar junto com outras pastas do governo, principalmente ligadas ao esporte e ao desenvolvimento social, a fim
de melhorar os indices de violéncia nas comunidades afetadas e, sobretudo, desenvolver uma cultura de paz.
Em capitulos posteriores, discorreremos melhor sobre essa estrutura e seu funcionamento.



21

as caréncias e os anseios da comunidade, principalmente dentro dos eixos denominados Os 7
Cearas.

Em 2015, ja no primeiro ano de governo, o Ceara Pacifico é implementado por meio
de uma comissdo, que de inicio agregou profissionais da seguranca publica, pesquisadores da
tematica violéncia e gestores, Ministério Publico, membros do Poder Judiciario, Legislativo,
Defensoria Pablica, etc., funcionando sob os auspicios da coordenacao da vice-governadora,
Izolda Cela, que coordenava a Secretaria Executiva do programa. Em sua justificativa, o

Decreto Estadual n® 31.787/15, texto normativo que inaugura o Ceara Pacifico, disple:

Considerando que as experiéncias mais bem sucedidas no Brasil, para prevengdo e
redugdo da violéncia, sdo aquelas em que a Administracdo Publica, os Poderes
Legislativo e Judiciario, o Ministério Publico, a Defensoria Plblica e a sociedade civil
atuam de forma coordenada, integrada e articulada (...)” (CEARA, 2015).

Em nossa pesquisa, descobrimos que o Ceara Pacifico ndo estava vinculado a um
orgado especifico do governo, nem mesmo a SSPDS, funcionando através de uma comissdo
alocada dentro do organograma do Poder Executivo e sendo executado dentro da vice-
governadoria. Nesse sentido, também pudemos constatar que ndo havia orgamento préprio para
essa politica publica, donde os recursos eram repassados via outras secretarias de governo.
Assim, se 0 Ceara Pacifico quisesse melhorar a infraestrutura de um bairro, por exemplo a
pavimentacdo, o recurso teria que vir da Secretaria de Obras Publicas (SOP), sendo, portanto,
o0 Ceara Pacifico a instancia de articulacdo e monitoramento.

O programa Pacto por um Ceara Pacifico, ao que tudo indica, ndo obteve 0s
resultados esperados pelo governo em sua primeira gestéo, pois, ao longo dos anos de 2015 e
2016, o Ceara reduziu os indices criminais de CVLI (crimes violentos letais intencionais) em
percentuais considerados baixos e em 2017 e 2018, os indices de violéncia, principalmente de
homicidios, aumentaram consideravelmente, batendo recordes, conforme monitoramento do
G1, do Atlas da Violéncia e dados da propria SSPDS.

Como dissemos, a leve reducdo ocorrida em 2015/2016 enfrentou numeros
absolutos muito altos, apesar dos esfor¢os da politica de articulagdo. Foram 4.019 assassinatos
em 2015 e 3.407 assassinatos em 2016, segundo dados do portal G1. No ano seguinte, o Ceara
virou destaque mundial na midia com 5.133 de CVLI, especialmente em Fortaleza, com 1.978
assassinatos, que se tornou a capital mais violenta do Brasil naquele ano, figurando, inclusive,
no ranking das 07 (sete) cidades mais violentas do mundo, conforme critérios da ONG

mexicana “Seguridade, Justicia y Paz”, que monitora os dados de violéncia no mundo.
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Muito se discutia na midia cearense (e ainda hoje se discute), bem como nas
comunidades e nos debates académicos, se a reducdo da violéncia (apesar de timida) em
2015/2016 se devia as acbes concretas e efetivas do programa Ceara Pacifico ou a um suposto
acordo de facgOes criminosas que passavam a atuar no estado de maneira mais organizada,
hierarquica e com a légica empresarial (as facgfes estariam exercendo uma governanga criminal
nas comunidades). Luiz Paiva, pesquisador do Laboratorio de Estudos da Violéncia da
Universidade Federal do Ceara (LEV/UFC), pontua no artigo “Aqui ndo tem gangue, aqui tem
faccdo: as transformagdes sociais do crime em Fortaleza, Brasil”* que houve um acordo em
2015, sendo rompido em 2016.

Estudos e matérias jornalisticas especulavam, na época, que o Ceara passava a ser
disputado por grupos de traficantes como uma rota importante para o trafico internacional de
drogas. Além disso, as disputas também eram motivadas por ciclos de vinganca, nos quais
membros de uma faccdo teriam que vingar as mortes dos “irmaos” assassinados pela facgao
inimiga, conforme pontua Paiva (2019).

O governador, entdo, negava tais afirmacdes (sobre a existéncia de faccBes no
estado) e atribuia os comentérios a esse respeito aos adversarios politicos, acreditando que a
politica de seguranga implementada no Ceara transcorria no caminho certo e o estado néo estava
abrigando fac¢bes criminosas (travava-se, portanto, uma guerra dos discursos). Do mesmo
modo, o governador atribuia os modestos resultados de 2015/2016 ao impacto das agOes
efetivas do Ceard Pacifico. Destaque-se que, & época, a gestdo penitenciaria (1% gestdo) seria
muito distinta da que viria ser implementada em 2019, em seu segundo mandato. Este € um dos
pontos que merecem um estudo a parte, dada a complexidade do tema.

O jornal O Povo, de 05 de junho de 2019, traz uma referéncia ao Atlas da Violéncia

2019, colocando o estado do Ceara como rota do trafico internacional de cocaina:

Divulgado nesta quarta-feira, 5, o Atlas da Violéncia 2019, elaborado pelo Instituto
de Pesquisa Econ6mica Aplicada (IPEA) e pelo Férum Brasileiro de Seguranca
Publica (FBSP), mostra o crescimento da taxa de homicidio no Brasil e cita a incluséo
do Ceara na rota do trafico internacional de cocaina. O documento possui dados de
2017 do Sistema de Informacdes sobre Mortalidade do Ministério da Saide (SIM-
MS) (O POVO, 2019).

Em um contexto que vinha se acentuando, o primeiro Secretario de Seguranca
Publica, na primeira gestdo de Camilo, foi um delegado da Policia Federal chamado Delci

Teixeira, que ficou a frente da pasta por quase dois anos, tendo pouca ou quase nenhuma

4 Caderno C R H, Salvador, v. 32, n. 85, p. 165-184, jan./abr. 2019.
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expressao no campo da seguranca publica do Estado, afinal, os anos de 2015/16 foram
considerados “anos bons” para a gestdo da seguranca publica, apesar dos nimeros absolutos de
CVLI se mostrarem ainda elevados.®

Em 05 de janeiro de 2017, o jornal Diario do Nordeste anunciava o novo Secretario
de Seguranca Publica do Estado, o também delegado da Policia Federal, André Costa, e
destacava a publicacdo do governador nas redes sociais, bem como a do proprio André Costa
sobre “a honra em ter recebido e aceito o convite”.

Aqui, ja podemos identificar uma mudanca de perfil da Secretaria de Seguranca e
do secretario, no que se refere aos dispositivos de comunicacdo direta com o publico, a mudanca
de discurso, pois André Costa vai se destacar, além das qualidades técnicas exigidas para o
cargo, por sua jovialidade, por ser atuante nas redes sociais e por manter um dialogo com o
povo, sem mediacdo, algo que aparentemente agradou, pela novidade, o publico cearense.

J& no terceiro ano do mandato, diante do nimero crescente de homicidios e do
possivel insucesso do Ceara Pacifico - no que tange a reducéo dos homicidios no enfrentamento
da guerra de faccdes e disputas por territorios - e, por conseguinte, diante do modelo operacional
de seguranca denominado UNISEG, que se mostrava insuficiente, o governador resolveu trocar
o titular da pasta, conforme ja pontuamos.

A gestdo de Camilo experimentara em seu inicio de primeiro mandato um secretario
de seguranca mais burocrata, um delegado da Policia Federal (Delci Teixeira) j& em fim de
carreira e sem 0 mesmo entusiasmo com o qual se apresentava André Costa, tendo este se
mostrado mais operacional na gestdo da pasta até no modo como se apresentou perante o
publico. Durante o primeiro ano de André Costa, ainda em 2017, ha um acirramento da guerra
entre fac¢Oes no Ceara, que acontece em todo Norte-Nordeste, e a mortandade no estado alcanca
indices de 14 (catorze) pessoas mortas, em média, por dia, nimero comparavel a paises em
guerra civil.

Em dezembro de 2017, a SSPDS resolveu intervir de forma mais acentuada no
conflito territorial existente em Fortaleza, que ja se espalhava por todo estado. Era a chamada
“guerra das facg¢des”, que 0 préprio governador, no inicio do primeiro mandato, negara a

existéncia. Porém, agora, o Estado ndo s6 admitia a existéncia das fac¢cbes como também

5> Havia comentarios entre os policiais de que o secretario Delci ndo fizera grandes projetos ou iniciativas enquanto
atuou na SSPDS, tendo “sorte” durante sua gestdo em relagfo a estabilizacdo dos indices de violéncia. O discurso
da midia, de alguns setores politicos e académicos atribuem a pequena reducdo de CVLI em 2015/2016 ao
“acordo de facgdes”, fato que sera discutido na pesquisa, uma vez que pode afetar a percepcéo sobre a eficacia
da politica publica sub examine.
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resolvia enfrenta-las com medidas mais contundentes, dessa vez utilizando como centro de
enfrentamento o gabinete do proprio secretario de seguranca publica®, ficando o projeto
UNISEG um pouco de lado, no que tange a sua funcionalidade (operacionalidade) dentro da
SSPDS. O foco agora era inovar, enfrentar a criminalidade nos territorios ndo ocupados pelo
Estado.

Assim, nascia 0 PROTEGER, a principio sem esse home, sendo primeiramente
nominado de “Operagdo”, “Ocupacgdo” ou “Territorializagdo” e recebendo a atual denominagéo
quase dois anos depois de sua implementacdo. Vale ressaltar que havia a crenca de que o
combate as facgdes iria influenciar positivamente na redugdo dos indices criminais.’

Inicialmente, tomou-se como laboratério do PROTEGER as comunidades carentes
e vulneraveis da “Babilonia”, “Gereba” e “Barroso 2”, na extremidade do bairro Passaré (4rea
limite com o bairro Jangurussu), consideradas aglomerados subnormais de Fortaleza®, ou, na
linguagem da Seguranca Publica, uma area de risco (hot spot), dada a incidéncia criminal na
regiao, principalmente de CVLI.

A regido, situada no bairro Passaré (fronteira com o bairro Jangurussu, outro bairro
apontado em relacdo aos assassinatos), era também destaque negativo quanto aos indices de
CVLI (crimes violentos letais intencionais), segundo dados oficiais da Secretaria de Seguranca
Publica e Defesa Social relativos ao ano de 2017.

Além dos altos indices de violéncia das comunidades escolhidas para implantacéo
do programa PROTEGER, sabe-se que, historicamente, elas s&o marcadas pelo estigma e
abandono do Estado, tendo vivido em torno da reciclagem do grande “Lixdo de Fortaleza” nos
anos 70/80, chamado, a época, de “Aterro do Jangurussi”.

Tais comunidades, atualmente, sdo marcadas pela diviséo territorial natural (os dois
lados do aterro) e pelo conflito de fac¢Bes, sendo “Babilénia” um apelido dado & comunidade
do Jardim Castelao Il, conjunto habitacional de moradia popular projetado pela Prefeitura de
Fortaleza e invadido antes de estar totalmente pronto (segundo os moradores e lideres
comunitarios, a invasdo ocorreu em 2013). Ha relatos na comunidade de que os moradores que

seriam os beneficiarios do programa habitacional ndo teriam suportado o mau cheiro do lixo

® Diante da Chacina do Forr6é do Gago, ocorrida em janeiro de 2018, em que 14 pessoas foram assassinadas e
outras 15 lesionadas, numa casa de show na periferia de Fortaleza, o governador sai um pouco de cena com 0
Ceara Pacifico, pois a guerra de fac¢do era uma realidade e poderia, de alguma forma, influenciar no projeto
politico do governador para as elei¢des de outubro daquele ano.

7 Importante destacar a participacdo do Secretario Adjunto da SSPDS, Coronel PMCE Alexandre Avila, na
articulacdo, implementacédo e execucdo do projeto PROTEGER. H& comentarios dentro da SSPDS de que ele
tenha sido o idealizador do PROTEGER.

8 Aglomerados subnormais séo uma definicdo do IBGE para ocupacdes irregulares sem titulo de propriedade. Um
termo técnico para as favelas.
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exalado da “Rampa do Jangurussi” e por isso teriam rejeitado a moradia, 0 que favoreceu a
invasao.

Ocorre que, a intervencdo policial de repressdao qualificada mais acentuada ter
acontecido bem no fim do ano de 2017 ndo foi aleatoria, pois, segundo o0 Anuario Brasileiro de
Seguranca Publica, o estado do Ceara registrou 5.133 (cinco mil cento e trinta e trés) mortes
por crimes violentos letais intencionais (CVLI), um indice elevado de 60,2 homicidios por 100
mil habitantes, o que da em média 14 assassinatos por dia. O mesmo ocorreu em relacdo a
Fortaleza, que registrou 1.978 CVLI em numeros absolutos, entre os quais, homicidios,
latrocinios, lesdes corporais seguidas de morte. Importante frisar que para a Organizacdo
Mundial de Saude, uma taxa de homicidios acima de 10 mortes por 100 mil habitantes ja €
considerada epidémica. Sendo assim, esta justificada a escolha do bairro Passaré como objeto
de implantacéo do projeto PROTEGER, pois a regido apresentou altos indices de homicidios
nos Gltimos cinco anos, algo que refletiu a epidemia pela qual passava a quinta maior cidade do
pais.

Para a estratégia tracada, era emblematico que a SSPDS retomasse alguns
territorios, pois 0 que se comentava nas comunidades periféricas € que em alguns deles,
dominados por fac¢es e pelo trafico, nem mesmo a policia entrava (0 que ndo necessariamente
corresponde ao fato veridico, mas ao que era falado e imaginado), a exemplo da “Babilonia,
“Gueto”, “Morro do Santiago” e outras areas consideradas de risco em Fortaleza, também
estigmatizadas pela violéncia e vulnerabilidade.

A violéncia nessas comunidades contra os rivais de outras fac¢des ndo € apenas
fisica e motivada pela disputa de territorio para viabilidade do trafico de drogas varejista ou
decorrente de ciclos de vinganca. Sobretudo € uma violéncia em sentido lato, que afeta a todos
0s moradores das trés comunidades, bem como os do entorno, pois fragmenta a sociabilidade,
a solidariedade e reduz a circulacao (o direito de ir e vir) de pessoas, ou mesmo o direito de ter
um lazer adequado, j& que a qualquer momento a facgao rival pode atacar o “territorio inimigo”
(h& sempre um clima de tensdo permanente). Também, nesses casos, ha uma diminuigdo do

capital social, na linguagem de Beato (2012):

Outro impacto importante mostra essa erosdo do capital social causada pela violéncia.
Capital social é um conceito que se refere ao conjunto de normas, valores, obrigacdes,
regras de reciprocidade e lagos de confianca que se estabelecem entre os individuos e
possibilitam-lhes alcangar objetivos comuns. A violéncia corréi o capital social, na
medida em que deteriora as relagdes de confianca no interior de uma comunidade e
restringe a mobilidade de pessoas em areas violentas, contribuindo para que elas
interajam cada vez menos. Isso termina corroendo a capacidade de as comunidades se
autorregularem e se organizarem para combater o crime. Além disso, o decréscimo
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do capital social corroéi a capacidade de resolucéo pacifica dos conflitos (BEATO,
2012, p. 112, grifo nosso).

No contexto dos ataques e assassinatos, ha predominancia de uma légica de guerra
entre as faccOes, pois 0 outro € visto como o “alemdo” ou como inimigo. Nesse contexto, a
construcdo de uma narrativa do inimigo € produzida, rituais de passagem sdo aperfeicoados
pelo “batismo” de entrada na fac¢do, na “irmandade” e a morte do outro representa o poder de

uma facgdo sobre a outra. Numa percepgao atual de “necropoder”, pode-se citar Mbembe:

A percepcdo da existéncia do Outro como um assalto a minha vida, como uma ameaca
mortal ou um perigo absoluto, cuja eliminacao biofisica pudesse fortalecer a minha
possibilidade de vida e seguranca, ndo é mais do que um dos muitos imaginarios
caracteristicos da soberania, tanto da pré como da pos-modernidade (MBEMBE,
2007, p. 117, grifo nosso).

Ha, segundo o relato de diversos moradores dessas comunidades, também a
violéncia da policia (violéncia institucional), que nem sempre € fisica, pois a presenca policial
¢ marcada por abordagens discriminatdrias, vexatorias e, por vezes, violentas (no sentido
fisico), principalmente por parte de grupos especiais da Policia Militar, como o BPChoque,
COTAM, RAIQ?, etc. Nesse sentido, ha uma forte tendéncia ao que se chama de repressio
policial qualificada, estratégia de controle do crime, da qual fala Garland (2012) e outros
autores.

Muitos moradores dizem que, em relacdo ao policiamento la instalado (os das bases
comunitarias do PROTEGER), “os policiais sdo até educados”, mas “os de fora sdo violentos”
(uma clara referéncia ao policial comunitario versus os tradicionais). Nesse ponto, ha um
conflito de gestdo dentro da propria institui¢do policial, pois o policiamento comunitario tende
a fazer um trabalho diario de aproximacao com os moradores, enquanto outras modalidades de
policiamento vém desfazer os lagos de confianca e aproximagéo construidos. Em um relato de
um oficial (tenente) a frente de uma comunidade policiada pelo PROTEGER, este diz ter
perdido o apoio de uma lideranga comunitaria importante, um pastor de uma igreja evangelica
local, por causa desses acontecimentos. Nao sdo incomuns noticias na imprensa relatando
assassinatos e crimes violentos nessas comunidades, aumentando o medo, a sensacdo de
inseguranca e estigmatizando-as ainda mais. Veja, por exemplo, estas matérias da imprensa

local:

° As siglas representam batalhGes da Policia Militar do Ceard, que sdo os responsaveis pela execucdo do
policiamento especializado. Também executam a¢des suplementares no policiamento ostensivo geral (POG). O
CHOQUE é uma aluséo ao Comando de Policiamento de Choque; 0 COTAM, ao Comando Téatico Motorizado;
e 0 RAIO, a Rondas de Apoio Intensivas e Ostensivas.
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As ruas na comunidade da Babil6nia, no bairro Barroso, estavam paradas, durante a
altima sexta-feira (5). Os poucos que circulavam pelas ruas, ainda tinham olhos
assustados. Casas fechadas e placas de venda era o que mais se via, principalmente
nas travessas, em que as familias foram expulsas por criminosos da fac¢do Guardides
do Estado (GDE). Os que resistiram, e permanecerem no local, estdo trancados atras
de grades e portGes com cadeados.
Uma forca-tarefa montada pela Secretaria da Seguranga Publica e Defesa Social
(SSPDS) esta atuando na comunidade da Babil6nia, no bairro Barroso, em Fortaleza,
desde a Ultima sexta-feira (5), para tentar combater o dominio da fac¢éo, que expulsou
dezenas de familias de suas casas. A Policia procura, principalmente, por Auricélio
Sousa Freitas, ‘Celinho', apontado como atual lider da GDE e mandante da expulsdo
dos moradores da comunidade, dominada por ele (DIARIO DO NORDESTE, 2018)%,
N&o se pode esquecer que campanhas eleitorais foram construidas em cima da
exploracdo do medo, da insatisfacdo com a seguranca publica e da cultura do punitivismo, na
qual os programas de governo insistiam no retributivismo penal'!, majoracdo das penas
privativas de liberdade, aumento da ostensividade policial (vide o exemplo do Ronda do
Quarteirdo), da militarizacdo das a¢des, da expanséo do RAIO, do COTAR, etc.
O governador anterior, “padrinho politico” do governador Camilo, Cid Ferreira
Gomes, chegou ao governo do Estado em 2007, tendo como principal proposta de campanha
um programa especifico para o campo da seguranca publica, 0 “Ronda do Quarteirdo”2.
Na época, Cid Gomes era o candidato que desafiava o entdo governador Lucio
Alcéantara, candidato a reeleicdo. O fato talvez tenha proporcionado o maior embate eleitoral
ocorrido naquele ano de 2006 no pais, quando o candidato ao governo do Estado, Cid Gomes,
apresentou o programa “Ronda do Quarteirdo”, em contraposicdo a uma gestdo de seguranga
publica apéatica do governador Lucio Alcantara, que nao apresentou nenhum projeto especifico
ou focado para a area. Lucio Alcantara foi um dos poucos governadores, a época, que perdeu
uma reeleicéo no Brasil. Em 2007, essa foi a resposta das urnas ante a expectativa de melhoria
na area da seguranca publica, o que também viria a ser um gargalo nas gestdes seguintes. Cid
Gomes, principal oponente do governo vigente, viria a se tornar o governador do Ceard,
apresentando uma proposta considerada pelos ouros candidatos ousada e até mesmo ndo
exequivel. Porém, o objetivo de Cid Gomes fora alcancado e ja no inicio da gestdo vieram as
cobrancas pela implantagdo do programa “Ronda do Quarteirdo”, tema que abordaremos mais

a frente, em outro capitulo.

10 Cf. Disponivel em: https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/seguranca/apos-ameacas-da-gde-babilonia-e-
ocupada-1.1875500. Acesso em 23 maio 2020.

11 O “retributivismo penal” na cultura do controle do crime esta relacionado ao endurecimento das penas, uso da
prisdo como neutralizacdo dos elementos perigosos, fim das penas indeterminadas, fim das medidas de
tratamento e reabilitacdo de presos, coadunando-se com o discurso de que “a prisdo funciona”, conforme destaca
Garland (2008).

20 Ronda do Quarteirdo nasce como promessa de campanha e objetivava aproximar a policia da sociedade.


https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/seguranca/apos-ameacas-da-gde-babilonia-e-%20%20%20%20ocupada-1.1875500
https://diariodonordeste.verdesmares.com.br/seguranca/apos-ameacas-da-gde-babilonia-e-%20%20%20%20ocupada-1.1875500
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Numa analise mais profunda e retomando nosso objeto de estudo, 0o PROTEGER
ndo representa uma mudanca efetiva de postura do policiamento tradicional e sim uma
repressdo mais qualificada, com acBes mais repressivas em um territério marcado pela
conflitualidade e por confrontos armados. Apesar dos discursos de que o projeto tem acdes
proativas e dissuasao focada, ndo o organizou-se para as bases de policia comunitaria mediadora
de conflitos, orientada para a solucéo de problemas e com amplo envolvimento da comunidade,
numa participacdo horizontal em relacdo a politica publica a ser implantada.

Ademais, ndo houve (e ndo hd) descentralizacdo das tomadas de decisbes nem
maior autonomia do policial de area, pressupostos basicos do policiamento comunitario
(CERQUEIRA, 2001). Dessa forma, confunde-se a proximidade da policia com policia de
proximidade, ou mesmo com policia comunitaria, numa distorcdo forcada dos conceitos, pois
policia comunitéria goza de maior autonomia para resolucdo de conflitos e para a solucéo
conjunta dos problemas, e ndo foca somente no crime que ocorre na comunidade, e sim nos
problemas.

O que se V&, até entdo, é uma tentativa de evitar os indices de homicidios nas regides
de maior risco (vulnerabilidade), espécie de controle principalmente sobre jovens, numa
tentativa de evitar que eles se transformem em bandidos ou reiterem seus atos violentos. Aqui,
h& uma biopolitica sobre o controle dessas popula¢ées (FOUCAULT, 1979) em consonancia
com a expansao da cultura do controle (GARLAND, 2008).

A policia, como institui¢do de controle, demarca o territorio, registra as ocorréncias
e os delinquentes contumazes, bem como os potenciais delinquentes, exercendo um controle
sobre as populacdes periféricas. Ha um controle de situacdes e oportunidades numa zona
espacial delimitada, que, com o tempo e 0s movimentos migratorios do crime, os indices voltam
a ser expressivos, como no movimento de uma sanfona. Destarte, a politica publica para a
juventude ndo pode se restringir apenas ao controle exercido por 6rgéos de seguranca.

Inobstante a isso, ainda se percebe uma timidez do policiamento em assimilar a
cultura de policia comunitéria, ainda muito marcada pela tradi¢do do enfrentamento (da légica
de guerra) modelo convencional, baseado na doutrina de seguranga nacional*®, bem como na

cultura de apreenses e prisdes como indicativos de sucesso (a policia tradicional). Vez por

13 A doutrina de seguranca nacional (DSN), grosso modo, foi uma politica de seguranca baseada no paradigma da
Seguranca Nacional, engendrada no Brasil no governo de Getulio Vargas e que se expandiu, principalmente,
na época do regime militar. Ela via 0 mundo a partir da divisdo entre Capitalismo e Socialismo e em
nosso pais, sob orientacdo dos Estados Unidos da América, tentava evitar a penetragdo do ideal socialista. Com
isso, o Estado reprimiu diversas organizaces e até mesmo partidos politicos. Havia ndo sé
0 inimigo externo a ser combatido, como também o interno. Nesse sentido, ver Bueno (2014).
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outra, via-se na imprensa cearense secretarios de seguran¢a comemorando apreensdes recordes
de armas de fogo como um sucesso de suas gestdes, apesar dos altos indices de homicidios e
roubos e furtos que acontecem paralelamente as apreensoées.

Como se observou, muitos dos policiais sequer entendem a profundidade do projeto
PROTEGER ou foram preparados para ele antes de sua implantacéo, erro crasso que se repete
ano apos ano. Ainda ha policiais, como pretendemos demonstrar nos capitulos seguintes, que
sequer sabem o que faz uma UNISEG e também desconhecem o propdsito do projeto
PROTEGER. A verticalizacdo das politicas de seguranca sem a participagdo dos policiais que
irdo executa-la e sem a escuta e participacdo das pessoas das comunidades beneficiarias tem
dificultado a eficiéncia e eficacia de sua implantacéo e, principalmente, manutencao.

Para compreender a construcdo do Ceara Pacifico como uma politica publica do
campo da seguranca publica voltada ao enfrentamento da criminalidade e da violéncia,
especialmente em relacdo a reducdo de homicidios no estado do Ceara, passaremos a analisar a
gestdo do governador Camilo Santana entre os anos de 2015-2019 - periodo que corresponde
ao seu primeiro mandato (2015-2018) e inicio do segundo (2019) - com foco na intervencéo
da SSPDS através de seu proprio programa de seguranca publica. Evidentemente que é uma
pretensdo ousada, uma vez que tais avaliagcdes requerem uma boa quantidade de pesquisadores,
bem como outros meios e instrumentos de pesquisa. Entretanto, este trabalho pode despertar
nos gestores um interesse por avaliar as politicas publicas de seguranca, aproveitando o que ha
de mais interessante em cada uma delas, a fim de n&o desperdi¢armos os recursos e auxiliarmos

0s gestores na tomada de decis&o.

Tal como ocorreu na satide e na educag@o, ¢ crescente a demanda por uma “seguranga
através de evidéncias”. Por outro lado, este consenso ¢ acompanhado por diagndsticos
das inimeras deficiéncias nas bases de informacdo existentes, 0 que termina
comprometendo irremediavelmente as politicas e programas de controle da
criminalidade no Brasil. As razfes para as dificuldades em relacdo a mensuragdo do
fendmeno da criminalidade e violéncia sdo variadas e incluem o sub-registro, a cifra
negra, a inexisténcia de séries temporais coletadas de forma sistematica e continua,
bem como deficiéncias de ordem tecnolégica e de qualificacdo do pessoal encarregado
de coletar e organizar essas informagdes.

As consequéncias do ponto de vista de avaliacdo de resultados, de implementacdo de
programas e do custo/beneficio das distintas estratégias em seguranca publica sdo
6bvias. Nao sabemos o que funciona melhor, em quais condicdes e a qual custo.
Consequentemente, estamos numa espécie de voo cego, sem instrumentos e sem
orientacdo, 0 que termina por estabelecer uma agenda de prioridades que foge ao
controle dos executores da politica, sendo frequentemente definida externamente a
eles (BEATO, 2012, p. 200, grifo nosso).

E importante apontar a continuidade do projeto politico do grupo ao qual estava

ligado o entdo candidato Camilo Santana (em 2014), seu programa de campanha eleitoral e 0
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contexto historico das elei¢bes de 2014. Uma politica publica de éxito no campo da seguranca
publica ou em qualquer outro campo deveria ser continuada, independente do governo de
plant&o.

O mote do debate politico, a época, na TV e nos jornais, foi marcado por propostas
e desconfiancgas, no qual um dos candidatos (Cid) dizia ser capaz de reduzir os indices de
violéncia que “assombravam” o estado naquele ano de 2006, enquanto que o outro (LUcio), ja
governador, tinha a questdo da seguranca publica como um dos gargalos do seu governo e
acreditava numa politica de seguranga menos focada e mais generalista, voltada para o emprego
e renda. Ao final da disputa, Cid Gomes terminou eleito e a proposta de campanha passou a ser
cobrada, com urgéncia, pela midia e a populacao cearense.

O Ronda do Quarteirédo foi implantado no final de 2007 e obteve sucesso nos seus
primeiros dois anos, mormente quanto a diminuicdo dos crimes patrimoniais, entre os quais
roubos e furtos, mas ndo conseguiu reduzir os indices de homicidios durante os 8 anos de
governo de Cid Gomes, que continuaram aumentando. O grafico abaixo mostra a ascensdo dos
homicidios de 2006 até 2017 comparando o Ceara com a regido Nordeste e o Brasil numa taxa
por cem mil habitantes. Vejamos a taxa de incidéncia de Obitos por agressdes ou por sequelas
decorrentes de agressdes (por 100 mil habitantes), no Brasil, Nordeste e Ceara, no periodo de
2006 a 2017.

Figura 1 - Grafico do IPECE
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Fonte: SIM/DATASUS. Elaboragdo: IPECE.

Fonte: IPECE (2017).

Nos ultimos dois anos da gestdo de Cid Gomes, o Ronda do Quarteirdo ja nao

gozava de credibilidade junto a populacdo e j& havia a expectativa de desmonte quando
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ocorresse a mudanca de gestdo. Ademais, o programa, ja muito desgastado e bastante oneroso®*,
mostrava-se ineficiente quanto ao enfrentamento dos homicidios, e Fortaleza, capital do estado,
conforme ja frisamos, despontava como uma das capitais mais violentas do mundo, de acordo
com os estudos da organizagdo mexicana (ONG) “Seguridad, Jusiticia y Paz”, conforme
publicou o Portal G1, em 08/03/2018:

Fortaleza é considerada a segunda cidade mais violenta do Brasil e a sétima do mundo,
segundo estudo divulgado nesta quinta-feira (8) pela ONG do México "Seguridad,
Justicia y Paz". A organizagao monitora os registros de homicidios em vérios paises.
Para classificar a violéncia, a ONG considera a taxa de homicidio de 2017 de cada
local, considerando o nimero de assassinatos em propor¢éo a populagdo do municipio
(PORTAL G1 CE, 2018).

A partir desse contexto, a gestdo de Camilo (pos era Cid Gomes) precisaria inovar
a gestdo da seguranca publica. Nesse sentido, o candidato chegou a dizer que a pasta seria gerida
diretamente por ele (logo no inicio do mandato), a maneira da gestdo do programa “Pacto pela
Vida”, implementado em Pernambuco na gestdo do entdo governador Eduardo Campos, em que
0 mesmo presidia as reunides intersetoriais do Comité Gestor do Pacto pela Vida.™

A campanha de Camilo (pelo menos a televisiva) para o governo do Estado também
fora marcada pelo debate em torno da ampliagdo do RAIO*, com expansio para o interior do
estado nas cidades com populacdo acima de 50.000 habitantes. Sobre esse aspecto, setores do
governo viriam a divergir logo no inicio do mandato, pois o Ceara Pacifico representava uma
politica de seguranca publica com um paradigma mais voltado a cidadania, aos direitos
humanos e a policia comunitaria, enquanto a expansao do RAIO demonstrava uma vontade de
militarizar a politica de seguranca publica, dando mais énfase a represséo e a ostensividade.

A eficiéncia do RAIO estava muito associada a sua ostensividade, pois operava com
4 PMs em 03 motos de alta poténcia (no inicio eram 05 PMs em 04 motos), com uso de
armamento longo e também estava associada ao nimero de armas de fogo que eram apreendidas

pelas equipes. Notadamente, naquele ano, tal indice ndo se refletia em sensacéo de seguranca e

14 O programa Ronda tinha muita tecnologia de informacédo e comunicagéo (TIC), pois havia 5 cdmeras e um
monitor de video em cada carro de policia e uma central de videomonitoramento que acompanhava online o
desempenho dos policiais, além da integracéo da rede com outras cameras da Prefeitura Municipal de Fortaleza,
entre outros custos.

15 Andréia de Oliveira Macedo, em Dissertagdo apresentada na Universidade de Brasilia, com o titulo: “Policia,
quando quer, faz!” Andlise da estrutura de governanca do “Pacto Pela Vida® de
Pernambuco, em estudo avaliativo das instancias e redes de articulacdo do Pacto Pela Vida, politica publica
de seguranca implementada em Pernambuco, diz que quando a reunido ndo era presidida pelo governador
Eduardo Campos, era presidida pelo Secretéario de Planejamento e Gestéo.

16 0 RAIO é um programa de policiamento com motocicletas, que possibilita maior mobilidade do policiamento,
sendo voltado essencialmente para 0 combate aos crimes patrimoniais.



32

nem afetava a escalada de homicidios no estado, o que foi demonstrado nos debates da
campanha de 2014.

Apesar desse aspecto de militarizacdo da politica de seguranca publica em
detrimento dos investimentos na area de investigacdo e inteligéncia, como defendiam alguns
especialistas em seguranca publica, 0 RAIO, em sua expansdo, obteve grande aceitacdo da
populacdo, tendo o governador Camilo, ja durante seu primeiro mandato, que incluir na
programacdo cidades com populacdo de até 30.000 habitantes, algo a ser executado em seu

segundo mandato. A imprensa local destacou essa expansao, vejamos:

Em meio a onda de ataques criminosos, que ocorreram nos ultimos dias em diversas
cidades do Ceara, deputados do Estado defendem a instalacdo do Batalhdo de
Policiamento de Rondas e A¢des Intensivas e Ostensivas (BPRAIO). Pelo menos
trés projetos de Indicacdo neste sentido iniciam tramitacdo na Assembleia Legislativa,
nesta terca-feira (01).

A deputada Augusta Brito (PCdoB) quer, por exemplo, que o equipamento policial
seja implantado nos municipios de Ipu, Guaraciaba do Norte e Ubajara. As trés
cidades, porém, tém menos de 50 mil habitantes (BLOG EDSON SILVA, 2019).

Ainda no primeiro ano de governo, o Estado contratou a consultoria do Férum
Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP) para fomentar e propor uma politica de seguranca
publica com foco na reducdo dos homicidios, disso resultou o Pacto Por um Ceara Pacifico.

Este trabalho ndo avalia a politica publica Pacto por um Ceara Pacifico em sua
totalidade, como j& frisamos em linhas anteriores, e sim o programa PROTEGER, como
exemplo de intervengdo emergencial dentro do Ceara Pacifico durante os anos de 2017 a 2019,
0 que corresponde ao final da primeira gestdo do partido dos trabalhadores (PT) no governo do
estado do Ceara, bem como marca o inicio da segunda.

O foco deste trabalho é o programa especifico para &rea da seguranca publica, o
PROTEGER, como intervengdo operacional na UNISEG (na prépria estrutura do brago
operacional do Ceara Pacifico), especialmente em relacao a seus efeitos (impactos e resultados)
nas comunidades “Babilonia”, “Gereba” e “Barroso 2”, areas localizadas no bairro Passaré, em
Fortaleza, e consideradas, para o campo da seguranca publica, problematicas, em relacdo a
incidéncia de criminalidade e violéncia. Indaga-se, pois, neste trabalho, sobre os efeitos,
impactos e resultados de tal politica publica de seguranca (PROTEGER), principalmente em
relacdo a percepcdo da sociedade cearense (em particular em Fortaleza, ndo restrito
necessariamente ao recorte objeto da pesquisa), bem como busca-se analisar quais efeitos reais

(ou imaginados) essa politica publica produziu sobre a reducdo (ou aumento) dos indicadores

17 Disponivel em: blogdoedsonsilva.com.br. Acesso em: 22 out. 2020.



33

criminais e de violéncia no estado, durante a primeira gestdo do governo Camilo Santana e no
ano de 2019, tendo como recorte as comunidades periféricas de Fortaleza que fazem parte da
Area Integrada de Seguranca n° 07 (AIS 07)%.

A pesquisa documental parte da coleta de dados estatisticos oficiais do IBGE,
IPEA, IPECE, FBSP e da propria SSPDS, bem como de publica¢fes da imprensa e da pesquisa
de campo, tudo lastreado em referéncias de autores que se debrugcam sobre a tematica seguranca
publica e criminalidade. A pesquisa de campo foi marcada por uma observacao ndo participante
(num primeiro momento), como falamos na introducéo, pois o autor deste trabalho era gestor
do batalhdo no qual seria implantada a primeira base do PROTEGER. O pesquisador, depois,
viria a se tornar um observador participante, colhendo suas impressées no campo. Além disso,
buscou-se conversar com liderancas locais, tanto lideres comunitarios quanto gestores de

escolas.

2.2 A primeira gestao (2015-2018) e a politica de seguranca

Na primeira gestdo do governador Camilo Santana, que se inicia em 2015, buscou-
se implementar um projeto de policiamento através do Pacto por um Ceara Pacifico, politica de
seguranca publica que visava, entre outros objetivos, também inovar, vez que a gestdo anterior
teria ficado marcada pelo programa Ronda do Quarteirdo. O Ceara Pacifico era um plano de
governo intersetorial e interinstitucional, que buscava reduzir os indices criminais
(principalmente de homicidios) e desenvolver uma cultura de paz, aumentando a sensagdo de
seguranca dos cearenses. Na apresentacdo do projeto, publicada no Livro 1 do programa:
"Experiéncias exitosas de enfrentamento a violéncia e a criminalidade”, temos o seguinte

trecho:

O Pacto por um Ceard Pacifico objetiva fundamentalmente a reducdo dos indices
criminais e 0 aumento da seguranca da populacéo cearense através da implementacéo
de acBes intersetoriais e interinstitucionais que proporcionardo a construcéo de
uma Cultura de Paz no Ceara. Essas agBes englobam os aspectos da seguranca
publica no sentido estrito, mas ndo resumem-se a eles e estendem-se a iniciativas
voltadas & melhoria do contexto urbano, ao acolhimento as populagbes mais
vulneraveis e ao enfrentamento a violéncia como um todo, a partir da atuacdo
articulada, integrada e compartilhada dos 6rgdos e entidades publicas estaduais,
municipais e federais, e da sociedade civil (FBSP, 2018, grifo nosso).

18 A Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social dividiu a capital e o estado em areas integradas, repartindo
a atribuicdo dos 6Orgdos e buscando integrar as acfes e o planejamento, algo semelhante ao Distrito
Modelo da gestdo Tasso Jereissati, quando contratou a consultoria de William Braton, ex-chefe de policia de
Nova York.



34

Um dos articuladores, a quem chamaremos de Carmem (nome ficticio), nos relatou
que o Ceara Pacifico € uma instancia de articulagdo que funciona fazendo a ponte entre as
demandas de seguranca e outros 6rgaos, até mesmo de outros poderes ou do municipio.

O Cearé Pacifico ndo é bem uma inovagdo na area da seguranca publica, como
projeto em si, pois tem 0s mesmos pressupostos do Pacto pela Vida, implantado em
Pernambuco, bem como seguiu algumas linhas e politicas estruturais das Unidades de Policia
Pacificadora (UPP) do Rio de Janeiro, conforme demonstraremos no desenvolvimento deste
trabalho. Baseia-se, portanto, na ideia de uma “policia de proximidade”, aumentando a
intensidade de policiais numa pequena area (quadrante ou microterritorio) considerada de risco
ou de protecdo especial, onde o policiamento seria continuo (ininterrupto), evitando a ideia de
acdes pontuais e de confrontos com a policia. Nesse sentido, a ideia de territorializacdo das
acoes policiais em microlocais ganha especial relevancia para o enfrentamento da criminalidade

violenta. Sobre a policia de proximidade e orientada para solugdo de problemas, temos:

A ideia de uma policia orientada para a solucdo de problemas e a melhoria da
qualidade de vida de comunidades, no molde da filosofia de policia comunitéria, foi
introduzida no Brasil nos anos 80, tendo como principal precursor e defensor o coronel
Calos Nazareth Cerqueira, da Policia Militar do estado do Rio de Janeiro. A
introducdo do conceito de policia comunitaria coincide com o periodo de abertura
democrética e com a Constituicdo de 1988, quando se passaram a regulamentar dois
elementos constitutivos bésicos do conceito de cidadania: “protecdo dos direitos e
liberdades individuais frente as ameagas a eles representadas pela forca e poder das
Instituicdes do Estado (o ambito do controle do uso dos meios de violéncia na
producdo policial de ordem) e protecdo da vida e da propriedade dos cidaddos
ameacados pela predacdo criminosa (...) (BEATO, 2002, p. 117).

Os policiais seriam treinados em doutrina de policia comunitéria, direitos humanos
e mediacéo de conflitos. Além disso, o projeto estaria acompanhado de um pacote de medidas
de caréater social, como diz o préprio governador na apresentacdo do projeto. Vejamos: “(...)
melhoria do contexto urbano, acolhimento das popula¢Ges mais vulneraveis e ao enfrentamento
da violéncia como um todo, a partir da atuagdo articulada, integrada e compartilhada dos 6rgaos
e entidades publicas estaduais, municipais e federais, e da sociedade civil” (CEARA, 2015, p.
6).

O foco dessa nova politica esta na gestdo, acompanhamento e monitoramento, no
qual as areas intersetoriais tém que estar interligadas e a gestéo é feita pelo proprio governador
através de um comité de governanca, o qual foi publicado em Decreto Estadual n® 31.787, de
21/09/2015:
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§ 1° O Comité de Governancga, instdncia maior do Pacto, serd presidido pelo
Governador do Estado, com o auxilio do Vice-Governador, na forma do 8 1° do Art.
84 da Constituicdo do Estado do Cear4, e terd a competéncia deliberativa de definicdo
das diretrizes estratégicas do Pacto, cabendo-lhe avaliar, prévia, concomitante e
posteriormente, a eficiéncia e eficacia dos programas, projetos e atividades referidos
no Art. 2° deste Decreto (CEARA, 2015, grifo nosso).

Nesse sentido, este trabalho de pesquisa objetiva acompanhar a eficacia do projeto
especifico (PROTEGER) como exemplo de intervencdo dentro do Ceara Pacifico em um
territorio delimitado e marcado por disputa de faccBes®® e alto indice de criminalidade e
violéncia. Do mesmo modo, o trabalho se propfe a avaliar os impactos e resultados nas
comunidades envolvidas, partindo de uma analise quantitativa e qualitativa de dados bem como
da percepcéo da populagéo envolvida e dos operadores de seguranca publica. Assim, é crucial

uma analise ex ante, ex cursus, e ex post do que ja foi implantado.

2.3 As comunidades envolvidas

O recorte desta pesquisa perpassa por trés comunidades frequentemente marcadas
pela midia como violentas e também muito estigmatizadas. “Babilonia”, “Gereba” e “Barroso
2” sao comunidades que foram se formando e tornando-se um apéndice do bairro em que estdo
localizadas, no caso, o grande Passaré.

“Barroso 2” ou “Novo Barroso” € uma alusdo ao bairro vizinho que se chama
“Barroso”, localizado ao lado e separado pela Av. Pompilio Gomes (a Prefeitura s6 reconhece
como bairro o Barroso, sendo o “Barroso 2” apenas uma comunidade do bairro Passaré). E uma
comunidade que nasceu nos anos de 1990/91, com moradores oriundos de outra comunidade, a
do “Gato Morto”, localizada as margens do KM 5 da BR 116, em Fortaleza. Os moradores do
“Barroso 2” foram cadastrados, na época, pelo governo do Estado e construiram suas casas e
apartamentos populares em regime de mutirdo, conforme o cadastro. O “Barroso 2” ¢é a
comunidade mais antiga na regido e também surgida ao redor do “Lixd0”, tem algumas poucas
ruas pavimentadas, muita moradia irregular, ruas escuras, pouca infraestrutura. Também é
dominada pela facgdo criminosa local “Guardides do Estado” (GDE).

Do outro lado da “Rampa do Jangurussu”, esta a comunidade “Nova Perimetral”

(uma alusdo a avenida Perimetral devido a comunidade estar as suas margens), vulgarmente

19 A disputa de faccGes € algo a ser considerado na gestdo Camilo, ja que as gestdes anteriores negaram a presenca
de criminosas no estado. A partir desse reconhecimento de areas conflagradas pela guerra de faccGes e pela
governancga criminal, os discursos dos governantes mudam e passam a falar em responsabiliza¢do do governo
federal, visto que as faccBes sdo oriundas do Sudeste e algumas tem ramificacdes no exterior.
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conhecida como “Gereba” e formada por invasdo de terrenos, com moradias precarias e
irregulares em torno do “Aterro” (ora desativado).

J4 a comunidade do Jardim Casteldo 2 ou “Babildnia” surgiu a partir de uma invasao
dos apartamentos populares em 2013, que comegou com o0s proprios trabalhadores da obra,
oriundos do bairro Boa Vista, “Favela do Cal” e “Jardim Violeta”, que sdo comunidades
proximas. Como ja dissemos em linhas anteriores, consoante o relato de moradores e lideres
comunitarios, as pessoas que estavam cadastradas para receber as casas nao gostaram da
localizacdo e do mal cheiro, dai se recusarem a entrar nos apartamentos, o que favoreceu a
invasao.

As trés comunidades (“Barroso 2”, “Babilonia” e “Gereba”) se destacam pela falta
de condigdes urbanas, saneamento, infraestrutura, equipamentos publicos basicos e de acesso e

servigos, o que se compreende como total auséncia ou abandono do Estado.

Figura 2 - Visdo panoramica da comunidade “Babilonia”

Fonte: Acervo pessoal.

Tais areas periféricas formam um complexo aglomerado subnormal, com
ocupacdes irregulares e terrenos sem registro que assegure a propriedade, pois 0os moradores

tém apenas a posse dos mesmos. A maioria das casas nao tem IPTU e aquelas mais proximas a
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rampa de lixo ndo possuem nem mesmo endereco para fins de cadastro junto a Prefeitura.
Quanto mais préximas do antigo aterro, maior a precariedade das habitacdes e a vulnerabilidade
dos sujeitos. Por exemplo, na “Babilonia” e “Gereba”, o fornecimento de dgua e luz ¢ feito de
forma clandestina, o que faz com que, costumeiramente, a companhia de energia solicite o0 apoio

da policia para realizar o “corte” de tais ligacdes.

Figura 3 - Visdo panoramica dos apartamentos do “Novo Barroso” ou “Barroso 2”
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Fonte: Acervo pessoal.

Muitos moradores ainda vivem da reciclagem do lixo, pois ha uma usina de
reciclagem concessionaria da Prefeitura, que gera empregos formais e informais na regido, bem
como uma associagdo de catadores, que ja foi um dia cooperativa. As ruas ndo sao pavimentadas
e a iluminacgdo publica é muito precéaria. Nesse ponto, segundo relatos de policiais que atuam
na area, os delinquentes que dominam o trafico de drogas no local estdo sempre danificando as
lampadas ou construindo lombadas artesanais fora do padrdo de trafego, tudo para favorecer o
comércio de drogas e dificultar as agdes policiais. Equipes da ENEL (companhia de

fornecimento de energia) ndo entram no local sem uma escolta policial, conforme dissemos.
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Figura 4 - Rua da Comunidade do “Gereba”

Fonte: Acervo pessoal.

Corroborando com nossas observacfes de campo, a descricdo dos locais
degradados, vulneraveis e violentos se apresenta tal como ocorre nos estudos de Beato (2012),

que aponta caracteristicas comuns nesses ambientes. Vejamos:

Os mecanismos pelos quais o crescimento populacional vertiginoso, a ocupagéo de
espacos urbanos sem planejamento e de forma irregular e a consequente deterioracéo
de mecanismos de controle acarretada pela expansdo populacional aparecem (sic) ja
foram identificadas em outras comunidades urbanas. Via de regra, iniciam-se com
deslocamentos de contingentes populacionais, em virtude de problemas ambientais e
desastres naturais, ou da construcdo de dormitérios para o atendimento de plantas
industriais que se instalam em locais e cidades sem muita identidade e vontade de
exercer mecanismos de controle sobre os jovens dessas localidades. A propria
ocupacao irregular termina também por gerar uma cultura da ilegalidade que faz parte
desse processo de deterioracgdo.

E nesse ambiente que se formam as redes de solidariedade territorial que estio na
origem de muitos grupos, que, em dado momento, comecam a enfrentar-se, iniciando
ciclos de violéncia. Nesse momento, a adesdo ao trafico de drogas surge, entdo, como
alternativa de financiamento das armas necessérias & protecdo desses grupos, bem
como das diversas atividades concomitantes de dominacéo territorial. A soma da
auséncia de poder publico, Justica e familia com as variaveis cléssicas de
desorganizacao, tais como familias desestruturadas, gravidez precoce, pouco tempo
em escolas, além do alcoolismo e da drogadicgdo, resulta no surgimento de geracGes
de jovens com baixo grau de supervisao, cujos familiares tém limitado controle sobre
seus comportamentos. Gangues e grupos de jovens vinculados a atividades ilicitas sdo
possibilidades de suporte e protecdo (BEATO, 2012, p. 181).
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Nas comunidades “Gereba” e “Unidos Venceremos” (comunidade dentro do
“Barroso 2”’) ndo havia rede de esgoto instalada até o ano de 2018 e sequer ha uma creche (as
creches proximas sdo dentro do “Barroso 2” e conveniadas com a Associacdo de Moradores,
mas outras comunidades temem frequentar devido a limitacdo imposta pelas fronteiras
invisiveis). No “Barroso 2”, algumas ruas ndo tém o saneamento de esgoto da prefeitura. Muitas
familias sdo assistidas em bairros vizinhos quando se trata de atendimento hospitalar primario
(a unidade da UPA mais proxima fica no Bairro José Walter e a unidade de urgéncia/emergéncia
fica no bairro Messejana). Existem duas escolas publicas na comunidade Barroso 2, uma na
Comunidade “Gereba” e nenhuma na comunidade “Babilonia”, o que dificulta o acesso de
alguns estudantes, pois estariam impedidos de frequentar determinado lugar por ultrapassar as
fronteiras invisiveis determinadas pelo dominio de faccdo criminosa, como frisamos.

A praca e o campo de futebol, que estdo mais proximos da “Babilonia” e “Gereba”,
sdo de um conjunto habitacional vizinho, o Jardim Casteldo, que tem uma melhor estrutura,
como casas regularizadas, bares e restaurantes. No campo de futebol dessa praca é realizado
um projeto social de futebol, surgido por iniciativa de um morador, que somente apds a
instalagdo do PROTEGER na &rea ganhou atencao pessoal do secretério de seguranca publica,
conseguindo com que alguns clubes de futebol do estado firmassem uma espécie de convénio
com o projeto. Ressalta-se que o campo de futebol apresenta péssimas condi¢des estruturais e
até 0 momento em que escreviamos este trabalho ndo tinha sido reformado pelo projeto
“Areninha”, da Prefeitura.

Com os altos indices de violéncia e homicidios, além da famigerada guerra de
faccbes, em dezembro de 2017, houve a instalacdo do projeto PROTEGER em frente a
comunidade do “Gereba”, que embora ndo fosse o melhor local estratégico, era o Unico que
permitia as conexdes de agua e energia necessarias para fazer funcionar os equipamentos da
estrutura?. De certo, para os proprios policiais e por ser a comunidade mais refrataria a presenca
da policia, a base fixa (container) deveria ter sido plotada em frente a comunidade da
“Babilonia”.

Em todas as trés comunidades o conflito é marcado pela violéncia, medo e
desconfianga em relagé@o aos 6rgéos policiais e de controle e por certa governanga criminal (ndo
é raro ver codigos de conduta pichados nas paredes de casas ou muros). Dos 145 CVLI
registrados pela SUPESP/SSPDS, de 2017 até 2019, no bairro Passaré, somente 03(trés) deles

20 No inicio, 0 PROTEGER funcionou com uma estrutura proviséria em um caminhdo bad, equipado com cameras,
e com um Onibus da Policia Civil para fazer boletim de ocorréncias. Depois, houve a locacdo de contéineres
pela SSPDS, equipados apenas com o aparelho de ar-condicionado, frigobar, e banheiro (para a
comodidade dos policiais), mas ndo dispem de videomonitoramento.
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nao foram por armas de fogo, sendo registrado como “outros meios”, o que mostra um bairro
muito violento na resolucéo de conflitos. Ou seja, prevalece o uso de armas de fogo, pois 98%
de mortes violentas acontece por meio delas e apenas 2,06 % das mortes violentas sdo
provocadas por “outros meios”.

A violéncia, quase sempre letal, envolve em sua maioria os jovens das proprias
comunidades, € marcada por conflitos com armas de fogo, motivo pelo qual os estampidos de
tiros passou a ser comum na rotina dos moradores, o que caracteriza um “estado de excegdo
permanente”, conforme conceito de Agamben (2002), caracterizado pela violéncia, medo e falta
de politicas publicas, nesse sentido, nada diferente do que ocorre no restante do pais, no que se
refere aos conflitos em outras favelas e ao exterminio da populagcdo mais jovem.

Os dados levantados pelo Anuario Brasileiro de Seguranca Publica (2019)
corroboram com os estudos de outros pesquisadores, quando afirmam a seletividade dos
homicidios no Brasil, em especial a mortandade de jovens. Nesse sentido, o Anuario da

Seguranca Publica (2019) define por grupos as vitimas, com destaque para o grupo 1:

GRUPO 1: mortes internas ao mundo do crime e as suas redes proximas. Refiro-me a
guerras entre fac¢Oes criminais, a execugdes internas a fac¢fes ou na disputa de grupos
rivais por mercados ilegais, bem como a conflitividade de rua em espacos regulados
ou dominados por grupos criminais. Essas mortes sdo narradas na midia como ‘acertos
de contas entre bandidos’, por vezes ‘brigas de bar’, e quase nunca sdo esclarecidas
oficialmente. Em um pais com quase 80 facc¢des catalogadas, entretanto, ha cada vez
menos mortes sem qualquer regulacdo criminal. Faccdes atuam hoje diretamente
sobre as condutas de ladrdes e traficantes em prisOes, favelas e ruas, mas também em
outros territérios marginais. Por tras deles, ha lucros fantasticos de mercados ilegais
desregulamentados, e transnacionais. Em 2018, esse Grupo de homicidios representa
em torno de 75-80% das mortes violentas intencionais, no Brasil, proporcéo estavel
nos ultimos anos. O calculo dessa proporcao se faz por exclusdo simples dos demais
grupos abaixo, quantificados mais precisamente. O perfil das vitimas do Grupo 1
também ¢ regular durante os anos, e majoritariamente composto por operadores
baixos dos mercados ilegais (drogas, armas, veiculos roubados, contrabando, etc.).
Sdo comumente, portanto, jovens negros, de sexo masculino, com escolaridade
defasada, moradores de favelas e periferias urbanas, frequentemente com
passagens pela justica criminal. Sdo as mortes internas as redes do mundo do crime.
(ANUARIO DA SEGURANCA PUBLICA, 2019, p. 26-27, grifo nosso).

Nossa experiéncia como observador participante confirma a pesquisa acima, pois
tanto as vitimas quantos os algozes dessa violéncia homicida, em sua maioria, sdo 0s jovens
das comunidades periféricas, marcadamente recrutados ou cooptados pelas faccdes. A entrada
no mundo do crime por meio de facgdes acontece cada vez mais cedo, em tenra idade, e se da
por mecanismos de ritualizacdo (batismo) e cadastramento, ganhando o recrutado uma nova
identidade.



41

2.4 A Estrutura das Unidades Integradas de Seguranca (UNISEG?’s)

O estado do Ceara é prodigo em reinventar o que ja foi criado e isso nao € diferente
com as UNISEG’s, que teoricamente muito se assemelham aos Distritos Modelos, projeto de
segurancga publica considerado inovador em 1998, época da gestdo do governador Tasso
Jereissati a frente do Estado. O mesmo ocorre com outros programas de seguranca publica que
foram criados ou que ainda estdo em curso no Brasil, “considerando que as experiéncias mais
bem sucedidas no Brasil, para prevencdo e reducdo da violéncia, sdo aquelas em que a
Administracdo Publica, os Poderes Legislativo e Judiciario, o Ministério Publico, a Defensoria
Publica e a sociedade civil atuam de forma coordenada, integrada e articulada” (CEARA, 2015,
grifo nosso). Na elaboracdo da justificativa do Cearad Pacifico, o governador reconhece, no
Decreto n° 31.787/15, que as boas praticas em seguranca publica devem ser imitadas, como
visto acima. Nesse sentido, também vemos a mesma compreensdo na obra que € resultado da
consultoria ao FBSP: “Experiéncias exitosas de enfrentamento a violéncia e a criminalidade:

analise de benchmarking”, Livro I:

A historia demonstra que experiéncias de sucesso na reducdo de indices de
criminalidade estdo centradas em sistemas de gestdo bem desenhados, capazes de aliar
transparéncia e o uso intensivo de informacBGes com o planejamento operacional das
policias. Casos de sucesso internacionais como o COMPSTAT, em Nova lorque nos
EUA, e do Sistema Unificado de Informag&o de Violéncia e Delinquéncia (SUIVD),
em Bogotd na Colémbia, que lograram reducdes expressivas nos indices de
criminalidade, tém servido de inspiracdo para diversas experiéncias brasileiras
(CEARA, 2015, p. 53).

A UNISEG, em muitos casos, é formada por uma estrutura fixa, uma vez que em
muitos lugares ndo ha um prédio denominado UNISEG que materialize a integracdo propalada
pelo governo. O que se fez, na pratica, foram assimilacdes de estruturas ja existentes, como
prédios de delegacias de policia, quartéis da Policia Militar e do Corpo de Bombeiros Militar.

A SSPDS criou através de portaria uma estrutura unindo delegacias e quartéis,
delimitando uma area circunscricional comum, comecando pela Area Integrada de Seguranca
(AIS). Fortaleza foi dividida em 10 (dez) areas, cada uma com um quartel da PM (em nivel de
batalhdo) e uma delegacia plantonista, como polo de procedimentos. Dentro de cada AlS, em
nivel de companhias da Policia Militar, existem as UNISEG’s, ja que a corporacao carrega a
maior estrutura de viaturas e de pessoal na pasta da seguranca publica do Estado. Por exemplo,
dentro da UNISEG 18, localizada no bairro Parque Dois Irmaos, onde abrange as comunidades
gue sdo objeto de estudo deste trabalho, temos uma Companhia da Policia Militar, a
3%Cia/19°BPM (localizada no bairro Parque Dois Irméos); uma delegacia de Policia Civil, o 26°
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DP (localizada no bairro Dias Macedo) e nenhum quartel especifico do Corpo de Bombeiros
Militar.

Ocorre que o projeto UNISEG, dentro da estrutura do Ceara Pacifico, nasceu fora
da geréncia da SSPDS e ficou, enquanto comité executivo (Secretaria Executiva), a cargo do
gabinete da vice-governadora, a senhora Izolda Cela. Desde 14, nota-se uma ambivaléncia nas
acdes do governo, pois SSPDS e a vice-governadoria chegam a interferir na mesma area social
(seguranca publica), com propostas que chegam muitas vezes a ser antagonicas.?! Por vezes,
esse fendmeno ocorre na gestdo da seguranca, marcada por disputa de poder interna (velada),
principalmente quando a politica publica se mostra inovadora e se pode capitalizar algum
prestigio social ou politico. Assim foi com o SINDES, no governo Tasso, que ficava na geréncia
direta do vice-governador Moroni Torgan, a época, e com 0 Ronda do Quarteirdo, que ficava
na geréncia da Casa Civil, ao comando do senhor Arialdo Pinho, secretéario da Casa Civil, a
época do governo Cid Gomes.

As UNISEG’s passaram a ser inauguradas a partir de pequenas reformas em
quartéis e delegacias, principalmente no que se refere a mudanca na fachada principal,
indicando a denominacdo da UNISEG. Algumas delas foram inauguradas sem sequer terem
uma estrutura fisica, como ocorreu com a UNISEG 16 do bairro Edson Queiroz, cuja
inauguracdo ocorreu na Praca do Lago Jacarey, no bairro Cambeba. De la para ca, até a
concluséo deste trabalho, a UNISEG 16 ainda carece de uma estrutura fisica para a companhia

de Policia Militar localizada na prépria area de atuacéo.

2L Sobre a ambivaléncia entre o PROTEGER e o Ceara Pacifico, alguns dos articuladores entrevistados ndo
souberam precisar o papel do PROTEGER dentro da estrutura do Ceara Pacifico. Nem mesmo na criacdo do
PROTEGER houve articulagdo com a politica do Ceara Pacifico, paralelamente a isso, 0s projetos eram
implementados em nivel de governo.
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Figura 5 - Fachada do prédio da UNISEG 18

v

Fonte: Acervo pessoal.

Mas o que mudou na prética?

O aporte de viaturas para as UNISEG’s foi bem maior em 2018, passando a
contemplar, durante 24 horas, o policiamento motorizado de 01 (um) veiculo por cada bairro e
01 (uma) trinca de motocicletas, que podia operar de 06h00 até 00h00. Além disso, como se
nota, a UNISEG traz novamente para a geréncia dos comandantes de companhia o policiamento
executado com motocicletas, modalidade que havia saido da geréncia dos batalhGes e
companhias de area (bairros) desde 2010, ficando restrito ao RAIO 22,

O aporte de efetivo para o funcionamento das UNISEG’s também foi possivel
gracas aos concursos publicos para o cargo de soldados, feitos j& na gestdo Camilo (2015-2018),
durante a qual foram convocados e nomeados cerca de 5.000 (cinco mil) novos policiais
militares. Disso resultou uma presenca macica da PM nas ruas, principalmente em 2018, bem
como houve também um aporte de efetivo para a Policia Civil, resultado do concurso de 2014,
0 que possibilitou a ampliacdo, por exemplo, da Divisdo de Homicidios e Protecdo a Pessoa
(DHPP), 6rgao importante para 0 combate aos crimes violentos letais e intencionais (CVLI).

A UNISEG também trouxe o policiamento comunitario especializado (PCE) como
uma modalidade especifica dentro da propria estrutura, na qual as a¢fes sdo voltadas para um
publico especifico, conforme a demanda. Nesse caso, temos 0 GSE-Grupo de Seguranca

22 Alguns oficiais acreditam que a retirada das motocicletas em 2010 e a centralizagdo da modalidade no RAIO
prejudicou as agdes e planejamentos dos comandantes de area, uma vez que as companhias estdo localizadas
nas periferias e os policiais dessas unidades sdo 0s que conhecem as peculiaridades da area.
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Escolar, voltado para as a¢des de patrulhamento escolar, bem como palestras e orientagdes aos
professores e alunos da rede publica e privada de ensino fundamental e médio. Dentro desse
escopo, nenhuma das UNISEG’s da AIS 07 conseguiu realizar ou planejar palestras para
comunidade escolar, apesar das tentativas dos comandantes da companhia. Diversos séo 0s
fatores que impedem ou que n&o favorecem o perfeito funcionamento do policiamento escolar,
pois, se a modalidade tem que ser diferente, deve trabalhar de maneira diferenciada e com
policiais que correspondam ao perfil para lidar com alunos e professores.

Nao ha, por parte de alguns comandantes imediatos que fazem parte das UNISEG’s,
um compromisso e engajamento com essas modalidades de policiamento comunitario, pois,
para eles, hd perda de 1(uma) viatura operacional na area, tanto para o atendimento de
ocorréncias da CIOPS quanto para inibir os indices de CVLI, pois as viaturas do Policiamento
Comunitério Especializado (PCE) ndo trabalham durante as 24 horas do dia, 7 dias por semana,
0 que, para alguns, representa perda de cobertura de area. Desse modo, acabam por minimizar
as acdes do PCE ou reunem todas as func¢des numa sé viatura, destoando da ideia original das
UNISEG’s. Nesse ponto, observa-se uma ambivaléncia entre o “pensamento” (objetivo) do
Ceara Pacifico e o “pensamento” operacional da Policia Militar. Portanto, vé-se uma falha na
implementacao e no acompanhamento da politica publica, que é desfeita na ponta (em nivel de
batalhdo ou companhia), justamente por falta de controle e de instrumentos de monitoramento
e avaliacdo. Também ha um fluxo muito grande dos policiais que vdo executar a fungdo, pois 0
critério é o voluntariado e o perfil, de cunho totalmente subjetivo, atribuido pelos comandantes.

Ao que se pbde constatar, muitos policiais escolhem a modalidade de policiamento
comunitario somente pelo usufruto de uma escala ou jornada de servico mais amena, na qual
ndo se trabalha a noite e nem aos finais de semana e feriados, 0 que demonstra que tal escolha
ndo é feita a partir de um “perfil comunitério”. Segundo um oficial da PM que participou das
primeiras instalagdes de UNISEG’s, era necessario fomentar uma escala diferenciada, com
folgas em feriados, inclusive, a fim de atrair as pracas para esse tipo de policiamento, algo que,
na pratica do dia a dia policial, causa um certo embara¢o administrativo diante dos outros
policiais, que executam uma escala de 12 horas de servico por 24 horas de folga e 12 horas de
servigos noturnos por 48 horas de folga, a chamada “12x24 ¢ 12x48” (leia-se: doze por vinte e
quatro e doze por quarenta e oito), escala de servigo mais comum nas policias militares.

Temos também o Grupo de Segurangca Comunitaria (GSC), responsavel por visitas
comunitarias e por fazer uma ponte entre demandas sociais e outros 6rgaos publicos. O GSC
tem do mesmo modo uma escala de servico diferenciada, aos moldes do GSE, e também é

responsavel pelo preenchimento de um relatério de investigacdo de demanda social (RIDES),
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0 qual deve ser encaminhado a Assessoria de Policia Comunitaria (APCOM), relatando
demandas sociais que fogem a alcada da PM, mas que possam interferir positivamente no eixo
de protegdo social. E uma modalidade sob a inspiracdo da policia orientada para o problema
(POP).

E, por Ultimo, temos o Grupo de Apoio as Vitimas de Violéncia (GAVV),
responsavel por atender e prestar apoio ao publico mais vulneravel (idosos, mulheres,
deficientes, criancas e adolescentes), vitimas de abusos e violéncia, principalmente a doméstica
e familiar. Na diretriz operacional do GAVV, h& o aconselhamento para que se tenha na
composicao uma policial feminina, o que proporciona um rapport com as pessoas entrevistadas
e acompanhadas.

Ressalte-se que todas essas modalidades sdo desenvolvidas pela Policia Militar, na
qual os policiais sdo selecionados de acordo com um “perfil comunitario”, conforme ja falamos
(escolha subjetiva dos comandantes de companhias ou batalhdes), e séo capacitados por meio
de um treinamento especifico, o que ndo chega a ser um curso.

Dentro do escopo de projetos sociais envolvendo a comunidade, temos atividades
de esporte e cultura (arte), como jiu jitsu, caraté, futebol, violdo e flauta, todas com
acompanhamento e instrucdo feitas por policiais militares das UNISEG’s para o publico da
infancia e juventude. O policial militar € retirado do servico operacional e fica responsavel pelas
instrucGes, cadastramento e acompanhamento dos jovens, inclusive fora do &mbito do projeto.
Ndo se tem noticias de atividades semelhantes fomentadas e desenvolvidas pela Policia Civil,
em nivel institucional.

Entretanto, em relacéo ao desenvolvimento de projetos sociais no ambito da PMCE,
principalmente os desenvolvidos junto as UNISEG, notamos uma auséncia de treinamento dos
policiais por meio de um corpo multidisciplinar de psicélogos, assistentes sociais, terapeutas,
etc., a fim de lidar com a abordagem de criancgas e adolescentes, bem como desenvolver um
didlogo com os responsaveis por cada jovem, ficando a abordagem “solta” ¢ a cargo de cada
policial. Nesse sentido, vé-se uma reproducgéo das atividades sociais e comunitarias como as
que ocorrem nas comunidades onde foram instaladas as UPPs, no estado do Rio de Janeiro, que
receberam muitas criticas quanto a ineficacia da “UPP Social”, restando para PMERIJ o “fardo”
maior de desenvolver os projetos sociais.

H4, pois, uma certa contradicdo em relacdo as UNISEG’s, se comparadas as UPPs
(e até com 0 PROTEGER), uma vez que nao foram para dentro dos territorios conflagrados
pela violéncia, principalmente a letal. A UNISEG proporcionou apenas reestruturacdo das

areas, sem inaugurar um prédio novo, com a presenca macica da policia numa comunidade,
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diferentemente das UPPs e do que viria a acontecer com 0 PROTEGER e suas bases
comunitarias nos microterritorios conflagrados por dominio de facgdes. Aqui, ja percebemos
uma diferenca no que diz respeito ao PROTEGER, pois o programa se caracteriza pela presenca
de contéineres nas areas mais criticas em termos de CVLI, como “Gereba”, “Lagamar”, “Lagoa
do Urubu", “Favela do Sossego”, Maria Tomazia, etc.

Uma analise do mapa da violéncia em Fortaleza (em 2017) apontava que a maioria
de crimes violentos estava adstrita a alguns pontos especificos da cidade, geralmente na zona
periférica que separava comunidades dominadas por facgdes. Também se percebeu que, pelas
pesquisas de vitimizacdo (e pela observacdo participante) baseadas em dados da SSPDS, a
maioria dos mortos e também dos assassinos era composta por jovens moradores daquelas

areas.

2.5 A Estrutura do PROTEGER

O programa PROTEGER nasce a partir de uma reacdo da propria SSPDS ante a
escalada da violéncia durante o ano de 2017. Fato interessante € que o0 programa vai nascer sem
um nome especifico, primeiramente denominado de “Ocupag¢do” ou “Territorializagao”, como
ja falamos em linhas pretéritas. Somente no final de 2018 é que se vai pensar no nome
PROTEGER, ainda sem nenhuma normalizacgdo ou institucionaliza¢do. A partir de um relatorio
produzido por um capitdo da PM, que trabalhava no ambito da AIS 07 descrevendo as rotinas
e praticas do PROTEGER bem como dando sugestdes ao secretario adjunto da SSPDS (Coronel
PM Alexandre Avila), foi que surgiu a ideia de denominar o programa de PROTEGER.

Os indices de violéncia em 2017 eram muito altos e o Ceard se destacou
negativamente no cenario da violéncia, registrando um recorde de 5.133 (cinco mil cento e
trinta e trés) mortes violentas, segundo dados do IPECE e da SSPDS. Uma guerra de faccéo
estava declarada e em meio a tudo isso as UNISEG’s ndo apresentavam as respostas esperadas,
afinal eram poucas as inauguradas e ainda ndo existia o aporte de efetivo que teria no final de
2017 e durante o ano de 2018 (cerca de 5.000 PMs a mais nas ruas, principalmente em
Fortaleza).

A chacina do “Forr6 do Gago”, com 14 pessoas assassinadas, ocorrida no final de
janeiro de 2018, no bairro Cajazeiras, é um divisor de dguas na gestdo da seguranca publica em
termos de Ceara Pacifico, pois escancara para todo o Brasil uma situagdo grave na seguranga
publica do Estado, a chamada “guerra de facgdes”. Nesse mesmo ano de 2018, vé-se um

afastamento do governador da gestdo direta da pasta da seguranca, passando a ter mais
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autonomia a Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social, que passard a trabalhar um
projeto préprio, ainda inominado, como dissemos, que mais tarde viria ser designado de
PROTEGER.

Nessa disputa ou estratégias e acomodacdes de poder, 0 PROTEGER nasceu como
iniciativa da prépria SSPDS e foi implantado sem nenhuma legislacdo que o amparasse, afinal
de contas era um programa experimental da propria SSPDS e isso poderia retirar algum
prestigio do Ceara Pacifico ou gerar algum arranhdo com a equipe sob o comando da vice-
governadora, que ante a opinido publica ndo se mostrava eficiente no combate & guerra de
faccoes.

O PROTEGER escolheu como area piloto (experimento) a das comunidades da
“Babilonia” e “Gereba”, ambas localizadas no bairro Passaré, no entorno da rampa do
Jangurussu, antigo depdsito de lixo de Fortaleza. O local tem duas comunidades em conflito e
ambas sdo dominadas por facg¢des rivais. No “Gereba”, predomina a faccdo Comando
Vermelho, enquanto que na “Babilonia”, predomina a GDE?. Porém, a comunidade do
“Barroso 2” estava proxima, mais antiga, apresentando a melhor estrutura, apesar de ser
também precéria.

O PROTEGER comecou na base fixa (container), que fica na Av. Estrada do Itaperi,
em frente a comunidade do “Gereba”, mas estendeu uma das bases fixas para o “Barroso 27,
devido a uma disputa de territério - precisamente na Rua Unidos Venceremos (uma outra
comunidade menor) - onde moradores receberam, ao amanhecer, um “decreto” de expulsdo
(uma ordem dos criminosos), por meio de paredes e muros pichados que informavam que eles
deveriam deixar suas casas em 24 horas. O Comando da PMCE, através do Comando de
Policiamento da Capital - CPC, resolveu colocar o policiamento a pé no local, tendo como

suporte o colégio da rede publica de ensino Francisco Andrade Tedfilo Girdo.

23 A faccdo Guardides do Estado-GDE é uma facgdo criminosa local, que teve como aliado a facgdo paulista PCC,
gue a ajudou em sua estruturacdo. A GDE se destacou em 2018 por atentados e chacinas muito violentos, como
a do Forrd do Gago, em que 17 pessoas foram assassinadas.
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Figura 6 - Rua Unidos Venceremos (“comunidade”) no “Barroso 2”
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Fonte: Acervo pessoal.

Como a base fixa (container) ndo havia ainda sido instalada no local, o proprio posto
policial passou a ser objeto de supostas dendncias dos policiais, como a de um vereador oriundo
da classe policial militar, a época, feita em sua pagina de Facebook?*, alegando que os policiais
estavam trabalhando em um local perigoso, sem abrigo e condi¢Ges higiénicas. Sobre o
episodio, a Associacdo de Oficiais (ASSOF) saiu em defesa do oficial, comandante do batalh&o
da area, e fez uma nota de repldio aos comentarios do parlamentar. Aqui, observa-se uma
politizacdo da acdo e da gestdo policiais, assim como a interferéncia de politicos, no que tange
ao emprego da tropa, algo que, em sentido contrario, fugiria a competéncia de um mandato
parlamentar.

O PROTEGER foi concebido, de inicio, sem uma consulta prévia aos comandantes
de area, nem em nivel de batalhdo e nem de companhia. A SSPDS mapeou uma area que seria

de abrangéncia do programa, com base nos indices de criminalidade e violéncia. Dentro dessa

24 A nota de repldio ndo foi mais encontrada nas redes sociais da ASSOF e nem nas do parlamentar. Porém, a
informacé&o pode ser confirmada no &mbito dos associados da ASSOF, pois causou certa repercussao, a época.
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area, deveria haver uma estrutura fisica de referéncia, uma base fixa tendo 04 PMs para proteger
a base e para atendimento ao publico. Os policiais estariam munidos de coletes, pistolas ponto
40, radiocomunicacdo e uma viatura, para usarem em caso de deslocamento necessario (esta
viatura era chamada de viatura fixa da base). Com o tempo, percebeu-se o esvaziamento do
policiamento em torno da base, ficando somente os 04 ou 03 policiais a pé no local e, quando
em numero de 03, ficam impossibilitados de realizar o patrulhamento a pé, o que prejudica

interacdo com a comunidade. Nesse sentido, Kahn explica:

A presuncéo teérica é a de que, trabalhando a pé, os policiais mantém maiores e
melhores contatos com os moradores, favorecendo o entrosamento mutuo e
humanizando a relacdo entre populacéo e policiais, nem sempre baseada na confianca.
Uma vez estabelecida uma relacdo de confianca, a populacdo estaria mais disposta a
colaborar com o trabalho policial, notificando os crimes de que foi vitima, fornecendo
informacdes sobre pessoas suspeitas e trabalhando em projetos comunitarios (KAHN,
2002, p. 12).

Sobre o policiamento periférico ao redor da base, o projeto previa 02 viaturas
durante 24 horas e uma equipe de motocicletas, no horéario de 06h00 até 00h00. E como
policiamento proativo, aquele que independe de chamada ou provocacdo da populacdo
(geralmente é acionada via 190), teria uma viatura do Grupo de Apoio as Vitimas de Violéncia
(GAWV).

Figura 7 - Base fixa do PROTEGER na Rua Unidos Venceremos, “Barroso 2”
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Fonte: Acervo pessoal.
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E importante frisar que, antes e durante a implantacdo do programa, ha uma
incidéncia maior de operacdes dos chamados grupos especializados (tropas especiais) na fase
de intervencao tatica e que, no estado do Cear4, tais a¢fes tém como carro chefe as equipes do
Batalhdo de Choque e do RAIO. Destaca-se, contudo, que tais agdes tém carater mais repressivo
e sdo mais intensas (geralmente ocorrem por meio de saturacdo da area), pois objetivam prender
0S Criminosos mais perigosos da area (os alvos ja devem ter sido identificados pela Policia Civil
ou por equipes da Inteligéncia) e também acostumar a populacédo a presenca da policia no local
(aumentando o controle social e a vigilancia).

Um fato importante de ser narrado sobre a cultura local e sobre os anos de
dominacdo e governanca criminal (ja falamos sobre os codigos de condutas que imperam nas
comunidades) diz respeito a desconfianca da populacdo em relagdo a permanéncia duradoura
da policia no local, pois havia comentérios nas comunidades de que o policiamento sairia logo
apos o Carnaval e de que a populagdo ndo deveria se aproximar dos policiais. Durante nossa
pesquisa de campo, em conversa com alguns moradores, descobrimos que tal discurso era

propalado pelos préprios chefes das fac¢des locais.

Figura 8 - Base fixa do PROTEGER na comunidade “Gereba”
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Fonte: Acervo pessoal.

Durante a implantacdo do programa PROTEGER - que ainda ndo havia sido
batizado, sendo nominado apenas de “Ocupacdo” ou “Territorializagdo” e desenhado em meio
as operacdes de repressdo mais intensas do Choque e do RAIO - o proprio secretario de

seguranca publica se fez presente no local varias vezes, onde procurava conversar tanto com 0s
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policiais da execucdo (linha de frente) quanto com alguns moradores, que apesar de inibidos
ainda conversavam com o secretario, talvez em virtude dele ser uma pessoa famosa na midia.
“Coincidentemente”, com implantacdo e expansdo do PROTEGER no ano de 2018,
em decorréncia da expansao das UNISEG’s (possivel ter havido uma covariagdo), houve uma
reducdo nos homicidios no estado em torno de 12% e Fortaleza apresentou a maior reducdo,

em torno de 25,1%:

No balanco registrado em todo o Ceard, foram 651 vidas salvas, sendo 4.518 CVLIs
em 2018, contra 5.133, em 2017. De todas as regides, a maior reducdo se deu em
Fortaleza, com um decréscimo de 25,1%, 2018 (1.482) e 2017 (1.979). Em seguida,
vem o Interior Sul, com uma diminuigdo de 17,4%, 2018 (819) e 2017 (991). Na
Regido Metropolitana, o balanco total foi de — 3,7%. A porcentagem se refere a
diminuigdo de 1.290 casos, em 2017, para 1.242 em 2018. Apenas o Interior Norte
sofreu um aumento nos crimes contra a vida. Foi registrado um acréscimo de 11,7%,
2018 (975) e 2017 (873) (CEARA, 2019, grifo nosso).

Nesse sentido, o Ceara Pacifico apareceu novamente puxando a responsabilidade
pela reducdo da criminalidade para suas acoes, destacando o aporte de efetivo na expanséo das
UNISEG’s sem fazer mencéo alguma ao PROTEGER em seu discurso oficial. Ja a SSPDS, de
forma mais velada, interna corporis, atribuia a reducdo da criminalidade a implantagdo do
PROTEGER, alegando que teria colocado o programa nos lugares certos (hot spots), de acordo
com o0 mapeamento criminal feito pela Superintendéncia de Pesquisa em Seguranca Publica
(SUPESP), 6rgdo da estrutura da SSPDS responsavel pelo desenvolvimento de pesquisa,
estatisticas e estratégias em seguranga publica, que tem na sua composicdo policiais e
pesquisadores das universidades.

Nas reunides de acompanhamento realizadas na SSPDS ndo ha, desde 2018, a
participacdo do governador ou de alguém ligado ao programa Ceara Pacifico. E também néo ha
reunido estratégica que discuta, especificamente, as acdes do PROTEGER nem a sua eficacia,
pelo menos em relacdo ao publico policial ao qual ndo esta ligado, a SSPSDS. As reunides que
ocorrem na SSPDS, a titulo de exemplo, seguem a logica daquilo que se pretenderia implantar
a luz do Pacto pela Vida. Porém, a préatica aqui ndo passa de apresentacao de dados estatisticos
pelo secretario de seguranca, raras vezes, pauta-se numa discussdo fundamentada na
especificidade de um projeto ou programa e se discute de maneira dialogada e espontanea o que
vem dando resultados positivos e 0 que ndo vem correspondendo as expectativas.

Algumas vezes, acontece de o Comandante da PM (a depender do perfil) solicitar
aos oficiais comandantes de batalhdo que estes evitem comentarios ou mences a um

determinado assunto que possam causar algum transtorno administrativo entre a PM e a SSPDS
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ou algum arranhdo nas relagdes, uma vez que, na estrutura militar, quando o comandante geral
esta presente, quem fala, regra geral, € ele. Enquanto pesquisador e na condigéo de participante
de uma dessas reunides, pudemaos ouvir e constatar isso.

Sobre o eixo de protecdo social no projeto PROTEGER, assim como se observou
no proprio desenvolvimento das UNISEG’s no Ceara Pacifico, ha muita intencdo e pouca
pratica ou, pelo menos, se ha, tal estratégia ndo chegou na ponta. Nao existem reunides e
discussOes estratégicas com as comunidades envolvidas e nem mesmo com os policiais de
ponta, apesar da articuladora Carmem ter dito que na implantacdo da UNISEG 01 houve
interlocugcdo com a comunidade, fato que ndo ocorreu com nenhuma das UNISEG’s (16, 17 e
18) implantadas na AIS7, tampouco com 0 PROTEGER.

Ademais, os comandantes de area ndo absorveram a ideia de um policiamento fixo,
ou seja, fixar o policial naquele determinado territdrio para a execu¢do de uma missdo
especifica, pois a preocupacdo maior é atender ocorréncias da CIOPS, pois, de inicio, o
PROTEGER foi pensado para funcionar como uma “mini UNISEG”, com inclusao de
policiamento especializado. Porém, o que se vé é que a ideia esta adstrita apenas a uma base
fixa e a uma viatura ao redor (no inicio foi pensado para 02 viaturas e uma trinca de motos),
perdendo a sua esséncia de policiamento comunitario especializado e voltado para a solucdo

conjunta de problemas. Segundo Nogueira (2016):

A Protecdo Social baseia-se na formagéo de redes comunitérias que garantam solugdes
locais para a prevencdo a criminalidade a partir da participagdo dos jovens, buscando
problematizar situagBes de criminalidade, ofertando possibilidades de reflexdo e
intervencdo em processos de criminalizacdo (NOGUEIRA, 2011, p. 32).

A pergunta que se faz é: no programa PROTEGER h& espaco para trabalhar o
agenciamento de outras trajetdrias para os jovens das comunidades? A resposta é ndo, pois
tenta-se atraves dos projetos esportivos e artisticos trabalhar a consciéncia cidada de criancas e
adolescentes, mas pode-se dizer que os instrutores, que sdo policiais, ndo possuem e nem
receberam um preparo especifico para isso.

Nesse ponto, o discurso oficial da Assessoria de Policia Comunitaria (APCOM) -
que, em tese, seria a articuladora dessa formacdo, preparo e acompanhamento dos instrutores -
é de que o PM recebe um treinamento através de palestras, porém, muitos dos que exercem a
funcdo ou ndo receberam tal treinamento ou o acharam insuficiente em relacéo a educacéo e

abordagem de criancas e jovens através do esporte, algo que é extremamente complexo.
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3 UM PARALELO ENTRE A UNISEG, PROTEGER, UPP/RJ E RONDA DO
QUARTEIRAO

As experiéncias consideradas exitosas em segurancga publica devem ser imitadas,
quicé aperfeigoadas, como dizem alguns dos oficiais da policia militar e alguns especialistas da
area de seguranca publica. Até mesmo em nivel académico é consenso de que as boas praticas
de policiamento devem ser experimentadas e ajustadas aos ambientes em que irdo ser
implementadas. Todas essas experiéncias, algumas ja consolidadas e outras ainda em fase de
implementacdo, como é o caso da UNISEG e do PROTEGER, baseiam-se na ideia de uma
mudancga comportamental das policias no enfrentamento da violéncia e procuram aplicar, em
tese, a filosofia de policia comunitaria e o policiamento focado para construir uma “nova
policia” dentro do paradigma da seguranca cidadd e sdo, predominantemente, projetos ou
programas voltados a prevencéo.

Porém, a experiéncia do cotidiano mostra ainda uma distancia entre a ideia, o plano
(planejamento) e sua tensdo com a realidade. Desse modo, ha ainda uma distancia entre o que
é pensado e planejado nos gabinetes e comités de governanca e as experiéncias cotidianas da
pratica policial, que ndo atingem os operadores de ponta (pracas da PM e agentes da Policia
Civil) e nem mesmo o0s executores programaticos, ha de se pensar, quando se fala de policia
militar, nos delegados de delegacias distritais (em bairros da periferia) e nos oficiais da PM,
comandantes de companhias de area localizadas nas periferias dos bairros.

Iniciaremos o capitulo descrevendo as nuances da Unidade de Policia Pacificadora
(UPP) no estado do Rio de Janeiro em comparacdo com a UNISEG, PROTEGER,
desenvolvidos principalmente em Fortaleza, e com a experiéncia do Ronda do Quarteirdo, que,
embora ja tenha sido extinto, foi um programa que alcangou, como politica de governo e
programa de policia comunitaria, grande relevancia no estado.

A partir das linhas gerais dos programas mais conhecidos e que tiveram algum
éxito, procuraremos fazer neste capitulo um paralelo com o que esta sendo implementado no
estado do Ceara, analisando a concepcao, implementacédo, execucao operacional no territorio e
sua avaliacdo e monitoramento (algo que reputamos de extrema importancia para a

consolidacao de uma politica publica), completando o ciclo da politica publica.
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3.1 A Unidade de Policia Pacificadora (UPP), a UNISEG e 0 PROTEGER

Nossa andlise ndo objetiva descer aos detalhes do programa UPP, no estado do Rio
de Janeiro, pois esse ndo € o escopo deste trabalho, mas apenas tracar um paralelo entre ele, a
UNISEG (Unidade Integrada de Seguranca) e o PROTEGER (Programa de Protecédo Territorial
e Gestdo de Riscos), que ainda estdo em fase de expansédo e consolidacédo no estado do Ceara,
principalmente em Fortaleza. Do mesmo modo, objetivamos perceber como esses programas
se tocam e se distanciam, a fim de sabermos, a partir da experiéncia do cotidiano, o que pode
ou ndo dar certo e quais o0s desvios que o Estado poderia evitar na construcdo de uma politica
de seguranca publica mais eficiente, haja vista que o programa PROTEGER ainda encontra-se
em fase de implementacao e expansao.

A UPP nasce em 2009, a partir das experiéncias de retomada do territério das
companhias de policia comunitaria no Rio de Janeiro - até entdo dominado por traficantes e
milicianos - e também como um mecanismo (reacao) para diferenciar os policiais comunitarios
dos demais batalhdes operacionais que atuavam nas comunidades do Rio de Janeiro (um
modelo associado as velhas préticas policiais) principalmente com incursfes periodicas nos
morros e favelas, que, quase sempre, resultam em tiroteios e mortes por intervencao policial.

A UPP teve como missdo principal estabelecer a retomada do territério dominado
pelo trafico de drogas ostensivamente armado (ndo se pode olvidar das milicias) e gerar nas
comunidades uma cultura de paz. Tanto a legislagdo que Ihe deu suporte quanto diversos

documentos comprovam o discurso governamental e os objetivos do programa.

Do ponto de vista doutrinario, o artigo 1 do decreto vincula as UPPs a “filosofia de
policia de proximidade “, enquanto que o artigo 6 estipula que os policiais destas
unidades deverio ter formacio com énfase em “Direitos Humanos e na doutrina
de Policia Comunitaria”. Na pratica, embora o termo de Policia Comunitaria tenha
sido usado no decreto e, inicialmente, na iconografia do programa — o prédio policial
em Santa Marta mostrava originalmente um cartaz de “Companhia de Policiamento
Comunitario”—, o conceito foi progressivamente substituido, na divulgagdo do
programa, pela nogdo de “Policia de Proximidade” (CANO; BORGES; RIBEIRO,
2012, p. 23, grifo nosso).

Vejamos o que diz o Decreto Estadual 42.787/2011.:

Art. 1° As Unidades de Policia Pacificadora (UPP), criadas para a execuc¢do de agdes
especiais concernentes a pacificacéo e a preservacao da ordem publica, destinam-se a
aplicar a filosofia de policia de proximidade nas &reas designadas para sua
atuacao.

§ 1° S3o éreas potencialmente contemplaveis por UPP, consoante critérios
estabelecidos pela Secretaria de Estado de Seguranca, aquelas compreendidas por
comunidades pobres, com baixa institucionalidade e alto grau de informalidade,
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em que a instalacdo oportunista de grupos criminosos ostensivamente armados
afronta o Estado Democrético de Direito.

§ 2° Sdo objetivos das UPP:

a) consolidar o controle estatal sobre comunidades sob forte influéncia da
criminalidade ostensivamente armada;

b) devolver a populagéo local a paz e a tranquilidade pablicas necessérias ao exercicio
da cidadania plena que garanta o desenvolvimento tanto social quanto econdmico
(R10 DE JANEIRO, 2011, grifo nosso).?

As primeiras UPPs, situadas na Cidade de Deus, Santa Marta e Batan contaram,
antes da implantacdo, com quatro etapas que se tornariam o padrdo sistematico nas futuras
implementacdes em outras areas. Esse modelo viria a ser copiado por outras policias, inclusive
a PMCE, através da SSPDS, como um padrdo sistematico de implementacdo de um programa

de policia comunitaria em &reas dominadas por fac¢des criminosas ou pelo trafico de drogas.

O decreto, no seu artigo 2, enumera quatro etapas no programa de pacificacdo:

a) Intervencdo Tatica, desenvolvida preferencialmente por grupos de operagdes
especiais (BOPE e BP Choque) que realizam acdes taticas para a efetiva recuperagéo
do controle territorial;

b) Estabilizacdo, que contempla aces taticas e de cerco para preparar o terreno para
a implantacéo;

c) Implantacéo da UPP, quando policiais especificamente designados e treinados
para essa funcdo ocupam o local,

d) Avaliacdo e Monitoramento, fase que ainda ndo foi plenamente implementada.
Grifo nosso (CANO; BORGES; RIBEIRO, 2012, p. 24).

A UPP contava em sua estrutura com pelo menos um Conselho Permanente de
Avaliagdo, que, como o proprio nome sugere, tinha o objetivo de monitorar e avaliar o
programa, sendo presidido pelo proprio Secretario de Seguranca Publica e com obrigacéo de,
pelo menos em tese, revisar 0 processo e a regulamentacéo a cada 24 meses. Apesar do grande
sucesso inicial, as UPPs apresentaram pouca institucionalizagdo e o primeiro decreto que iria
regulamenta-las surgiria dois anos apds a implantacdo. Nesse ponto, é algo que se assemelha
ao PROTEGER, pois apenas 2 anos e meio depois da implantacdo a Secretaria de Seguranca
Publica e Defesa Social do Ceara publicou no Diario Oficial do Estado (DOE) uma norma que
regulamentava o programa, no caso, a Portaria n°® 0881-GS/SSPDS, publicada no DOE n° 131,
de 23 de junho de 2020. Diga-se de passagem, que tal norma veio apds uma microavaliagdo de
um dos microterritorios feita por nos (na condicdo de observador participante), a qual foi

encaminhada informalmente ao Comando Geral da PM (em dezembro de 2019) bem como a

2 Disponivel em: https://www.normasbrasil.com.br/norma/decreto-42787-2011-rj_158962.html. Acesso em: 13
jun. 2020).
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um dos articuladores da SUPESP/SSPDS, que despertaram para a necessidade urgente de
positivar alguma regulamentacdo do programa.

No que concerne a institucionalizacdo das UNISEG’s, apesar de ser um projeto
mais antigo que o PROTEGER e de maior envergadura, justamente por estar ligado ao Ceara
Pacifico, também ndo observamos nenhuma regulamentacdo quanto a sua estrutura e
funcionamento. O que se descobriu foram publicagGes?® de comissdes instaladas no ambito da
SSPDS e da PMCE, que tinham por missdo o reordenamento das areas integradas de seguranca
(AIS), bem como a formatagdo de um projeto basico de estruturacdo e funcionamento da
UNISEG, o qual nunca chegou a ser publicado em diério oficial.

Ja em relacdo ao aspecto funcional e obtencéo de resultados que estdo insculpidos
na norma, Misse (2014), em estudo avaliativo sobre as UPPs, observa que, com a implantacéo
das UPPs, houve uma reducdo dos homicidios no territorio, algo que j& vinha ocorrendo desde
2010, mas o que mais chamou a atencdo do pesquisador foi a diminuicdo dos autos de
resisténcia, ou seja, das mortes provocadas pelo enfrentamento com a policia, o que no estado

do Ceara denominamos de mortes por intervencdo policial:

A partir desse ano, ha uma forte queda nesse indice, levando-o0 a um nivel muito baixo.
Isso leva a crer que a politica de pacificacdo pode ter obtido o seu maior éxito na
reducdo desse tipo de ocorréncia. Entretanto, como veremos adiante, outros fatores
poderiam ser determinantes para essa reducdo mais expressiva. Dessa forma, em uma
primeira analise, podemos propor que a UPP se torna uma politica de protecdo da
populagdo contra a propria policia e o0 alto grau de letalidade das incursoes
policiais (MISSE, 2014, p. 692, grifo nosso).

Nesse ponto, Misse (2014) cita como crucial o SIM (Sistema de Indicadores de
Metas), implantado em 2009, e o recebimento de uma gratificacdo por parte dos policiais nas
Areas Operacionais Integradas que atingissem a meta de reducdo da criminalidade. Em
contrapartida, a pesquisa de Misse (2014) demonstrou que no periodo analisado houve um
aumento dos desaparecimentos?’, algo que o autor relaciona a um possivel efeito colateral da
implantacdo do SIM.

E apesar de todas as hipéteses levantadas, todos os dados nos levam a crer que as
UPPs tiveram uma influéncia positiva na queda dos principais indices, ajudando na

2% O Decreto 31.787, de 21/09/2015, publicado no DOE de 23/09/2015, que cria o Ceara Pacifico, ndo faz mengéo
em seu texto a expressdo UNISEG. Existe apenas uma portaria n® 127/2015, da lavra do Comando Geral da
PMCE, publicada em Boletim Interno (BCG n° 139/2015), a qual versa sobre uma comissao para elaborar estudo
sobre o rearranjo das AIS e estruturagdo das UNISEG’s.

27 No Brasil, de um modo geral, os sistemas de cadastramento de CVLI nas Secretarias de Seguranca Publicas vao
obedecer aos ditames do Cddigo Penal e Codigo de Processo Penal, e nesses casos, 0s desaparecimentos de
pessoas ndo podem ser enquadrados como homicidios (Art. 121 do Cédigo Penal), sem que haja indicios ou
provas suficientes da materialidade, ainda que desconhecida a autoria do delito.
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consecucdo das metas estipuladas pela Seseg. Entretanto, ndo podemos afirmar que
essa politica tenha sido fundamental para isso. Parece-nos que ha uma complexidade
muito maior de diversos fatores, sendo provavelmente o SIM o mais determinante
para o éxito na reducdo da criminalidade violenta mais aparente (MISSE, 2014, p.
692).

No que tange a implementacdo do PROTEGER na area das comunidades “Barroso
2”, “Babilonia” e “Gereba”, também vai se constatar uma diminui¢do dos homicidios nos anos
de 2018 e 2019 em relacdo ao ano de 2016 e 2017, sendo vejamos o grafico abaixo elaborado

com dados colhidos por nossa pesquisa:

Gréfico 1 - CVLI no bairro Passareé (2016-2019)

CVLI no Passare

2016 _ll:IJ,_]"LI 2018 20149

ColunaZ

Fonte: SSPDS (2020).

No ano de 2016, tem-se uma taxa baixa de CVLI no bairro Passare, de valor
absoluto 16 (apenas 16 mortes violentas foram registradas no territério). Ja em 2017, quando é
amplamente noticiada a guerra entre fac¢des criminosas (a ruptura do famigerado “pacto” teria
acontecido em 2016, segundo especialistas e pesquisadores em seguranca publica),
principalmente entre a facgdo criminosa “Guardides do Estado” (GDE) e a facgdo “Comando
Vermelho” (CV), o nimero de CVLI (quase que em sua totalidade representado pelos

homicidios) vai para 69, em valor absoluto, representando um aumento de 431% de mortes

28 |_uiz Paiva pesquisador do Laboratdrio de Estudo da Violéncia (LEV) da UFC publicou um artigo denominado
“Aqui ndo tem gangue, aqui tem facgdo...” onde ele demarca o momento, e, bem como os motivos da ruptura,
do “pacto” entre as fac¢des criminosas, destacando um evento que teria ocorrido com a morte de um dos lideres
locais no bairro Sapiranga.
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violentas apenas naquele bairro. Também é de se destacar que, nessa época, nao existiam apenas
2 facgBes criminosas no estado do Ceara, pois os 6rgdos de inteligéncia bem como a imprensa
ja apontavam também para existéncia das fac¢des criminosas “Familia do Norte” (FDN) ¢
“Primeiro Comando da Capital” (PCC)?°, podendo existir ainda grupos menores ligados ou
apoiados por grupos maiores. Entretanto, a nossa observacdo participante bem como as
entrevistas realizadas com policiais e moradores sO apontaram a existéncia, naquele
microterritorio, das fac¢des “GDE” ¢ “CV™.

Entretanto, no ano de 2018, com a implementacdo/consolidacdo dos projetos e das
bases fixas do PROTEGER na area das comunidades do “Barroso 2”, “Babilonia” e “Gereba”,
ocorrem reduces significativas, que vao impactar na diminuicdo dos nimeros de CVLI no
bairro Passaré, sendo, em numero absoluto, 39, em 2018 (reducdo de cerca de 43% em relacao
ao ano anterior) e 20, em 2019, ou seja, uma reducdo de 71%, se comparada ao ano de 2017.

Nesse periodo, ja a partir de outubro de 2018, ha implantacdo da UNISEG, mas esta
ja ficaria um pouco afastada das zonas de conflitos armados e de CVLI®, portanto ha,
possivelmente, uma covariacdo pelo impacto da UNISEG, embora seja dificil mensurar. O
detalhe, no caso especifico do bairro Passaré, é que 0 PROTEGER chegou antes da UNISEG e
conseguiu uma efetividade na reducdo de CVLI antes mesmo de sua implantagdo (seria
implantada no bairro Parque Dois Irmaos), dai nossa observacédo creditar pouca influéncia ou
covariacdo da UNISEG na atuagcdo do PROTEGER daquele microterritorio, tanto pela distancia
quanto pelo momento da chegada.

Destarte, ha de se ressaltar que, segundo a experiéncia dos atores envolvidos no
processo, moradores e operadores de seguranca publica, a redugdo ndo se deu em meio a uma
tréegua ou “pacto” de facgdes, como quiseram noticiar em alguns veiculos de comunicagdo
(ainda citando o professor Luiz Fabio Paiva, a trégua havia sido rompida em outubro de 2016),
e sim em meio aos conflitos armados por fac¢des criminosas, vide os exemplos dos anos de
2018 e 2019, que mesmo com a famigerada “guerra de fac¢des” demonstraram uma reducao
significativa de CVLI ndo sé no microterritério que caracteriza nosso objeto de estudo, mas em

toda Capital.

29 Além da indicaco da imprensa e dos 6rgédos de inteligéncia a respeito da existéncia de outras facces, eram
notorias as pichacdes e a demarcacédo de territérios com escritos e mandamentos das facgdes PCC e FDN nos
muros de Fortaleza, principalmente na periferia da cidade.

30 A UNISEG 18 vai ser instalada, no que tange a PMCE, no quartel da 32 Companhia de Policia Militar do 19°
BPM, localizada no bairro Parque Dois Irméos. O curioso é que tal prédio ja teria abrigado, em anos anteriores,
o Nucleo de Policiamento Comunitario n°® 08 (NPC 08), uma descentralizacdo do Ronda do Quarteirdo naquele
bairro.
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O rastro de sangue e de vinganca ja estava bem consolidado nos grupos faccionados
rivais, de modo que era impossivel pensar numa reducao advinda de negociacéo ou pacto entre
as organizacOes criminosas, 0 que ainda permeia 0 imaginario de alguns setores da imprensa e
da academia, tese a qual refutamos em relacéo a redugéo de 2018 e 2019, embora saibamos que
ainda exista alguma governanca criminal quando um territorio € dominado apenas por uma
faccéo, 0 que ndo descartamos ter ocorrido em anos anteriores em algumas comunidades. Sobre
0 envolvimento das organizagfes criminosas com a comunidade, Lessing (2008) aborda da

seguinte forma:

H& uma literatura vasta e muito rica sobre o relacionamento entre organizagdes
criminosas e as comunidades em que operam, portanto, limitarei esta se¢do a alguns
comentarios breves. Empresas de trafico muito pequenas ndo tém praticamente poder
coercivo sobre os moradores fora da area da boca. Como buscam o anonimato, essas
microempresas evitam estabelecer relacdes mais abrangentes com membros da
comunidade, a menos que ocorra um problema. A medida que crescem e conseguem
dominar o comércio de drogas em toda a comunidade, as empresas se envolvem em
acBes comunitarias. Isso inclui o estabelecimento da ordem publica: as empresas
normalmente impdem e aplicam proibicbes de assalto, roubo, agressdes,
homicidios, estupros e assim por diante. Outra possibilidade sdo investimentos
limitados em infra-estrutura e bens publicos (campos de futebol, ruas, servigos de
transporte etc.) e acBes assistenciais pela distribuicdo direta de medicamentos e cestas
basicas. Essas a¢Oes assistenciais normalmente sdo feitas em esquema de troca de
favores, no qual os moradores, dependentes das doacfes dos traficantes, devem
cumprir a sua parte e informa-los sobre atividades policiais; esconder drogas, armas e
funcionarios nas suas casas durante invasdes da policia; e sobretudo manter o siléncio
quando interrogados pelas autoridades.

No Rio, esse envolvimento na economia local é mais completo e comum, e também
pode incluir a cobranca de servicos, como fornecimento de gas e conexdes piratas de
TV a cabo. Uma vez que o dominio territorial € muito mais intenso, os traficantes
podem impor cédigos de conduta complexos e semi-institucionalizados aos
moradores, como toque de recolher, restricdes a visitas, entrada e saida da favela, e
até mesmo quanto a tipos de roupas permitidas. As fac¢des também dominam a vida
politica das comunidades, controlando as associa¢des de moradores e fazendo
barganhas clientelistas com candidatos a postos publicos municipais, estaduais e
federais (LESSING, 2008, p.18, grifo nosso).

Ora, 0 ano de 2018, no estado do Ceard, no que tange & guerra de faccgdes, é
emblematico por conta da “Chacina do Forr6 do Gago”, pois, em janeiro daquele ano, 14
(catorze) pessoas, entre as quais 08 (oito) mulheres, foram assassinadas num baile funk que
acontecia na casa de show “Forr6 do Gago”, no bairro Cajazeiras, na capital. Também
repercutiu bastante o acontecimento da “Chacina de Itapajé”, na qual 10 (dez) presos (internos)
foram assassinados dentro da cadeia publica daquele municipio, em decorréncia de disputa
entre faccdes dentro do proprio estabelecimento penal. Entdo, nesse sentido, € contraditorio
falar que as reducdes de CVLI e da violéncia como um todo, em 2018 e 2019, no Ceara, se

deram em raz&o de tréguas ou de governanca criminal nas areas.
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3.2 A nova policia em programas de prevencdo e policia comunitaria

Pautado no conceito de nova policia, os policiais da UPP deveriam ser novatos
(recém-formados), ter formacéo em direitos humanos e doutrina de policia comunitéaria e gestdo
de conflitos e também receberem uma gratificacdo pelo exercicio da atividade especializada,
considerada diferenciada, a qual seria implantada também por decreto estadual via Sistema de
Indicadores de Metas (SIM) como forma de motivar o policial da UPP a alcancar os indices de

reducdo de CVLI e assim fazer jus a gratificacdo (remuneracao extra nos vencimentos).

O mesmo artigo 6 estipula que os policiais lotados nas UPPs deverdo ser recém
formados. A ideia implicita por tras dessa iniciativa, comum em experiéncias
semelhantes em outros paises, é favorecer a introducdo de uma nova doutrina, o
que seria mais dificil com policiais habituados ao velho modelo, e tentar diminuir
os niveis de corrupc¢do (CANO; BORGES; RIBEIRO, 2012, p. 25, grifo nosso).

Desse modo, fazendo-se um paralelo com outras iniciativas do tipo, também nao
foi diferente da missdo do PROTEGER/UNISEG, dada a inten¢do do governo estadual do
Ceard, através da Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social, de propiciar ganhos extras
aos policiais que reduzissem indices de violéncia. No que tange & UNISEG, a ocupacao seria
movel e com monitoramento constante, distinguindo-se do PROTEGER por ter base fisica
(fixada, semifixada ou movel®!) nos territérios conflagrados (uma ocupagio permanente no
territorio). Ha que se destacar que o Estado também dispunha, na época das implantacfes de
ambos os programas, de uma Sistema de Indicadores de Metas, como dissemos, o qual
proporcionava aos policiais um ganho trimestral® extra pelo alcance dos indices de reducéo de
CVLI (principalmente). Porém, tal sistema de metas ndo era exclusividade da UNISEG e do
PROTEGER, mas de todas as forcas e orgdos policiais, at¢é mesmo daqueles que néo
trabalhavam diretamente no policiamento ostensivo geral, tais como os 6érgdos de apoio,
diretorias, etc., desde que o Estado alcancasse tais indices, distinguindo-se, nesse aspecto, do

que ocorria em Pernambuco e Rio de Janeiro.

31 As bases moveis comunitarias, geralmente veiculos tipo Van’s, sdo utilizadas antes mesmo da chegada da
estrutura fisica, justamente pela facilidade de mobilidade e por estarem disponiveis ao comandante da UNISEG.
Emp0s, com estudos e indicagdes dos comandantes, faz-se a solicitagcdo da base fixa, passando o territorio a
constituir uma ACISP (&rea critica de interesse da seguranga publica), conforme parecer da SUPESP/SSPDS.

32 Em fevereiro de 2020, apds negociacBes de reajuste salarial com a categoria policial militar e antes mesmo da
deflagracdo de um motim na PMCE, houve um reajuste da folha salarial dos policiais militares, extinguindo-se
a gratificacdo trimestral por indicadores de metas. Mesmo diante de negociacdes e fechamento do acordo dos
policiais militares e seus representantes com o governo do Estado, ainda assim foi deflagrado um motim,
conhecido popularmente por “greve da PM”, que durou cerca de 13 (treze) dias.
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Em decorréncia da nova estratégia de policia de proximidade no Rio de Janeiro ou
de policia amiga da comunidade, construiu-se um discurso dentro da propria instituicao carioca,
e também fora dela, de que haveria duas policias, algo semelhante ao que ja havia ocorrido
durante o programa Ronda do Quarteirdo, implementado em 2007 no estado do Ceara, durante
a gestdo do govenador Cid Gomes.

O primeiro discurso, na visdo da comunidade, era de que o policial de projeto ou de
programa de policia comunitaria era “bonzinho”, educado, sabia tratar o morador da
comunidade, pelo menos no inicio de toda implantacdo. Ja& o segundo discurso, difundido
inclusive na propria policia, apresentava uma diferenca entre a visao das duas policias, pois 0
“policial de batalhdo” ou “policial de choque” menosprezava o trabalho do policial comunitario,
chegando a ser o discurso dominante, posteriormente introjetado pelo préprio PM da UPP, de
que o policial comunitario ndo se sentia “policial de verdade” ¢ ndo estava fazendo o trabalho
de policia®®. Isto aconteceu no Rio de Janeiro, mas também no Ceard, ainda no ano de
2007/2008 durante a implementacdo do programa Ronda do Quarteirdo, como afirma Mota
Brasil et al. (2015):

A formacéo do policiamento de proximidade ou comunitario apreendida por alguns
soldados que se dispdem a por em pratica atitudes comunitarias sdo geralmente
barradas pelo modelo tradicional de fazer policia e pela incompreensdo de quem passa
a comandar um batalhdo de policias formados teoricamente para a comunidade, que
deixardo de lado sua aprendizagem, mesmo desejando realiz&-la, porque estdo sob o
comando de policiais afeitos as préaticas tradicionais, aligeiradas e ostensivas. Na
travessia pratica dos rondantes, o tempo das flores foi encurtado rapidamente,
permanecendo a tensdo entre fazer e ndo fazer o que a nova formagéo ensinou e
orientou e ter que obedecer a um comando, ou ainda, entregar-se a condi¢do mais
pratica do dia-a-dia que € realizar o policiamento ostensivo e cumprir exigéncias
determinadas, como visitas, de forma mais rapida possivel. Se a exigéncia é para
pegar dados, entdo, que seja! (MOTA BRASIL; ALMEIDA; FREITAS, 2015, p. 154-
155, grifo nosso).

Sobre o pensamento e 0 imaginario da doutrina de policia comunitaria, ha conflitos
e discursos ndo convergentes dentro da propria instituicdo da Policia Militar, principalmente
quando confrontados com o ethos tradicional do “ser policial” e a militarizacdo da politica de
seguranca publica, patrocinada por correntes punitivistas, como da “Lei e Ordem”, e
influenciadas pelo paradigma da doutrina de seguranca nacional. Nesse sentido, toda

implantacdo de um programa de policia inovador, voltado para o paradigma da cidadania ou da

33 Neste ponto, ainda percebemos o reflexo da politica de seguranca influenciada pelo paradigma da Doutrina de
Seguranga Nacional (DSN), onde o policial se vé como um “guerreiro” destinado a combater um inimigo interno.
As observacdes de campo do pesquisador, bem como a experiéncia como oficial da PMCE demonstram que ha
uma valorizacdo das unidades de policia especializada em detrimento até mesmo do policiamento comum
ordinario, o denominado, POG (policiamento ostensivo geral).



62

seguranca cidadd, e que refute a construcéo ja arraigada da doutrina de seguranca nacional, da
I6gica do inimigo a ser combatido e da militarizacdo da vida passa por esse conflito. Misse
(2014) citando Bretas e Poncioni (1999) descreve: “Um dos principais componentes desse ethos
é a representacdo de um passado no qual a populagdo respeitava e temia o policial, em
contraposi¢cdo com o presente, em que a policia ndo é bem vista por ela” (BRETAS;
PONCIONI, 1999).

A implantacdo da UNISEG néo passou por uma delimitacdo de microterritorios,
como afirma seu discurso de articulagdo ou seu projeto basico (ndo publicado), e se deu por
meio de uma adaptacdo do territorio ja existente, como a circunscri¢do de uma companhia de
Policia Militar ou de uma delegacia de policia civil dentro de uma éarea circunscricional
delimitada pela SSPDS, a chamada Area Integrada de Seguranca (AlS). Ou seja, o chamado
microterritorio da UNISEG é composto por companhias PM que tém até 4 ou 6 bairros extensos,
a exemplo da UNISEG 18 que possui 4 bairros: Passaré (7,468 km?2), Boa Vista (2,28 km?),
Dias Macedo (2,55 km?) e Parque Dois Irmdos (4,5 km?). Na realidade, ndo sdo bairros nada
pequenos, a exemplo do préprio Passaré, que tem uma dimensao territorial de mais de 7,468
km?2 e populagio em torno de 50.940 habitantes, segundo o censo de 2010*, algo que ndo se
coaduna com territorios de no maximo 1,5 km2 a 3 km?2 e populagdo em torno de 20 mil pessoas
(como havia ocorrido na delimitacdo do microterritorio do Ronda do Quarteirdo).

Na realidade, existem UNISEG’s, como a n°® 16 (Edson Queiroz), que abrangem
uma area bastante grande e conflituosa composta pelos seguintes bairros: Edson Queiroz (1,60
km?), Parque Manibura (1,818 km?), Sapiranga (3,95 km?), Cambeba (2,516 km?), José de
Alencar (3,143 km?), Sabiaguaba (1,343 km?) e Parque Iracema (1,43 km?) que sequer possuem
uma sede fisica dentro do proprio territério em que os policiais atuam, o que demonstra uma
grande contradicdo entre o discurso do microterritorio da UNISEG e a sua praxis.

Nesse caso, 0s policiais que atuam naquela UNISEG (Edson Queiroz) partem de
uma base fixa (quartel da PM que é a UNISEG 17 e coincide com a sede do 19° BPM),
localizada no Bairro Jardim das Oliveiras, Rua Carmem Miranda, n® 60, Conjunto Tancredo
Neves, atual sede do batalhdo da area. Isso é algo que, em nossa visao, torna menos eficiente o
atuar do policiamento, uma vez que as trocas de turnos das viaturas ndo sdo feitas na propria
area de atuacdo, causando, em certo momento, um vazio de policiamento na area, por mais que

haja turnos alternados, sem falar no efeito simbdlico e de referéncia de autoridade, que é o de

3 A distribuicdo de bairros e dados de area e populagdo, com base no censo de 2010, segue o formato da
distribuicdo disponivel em: https://fortaleza2040.fortaleza.ce.gov.br/. Acesso em 16 de marco de 2021.
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ter uma sede fisica da Policia Militar na propria area de atuacéo, gerando capital simbélico para
a prépria comunidade.

A UNISEG ndo contou com um programa especifico de formacéao de policiais para
atuar nos moldes de uma policia comunitéaria®. Foi uma ideia concebida pelo programa Ceara
Pacifico, vinda de cima para baixo e imposta novamente a PMCE, algo semelhante ao que
ocorrera com 0 Ronda do Quarteirdo, apesar do discurso oficial dizer que houve reunides com
a comunidade, o que ndo descartamos que possa ter ocorrido no langcamento da primeira
UNISEG (Vicente Pinzon), j& que era a UNISEG “piloto”, mas ndo ocorreu, por exemplo, nas
UNISEGs 16, 17 e 18, pois realizamos a observacdo participante durante o processo de
instalacdo dessas unidades na area da AlS 07e pudemos constatar.

A participacdo da comunidade na construcdo de uma politica publica é muito
importante, porque faz parte da analise do diagndstico, uma vez que vai além dos nimeros ou
dados oficiais. Muitas vezes sdo detectados problemas a partir da escuta ativa da comunidade,
que os orgdos oficiais desconhecem, dai a necessidade de reunides ou audiéncias publicas
envolvendo a comunidade ou comunidades que serdo beneficiarias de um programa de policia
comunitaria. Mota Brasil, Almeida e Freitas (2015), falando acerca da auséncia de participacao
da comunidade no famoso programa Ronda do Quarteirdo, diz:

De maneira geral, compreendemos que, naquele cenario que se desenhava no inicio
do Programa, era importante e indispensavel a participacdo e o apoio da populacdo
junto ao trabalho desenvolvido pelos policiais rondantes, assim como o trabalho de
proximidade destes com a comunidade e 0 apoio dos comandos em postos estratégicos
da hierarquia de poder do sistema estadual de seguranca publica. Contudo, o que
observamos posteriormente foi 0 Programa se desestruturando e sendo engolido pelo
modus operandi do velho modelo de fazer policia (MOTA BRASIL; ALMEIDA;
FREITAS, 2015, p. 134).

No que diz respeito ao Ceara Pacifico e a sua legislacdo acerca da participacdo

comunitaria, no caso do Decreto n® 31.787/15, temos:

Art. 1° Fica instituido o PACTO "POR UM CEARA PACIFICO", com 0 objetivo de
construir uma Cultura de Paz no territorio do Estado do Ceara, através da definicéo,
implantacdo, monitoramento e avaliagdo continua de politicas publicas
interinstitucionais de prevengdo social e seguranga publica, para a melhoria do
contexto urbano, acolhimento as populagBes mais vulneraveis e enfrentamento a
violéncia, com atuacdo articulada, integrada e compartilhada dos 6rgdos e
entidades publicas estaduais, municipais e federais, e da sociedade civil (CEARA,
2015, grifo nosso).

35 Apesar da falta de treinamento, alguns arranjos de treinamento ou nivelamento foram feitos pela Assessoria de
Policia Comunitaria (APCOM), que ora projetava treinamentos para as UNISEG’s ora para o PROTEGER, com
pouca mudanca na grade curricular do treinamento, apenas fazendo algumas adaptacdes.
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Portanto, o envolvimento da sociedade civil e principalmente das comunidades
abrangidas, ou seja, os beneficiarios da politica publica, deveria ter sido concretizado através
de reunides intensas nas comunidades, através de associagdes comunitérias ou de conselho de
seguranca e defesa social, ou seja, com a participacao dos atores sociais envolvidos no processo,
0 gque ndo ocorreu nas demais UNISEG’s, considerando que tenha havido no projeto piloto da
UNISEG 01, no bairro Vicente Pinzon, como disseram alguns dos articuladores.

No que tange ao PROTEGER, o0 caso ainda conseguiu ser pior do que o da
UNISEG, em relacéo ao papel da participacdo popular e construcao coletiva do projeto no ano
de 2017 (ano de implantacéo), pois foi realizada de forma apressada para conter a epidemia de
homicidios em 2017. Dada a pressa do ano que apontava como eleitoral (ano de 2018), o
programa nasce como experimento na comunidade do “Gereba”, conjunto Novo Perimetral,
ante a escalada do conflito entre facgdes naquelas comunidades envoltas, que refletia no
aumento do nimero de homicidios.*

Entretanto, 0 PROTEGER vem sofrendo altera¢des tanto em sua estrutura quanto
em sua normatizacgdo, que apesar de tardia ganhou especial interesse no segundo semestre de
2020, quando da saida do secretario André Costa e assun¢do do novo secretario de seguranca
publica, Sandro Caron. A portaria que regulamenta a criacdo e funcionamento do PROTEGER
prever a participacdo popular, vejamos o inciso Ill do artigo 3° da Portaria 0881-GS. “llI -
fortalecer a comunicagdo entre o poder publico, em especial com os 6rgdos de seguranca, e 0s
moradores das areas atendidas pelo PROTEGER, proporcionando um melhor entendimento dos
problemas locais e a construcdo coletiva das solucdes”. Pelo menos, a inten¢do do PROTEGER,
ainda que tardia, € alcancar esse dialogo com a comunidade em pleno processo de expanséo de
suas bases, criando mecanismos de construcdo coletiva das solugdes, o0 que se coaduna com a
teoria da prevencdo comunitaria, muito referenciada em projetos de policia comunitaria ou de
policia orientada para o problema.

Quanto & integracdo das forcas policiais, ja em termos de UNISEG, o que se
vislumbrou em principio foi a integracéo entre a PM e a PC, numa compreensdo semelhante ao
que ocorreu com os Distritos Modelos da era Tasso Jereissati. Porém, na pratica, ndo ha um

desenho ou uma sistematica de como essa integracdo é desenvolvida e novamente o que se viu

3 A emergéncia de instalacdo do PROTEGER pode explicar a falta de participacéo e discussdo com a comunidade,
na fase de implementacdo. Porém, na fase de monitoramento, fazem-se necessarias tais reunides e escutas da
comunidade beneficiaria.
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na observacao participante é que fica a cargo da iniciativa de cada comandante e delegado de
policia a decisao de estreitar essa aproximacao, a fim de tornar mais eficiente o trabalho policial.

So6 para ilustrar a falta de integracdo, na pratica, a propria Secretaria de Seguranca,
em suas reunibes comunitéarias coordenadas pela CODES (Coordenadoria de Defesa Social),
tem dificuldades em reunir os delegados de policia civil das delegacias distritais com a
comunidade, o que, por diversas vezes, verificamos durante a observacéo participante.®’

No desenho da politica da UNISEG havia a intencdo de se colocar uma viatura da
policia militar em cada bairro das AlS, a fim de melhorar a capacidade de patrulhamento e
resposta aos chamados de emergéncia da CIOPS. Algo semelhante aconteceu ao programa
Ronda do Quarteirdo, fato que chegou a ocorrer no final de 2017 e durante todo o ano de 2018,
mas se esvaiu diante da perda de efetivos operacionais da PM em Fortaleza, devido a
interiorizacdo do RAIO e também em decorréncia de processo de aposentacdo® de policiais, 0
que é denominado na legislacdo militar de “passagem para a inatividade™, que se desdobra em
“reserva remunerada” ou “reforma”.

A UNISEG comeca, também, com fragilidade em sua regulamentacao, sendo pouco
institucionalizada, como ja se frisou em linhas anteriores. Havia a confianga de que as ordens e
regulamentacdo viriam do gabinete da vice-governadora lzolda Cela, pessoa da area da
educacdo, que, entre outras qualidades, simbolizaria a centralizacdo e humanizacdo do
programa Ceara Pacifico.

Do mesmo modo, também ocorreu, como dissemos, com 0 PROTEGER, que, além
de ndo ter regulamentacéo, sequer tinha um nome quando foi pensado e implementado na area

do “Barroso 27, “Gereba” e “Babilonia”.

37 As reunides comunitarias articuladas pela CODES/SSPDS envolvem, principalmente, os conselhos
comunitarios de defesa social (CCDS) e sdo realizadas, geralmente, em quartéis da PM ou em locais escolhidos
pela PM, haja vista a essa institui¢do ser delegada a tarefa de organizacdo das reunides.

3 0 policial militar ndo se aposenta, embora haja semelhanca com o instituto da CLT (Consolidagdo das Leis
Trabalhistas). O policial militar, semelhante aos militares federais, passa para a situacdo de inatividade em duas
possiveis situacdes, ou reserva remunerada (tempo de servico) ou reforma (invalidez). A diferenca bésica é que
o militar da reserva remunerada ainda pode ser convocado para o servico ativo em situagdes especificas previstas
na Lei 13.729/2006 (Estatuto dos militares estaduais do Ceara) e o reformado, ndo. No caso da passagem de
policiais para a inatividade, algo que ocorre anualmente, ha naturalmente um déficit de efetivo, o qual s6 pode
ser reposto pela admissdo de pessoal em novo concurso publico.
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3.3 A normatizagéo da UPP, UNISEG e do PROTEGER

Em 20 de junho de 2018, o site do governo do Estado traz a noticia da inauguracéo
da UNISEG do bairro Vila Velha, com o seguinte destaque quanto as agdes que seriam
desenvolvidas no ambito da UNISEG:

A policia realizara uma série de agdes especificas junto as comunidades, como
trabalho de conscientizacdo nas escolas, mediacdo de conflitos, combate a violéncia
contra mulheres, visitas as residéncias. Os projetos Proerd e Lutando pela Paz serdo
parceiros da Uniseg.

Além do Vila Velha, as outras Uniseg de Fortaleza estdo em: Vicente Pinzon,
Meireles, Conjunto Ceara, Bom Jardim, Messejana, Pici, Jardim das Oliveiras e
Antonio Bezerra. No Interior, Sobral e Juazeiro do Norte ja foram beneficiados
(CEARA, 2018).

Ao contréario das UPPs, que foram criadas dentro da estrutura da Policia Militar do
Rio de Janeiro (ver Decreto-lei n°. 41.650, de 21 de janeiro de 2009, promulgado pelo
governador), as UNISEG’s e 0 PROTEGER sdo estruturas integradas, em tese, que abrangem
a participacdo da PMCE, da PCCE e do CBMCE, além de outros 6rgédos da estrutura de governo

e ndo governamentais.

Por sua vez, o decreto de janeiro de 2011 é o Unico que avanga minimamente na
estrutura, nos objetivos e na organizacao do programa. Na prética, isto quer dizer que
o0 projeto das UPPs avancou de forma experimental e pragmaética, sem responder a um
plano previamente desenhado. Dois anos depois UMA AVALIACAO
EXPLORATORIA DO IMPACTO DAS UNIDADES DE POLICIA
PACIFICADORA (UPPs) NO RIO DE JANEIRO 23 do seu nascimento no Santa
Marta, 0s gestores sentiram a necessidade de um minimo grau de formalizacdo. De
qualquer forma, ainda hoje poder-se-ia concluir que o grau de institucionalizacdo do
programa € bastante baixo (CANO; BORGES; RIBEIRO, 2012, p. 22-23).

A avaliacdo de Cano, Borges e Ribeiro (2012) quanto a selecdo dos locais da UPP

diz que:

O artigo 1 estabelece ainda trés critérios para a sele¢do dos locais: a) comunidades
pobres; b) de baixa institucionalidade e alto grau de informalidade; e ¢) com a
presenca de grupos criminosos ostensivamente armados. Os objetivos centrais das
UPPs, de acordo com este mesmo artigo (8 2°), sdo dois: a. consolidar o controle
estatal sobre comunidades sob forte influéncia da criminalidade ostensivamente
armada; b. devolver a populagdo local a paz e a tranquilidade publicas necessarias ao
exercicio da cidadania plena que garanta o desenvolvimento tanto social quanto
econdmico (CANO; BORGES; RIBEIRO, 2012, p. 23).

Diferentemente das UPPs, a UNISEG e o0 PROTEGER ndo estabeleceram um

efetivo minimo para atuar no territério. De inicio, partiu-se de uma contagem empirica,
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plotando-se uma viatura por bairro dentro da respectiva circunscricdo e contemplando, além do
efetivo motorizado®, o pessoal administrativo e o pessoal da guarda do quartel. Vé-se, portanto,
uma contagem que leva em consideracdo apenas o efetivo da PMCE, corroborando mais uma
vez que € essa a instituicdo que na realidade carrega os programas de policiamento de prevencgéo
de homicidios ou programas de policiamento integrado e até mesmo programas que deveriam
ser de politicas publicas de seguranca, mas envolvem apenas o atuar policial numa determinada
area e adstritos. Na maioria das vezes, ocorre somente a participacdo da PM.

J4 0 PROTEGER, a partir da interlocu¢do do Comandante Geral, do Comandante
da Capital e comandantes de batalhbes com a SSPDS, principalmente o secretario adjunto,
fixou, no inicio, um efetivo inicial em torno 75 PMs, que contemplava as equipes de viaturas,
motocicletas e efetivo a pé da base fixa (container). Esse nimero foi sendo reduzido ao longo
dos meses subsequentes, em virtude da perda de efetivo da Capital para o interior do estado,
principalmente devido a interiorizacdo do RAIO e aos pedidos de transferéncia de servidores
policiais para o interior, muitos dos quais pedidos politicos via membros do Poder Legislativo
ou Executivo. Tudo isso € algo que a PM ainda ndo consegue barrar e, por vezes, tenta
administrar, seja criando um banco digital de permutas de servidores seja atendendo ao pedido
do policial referendado por alguma indicagdo técnica ou politica.*

Para comparar o impacto do programa PROTEGER na reducdo da criminalidade
dentro do territorio das comunidades sob analise, o ideal seria ter um grupo de controle como
metodologia aplicavel, ou pelo menos comparar a evolugdo dos indicadores ao longo do tempo
(série temporal ou historica), o que nos parece mais tangivel dadas as dificuldades encontradas
na pesquisa, principalmente em monitorar um grupo de controle, algo que nem mesmo a SSPDS
fez até o presente, até onde sabemos. Assim, é possivel ainda, dentro de certas circunstancias e
limitacOes da pesquisa, dada a migracdo criminal e a subnotificacdo de registros, entre outros
fatores, submeter o programa a uma avaliagdo, nem que se abordem aspectos eminentemente
subjetivos. Apesar disso, como o intuito se detém exclusivamente em monitorar os resultados
de CVLI e por ser quase nula a subnotificacdo desses crimes, nesse sentido € possivel e vidvel
perquirir se a reducdo de homicidios dentro daquele territorio foi maior do que na cidade ou em

outras comunidades ndo abrangidas pelo programa.

39 O efetivo motorizado é aquele que trabalha em viatura ou motocicletas, numa clara distingdo entre os demais
tipos de efetivo, tais como: bikes, a pé, guarda do quartel e pessoal administrativo.

40 Hoje, discute-se na PMCE a regionalizacdo do concurso publico, como ja ocorre em outros estados, ou até
mesmo em outras areas, como foi o caso do Gltimo concurso para a Secretaria de Justica (SEJUS), que
posteriormente mudou seu nome para Secretaria de Administrago Penitenciaria (SAP).
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3.4 Uma analise do impacto do PROTEGER nas comunidades avaliadas

Mensurar os resultados e os impactos da presenca do PROTEGER em tais
comunidades ndo é tarefa facil, pois, a despeito de qualquer justificativa do pesquisador,
trabalhar com as variaveis de criminalidade é bem complexo, tanto devido a escassez das fontes
bibliograficas quanto em relacdo a dificuldade de se obter os dados.

Em pesquisas dessa natureza aparecem algumas dificuldades em relacdo ao
georreferenciamento das ocorréncias de um modo geral, inclusive de homicidios, uma vez que
0 modus operandi pode variar, desde sequestrar a vitima para mata-la em local diverso do lugar
em que mora até mesmo a falta de registro da vitima, que é socorrida pela prépria comunidade
e morre dias ou meses depois, no hospital, levando muitas vezes a imprecisao do local em que
ocorreu o CVLI, principalmente nas areas limitrofes das comunidades. Contudo, com base nos
dados oficiais fornecidos pela prépria SSPDS e pelo depoimento de moradores podemos
alcancar algum nivel de confiabilidade ante os impactos esperados e alcangados.

Além disso, uma das dificuldades encontradas na mensuracao de dados especificos
para o PROTEGER reside justamente na sua incapacidade de registrar as ocorréncias em seu
proprio microterritorio, uma vez que as suas bases fixas ndo dispdem de um sistema de registro
de ocorréncias apenas para a area geografica coberta pelo programa. Tudo é registrado via
CIOPS como ocorréncia da AlS e caso queiramos filtrar os dados do territério do PROTEGER,
teremos de solicitar todas as ocorréncias do bairro Passaré e filtrar aquilo que é adstrito ao
territério do PROTEGER. Essa é uma das falhas que impede uma avaliacdo e monitoramento
mais eficazes, dada a demora e burocracia encontradas para o proprio gestor dispor de tais
dados, algo que se diferencia das UPPs, por exemplo, que tiveram a capacidade de concentrar
os dados de ocorréncias exclusivas de area de UPP.

Nas variaveis consideradas, buscou-se trabalhar apenas com os crimes violentos
letais intencionais (CVLI), como dissemos, aqui classificados como homicidios dolosos,
latrocinios, lesbes corporais seguidas de morte, achado de cadaveres (por morte violenta) e
feminicidios, conforme classificacdo da prépria SSPDS. Entretanto, resolvemos também
trabalhar com a categoria “interven¢ao policial”, que nao entra na classificagao das metas das
areas operacionais integradas, e sim no quantitativo geral de mortes violentas.

Também resolvemos fazer um comparativo da razdo de policial na éarea de
PROTEGER com a razdo de policial por habitante do grupo de controle, no caso o restante da

cidade de Fortaleza. Tal metodologia estd baseada nos estudos de Cano, Borges e Ribeiro
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(2012), em que buscaram estudar o impacto das 13 areas das primeiras UPPs com o resto da
cidade, no Rio de Janeiro.

Assim, se na area do “Barroso 27, “Gereba” e “Babilonia” temos cerca de 25.000
(vinte e cinco mil)* pessoas e 15 policiais atuando diuturnamente, a razéo de policial por cada
habitante é 0.6 policiais por 1.000 (mil habitantes). Assim, se fizermos uma comparagdo com
Fortaleza, cerca de 120 viaturas conectadas, mais 30 equipes de motos e cerca 40 PMs a pé,
teremos em torno de 490 a 500 policiais no patrulhamento, é claro, retirando-se os efetivos
aquartelados. Entdo, a razdo por habitante ¢ de 500 PMs/2.686.612 habitantes*?, ou seja, 0.18
policiais por mil habitantes. Entdo, num célculo aproximado, a razdo de policiais que atuam no
territério do PROTEGER é 6 vezes maior do que no restante da cidade (tomada como grupo de
referéncia). E importante frisar que este célculo esta levando em conta somente o policial que
estd atuando no terreno, disponivel para a populagdo, e ndo o célculo que geralmente é feito,
que leva em conta o efetivo policial como um todo dividido pela quantidade de populagéo.

Sobre a comparacdo dos dados em areas cobertas por delegacias contempladas com
0 programa UPP e delegacias sem o programa, como fez Cano, Borges e Ribeiro (2012),
entendemos ser desnecessaria para este trabalho, uma vez que buscamos de forma menos
ousada apresentar apenas os resultados e os impactos do programa nas comunidades abrangidas
pelo estudo, no que tange a reducdo de CVLI, e mensurar através de outros métodos de pesquisa
a sensacdo de seguranca da comunidade com a presenca policial®®. Ademais, os registros de
ocorréncias de delegacias acabam alimentando a mesma fonte de dados da SSPDS, que é a
Superintendéncia de Estudos e Pesquisas em Seguranca Publica (SUPESP), que consegue
unificar os dados tanto da PM quanto da Policia Civil e PEFOCE.

Também pudemos constatar os impactos do PROTEGER no que concerne ao
restante da area abrangida pela prépria UNISEG 18, desse modo perquirindo a influéncia do
PROTEGER no entorno, ou seja, nos bairros Boa Vista, Parque Dois Irmdos e Dias Macedo.
Essa confrontacdo de dados torna-se interessante, pois compara os dois projetos de governo,
ainda que o PROTEGER esteja dentro de uma area UNISEG e seja influenciado pela
endogeneidade, porém, como dissemos, o real microterritorio diz respeito ao PROTEGER e
ndo a UNISEG.

41 Alguns desses dados demograficos ndo foram encontrados no IBGE, justamente por se tratarem de aglomerados
subnormais. Os dados aproximados sdo baseados em informacdes extraoficiais obtidas por lideres comunitarios
através da CUFA,;

42 Populagéo de Fortaleza estimada no censo de 2010.

43 Pudemos aplicar na pesquisa um formulario pelo aplicativo “Google Forms”, em que é possivel mensurar o
nivel de eficiéncia do policiamento bem como o nivel de confianga da comunidade.



70

Para efeito da pesquisa, vamos trabalhar o impacto da implantacdo do PROTEGER
24 meses antes e 24 meses depois, de 2016 até 2019, tendo por influéncia a area de competéncia
do proprio PROTEGER. Assim, também o faremos para a UNISEG 18, tomando-se como
referéncia a superposicdo do PROTEGER dentro da area de UNISEG e comparando com 0
grupo de controle, que sera Fortaleza. Cano, Borges e Ribeiro (2012) falam dos efeitos de
redundancia e circularidade, pois Fortaleza também estaria impactada pela presenca de
UNISEG’s e PROTEGER, porém ressalta a exiguidade da area, por ser pequena em relacao ao

tamanho de Fortaleza. Vejamos:

Embora os casos em cada comunidade estejam incluidos no total da cidade, existindo
portanto (sic) um certo grau de redundancia e circularidade entre os dois indicadores,
a proporcdo da comunidade no municipio é tdo exigua que podemos considerar este
problema irrelevante. Considerando que ndo ha certeza de que os efeitos sejam iguais
nas duas comunidades estudadas, mostraremos cada uma delas separadamente.
(CANO; BORGES; RIBEIRO, 2012, p. 82).

A pesquisa e a falta de recursos, bem como as condi¢des adversas do ano 2020,
como ¢ do conhecimento de todos (ano da Pandemia da COVID-19), ndo nos permitiu explorar
0 resultado e impacto quanto a outros crimes, tais como: lesdes corporais, roubos, furtos,
estupros, violéncia doméstica etc., dada a impossibilidade de recursos financeiros bem como a
complexidade da avaliagéo, que demandaria mais gente na equipe de pesquisa. Desse modo, a
pesquisa se ateve unicamente aos crimes violentos letais intencionais (CVLI) bem como a
percepcao e sensacao dos moradores relativas ao programa sob anélise e a reducéo ou ndo destes
crimes nas comunidades.

Outra dificuldade diz respeito a qualquer comparacao entre as areas integradas de
seguranca ou grupos de controle, dadas as mudancas de georreferenciamento feitas em 2017
pela SSPDS, pois um CVLI registrado em 2016 como sendo da AIS 07, com as mudancas
administrativas, ele pode ndo ser mais desta AlS. E como o sitio disponivel da SSPDS nao
dispde os dados por bairros, entendemos ser muito complicada tal comparagdo por area
integrada de seguranca.

No que tange ao campo (levantamento de dados no préprio campo), este também
foi muito afetado pelo isolamento social e pela onda de violéncia letal, que também foi
concomitante a pandemia, levando os indices de CVLI no estado, no primeiro semestre de 2020,
para patamares comparados ao ano de 2017, assunto que demanda outro estudo sobre os

rearranjos do crime em tempos de pandemia.
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3.5 A Institucionalizagdo do PROTEGER

O PROTEGER, como dissemos em linhas anteriores, nasceu sem esse nome, pois
era chamado, em 2017/2018, de “Ocupacdo” ou “Territorializagdo”, ainda na gestdao do
delegado André Costa a frente da SSPDS, que teve como seu adjunto o entdo Tenente-Coronel
Alexandre Avila, da PMCE**, escolhido pelo proprio André Costa. Segundo seu depoimento
ao Jornal O Povo, em 18 de janeiro de 2017, essa escolha causou certo “desconforto” na ctipula
de coronéis da corporacdo, a época, ante ao suposto “rompimento” de certa hierarquia
administrativa entre a PM e a SSPDS, algo que nio sera objeto de discussdo neste trabalho®.

No decorrer de sua gestdo, o Coronel Alexandre Avila pensa e projeta a ideia do
PROTEGER, pois havia visitado vérias unidades da federacdo brasileira, assim como visto e
analisado policiamentos e projetos em areas de alto risco por todo o Brasil, a exemplo do Rio
de Janeiro, Sdo Paulo e Minas Gerais.

Entretanto, quando o Coronel Alexandre deixa a SSPDS, em janeiro de 2019, apesar
de ter assumido o Comando da PMCE, o PROTEGER fica sem o suporte necessario por parte
da SSPDS, principalmente no que tange a integracdo com outros 6rgaos, constata-se, portanto,
0 carater pessoalizado que é dado para alguns projetos. Dessarte, em conversas com
pesquisadores da SUPESP, 6rgdo que ficaria encarregado da avaliacdo e monitoramento do
PROTEGER, o entdo gestor do 6rgdo, a época, tentava descaracterizar o programa, por este
estar vinculado a imagem do antigo secretario adjunto, que agora comandava a PMCE.
Novamente, observa-se uma disputa de poder (velada) interna corporis.

Aos poucos, 0 PROTEGER vai se desnaturando e se esfacelando, ficando reduzido
apenas ao efetivo de um container (trés PMs a pé) e a uma viatura, que esporadicamente fazia
rondas no microterritério, muito mais em apoio aos policiais do que para executar um
patrulhamento preventivo-comunitario. A medida que 0s meses passavam, pouco se via a
atuacdo das viaturas e motos ao redor do container patrulhando o microterritorio. Muitos
comandantes de companhia e batalhdes alegaram as perdas constantes de efetivo e justificavam
a manutencdo de apenas um efetivo minimo de 03 policiais por container, que, em tese,

realizariam o patrulhamento a pé no entorno.

4 O Coronel Alexandre Avila foi promovido ao posto de coronel da PM quando ainda ocupava o cargo de
secretério adjunto da SSPDS, dai a mengéo no texto ao posto de coronel e ndo mais tenente-coronel. Em
janeiro de 2019, esse mesmo oficial deixaria a pasta da SSPDS para ocupar o cargo de Coronel-Comandante
Geral da PMCE, gestor maior da corporacéo.

4 Sobre o episodio envolvendo o conflito ou “desconforto” com as nomeagdes no ambito interno da SSPDS.
Disponivel ~ em:  https://www.opovo.com.br/noticias/fortaleza/2017/01/coronel-ronaldo-viana-e-0-novo-
comandante-da-policia-militar.html. Acesso em: 04 abr. 2021.


https://www.opovo.com.br/noticias/fortaleza/2017/01/coronel-ronaldo-viana-e-o-novo-%20%20%20%20comandante-da-policia-militar.html
https://www.opovo.com.br/noticias/fortaleza/2017/01/coronel-ronaldo-viana-e-o-novo-%20%20%20%20comandante-da-policia-militar.html
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Ao que se pdde constatar, nenhuma avaliac¢do sobre o programa havia sido feita. No
final de 2019, aplicamos um formulario de pesquisa para um namero aproximado de 157
policiais das 03 UNISEG’s do 19° BPM, onde havia base do PROTEGER, atitude que suscitou
o0 interesse do Comando Geral em buscar uma normatizacdo das atividades, bem como a
formatacdo de um curso especifico para os efetivos do programa. Também enviamos a
microavaliacdo a um diretor da SUPESP, que relatou algumas dificuldades de gestdo diante de
atitudes do antigo gestor. Entretanto, em junho de 2020, € publicada a primeira normatizacéo
do PROTEGER.

A Portaria n® 0881-GS/SSPDS, de 23 de junho de 2020, publicada no DOE n° 131,
elenca os principais objetivos do programa, assim como oficializa o0 nome PROTEGER.

Vejamos:

Art.4° S8o objetivos especificos do Programa de Protecdo Territorial e Gestdo de
Riscos — PROTEGER: I - reduzir os Crimes Violentos Letais Intencionais (CVLI)
nas ACISP; Il - identificar e reduzir atos de coercéo ilegitima exercida por grupos
criminosos nas areas atendidas pelo Programa; 111 - fortalecer a comunicagéo entre o
poder publico, em especial com os 6rgdos de seguranga, e 0s moradores das areas
atendidas pelo PROTEGER, proporcionando um melhor entendimento dos problemas
locais e a construcédo coletiva das solugdes; IV - fomentar, facilitar e acompanhar a
oferta ou a expansao de politicas pUblicas transversais de cunho social, econdmico
ou urbanistico que beneficiem os moradores das areas atendidas pelo Programa.
(CEARA, 2020, grifo nosso).

Uma inovagdo interessante da Portaria foi justamente quanto a capacitacdo dos
policiais que iriam trabalhar no PROTEGER, que sai do ambito empirico e rearranjado da
Assessoria de Policia Comunitaria-APCOM e vai para o orgdo de formagdo em seguranca
publica no estado, algo que, a nosso ver, consolida a ideia do programa como uma politica de
Estado e de amplo espectro, pois engaja na formagdo e capacitacdo continuada a Academia
Estadual de Seguranca Publica (AESP).

I11 - Implantacéo da base PROTEGER: instalagéo de bases semifixas ou mdveis, com
equipes da Policia Militar do Ceard, cujos integrantes deverao possuir formagéo
em técnicas de policiamento comunitario, de proximidade ou proativo,
disponibilizada pela Academia Estadual de Seguranca Plblica— AESP (CEARA,
2020, grifo nosso).

Outra inovacdo do documento foi o reconhecimento da coercéo ilegitima sofrida
pelos moradores em razdo da presenca de grupos criminosos, no caso, as faccdes. Nesse ponto,

é interessante ver a mudanca de postura do Estado que, em 2016, negava a presenca de tais
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grupos em nosso estado e em 2020, diante a realidade incontestavel, ndo s6 reconhece a
presenca como busca eliminar essa coercao através de instrumentos legitimos.

Também é importante destacar a mencdo a participacdo popular dos moradores na
busca pela “construgdo coletiva das solugdes”. Aqui pontuamos um avango, até mesmo em
relacdo a UNISEG, pois esta positivado em norma, dentre os objetivos do PROTEGER, os
mecanismos de gestdo publica comunitaria e accountability, além de uma intencédo de fomentar
a policia orientada para problemas.

Na prética, ainda na fase de implantacdo, 0 PROTEGER néo conseguiu efetivar no
territorio coberto pela AlS 07 as acdes de suporte ou desenvolvimento social, pois mesmo em
2018, durante a fase de expansdo e, portanto, diante um olhar mais atento do proprio secretario
André Costa, ainda ocorreram intervencdes incipientes, como palestras de coaches
motivacionais, feira de microempreendedores e até mesmo uma acao cultural, que levou parte
dos adolescentes do “Gereba” a um teatro local. Destarte, ndo se observou efetivamente um
engajamento nem institucionalizacdo de outros 6rgaos estaduais ou municipais em relacdo ao
programa de seguranca publica, dai ndo poder ser considerado como politica pablica de
seguranga, por ser deficiente em relagdo ao suporte social e restrito apenas ao nivel do controle
do crime por meio da repressdo policial focalizada, adepta da criminologia de controle ou
minimizacdo de oportunidades, da intensificacdo de controles situacionais e da evitacdo de

situagdes criminogénicas, conforme leciona Garland (2008).

3.6 Integracdo no PROTEGER: falacia ou realidade?

Em que consiste a integracdo das forgas de seguranca no estado do Ceard,
especialmente no PROTEGER?

Sabe-se que a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988
(CRFB/1988) delimitou atribuicdes e repartices de tarefas, cabendo aos estados a maior cota
de responsabilidade pela segurancga publica. Nesse sentido, a Constituicdo ndo avangou no que
diz respeito a participa¢do dos municipios no enfrentamento dos problemas de seguranga em
nivel local. O artigo 144 da Constituicdo Federal é o paradigma juridico quando se fala em
seguranca publica no Brasil, o que dificulta mudancas em nivel de estados e municipios frente
ao engessamento das normas e do conjunto de atribuicGes de matiz constitucional.

Quando se pensa em programa ou projeto de policia que vise a reducdo de
homicidios, sempre se fala em integracdo, pois no inicio da elaboracdo do projeto bésico, as

acdes e intencdes caminham nessa direcdo. Porém, mesmo que um programa ou projeto de
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seguranca publica chegue a ser implementado numa mesma estrutura fisica, como ocorreu com
os Distritos Modelos na era Tasso Jereissati, ainda assim se vé que a integracdo nao chega a se
efetivar, apesar da juncdo das vinculadas Policia Civil e Policia Militar num mesmo prédio.

Em uma das primeiras a¢des integrativas ocorridas no estado na pasta de seguranca,
policiais militares passaram a prestar servigos em delegacias, atividade que ia desde a custodia
de presos até a recepcdo do publico. Na época, tanto os oficiais da PM quanto o Sindicato da
Policia Civil (SINPOL) eram contrarios a acao integrativa e ndo a viam com bons olhos, pois,
da parte dos oficiais da PM, falava-se na perda dos valores da hierarquia e disciplina militares,
assim como na perda dos reflexos e aquisicdo de vicios de outra cultura organizacional. Na
parte do SINPOL, falava-se em sucateamento da Policia Civil e usurpacéo de funcéo por parte
da PM, politica deliberada e de desmonte do governador (na época, Tasso Jereissati). O que se
pdde concluir, segundo relatos de operadores de seguranca publica, é que, mesmo trabalhando
juntos e sob a mesma chefia, a integracdo ndo alcangou seus objetivos, gerando mais cisfes que
vinculos integrativos.

Quando se vivenciou a experiéncia do Ronda do Quarteirdo, viu-se um discurso que
pouco falava de integracdo e como a viatura do Ronda ndo podia se afastar da area de atuacéo,
mesmo em caso de flagrante delito, apenas um policial da composicdo PM acompanhava o feito
na policia judiciaria, 0 que gerou bastante descontentamento de delegados, haja vista que
tiveram de recorrer aos policiais civis como testemunhas instrumentarias do flagrante (uma
formalidade legal), algo que gerava dissabores na propria delegacia. Portanto, o Ronda do
Quarteirdo também néo era bem aceito pela Policia Civil tampouco pela parte tradicional da
PM, como ja ressaltamos em linhas anteriores.

A concepcdo de integracdo idealizada no projeto piloto do PROTEGER
implementou uma delegacia movel ao lado da base fixa da PM, até entdo instalada num micro-
onibus. Porém, néo se discutiu em que ordem ocorreriam as operacGes ou acdes integradas.
Ademais, no microterritorio, se fez presente apenas um inspetor e um escrivao, que ndo
demoraram mais que dois meses no local (base da comunidade “Gereba”).

Destarte, com o tempo, foram sendo pulverizadas as acdes e as responsabilidades
da policia civil no que tange a atuacdo no microterritério do PROTEGER. Nesse sentido, vé-se
que, longe de ser uma politica publica de seguranca, as acGes do PROTEGER estavam
reduzidas apenas a participacdo da PMCE. E para corroborar a observacdo acima, nas outras
instalacOes de bases do PROTEGER, a ideia de delegacia movel deixou de ser ventilada, saindo

completamente da pauta do discurso oficial.
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A ideia presente hoje € a de que 0 mapeamento do microterritério venha de uma
atualizacdo mensal da SUPESP, que deflagra operacg6es integradas a partir de uma coordenacao
da propria SSPDS, no caso, a Coordenadoria de Operacfes Integradas de Policiamento
(COPOL), reunindo diversos efetivos e 6rgdos num determinado local e saturando o

microterritério como a¢des policiais, inclusive com o uso de helicpteros.

3.7 Um paralelo entre o Ronda do Quarteirdo, a UNISEG e 0 PROTEGER

Os programas de policiamento desenvolvidos hoje no Ceara, no caso a UNISEG e
0 PROTEGER, sao programas de policiamento comunitario? O “famoso” Ronda do Quarteirdo
era um programa de policiamento comunitario ou de proximidade? O que caracteriza um
programa de policiamento comunitario?

Vamos comecar nossa analise pelo programa Ronda do Quarteirdo, que ja foi objeto
de estudo de varios pesquisadores, e pontuar, ainda que superficialmente, neste topico, se 0
mesmo poderia ser classificado, na época, como um projeto ou programa de policia
comunitéria. Depois, faremos um paralelo com a UNISEG e o PROTEGER, analisando 0s
pontos comuns entre eles, 0s possiveis erros de formulacdo e implementacdo, bem como o0s
acertos e descontinuidades.

Entendemos que os programas até hoje propostos no Ceara estdo mais para policia
de proximidade do que para policia comunitaria, que, embora parecidas, ndo sdo a mesma coisa,
apesar da intencdo dos governantes de considera-las iniciativas comunitarias. SO para citar um
exemplo, o policiamento comunitario em S&o Paulo teve algumas praticas que o caracterizavam

como policiamento comunitario, o que ndo vimos aqui no Ceara:

Estabelecimento de pequenas bases fixas, que sdo edificadas, reformadas e ampliadas,
frequentemente, com a colaborac¢éo da comunidade local.

Patrulhamento feito a pé, num territdrio fixo e relativamente determinado.

Policiais fixos na comunidade, embora existam problemas quanto a rotatividade de
policiais e comandantes.

Organizagdo de encontros comunitarios e seminarios de prevengdo ao crime nos
bairros.

Publicacdo de boletins sobre Policiamento Comunitario e material impresso sobre
medidas de prevencéo que a populagéo deve adotar.

Criacdo de conselho de implantacdo do Policiamento Comunitério, com reunifes
periddicas.

Incentivo & criacdo do Conselhos de Seguranga Comunitarios, que atuam,
frequentemente, em conjuncéo com as bases de Policiamento Comunitério.

Pesquisa de avaliacdo do programa junto aos policiais e as comunidades afetadas.
Organizacao de atividades recreativas para jovens.

Campanha de midia e producdo de material de divulgacdo do Policiamento
Comunitario, tais como adesivos (KAHN, 2002, p. 10-11).
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O Ronda do Quarteirdo, que pretendia ser “a policia da boa vizinhanga”, nasceu a
partir de uma campanha eleitoral e promessa por melhores resultados para a seguranca publica,
1SS0 no ano de 2006, durante a disputa para o cargo de governador do Estado. Cid Gomes, entdo
candidato ao cargo, langa-se como um “empreendedor” capaz de resolver um problema cronico,
que era a sensacgdo de inseguranca e os numeros da criminalidade, principalmente em Fortaleza,
como diz Mota Brasil, Almeida e Freitas (2015).

As decisdes e a implementacdo do Ronda, ainda em 2007, ndo véo ser originadas
dentro da SSPDS e sim articuladas e planejadas na Casa Civil de Governo, o0 mais préximo
possivel do governador. Nesse ponto, ha semelhanca com o Ceara Pacifico, porém este se
afastou da implementacéo e da operacionalizacao dos programas de policiamento, em especial
das UNISEG’s, ficando apenas como instancia articuladora, haja vista a experiéncia frustrante
do Ronda justamente quanto as cobrancas e responsabilidades pelo fracasso.

Nesse sentido, o Ceara Pacifico, assim como o Ronda do Quarteirdo, avoca 0s
louros do sucesso (capital politico) quando o programa alcanca bons resultados, do contrario,
passa por questionamentos em relacdo a eficiéncia, sendo mais facil transferir a
responsabilidade para as agéncias policiais e seus gestores, assim como ocorreu com 0 Ronda
do Quarteirdo, conforme Mota Brasil, Almeida e Freitas (2015):

O desenvolvimento do Ronda e sua incapacidade de ter um impacto positivo na
diminuicdo dos indices de criminalidade levam a discussdo para o campo da
responsabilidade politica e pessoal do governo no campo da seguranga publica.[...] A
responsabilidade € sempre discutivel, sobretudo, porque usualmente é possivel isola-
la em um campo restrito, ora explorando o uso das forgas militares como
disponiveis para assumir a culpa pelo fracasso de uma politica, ora agenciando
para si 0s pequenos ganhos decorrentes de um movimento que, no caso do Ronda,
ndo deixou de produzir efeitos positivos naqueles que depositaram suas
esperancas nas elei¢des (MOTA BRASIL; ALMEIDA,; FREITAS, 2015, p. 50, grifo
N0ss0).

A hipotese levantada neste trabalho é a de que, durante a construcao/elaboragéo do
Ceara Pacifico, possa ter ocorrido uma aproximagao com o gestor/governador, principalmente
na ideia (na concepcdo original), enquanto novidade, bem como em relacdo ao ganho de capital
politico dai advindo. Entretanto, com o tempo e diante das dificuldades, o governador deixou a
identidade do programa a cargo da vice-governadora, por ela ser a encarregada da secretaria
executiva do programa.

Nesse sentido, vé-se que nas primeiras reunides do Ceara Pacifico com as agéncias
policiais, o proprio governador preside, tem atuagdo proativa e impactante, afinal a gestdo da
seguran¢a ganha especial relevo diante de outras pastas também consideradas importantes.
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Porém, dada a experiéncia do Ronda, no que tange as cobrangas e imputacdo de
responsabilidades, principalmente diante da ndo obtencdo dos resultados esperados, ja no final
de 2016, o governador vai se afastando, deixando o Ceara Pacifico, quase que exclusivamente,
nas méos da vice-governadora. Coincidéncia ou ndo, observa-se que as publicacdes na pagina
de internet do Ceard Pacifico vao ficando mais rarefeitas, praticamente desaparecendo no ano
2017, algo que pode ser indicio da hipotese apresentada.

Outro ponto importante e que salta aos olhos de qualquer pesquisador na area de
seguranca publica do estado do Ceard, e porque ndo dizer do Brasil, sdo as descontinuidades
daquilo que deu certo em cada programa especifico e que, logo em seguida a assun¢do de um
novo governo, é abandonado ou desconstruido. Por exemplo, ao tomarmos a experiéncia do
Distrito Modelo, podemos dizer que seus pontos de destaques foram as reunifes com a
comunidade, bem como a integracéo fisica entre as agéncias policiais, que eram obrigadas a
funcionarem num mesmo endereco, ainda que a integracao ndo fosse perfeita.

Outro exemplo da propria experiéncia do Ronda do Quarteirdo era a capacidade de
ostensividade do programa, impactando no seu tempo-resposta, ou seja, 0 periodo
compreendido entre a chamada de urgéncia feita pelo cidadao ao policial de servi¢o na viatura
do bairro e a chegada da viatura ao local de crime ou conflito. Isso foi objeto de campanha
politica, que angariou muita simpatia, e quando posta em pratica, também proporcionou muita
credibilidade ao programa.

Na visdo de microterritério da UNISEG, a nosso ver, equivocada, bem como na
visdo de microterritério do PROTEGER, nédo nos parece que ha uma preocupacdo em medir
esse tempo resposta. No PROTEGER, que se destina a prevenir os CVLI, nos parece que a
destinagdo da viatura ndo se coaduna com atendimento de outras ocorréncias como roubo,
desordem, perturbacéo do sossego alheio etc. Ja na concep¢do UNISEG, mesmo que haja uma
viatura para cada bairro, basta que haja muita demanda reprimida (ocorréncias pendentes de
atendimento) do turno anterior, a fim de que o tempo-resposta razoavel nao seja atingido, ainda
mais aos finais de semana, quando o volume de ocorréncias é bem superior a quantidade da
semana.

Quanto a dicotomia “nova policia” versus ‘“velha policia”, mesmo no
desenvolvimento da UNISEG/PROTEGER e com seus treinamentos feitos com o efetivo da
PM na APCOM, vé-se que, embora nédo haja esse acirramento, tal como era falado e observado
na época do RONDA, observa-se que, na préatica, a maioria do efetivo de cabos e soldados (que
s8o os principais executores do policiamento de rua) deseja estar nas fileiras do RAIO e Choque,

por representar ndo apenas um aumento no componente salarial, mas, simbolicamente,
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representar a tropa de elite da corporagdo, com melhores equipamentos e armamentos, bem
como um reconhecimento.

Ressalta-se que, em nossas conversas com lideres comunitarios, tanto em nossa
acdo de pesquisador quanto na de observador participante da area objeto de estudo, foram
relatados episddios de abordagens discriminatdrias e violentas contra jovens da comunidade,
feitas pelo proprio policiamento da base do PROTEGER, o que mostra, novamente e ainda, a
ideia do “curriculo oculto” e das velhas praticas policiais, apesar da concepcdo geral dos
programas falarem em policia comunitaria e/ou de aproximacao.

Nesse sentido, um dos objetivos de introduzir o policiamento comunitario nas

instituicOes brasileiras € a melhora da imagem da policia diante da desconfianca da populacao.

Diante deste quadro, a questdo crucial a ser respondida é se a introdugdo do
Policiamento Comunitério afeta a imagem que a populacgéo faz da policia, geralmente
associada a ineficiéncia. Iniciativas como a da Policia Comunitaria sdo tentativas de
superacdo desta imagem negativa e podem ser um instrumento importante para
retomar o fluxo de informacBes da comunidade para a Policia, através dos meios
legais, sem o recurso a violéncia e aos informantes profissionais (KAHN, 2002, p.
24).

Cano, Borges e Ribeiro (2012), citando pesquisa realizada pelo llanud, no Rio de
Janeiro, aponta que o policiamento comunitério sempre foi bem avaliado onde as bases de

policia comunitaria estavam implantadas.

Especificamente na area de seguranca, as dificuldades enfrentadas pela avaliacdo de
impacto sdo ainda maiores (Cano, 2005), devido a algumas particularidades. Entre
elas, destacam-se: a) existéncia de efeitos a médio e longo prazos; b) as limitag6es das
fontes, principalmente dos registros oficiais por motivo de sub-registro e outros; e c)
o0 deslocamento da atividade criminal da &rea da intervencdo para outros locais
(CANO; BORGES; RIBEIRO, 2012, p. 19).

Assim, verifica-se que os erros do passado - no que tange ao treinamento e
capacitacao dos policiais de programas de policia comunitaria, assim como em relacdo aos erros
nos arranjos integrativos, que na pratica sdo boicotados pelas culturas organizacionais de ambas
as institui¢des - ainda continuam ocorrendo. Ao final deste trabalho, no capitulo da avaliacéo,
retornaremos ao tema de maneira mais amiude, oportunidade na qual poderemos apontar

algumas possiveis solucdes.
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4 DIAGNOSTICANDO O PROBLEMA E AVALIANDO O PROGRAMA

Este capitulo aborda a avaliacdo propriamente dita, a partir da analise das perguntas
e respostas enviadas aos atores da politica publica, e também ressalta aspectos comparativos
com outros programas de seguranca publica.

Como ja dissemos, ao longo do trabalho e conforme os dados levantados na
pesquisa documental e de campo, 0s microterritorios, objetos da implantacdo do programa,
eram ou ainda sdo considerados lugares violentos e apresentam indices elevados de CVLI, ou
mesmo de lesdes corporais dolosas ou conflitos armados. Nesse sentido, o problema
diagnosticado vai além do proprio homicidio, uma vez que uma comunidade, por exemplo,
afetada por esses conflitos sociais violentos tem diversos outros problemas dai decorrentes,
sendo o préprio homicidio, em si, um fendmeno multicausal.

Beato (2012) fala da reducdo ou perda do capital social nessas comunidades
violentas, pois ndo ha construgédo de relacdo de confianca, ressaltando redes de solidariedade
para protecdo de territorios dentro de uma cultura de ilegalidade. Neste ponto, dada a escassez
de recursos e pouca colaboracéo das comunidades envolvidas no projeto, o gestor teve que focar
na causa fonte da violéncia e do medo, a fim maximizar os resultados minimizando 0s custos

envolvidos.

Em primeira instancia, o objetivo principal de qualquer acdo publica é atender de
maneira efetiva a demanda envolvida no problema identificado, aplicando
eficientemente os recursos disponiveis, minimizando os custos envolvidos, e
maximizando os resultados ou beneficios sociais. O processo de decisdo sobre a
finalidade da acéo envolve maior complexidade quanto maior a multiplicidade de
objetivos envolvidos (BRASIL, 2018, p. 73).

Traduzindo para o campo da seguranca publica, especialmente para uma politica
publica de seguranca, ou mais especificamente para um programa de policiamento comunitério
em um microterritério voltado para a prevencao de homicidios, a escolha estava atrelada aos
dados da estatistica criminal fornecidos pela prépria SSPDS, bem como as diversas reclamacdes
e denlncias de moradores, no caso, 0 publico-alvo afetado pela inseguranca e abrangido
(beneficiario) pelo PROTEGER.

Segundo as palavras do proprio André Costa, em entrevista a nds concedida, era
preciso implantar o programa de forma urgente em 2017 e o ex-secretario comparou a politica

“aum avido em pleno voo necessitando de reparos.” Fortaleza, antes mesmo da implantac¢do do
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programa, ja enfrentava o seu maior nimero absoluto em termos de CVLI e seguia ganhando
destaque negativo na midia nacional ao apresentar 5.133 assassinatos.

Antes de uma avaliacdo propriamente dita, é necessario perquirir acerca do
problema e de suas causas. A causa do medo e da sensacao de inseguranga na comunidade, algo
que afetava a todos os moradores, era (ou ainda é) decorrente dos homicidios e dos conflitos
armados na regido. Porém, o que causava 0s homicidios? Por que as pessoas, moradores
daqueles locais, buscavam a alternativa do conflito armado para resolver seus problemas?
Quem era o publico-alvo da politica? E possivel atribuir os efeitos redutores dos CVLI ao
PROTEGER?

Para analisar os impactos e resultados do programa PROTEGER, sem interferéncias
de outras instituices, programas oOu arranjos governamentais, até mesmo criminais,
precisdvamos de um grupo de controle ou pelo menos de uma série temporal. Como nédo
dispinhamos de estrutura suficiente para monitorar um grupo de controle, muito menos em
tempos da pandemia do COVID-19, optamos por comparacdes com a série historica, entretanto
a pesquisa abre espaco para outros campos exploratorios até mesmo na academia.

Outrossim, tomaremos as impressdes dos moradores e policiais que atuam no
microterritorio bem como os nimeros (resultados) oriundos da propria SSPDS, tendo como
base somente o CVLI, posto que reputamos ser o crime que mais impacta negativamente uma
comunidade e que, também para efeitos de pesquisa, sofre menos subnotificacdo. Ademais,
alguns autores como Cano, Borges e Ribeiro (2012) nos alertam para a interferéncia de outros

fatores e para o fato de que devemos olhar para a cidade como um todo.

Entretanto, a partir desses dados ndo podemos interpretar tais reducfes
necessariamente como impacto das UPPs. A primeira hipétese alternativa que surge
€ que essa evolugao poderia simplesmente seguir a tendéncia geral na cidade. Isto é,
se a violéncia letal estiver caindo na cidade, a reducéo dos homicidios nas UPP seria
também esperavel na auséncia do programa e, portanto, ndo poderia ser atribuida a
ele. Para poder concluir pelo impacto positivo do programa, seria preciso
evidenciar uma queda nas areas de UPP superior a obtida na populagdo em
geral. Em termos metodoldgicos, dirfamos que precisamos de um grupo de controle
(no caso, a populacdo geral) para poder compara-lo ao resultado das areas das UPPs
(CANO; BORGES; RIBEIRO, 2012, p. 36, grifo nosso).

Ora, semelhante ao que ocorreu num primeiro momento na cidade do Rio de
Janeiro, quando da implantacdo das UPP, também em Fortaleza houve uma reducdo dos
nameros de CVLI e ndo apenas no microterritorio restrito ao recorte da pesquisa, ou seja, nas

comunidades do “Gereba”, “Babilonia” e “Barroso 2”.
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Como ja se ressaltou em capitulos anteriores, o nimero de CVLI em 2017 no bairro
Passareé foi de 69 assassinatos. Entretanto, no ano de 2018, com a implementacéo dos projetos
e das bases fixas do PROTEGER nos microterritérios, tém-se reducdes significativas que vao
impactar na diminui¢do dos nimeros de CVLI no bairro Passaré, sendo em nimero absoluto 39
assassinatos em 2018 (reducdo de cerca de 43% em relacdo ao ano anterior) e 20 assassinatos
em 2019, ou seja, uma reducdo de 71% nas mortes violentas, se comparado ao ano de 2017. O
detalhe é que nesse projeto piloto foram implantadas duas bases fixas, que se distanciam cerca
de 01 quilémetro uma da outra, especificamente uma em frente & comunidade “Gereba”, na rua
Estrada do Itaperi, e a outra na comunidade “Barroso 2”, na rua Unidos Venceremos, em frente
ao colégio estadual Francisco Andrade Tedfilo Girdo. Esse refor¢co pode ter sinalizado para um
bom indicativo na reducéo acentuada na regiso.*®

Nesse sentido, € muito importante colhermos, além dos dados oficiais - que
demonstram sem duvidas uma reducdo dos homicidios na area - também uma percepcao dos
moradores, principais atores e beneficiarios da politica, é claro, sem olvidar da participacdo dos
gestores e dos operadores da seguranca publica, em especial, os policiais militares, que

executam, em tese, as atividades de policiamento comunitério no local.

4.1 Objetivo da Politica Publica PROTEGER

Considerando que o objetivo do PROTEGER ¢é atuar de forma mais intensa e
continuada no territério e visando a minimizagdo dos homicidios no local, posto que a
eliminacdo do problema é algo impossivel para o campo da seguranca publica; e considerando
que os atores envolvidos foram capazes de identificar, conforme suas percepcdes, as causas da
violéncia e dos homicidios naqueles locais; tem-se que as acdes da politica publica devem
identificar o problema principal (focalizar) e aplicar corretamente 0s recursos.

A partir do diagnostico do problema e da hip6tese levantada, a causa principal da
violéncia na regido se devia aos conflitos armados por disputas de territorio entre faccdes rivais,
que intentavam dominar o tréafico varejista na regido ou que, mesmo motivadas por ciclos de

vingancas, proporcionavam um clima de terror e inseguranca, afetando a vida de todos os

4 Esses dados foram fornecidos pela SUPESP/SSPDS, por bairros, haja vista, como dissemos, nédo se ter um
levantamento, & época da pesquisa, relativo ao ndmero de crimes ocorridos exclusivamente dentro do
microterritorio. Acreditamos que, para efeito de monitoramento, apds a normatizacdo do PROTEGER, com a
delimitacéo territorial das Areas Criticas de Interesse da Seguranca Publica (ACISP), possa haver esse
monitoramento dentro do microterritério.
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moradores. Desse modo, viu-se a necessidade de implantar a politica de seguranca de forma
mais focalizada e urgente no territorio.

Beato (2012) aborda algumas causas da violéncia urbana como decorréncia de
algumas configuragdes das cidades, que podem explicar a relagdo conflitante nas comunidades
abrangidas pelo PROTEGER:

Os mecanismos pelos quais o crescimento populacional vertiginoso, a ocupagéo de
espacos urbanos sem planejamento e de forma irregular, e a consequente deterioragcdo
de mecanismos de controle acarretada pela expansao populacional aparecem ja foram
identificados em outras comunidades urbanas. Via de regra, iniciam-se com
deslocamentos de contingentes populacionais, em virtude de problemas ambientais e
desastres naturais, ou da construcdo de dormitérios para o atendimento de plantas
industriais que se instalam em locais e cidades sem muita identidade e vontade de
exercer mecanismos de controle sobre os jovens dessas localidades. A propria
ocupacdo irregular termina também por gerar uma cultura de ilegalidade que faz parte
desse processo de deterioracao.

E nesse ambiente que se formam as redes de solidariedade territorial que estdo na
origem de muitos grupos, que, em dado momento, comecam a enfrentar-se, iniciando
ciclos de violéncia. Nesse momento, a adeséo ao trafico de drogas surge, entdo, como
alternativa de financiamento das armas necessarias a protecdo desses grupos, bem
como das diversas atividades concomitantes de dominacéo territorial (BEATO, 2012,
p. 181).

A SSPDS deveria ter articulado com os atores envolvidos (instituicbes e agentes
publicos) reunides, negociacdes e arranjos institucionais, inclusive ouvindo o publico-alvo a ser
beneficiado com a politica, no caso a populacao residente abrangida pelo Programa de Protecao
Territorial e Gestdo de Riscos-PROTEGER. Ao que se pdde apurar, em nivel de pesquisa, hdo
houve esta articulagdo nem com os policiais e muito menos com as comunidades envolvidas,
fato que se assemelhou também a implantacdo da UNISEG 18, a qual, territorialmente, abrangia
0 PROTEGER.

A fala de André Costa corrobora com a necessidade de uma implantacéo
emergencial, dai, naquele momento, saltar algumas etapas de implantacdo de uma politica
publica de seguran¢a, como a participacdo popular. Porém, ele mesmo reconhece a necessidade
de redesenho a partir de uma escuta ativa das comunidades, destacando, ainda na sua gestéo, a
criacdo de um comité gestor para monitoramento e avaliacdo e, também, a previsdo da
articulagdo com as comunidades, positivada na Portaria n® 0881-GS/2020, que institucionalizou
0 PROTEGER.

E interessante observar que ndo se deve confundir os objetivos da politica ou do
programa, no caso com seus meios e instrumentos. Se havia uma demanda por maior seguranga
publica na &rea, consubstanciada na ostensividade da presenca da PM, tal agdo ndo se confunde

com o objetivo principal do PROTEGER, que é a redu¢do dos CVLI no local e aumentar a
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sensacdo de seguranca. Esse € o ponto nodal na escolha dos objetivos e muitas vezes causa
confusdo até mesmo com os gestores, portanto, um objetivo claro deve proporcionar metas e

resultados mais claros, conforme a Portaria n°® 0881-GS/2020.

Art. 3°. S80 objetivos especificos do Programa de Protecdo Territorial e Gestéo de
Riscos - PROTEGER:

I - reduzir os Crimes Violentos Letais Intencionais (CVLI) nas ACISP;

Il - identificar e reduzir atos de coercdo ilegitima exercida por grupos criminosos nas
areas atendidas pelo Programa;

I11 - fortalecer a comunicacdo entre o poder publico, em especial com os 6rgdos de
seguranga, e 0s moradores das areas atendidas pelo PROTEGER, proporcionando um
melhor entendimento dos problemas locais e a construcdo coletiva das solugdes;

IV - fomentar, facilitar e acompanhar a oferta ou a expansao de politicas pablicas
transversais de cunho social, econdémico ou urbanistico que beneficiem os moradores
das areas atendidas pelo Programa (CEARA, 2020).

Em entrevista realizada com 3 (trés) dos mais importantes formuladores da politica,
pudemos constatar que 0s objetivos principais eram, principalmente, reduzir os CVLI e retomar
o predominio do Estado naqueles territérios outrora dominados pelo crime organizado,
objetivos esses muito semelhantes aos das UPP no Rio de Janeiro.

O proprio André Costa destacou ndo concordar com a ideia de dominio veiculada
pela imprensa e por alguns setores da academia, pois, em sua visdo, a dindmica criminal das
faccOes no estado do Ceara seria diferente da que ocorrera no Rio de Janeiro, por exemplo
destacando que aqui ndo havia a ostensividade das armas, a revista de pessoas, as falsas blitz,
nem locais onde a policia ndo pudesse patrulhar. Ele reconhece um certo “predominio” do crime
organizado em algumas areas, justamente naquelas que foram mapeadas pela SUPESP e que,
com a implantacdo das politicas da UNISEG, e especialmente do PROTEGER, houve uma

inversdo, voltando o Estado a “predominar” em tais areas.

4.2 O publico-alvo do PROTEGER

Quando se pensa na reducdo da sensacao de inseguranca, tem-se que a populacéo a
ser beneficiada pelo PROTEGER serd a populacdo das 03 comunidades periféricas de
Fortaleza: “Barroso 2”, “Babilonia” e “Gereba”, o que a nosso ver pode ser denominado de
microterritorio, diferente da concep¢do da UNISEG (Ceara Pacifico), que nédo focaliza suas
acdes em verdadeiros microterritérios, apesar dos discursos oficiais em sentido contrario. Nesse
caso, a populacao potencial do PROTEGER é a mesma populagéo elegivel, pois esta fixada no

territério onde serd implementada a politica. Uma lideranga comunitéria nos confidenciou que
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a estimativa segundo a Central unica de Favelas (CUFA) ¢ a de que a populacdo compute em
torno de 20 mil pessoas.

Porém, ao se pensar em um programa de policiamento comunitario que envolve
outras instituicbes, além da simples presenca da PM, tem-se que o publico-alvo poderia ser 0s
atores diretamente envolvidos nos conflitos armados no local, no caso, as fac¢fes. Nesse caso,
haveria uma focalizacdo do publico, algo que deveria ser objeto dos érgédos de inteligéncia antes
mesmo da implementacdo e do desenho da politica, ainda na fase de diagnostico. Ocorre que,
novamente, se constatou na pesquisa que essa focalizacdo ndo ocorreu antes e que num primeiro
momento chegou a ocorrer na fase de implementacdo, ainda que muito incipiente e empirica.
Empos, j& na saida de André Costa, em 2020, tentou se colocar dentro do enfoque do
PROTEGER a chamada dissuasdo focada, realizada pela Policia Civil. Ocorre que, até o
presente momento, ndo se publicou nada acerca de tal iniciativa, confundindo-se, pois, as a¢oes
ordinarias da Policia Civil com alguma politica mais focalizada. Ademais, necessitar-se-ia,
também de instrumentos de transparéncia e accountability dessa politica, no sentido de
diferencia-la das acdes e operac@es ordinarias dos 6rgaos policiais.

J& no decorrer da implantacéo, os individuos que estavam envolvidos nos conflitos
armados e nas mortes, principalmente os jovens residentes das proprias comunidades, eram
identificados pelos policiais por intermédio de abordagens, fosse de rotina ou decorrente de
operacGes mais elaboradas ou de dendncias anénimas. Esse cadastro informal era feito pela PM,
de forma oficiosa, e repassado pelo policiamento ostensivo aos 6rgdos de inteligéncia,
principalmente da PMCE.

A Policia Civil, através da 16° DP, responsavel pela circunscricdo da area da
UNISEG 18, fazia investigacdes, identificava os alvos, mas pouco ou quase nunca dialogava
com a PM. E esta, por sua vez, também fazia seu préprio banco de dados e atuava mais nos
momentos de formalizacdo do flagrante delito, principalmente em cima daqueles associados ao
trafico de drogas, conexos ao porte de armas, pois em quase toda “boca de fumo” ou “biqueira”
era comum se apreender armas de fogo e catalogar as pessoas presas ou envolvidas nos moldes
ja relatados.

Também pudemos identificar um certo conflito de competéncia ou atribuicéo
guanto as investigacdes de homicidios no seio da propria Policia Civil, no caso, uma disputa
entre a investigacdo a que os delegados denominam de "quente" e “fria”, na qual o “quente”
corresponde ao caso de investigacdo de homicidio recente, que ficaria a cargo da DHPP, e o
“frio” seria aquele caso mais distante (ainda ndo elucidado), que, ndo sendo descoberta a autoria

rapidamente, retornaria para a delegacia da area.
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Quanto a juventude, tanto em relacdo a populacdo total quanto a populacédo
envolvida nos conflitos armados, em nenhum desses casos houve uma focalizacdo do
PROTEGER para uma abordagem especializada e direcionada, pois poderia gerar acbes mais
especificas voltadas, que iriam desde o treinamento dos policiais até as aces de
desenvolvimento social sob a incumbéncia das outras pastas envolvidas no projeto, a exemplo
de experiéncia com o programa Fica Vivo, em Minas Gerais, com uma politica voltada para
uma de suas areas, especialmente para a juventude. Por exemplo, identificou-se que nas
comunidades ainda ndo havia nenhuma Areninha*’ e que o Ginico projeto esportivo era o de uma
escolinha de futebol, localizado numa comunidade adjacente & “Babilonia”, no caso, o conjunto
habitacional Jardim Castel&o.

A despeito da ndo focalizacdo da politica publica para os jovens, ou seja, acdes
planejadas e orientadas para lidar de forma adequada com a juventude, os policiais tinham como
foco, nas abordagens de rotina, os jovens (tidos por suspeitos em potencial), uma vez que no
universo amostral de pessoas envolvidas com os conflitos armados, a maioria era jovem. Desse
modo, havia reclamacBes de muitos jovens (também de seus pais) ndo envolvidos com a
criminalidade local, acerca da truculéncia da abordagem policial, uma vez que diziam ser
“esculachados™® pelos policiais, principalmente durante a revista ou busca pessoal.

Desse modo, os beneficiarios da politica coincidem com a populacdo residente
nessas comunidades, ndo havendo uma maior selec¢do e cuidado no que tange, principalmente,
aos jovens ou aos jovens em conflito com a lei. E o critério de selecdo do microterritério foi
baseado em indicadores técnicos elaborados pela propria SSPDS, ou seja, no registro do nimero
de CVLI, conflitos armados e lesdes corporais que ocorreram no local num determinado lapso
temporal, portanto um critério objetivo que ja vem a definir o beneficiario final da politica, no

caso, o programa de policiamento comunitario.

4.3 Impacto or¢camentario-financeiro

Em entrevista com o0s gestores da pasta da SSPDS sobre a estimativa financeira da
implantacéo e execucdo do PROTEGER em toda Fortaleza, pudemos constatar que néo houve

47 A Areninha é projeto originalmente da Prefeitura de Fortaleza (posteriormente abracado pelo Governo do
Estado), ligado ao esporte, que visa a construcdo de um campo de futebol e uma area de lazer ao redor destinada
aos moradores de comunidades carentes e sem maiores op¢des de lazer.

4 Termo utilizado na giria pelos jovens da comunidade para designar uma abordagem policial mais vexatoria,
mais ultrajante aos valores da dignidade humana. A mencéo ao termo fez parte uma conversa com uma moradora
do Barroso 2, que reclamava de uma abordagem nesses moldes feita a seu filho.
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aquisicdo de armamento ou veiculos especificos para o programa. A SSPDS, através de sua
geréncia operacional, fez uso das estruturas ja existentes nas organiza¢6es vinculadas, no caso,
as viaturas e armamentos da PMCE representaram o maior aporte de insumos ao projeto.

Assim, pode-se prospectar um gasto ja inserido no orcamento da prépria PM, que
se resumiria as despesas com o salario do pessoal, combustivel e manutencdo das viaturas,
aluguel das estruturas fixas (bases) etc. Como esses dados ndo foram disponibilizados no portal
da transparéncia, projetamos, com base na participacio observante que realizamos*®, algo em
torno de uma média mensal para um arranjo de 40 policiais: 04 policiais a pé na base fixa, uma
viatura Duster (24 horas) e 03 motopatrulhas (na escala 2x2).

Tabela 1 - Planilha de estimativa de orgamento PM para uma base do PROTEGER
Salario da PM R$ 4.000,00 (média) R$ 160.000,00 (40 PMs/més)
Combustivel R$ 1.709,76 (Duster) R$ 4.055,16 (12 MPS+ 01 VTR)

R$ 195,45 (Moto XRE)

Manutencéo da frota R$ 1.000,00 (01 VTR) R$ 2.000,00 para os veiculos
R$ 1.000,00 (12 MPs)
Aluguel das bases R$ 2.500,00 R$ 2.500,00
Despesa Total R$ 8.555, 16 (excluindo a folha salarial
dos PMS)

Fonte: Elaborada pelo autor.

E importante ressaltar o baixo custo de um programa capaz de mitigar os indices de
violéncia, pois, com aproximadamente R$ 9.000,00 (nove mil reais) por més e com a alocagéo
dos recursos humanos nos locais certos, fazendo um policiamento proativo e comunitario, tem-
se uma reducéo da violéncia nesses locais, 0 que vai impactar nas despesas do Estado como um
todo, a comecar pelos gastos com o sistema de satde, uma vez que vai diminuir o nimero de
internacOes de pessoas lesionadas nos hospitais. O fato de ndo considerarmos os salarios dos
policiais militares na despesa total indica que, independentemente do programa PROTEGER,
essa despesa € permanente, j& que estariam prestando o servico em outro local, caso ndo

estivessem no projeto.

49 Esses valores sdo aproximacdes com base na gestdo da frota de janeiro de 2021, evidentemente que sofrem
interferéncias do mercado, principalmente quanto a politica de pregos de combustiveis. Destarte, apesar de ser
uma aproximagdao grosseira de calculo atuarial, vé-se a importancia dos recursos quando sédo bem aplicados.
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Sobre a logistica envolvida na locacéo de containers, pode-se perquirir junto a um
primeiro gestor do contrato que o orcamento mensal com aluguel girava em torno de R$
2.500,00.

Sabe-se que uma agao publica que represente impacto orgamentério-financeiro deve
estar prevista na Lei do Orcamento Anual - LOA e que a Lei de Responsabilidade Fiscal
normatiza que a “criacdo, expansao ou aperfeicoamento de acdo governamental, que acarrete
aumento da despesa, seja acompanhada de: i - Estimativa do impacto orcamentario-financeiro
no exercicio em que deva entrar em vigor e nos dois subsequentes (BRASIL, 2018, p. 81).

Diante disso, os gestores deveriam estabelecer um plano de metas, pelo menos para
0s proximos 3 anos, para a reducdo de indices de violéncia e alcance de resultados. Porém, pelo
que se apurou na pesquisa, tais metas ndo foram especificamente estipuladas pelo programa.
Havia uma geral, que se traduzia na redu¢do dos homicidios nos locais, algo que efetivamente
jaocorrera a partir do més seguinte e durante todo ano de 2018 e 2019.

A SSPDS néo estipulou uma meta de reducdo nas areas de implantacdo e nem
buscou isolar o programa PROTEGER de outras instancias que poderiam influenciar nessa
reducdo, inclusive outros programas do governo, como a propria UNISEG. Destarte, tampouco
buscou monitorar as agdes e comparar a um grupo de controle, o que fez foi enxertar muito
policiamento dentro de um microterritério e, também, cobrar mais empenho da Policia Civil
nas investigacdes envolvendo fatos que ocorressem dentro do microterritorio.

A cobranca por resultados da Policia Civil estava muito atrelada a uma postura mais
participativa e incisiva do proprio André Costa, que admitiu a necessidade de criagdo de um

comité gestor, a fim de que a politica ndo fosse personalizada na sua gestao.

4.4 Atores envolvidos

No desenho da politica publica, é importante articular e reunir os atores
envolvidos, pessoas e instituicOes, para melhor implementar e obter melhores resultados. No
caso do PROTEGER, observou-se pouquissima articulagdo, ndo s6 dos beneficiarios como
tambem das instituigdes envolvidas. Alguns dos articuladores, como ja frisamos, justificaram
isso pela urgéncia e necessidade, mas admitiram que na fase monitoramento tal acdo poderia e
deveria ter sido efetivada.

Porém, algo que reputamos como ponto de destaque foi a ndo discussdo de um
projeto de intervencédo (apesar de emergencial) na prevencdo de homicidios dentro do préprio

governo. Certamente 0 PROTEGER poderia ter sido articulado como instancia operativa do
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Ceara Pacifico, com isso poderia ter sido melhor estruturado, inclusive em termos de metas a
serem alcangadas. Contudo, o que se percebeu foi um olhar cioso e desconfiado do Ceara
Pacifico em relacdo ao PROTEGER, tendo o secretario André que reafirmar em cada reunido
setorial do Ceara Pacifico que a politica publica da SSPDS estava dentro da mesma Idgica da
macropolitica de seguranca.

Quando da implementacdo do PROTEGER, a PMCE participou do processo atraves
de um representante designado pelo Comandante Geral, no caso um capitdo que era comandante
de uma UNISEG, além do comandante do Comando de Policiamento da Capital (CPC) e, ao
que se pdde constatar, de outras entidades em nivel de apoio, a posteriori.

N&o houve, por parte da PMCE, uma articulacdo que reunisse os comandantes de
batalhdes e companhias de area e, em reacdo ao PCCE, os delegados das delegacias de bairros.
Tal participacdo se deu somente quando o desenho j& estava feito e a politica ja estava sendo
implementada no territério. Ora, se nem os gestores de 6rgdos descentralizados que iriam
implementar operacionalmente a politica foram ouvidos, 0 que dizer dos executores? no caso,
as pracas da PMCE e os inspetores e escrivaes da PCCE.

Porém, a descentralizacdo e atribuicdo das responsabilidades ocorreram com
algumas reunides capitaneadas pelo proprio secretario de seguranca publica, inclusive algumas
delas nos proprios territorios onde ja estava sendo implementada a politica (reunides dentro dos
containers). A representacdo simbdlica das reunides dos gestores acontecerem no proprio local
foi muito importante para o engajamento® da tropa, apesar de ndo ter havido a articulacéo citada
anteriormente.

De inicio, foram designados dois tenentes da PM para ficar a frente do primeiro
PROTEGER (projeto piloto), pois presumia-se muita dificuldade, tanto de aceitacdo da
populacdo quanto em relacdo ao engajamento da tropa. Era necessario que houvesse a geréncia
direta de oficiais a fim de haver tal nivel de engajamento. Os primeiros-tenentes, Dummar e
Ramos, ficaram instalados no territério diariamente, estando a frente das acGes e operagdes, 0

que garantiu certa eficacia quanto & continuidade do projeto.>*

%0 O engajamento estd muito relacionado ao ethos militar, ou ethos do guerreiro, e a ldgica de guerra,
principalmente quando se objetiva cumprir uma missdo e a presenca dos comandantes a frente das pracas é
causadora de maior engajamento.

51 O jornal O Povo chegou a produzir um documentério em 2018 sobre a ocupacio da “Babilonia” e “Gereba”,
denominado “Operagdo Babilénia”, no qual tanto o tenente Dummar quanto o tenente Ramos d&o entrevistas e
falam das acGes ali desenvolvidas. O documentario pode ser visto pelo endereco
https://www.youtube.com/watch?v=405khmiwDdU.



89

4.5 O desenho do PROTEGER como Politica Publica

Como ja se disse, 0 PROTEGER nasce como uma reacdo a escalada de homicidios
em 2017, alavancada por uma guerra de fac¢des criminosas. Semelhante a maneira como se
desenhou o projeto basico da UNISEG tem-se 0 desenho do PROTEGER. Algumas pessoas da
pasta da seguranca publica foram chamadas, principalmente da PMCE, sob a articulacdo da
SSPDS, a fim de propor algo urgente para o territério conflagrado.

Nesse sentido, segundo os articuladores entrevistados, com base nos dados da
estatistica criminal da prépria SSPDS, a escolha do local se deu no bairro Passaré, nas
comunidades do “Gereba” e “Babil6nia”, as quais eram demarcadas pelo dominio de duas
facgdes criminosas.

Havia também o boato de que as viaturas da policia ndo patrulhavam o local,
principalmente a noite, pois, devido a péssima iluminacdo publica, eram constantemente
recebidas a bala pelos marginais locais, ndo sem antes um “fogueteiro” avisar sobre a presenca
da policia antes mesmo desta adentrar ao local (0 uso de sentinelas do crime é algo comum nas
areas dominadas por organizagdes criminosas).

Uma das primeiras providéncias do programa foi a utilizacdo da intervencéo tatica
no territorio, com operagdes saturagdes e intensa quantidade de motos, viaturas e efetivo a pé
no local, fazendo incursdes taticas, com o objetivo de retomar o “predominio” no territorio (nas
palavras do proprio André Costa), estratégia também utilizada no caso da UPP, no Rio de
Janeiro. Essa fase € denominada de intervencao tatica, realizada por grupos especiais da PM, e
é feita para, principalmente, obter a retomada do territorio. Depois dela, h4 a implementacao
das bases fixas, a estabilizacdo. Nesse momento, as tentativas de aproximacao e reunides com
a comunidade devem ser mais intensas. Ademais, alguns arranhdes ou conflitos podem ter
surgido na fase de intervencdo tatica. Com o programa ja implementado, os policiais rodando
e interagindo com os moradores, apos certo tempo, vem a etapa de avaliacdo, na qual o

monitoramento deve ser constante.

4.6 Andlise de resultados: o que 0os niumeros dizem?

Por meio do Google Forms e devido aos problemas da pesquisa de campo ja
delineados anteriormente, aplicamos um questionario que objetivou medir a eficiéncia do
policiamento do PROTEGER, bem como ser capaz de auferir algum nivel de satisfacdo do

publico-alvo.
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A pesquisa foi aplicada em 24 de setembro de 2020 e teve como sujeitos 0s
moradores da area afetada pelo programa, no caso, moradores das comunidades “Gereba”,
“Babilonia” e “Barroso 2”. Para que a pesquisa alcangasse os moradores da comunidade,
procuramos a ajuda de 04 liderangas comunitérias, bem como de gestores das escolas situadas
na area, a fim de que a amostra fosse representativa. Como ja explicado na introducdo deste
trabalho, 0 método via formulario Google se fez necessario dada a dificuldade de ir a campo
durante a pandemia de COVID-19. Entretanto, acredita-se que a pesquisa ndo sofreu grandes
variagbes devido ao novo método, uma vez que a observagdo participante bem como as
conversas com liderancas comunitarias e com policiais convergiam para 0s resultados
encontrados na pesquisa.

Como o formulério foi transmitido via “link”, por meio do aplicativo da rede social
whatsapp, havia a necessidade da aquisi¢do, por parte do publico, de um smartphone.
Acreditamos que alguns sujeitos deixaram de participar por conta disso, embora a populacéo,
mesmo a das classes mais pobres, hoje em dia, possui tal aparelho, principalmente os jovens,
haja vista 0 apelo que se faz ao consumo de bens eletrénicos em paises periféricos numa
sociedade de consumo, como afirma Bauman (2012).

Assim, pudemos contar ainda, apesar das dificuldades, com a participacdo de 81
(oitenta e um) sujeitos de pesquisa, durante o lapso temporal de 01 més, o que ja é uma amostra
significativa de moradores das 3 comunidades (dadas as condigdes), da qual podemos extrair
algumas conclus@es baseadas nos resultados apontados, ndo sem antes termos que confronta-
los com a observacgdo participante ou mesmo com depoimentos de policiais ou das proprias
liderancas comunitarias e gestores de escolas localizadas no territério, como ja frisamos.

A primeira pergunta questionava sobre o local de residéncia do morador, referindo-
se a ele como comunidade, nomenclatura popularmente conhecida na regido, desvencilhando-
se de preconceitos ou estigmas, dai a denominagdo “Gereba”, € ndo “Novo Perimetral”, bem
como “Babil6nia”, e ndo “Jardim Casteldo 2”. A metodologia visou abranger 0 maior nimero
de pessoas, inclusive aquelas que apresentassem alguma dificuldade com a enquete, dai a ndo
substituicdo por outros nomes, para evitar a falta de preenchimento por desconhecimento.

A primeira pergunta dizia respeito a localizagcdo da moradia do entrevistado, uma
vez que era importante captar qual comunidade estava mais engajada com o programa ou se 0

sujeito percebia maiores dificuldades de convivéncia com a politica.
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Gréfico 2 — Primeira pergunta do Formulario |

Vocé é morador das comunidades abrangidas pelo projeto PROTEGER? Caso sim, indique umas

das opc¢oes:
@® Barroso
@® Gereba
Babilonia

81 respostas

Fonte: Elaborado pelo autor.

Entretanto, soubemos através de um mediador que o nome “Gereba” teria causado
desconforto a uma das pessoas entrevistadas, que preferia a designacdo “Novo Perimetral”,
objetivando evitar estigmas e preconceitos com a antiga denominacao, que fazia referéncia aos
catadores do “Lix&o”.

A enquete nimero 2 era acerca da participacdo da populagdo na formulagdo da
politica publica e consistia no seguinte questionamento: Vocé participou de alguma palestra,
reunido etc., sobre a instalacéo do projeto PROTEGER no seu bairro (bases comunitarias da
PMCE ou conhecidos como containers)? 82,7% dos entrevistados disseram que néo
participaram de nenhuma reunido ou palestra sobre a instalagéo do projeto PROTEGER naquela

area.

Grafico 3 — Segunda pergunta do Formulario |

Vocé participou de alguma palestra, reuniao etc., sobre a instalagao do projeto PROTEGER no seu

bairro (bases comunitarias da PMCE ou conhecidos como containers)?
81 respostas

® Sim
@® Nzo

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Nesse ponto, vemos que as politicas publicas de seguranca, no estado do Ceara, séo
fomentadas por gestores de forma verticalizada, sem que a comunidade, na maioria das vezes,
participe ou seja coautora dos projetos. Desse modo, indaga-se, pois, se a falta de longevidade
de tais politicas ndo estaria justamente atrelada a esse inicio desprovido de certa legitimidade e
da auséncia de uma construgéo coletiva das solugdes, como pontua a Portaria n° 0881/2020-
GS/SSPDS.

A terceira enquete dizia respeito ao grau de satisfacdo, por parte da populagdo, com
0 programa, graduando os niveis de contentamento em ‘“excelente”, “6timo”, “bom” e
“regular”: Vocé estd satisfeito com a base do PROTEGER (contéiner) da policia no seu bairro?

(Grau de satisfacéo).

Grafico 4 — Terceira pergunta do Formulario |

Vocé esta satisfeito com a base do PROTEGER (container) da policia no seu bairro? (Grau de
satisfacao)
81 respostas

@ Excelente

® Otimo
Bom

@ Regular

<&

Fonte: Elaborado pelo autor.

(194

Aqui, observou-se que o grau “excelente” recebeu 12,3% das respostas, o “6timo”
24,7%, o “bom” 35,8% e o “regular” 27,2%. Nesse ponto, vemos que, Se Somarmos 0S graus
“excelente” e “O6timo”, temos um grau de satisfagdo com o programa de 36%. Destarte, apenas
27,2% reputam 0 PROTEGER como “regular”, portanto, 0 programa apresenta um grau de
satisfacdo de 72,8%, relativo a “bom” ¢ “excelente”.

Sobre a eficacia do patrulhamento do PROTEGER e a capacidade de interagir com
as pessoas, fizemos a seguinte pergunta: Vocé ja foi abordado pela policia depois da instalagéo
dessas bases comunitarias (container)? 84% dos entrevistados responderam que sim, o que
demonstra a capacidade da policia abordar grande nimero de pessoas dentro de uma area
delimitada, pontuando e reforcando, exatamente, a nocao de microterritério e uma politica de

controle situacional das oportunidades criminosas, como acentua Garland (2008).
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Grafico 5- Quarta pergunta do Formulario |

Vocé ja foi abordado pela policia depois da instalacdo dessas bases comunitarias (container)?
81 respostas

® sim
@® Nao

Fonte: Elaborado pelo autor.

Sobre a abordagem policial em si, sabemos que, muitas vezes, apesar de ser um
permissivo legal que esta dentro do campo da discricionariedade do policial, em geral, as
pessoas nao gostam de serem abordadas como suspeitos, uma vez que ha um certo
constrangimento com o toque alheio, além de, por conta disso, também mitigar,
momentaneamente, o direito de ir e vir etc. Porém, o que se registrou na pesquisa foi que 60,5%
das pessoas abordadas ficaram muito satisfeitas ou satisfeitas com a abordagem.

Nesse topico, vé-se uma clara distingdo decorrente de uma abordagem policial com
viés de policia comunitaria ou proativa, por meio da qual, apds a abordagem, na maioria das
vezes, a policia estabelece um vinculo de protecéo e aproximacao, por ter atuado dentro da lei

e do principio da dignidade humana.

Por outro lado, se é verdade que a Policia Comunitaria nem sempre é mecanismo
eficaz para a reducéo do crime, por outro lado, seu potencial de viola¢do aos direitos
dos cidaddos é muito menor, quando comparada ao policiamento convencional. Na
literatura, é raro encontrar casos de agressoes, tortura ou homicidios que tenham sido
cometidos por policiais envolvidos no Policiamento Comunitario, entre outras razfes
em funcéo do maior envolvimento do profissional com a populagdo local, seu perfil
psicoldgico e o treinamento recebido (KAHN, 2002, p. 40).

Neste ponto, ressalta-se a saturacdo policial no terreno e a capacidade da viatura ou
equipe de motopatrulhamento patrulharem varias vezes um mesmo local, oportunidade por
meio da qual o policial é capaz de observar mais atitudes suspeitas passiveis de abordagem.

Ainda dentro dessa linha de satisfacdo com a abordagem e o tratamento dispensado
ao morador da comunidade, principalmente dentro de uma visdo aproximativa da concepc¢éo de

policia comunitéria, fizemos a pergunta que tentou avaliar o grau de satisfacao.
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Grafico 6 — Quinta pergunta do Formulario |

Caso vocé ja tenha sido abordado pelos policiais do PROTEGER, vocé ficou satisfeito com a

maneira pela qual o policial te abordou?
81 respostas

@ Muito satisfeito
@ Satisfeito

Pouco satisfeito
@ Insatisfeito

Fonte: Elaborado pelo autor.

Nesse tdpico, fica evidente a importancia da aproximacao policial, da identidade
policial-comunidade, da doutrina de policia comunitaria, bem como da formacdo e treinamento
voltados para o trabalho focado nas comunidades mais vulneraveis, em relacdo aos indices de
violéncia, tais como o treinamento realizado com policiais que comporiam as bases fixas e
viaturas do PROTEGER. Nesse topico, Mota Brasil, Almeida e Freitas (2015) falam da
importancia dada as experiéncias de policia comunitaria e das praticas de abordagens e nas
relacbes com a populacdo, algo que repercute na imagem que a sociedade tem da policia.

Sobre uma possivel melhora na abordagem policial, fizemos a seguinte pergunta,
que estava distante da ultima encimada: Vocé acredita que a abordagem dos policiais pode

melhorar?

Grafico 7- Sexta pergunta do Formulario |

Vocé acredita que a abordagem dos policiais pode melhorar?
81 respostas

® sim
@ Niao

o)

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Nesse caso, observamos que cerca de 75 pessoas, ou seja, 92% dos entrevistados,
acreditam que a abordagem pode melhorar. Embora tenhamos uma contradigédo (aparente) com
a pergunta anterior, que mediu o nivel de satisfacdo com a abordagem, a pergunta de agora
mostra a espontaneidade do morador, ciente da necessidade premente das abordagens em nivel
de prevencdo na comunidade, que reputa como violenta e indica que, muitas vezes, nao ser
agredido fisica ou verbalmente pela policia ja mostra um grau de satisfa¢do entre o “satisfeito”
e 0 “muito satisfeito”, a0 mesmo tempo que se ressente de certa humanidade no trato do policial,
muitas vezes rude com o morador de comunidade, apesar de legalista. Acredita-se, pois, que
normas de educacéo e etiqueta social, antes e depois da abordagem, poderiam mudar essa viséo
acerca da abordagem policial.

Sobre o tempo-resposta entre a chamada e a chegada da viatura ao local de crime
ou evento conflituoso, buscou-se delimitar o tempo em: “menos de 5 minutos™; “entre 5 e 10
minutos”; “acima de 10 minutos”; e “ndo compareceram”. Vejamos: Quando vocé precisou

chamar a policia, quanto foi o tempo de chegada dos policiais?

Grafico 8 - Sétima pergunta do Formulario |

Quando vocé precisou chamar a policia, quanto foi o tempo de chegada dos policiais?
81 respostas

@ Menos de 5 min.

@ Entre 5-10 min.
Mais de 10 Min.

@ Nao compareceram

Fonte: Elaborado pelo autor.

Nesse ponto, obtivemos as seguintes respostas: “menos de 5 minutos”, 6,2%; “entre
5 e 10 minutos”, cerca de 37%; “mais de 10 minutos”, 30,9%; e “ndo compareceram”, cerca de
25,9%.

Aqui, observa-se uma falha no atendimento na solicitacdo das viaturas dentro do
microterritorio, segundo os dados da pesquisa, pois nao é razoavel que dentro do microterritorio
do PROTEGER cerca de 30,9% das viaturas demorem mais de 10 minutos para atender uma

chamada de urgéncia, ou mesmo que 25,9% das chamadas sejam sequer atendidas. Certamente
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isso pode demonstrar uma falta de afinidade ou compromisso com programa, dado o baixo grau
de engajamento da tropa.

Outrossim, tal dado poderia ser melhor quantificado se comparado com os registros
da central de atendimento de ocorréncias, no caso a CIOPS. Todavia, como um dos objetivos
da pesquisa € medir a subjetividade da sensacdo de seguranca ou de medo (data vénia a
redundancia), as impressdes colhidas pelos moradores demonstram o grau de eficacia e
confianca no policiamento, algo que tinhamos a intencdo de captar.

Quanto a capacidade de acionar a prépria policia - ou seja, mede-se o nivel de
confianca em acionar o Estado para mediar conflito, ou mesmo, mede-se até que ponto ha a
influéncia de coercéo ilegitima de grupos criminais para o ndo acionamento da policia - fez-se
a seguinte pergunta: Se vocé ja foi uma vitima de crime no bairro, vocé ja acionou ou procurou
a policia? Para essa questdo, obtivemos como respostas que 79% das pessoas acionaram ou
acionariam a policia, enquanto que 21%, nao.

Essa pergunta coaduna com um dos objetivos falados por André Costa, em retomar
o “predominio” do Estado em certas areas. Cano, Borges e Ribeiro (2012) também chegaram a
conclusdes idénticas nos primeiros anos de UPP nas comunidades, 0 que ocasionou para alguns
delitos um aumento dos registros, pois diminuiram as subnotificacdes. Nesse topico, observa-
se que os objetivos do programa vao sendo atingidos, pois nao se restringem somente a reducéo
criminal, mas, sobretudo, ao estabelecimento de vinculos e lagcos de confianga com as

comunidades.

Gréfico 9 - Oitava pergunta do Formulario |

Se vocé ja foi uma vitima de crime no bairro, vocé j& acionou ou procurou a policia?
81 respostas

@® Sim
® Nzo

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Nesse quesito, vé-se que, de cada dez pessoas, duas ndo acionaram ou nao
acionariam a policia, o que poderia demonstrar, ainda da parte de alguns, falta de confianca no
sistema, até mesmo refletido pela imagem de que a policia ndo comparece ou demora muito,
ou nao resolve nada, ou mesmo, se for o caso, indica que o dominio ainda presente das fac¢es
na comunidade e a imposi¢do de codigos de conduta, como exemplo o de que nenhum morador
deve acionar a policia.>?Contudo, por outro lado, demonstra que quase 80% das pessoas
confiam no sistema, o que é algo bastante relevante para uma comunidade que sofreu coercédo
ilegitima dos grupos criminosos por bastante tempo.

Sobre o impacto causado pelo PROTEGER na percep¢do do morador sem acesso
aos numeros (resultados), fez-se a seguinte pergunta: Na sua opinido, a presenca do projeto
PROTEGER ajudou a diminuir o nimero de homicidios no bairro? A resposta foi que 76,5%
dos entrevistados disseram que sim, que o programa ajudou a reduzir os homicidios na
comunidade.

Gréfico 10- Nona pergunta do Formulario |

Na sua opiniao, a presenca do projeto PROTEGER ajudou a diminuir o numero de homicidios no
bairro?
81 respostas

® sim
@® Nao

Fonte: Elaborado pelo autor.

52 Na comunidade “Babilénia” nio existe iluminacdo publica, pois todas as lampadas sdo propositalmente
danificadas e pudemos observar e constatar, também, através de relatos de moradores, que nenhum deles pode
colocar uma luminaria na frente de sua casa, ao que tudo indica, para dificultar o patrulhamento da policia, bem
como o ataque de qualquer facgdo inimiga. Também ja dissemos que, apesar da existéncia de energia elétrica,
todas as ligagOes séo clandestinas, ocorre o chamado “gato”, em linguagem popular.



98

Aqui, observa-se se 0 programa esta cumprindo a sua missao e seus objetivos, 0s
quais estdo apontados na Portaria n°® 0881-GS/2020 da SSPDS, tendo como intuito principal a
reducdo do CVLI. Ora, nesse ponto, embora possa haver outros fatores interferindo, o
PROTEGER consegue atingir seus objetivos, ndo s6 expressos em nimeros (resultados), mas,
sobretudo, na subjetividade expressa pelo sentimento de que é o programa que esta causando a
diminuicdo dos homicidios e violéncia na regido do microterritério, bem como restabelecendo
o0s lacos de confianca entre as comunidades e o Estado.

Sobre a abrangéncia do programa dentro do territorio, fez-se a seguinte enquete:
Vocé acha que o patrulhamento dos policiais pode melhorar? por exemplo, existem alguns
lugares em que eles ndo patrulham? 90,1% das pessoas entrevistadas acreditam que ha locais

em que os policiais ndo patrulham, embora a area seja teoricamente um microterritério.

Grafico 11- Décima pergunta do Formulario |

Vocé acha que o patrulhamento dos policiais pode melhorar, por exemplo, existem alguns lugares

em que eles ndo patrulham?
81 respostas

@ Sim, precisa melhorar
@ Nao, ndo precisa melhorar

Fonte: Elaborado pelo autor.

Isso pode demonstrar a presenga ainda de facgdes criminosas no local, o que
demonstra que a fase de intervencdo tatica ndo proporcionou a saida de todos os delinquentes
do territorio, mas apenas a diminuicdo da ostensividade criminosa e que, com o tempo, devido
as outras fases em que ha reducéo do efetivo policial, o grupo criminoso local volta a confrontar
policiais em determinadas zonas dentro do territorio, ou até a ameacar os moradores. Desse
modo, os policiais da base do PROTEGER tenderiam a evitar tais zonas, o que poderia impactar

na qualidade do patrulhamento.>?

53 Com base na observacdo participante, sabe-se de pelo menos dois episddios de confrontos em que os policiais
do PROTEGER foram lesionados a tiros: um deles quando estava dentro da comunidade “Babilonia” tentando
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Por derradeiro, fizemos a pergunta-chave sobre a manutencdo do programa no
territorio: Vocé gostaria que o projeto PROTEGER (BASES COMUNITARIAS DA POLICIA)
saisse do seu bairro? Obteve-se como resposta que, 71 pessoas, ou 87,7% dos entrevistados,

querem a permanéncia do programa no local.

Gréfico 12 — Décima primeira pergunta do Formulario |

Vocé gostaria que o projeto PROTEGER (BASES COMUNITARIAS DA POLICIA) saisse do seu bairro?
81 respostas

® Sim
@ Nao

Fonte: Elaborado pelo autor.

Nesse caso, acreditamos que mais moradores, alem da manifestacdo espontanea dos
entrevistados, querem a presenca do Estado no local e que, devido ao receio da pesquisa e ao
histérico de medo ou conflito, até mesmo com a policia, os indices ndo foram perto de 100%.
Entretanto, como ndo houve o contato direto entre entrevistador e entrevistado, o que poderia
facilitar a compreensdo da dimensdo da pesquisa bem como estabelecer um nivel de
confiabilidade, tal resultado poderia ser melhor, mas, apesar dos percal¢os, comprova gque o

programa atinge seus objetivos quanto a aceitacdo dentro das comunidades.

4.7 O que pensam os policiais das bases do PROTEGER?

Em dezembro de 2019, ou seja, dois anos apos a efetivacdo do programa, fizemos
uma sondagem sobre o que pensavam os policiais que trabalhavam nas bases, bem como
pudemos aferir o modo de selecdo, suas capacitacdes e o nivel de envolvimento com o

programa.

retirar uma barricada que impedia o acesso de veiculos e 0 outro quando a base fixa da comunidade “Gereba”
foi alvejada, vindo, em virtude deste ataque, a causar lesdo corporal em um dos policiais que ali prestava o
servico. Felizmente, os policiais foram apenas lesionados e ndo vieram a ter sequelas mais graves.
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Também aplicamos um questionario para os policiais das bases comunitarias, via
formulario Google Forms, e encaminhamos via link de preenchimento atraves da rede social
whatsapp, da mesma forma que fizemos com os moradores das comunidades.

A primeira pergunta diz respeito ao fato de que o policial que atua na AIS em que
estd abrigado o programa tem conhecimento deste e, para a nossa surpresa, das 157 pessoas
entrevistadas na AIS 07 (efetivo do 19° BPM que atua na area integrada de seguranca n° 07),

37,2% disseram que ndo conhecem o programa.

Grafico 13 — Primeira pergunta do Formulario |1

Vocé conhece o programa PROTEGER?

156 respostas

@ sim
® NAO

Fonte: Elaborada pelo autor.

Esse fato, por si s6, demonstra a falta de articulagdo interna e construcéo coletiva
da politica publica, pois o policial da ponta demonstra sequer saber que a base fixa em que ele
trabalha ou ja trabalhou (dada a rotatividade) €, na verdade, um programa de policiamento
comunitario de maior dimensdo e com objetivos bem definidos, isso para ser bem objetivo,
posto que a intencdo é ser bem mais que um programa de policiamento.

A segunda pergunta diz respeito a atuacdo direta do policial no programa ou no

microterritorio, vejamos:
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Grafico 14 - Segunda pergunta do Formulario 11

Vocé ja trabalhou em uma base fixa ou em motos ou viaturas anexas ao PROTEGER?
156 respostas

® sim
® NAO

Fonte: Elaborado pelo autor.

Nesse caso, 54,5% dos entrevistados disseram que sim, que ja trabalharam no
programa. Aqui, deve-se pontuar que uma das caracteristicas do policiamento comunitario é a
busca de identidade e a construcdo de lacos de confianga entre os moradores e o policial.
Portanto, ndo é aconselhavel, segundo a melhor doutrina de policia comunitéria, que haja
grande rotatividade dos policiais que atuariam no programa.

Um dos fatos observados por nds com base na participacdo observante € que muitos
policiais foram escolhidos ou se voluntariaram para as bases fixas do PROTEGER devido ao
regime de escalas de servigo facilitar um melhor deslocamento para o interior do estado, quando
0 PM esté de folga, haja vista que nos Ultimos concursos ingressaram muitos servidores de
outras regides do estado e até de outras unidades da federacdo, que acabaram tendo que prestar
servigos em Fortaleza.

A terceira pergunta diz respeito aquilo que o policial militar acha da colocacéo das
bases fixas em locais de alto indice de CVLI. Os entrevistados responderam, em sua maioria,

(89,1%), que séo favoraveis. Vejamos:
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Graéfico 15 - Terceira pergunta do Formulario 11

Vocé acha importante a fixagao de uma base fixa nas comunidades de altos indices de CVLI?

156 respostas

® siMm
@® NAO

Fonte: Elaborado pelo autor.

A compreenséo e engajamento dos policiais da linha de frente é fundamental para
0 éxito de qualquer programa de seguranca publica, principalmente se for de policia
comunitaria. Nesse sentido, tanto ha uma melhora da imagem da policia quanto dos resultados
alcancados, haja vista o nivel de envolvimento da tropa. Da mesma forma, qualquer programa
de policiamento comunitério ou de prevenc¢do de homicidios pode ter seus resultados e impactos
extremamente ruins por falta de envolvimento dos policiais, que sdo atores fundamentais no
processo de estabilizacdo.

Cano, Borges e Ribeiro (2012), ao entrevistar policiais da UPP, perceberam que
alguns deles, apesar de novatos, ndo queriam estar ali, pois ndo se sentiam “policiais de
verdade”. O autor trabalha a relagao da influéncia da policia tradicional e seu ethos com a
expectativa na nova policia a partir da doutrina de policia comunitaria. Nesse ponto, é
fundamental um engajamento do policial e uma compreensdo do que faz para o éxito da politica
publica.

A quarta pergunta diz respeito ainda a criagdo de vinculos e de identidade entre o

policia e a comunidade, algo que é essencial, segundo a literatura da policia comunitaria.
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Gréfico 16 - Terceira pergunta do Formulario 11

Voceé trabalhou mais de 6 meses seguidos no PROTEGER?

156 respostas

@ sim
@ NAO

Fonte: Elaborado pelo autor.

Pensamos que a rotatividade de policiais no PROTEGER pode ter afetado a questéo
da aproximacéo e criacdo de lacos com a comunidade, o0 que garantiria sua maior efetividade.
Ademais, também pudemos notar, como observador participante, que muitos dos policiais
estavam ali, lotados no programa, atuando na base do “Gereba” e do “Barroso 2”, por mera
adequacdo da sua vida particular a uma melhor escala de servico. No caso das bases do
PROTEGER da AIS 07, estas abrigavam policiais oriundos do interior do estado ou mesmo de
outros estados, que devido a escala de servico propiciar uma maior folga, como ja dissemos,
estavam ali apenas para preencher o servi¢co, sem maior envolvimento com os resultados ou
engajamento com o programa.

A préxima pergunta trata tanto da participacdo coletiva quanto da preparacdo para

atuar no programa, vejamos:

Grafico 17 — Quarta pergunta do Formulario 11

Vocé ja participou de alguma reunido especifica com seus comandantes sobre o PROTEGER?

156 respostas

® siv
® NAO

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Conclui-se que, nem antes e nem durante a implementacdo e execucdo houve
reunido nesse sentido, ou seja, 0 programa, ainda hoje, até 0 momento em que escrevemos este
trabalho, carece de monitoramento. Acerca disso, André Costa cita a criacdo do Comité Gestor
a partir da Portaria 0881-GS/SSPDS. Porém, em setembro de 2020, houve a mudanca de
secretario de seguranca e novos arranjos foram realizados na estrutura do programa, mas nao
foi divulgada para o publico qualquer avaliacdo de resultados especificos nos microterritorios

abrangidos pelo programa.

Grafico 18 — Quinta pergunta do Formulario 11

Vocé trabalha ou trabalhou no PROTEGER por ser voluntario?

156 respostas

® sim
® NAO

Fonte: Elaborado pelo autor.

A importancia do policial voluntério esta diretamente relacionada ao seu grau de
engajamento. E preciso ter perfil para lidar com esta nova estratégia de policiamento
comunitario. Ademais, o voluntariado deve ser motivado pela compreenséo que o policial faz
da politica, e ndo somente porgue o programa oferece outros atrativos, como: melhores escalas,

remuneracdes extras etc.
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Grafico 19 - Sexta pergunta do Formulario Il

Vocé acredita que uma base fixa deveria ter o efetivo ideal, a pé, de quantos homens para realizar

um bom policiamento no entorno da base?
152 respostas

®o03
® 04
05
®s
@ 06
®s
@ 05 homens e uma vir com um pratrulh. ..
@ No minimo 6 a 8 Policiais, para que fi...

12'VW

Fonte: Elaborado pelo autor.

Nesse ponto, salta aos olhos a necessidade de um efetivo minimo para realizar o
policiamento a pé, o qual, para os proprios policiais (41,4%), deve ser de 05 (cinco) PMs.
Assim, 03 (trés) deles poderiam realizar alguma espécie de patrulhamento e se aproximarem da
comunidade realizando um policiamento proativo, enquanto os outros 02 (dois), durante essa

ronda, poderiam guarnecer a base fixa de danos ou depredagdes.

Grafico 20 — Sétima pergunta do Formulario 11

Vocé acha importante o policiamento de motos anexo ao PROTEGER?

156 respostas

® sim
® NAO

Fonte: Elaborado pelo autor.

Sobre a importancia de outros modais para apoiar o policiamento a pé, no caso o
motopatrulhamento, os préprios PMs acham muito importante (98,7%). Nesse ponto, explica-
se desse modo devido a velocidade e capilaridade das motocicletas e também ao fato de os

ambientes ainda ndo estarem totalmente pacificados. VVez por outra, os policiais precisam
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acionar apoio, seja para capturar individuos em fuga seja para interferir na guerra de faccoes

em meio a algum ataque na comunidade.

Grafico 21 - Oitava pergunta do Formulario 11

Vocé acha que o PROTEGER funcionando nas condicoes ideais (efetivo a pé, motos e viaturas)

causa impacto na redugao da criminalidade?
154 respostas

® siv
@® NAO

Fonte: Elaborado pelo autor.

Umas das perguntas, de carater mais subjetivo, dava opc¢des ao policial de responder
0 que poderia ser feito para melhorar o seu nivel de engajamento e gerar mais satisfacdo com a
realizacdo do trabalho: Vocé acredita que o pessoal do PROTEGER deveria receber algum
incentivo (escala, cursos, gratificacéo, fardamento diferenciado etc.) por integrar o programa?
Se sim, quais?

A grande maioria das respostas afirmava que deveria haver uma mudanca na escala,
bem como cursos de capacitacao. E para nossa surpresa, a gratificacao de incentivo foi o terceiro
item citado. Nesse caso, pode-se inferir alguma peculiaridade do PROTEGER na AIS 07, ao
explicar tal preferéncia, como, por exemplo, a composi¢do do programa, naquela AlS, por
grande contingente oriundo do interior do estado ou de outras unidades da federacdo. A resposta
dos policiais pode estar condicionada justamente ao interesse pessoal em elastecer a folga do
Servigo para proporcionar que viajem com mais tranquilidade.

Entre as inimeras respostas sugerindo que alteraces no desenho da politica devem
ser realizadas, principalmente quanto a melhoria das escalas de servico e cursos de capacitagéo,
uma delas chama atencdo, pois corrobora as argumentages trazidas quanto ao esvaziamento
do programa, sendo vejamos: “Deveria melhorar no numero do efetivo, pois 3 ¢ consideravel

(sic) pouco, visto que muitas vezes as viaturas estdo em ocorréncia e a base fixa fica sem apoio,



107

além de, em alguns momentos, o terceiro homem ser remanejado para uma viatura, ficando

apenas 2 numa area considerada critica.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A politica do Ceara Pacifico engendrada pelo governo do Estado do Ceara em 2015
com a assessoria do Férum Brasileiro de Seguranca Publica ndo conseguiu diminuir
substancialmente os indices de violéncia nos seus primeiros anos de gestacao e, principalmente,
os crimes violentos letais intencionais (CVLI), como se propds em seu desenho. Também néo
estabeleceu uma meta de reducdo e nem o tempo em que se poderia alcancar tal meta, algo
diferente do que ocorrera no Pacto pela Vida, implantado em Pernambuco.

A falta de uma maior articulagdo com as comunidades beneficiarias, bem como a
descontinuidade ou auséncia dos parametros minimos de funcionamento proporcionaram uma
execucdo que, na pratica, ndo mudou efetivamente as estruturas e o cotidiano dos 6rgéos de
seguranca publica existentes no Estado. N&o obstante a isso, ha que se pontuar que mudangas
nas corporagdes policiais sao muito dificeis, “devido a uma mentalidade solidificada que tem
dificuldade em aceitar as renovagdes” € aos mecanismos de controle e avaliagdo da sociedade,
como leciona Mota Brasil, Almeida e Freitas (2015).

A PMCE entrava com seus efetivos e viaturas e a Policia Civil, mas pouco se
integrou aos programas, tanto em relacdo a UNISEG, politica operacional do Ceara Pacifico,
quanto em relagcdo ao PROTEGER, que foi uma agéo pontual interventiva e emergencial da
SSPDS, em 2017, em alguns bairros de Fortaleza. Na prética, o que se viu foi uma ocupacéao
militar ou um controle maior por parte das agéncias estatais sobre um determinado territério,
principalmente no que tange ao PROTEGER, aumentando a razdo de policiais por quildmetro
quadrado num determinado territorio, um dispositivo de controle dessas populacfes, onde ha
uma mitigagdo das oportunidades crimindgenas (GALAND, 2008).

O que o discurso propagava como expansdo de um Ceard Pacifico eram as
inauguracbes de UNISEG’s, onde pequenas reformas eram feitas em quarteis e delegacias e
também se falava de algo mais especifico por parte da PM, o que ocorreu em 2017 com o
PROTEGER, que era a destinacdo de poucas viaturas (03 por UNISEG) para um policiamento
preventivo-proativo, ou melhor dizendo, de atencéo focada ou patrulhamento dedicado, que se
dividia em: atencdo voltada a violéncia doméstica (GAVV), atencdo ao patrulhamento escolar
(GSE) e ao programa das visitas comunitarias (GSC), algo que ja existia no modelo UNISEG,
mas sem a normatizacio. A respeito, inclusive, dessa insercio das viaturas especializadas da
APCOM, aos poucos, foram se desacoplando do PROTEGER e atuando pontualmente no

territério conforme a demanda.
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Destarte, apesar da reducao que ocorreu em 2015 e 2016, o Ceara ainda apresentou
numeros absolutos muito elevados e ndo restou provado se tal fato (a leve reducgéo) se deu
exclusivamente pela implementacdo do Ceara Pacifico, tendo em vista o debate que se instalava
em torno de suposto “acordo” ou “pacto” de facgdes criminosas, algo que ndo pode ser
descartado das avaliacGes e precisa de estudos aprofundados.

Ademais, quando se avalia um projeto ou programa de politica publica, deve-se
saber quais outros fatores podem ter influenciado nos resultados alcancados, bem como
verificar se eles sofreram covariacdo de outros fatores. Dai a necessidade de fazer comparacgoes,
principalmente com um grupo de controle ou com uma serie temporal, sem a interferéncia direta
daquela politica publica.

Entretanto, em 2017, o numero de homicidios explodiu no Ceara, com 5.133
assassinatos (SSPDS, 2017), culminando em um cenério de guerra entre facgdes. Muitos dos
crimes eram filmados e divulgados em redes sociais, como forma de empoderamento dessas
organizacOes criminosas perante a outra faccdo rival (MBEMBE, 2016). Nesse sentido, algo
precisava ser feito e de forma urgente, pois, como diz Garland (2008), as respostas do Estado
sdo tdo ou mais importantes que as proprias solucdes.

A acdo interventiva da SSPDS, em dezembro de 2017, através de uma politica
publica que se pretendia de seguranca, deveria ser urgente e, em tese, abranger aspectos da
melhoria do contexto urbano e proporcionar a do social, por meio de outras acGes de governo e
de parcerias preventivas com a comunidade e o setor ndo governamental, inclusive. Em que
pese ndo haver mencao sobre a tensdo existente entre o Ceara Pacifico e 0 PROTEGER, na
pratica e nos bastidores, 0 que se extraiu das entrevistas com articuladores foi que ndo houve,
desde o inicio, uma integracdo entre 0s programas, 0 que, a nosso ver, demonstra uma relacao
de disputas por espacos e poder no campo da seguranca publica, principalmente quando se pode
alavancar algum capital politico.

Eis que, nesse cenario, surge 0 PROTEGER como uma resposta urgente, uma
“ocupacdo” da policia através de saturacdo policial, a presenca de agentes de seguranga num
microterritorio degradado (desestruturado socialmente), o que Garland (2008) vai chamar de
controle do crime situacional, afetando o ambiente e as oportunidades para a préatica criminal.
Essa acdo, sob inspiracdo da policia comunitaria e da segregacdo punitiva (para alguns),
impactou num primeiro momento (mormente em 2018), causando a reducdo dos indices
criminais nas areas onde fora implantada, apesar de os impactos terem ficado restritos apenas

ao controle do crime, olvidando a questédo social.
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Houve, pela propria SSPDS, a identificacéo de territdrios conflagrados pela guerra
de faccdes, apontados pela SUPESP como areas de hot spots, e a divisdo dessas areas em
microterritorios, para atuacdo policial através da saturacdo constante, ou seja, aumento da
ocupacdo policial no terreno de forma continuada. As fases de intervencao foram detalhadas no
primeiro e segundo capitulos deste trabalho e tiveram como objeto de analise o programa das
UPPs no Rio de Janeiro, como bem asseverou um dos articuladores do PROTEGER, por
ocasido de uma das entrevistas.

Ocorre que, ao longo do tempo, principalmente a partir de meados de 2019, o
namero de policiais que atuava nesses microterritorios foi diminuindo devido as migracoes de
efetivos para outros projetos (interiorizacdo do RAIO, por exemplo) ou transferéncias para o
interior do estado. Dentro desse contexto de esvaziamento da politica, ocorre que havia uma
reducdo prevista no proprio desenho da politica, quando houvesse a estabilizacdo dos indices e
o clima de tranquilidade fosse restaurado nas comunidades, algo que poderia ser utilizado como
argumento do Estado quando instado a se manifestar. Porém, essa reducao de efetivo deveria
ser efetivada de acordo com a tranquilidade gerada, reducdo do medo e de acordo com 0s
impactos positivos causados na regido, e ndo feita de forma agodada ou aleatoria sem o devido
planejamento. Além disso, era preciso esperar a chegada das acOes sociais (parcerias
preventivas) antes da reducdo ou mitigacédo dos efetivos.

Ademais, no que concerne aos impactos, ndo pudemos identificar, ao longo da
pesquisa, mudancas significativas na sociabilidade das comunidades (praticas rotineiras e
habitos) ou mesmo no incremento de ganhos socioecondmicos para a regido, algo que ocorreu
guando das instalagbes das UPPs (CANO; BORGES; RIBEIRO, 2012), que proporcionou
aumento do namero de estabelecimentos comerciais, oportunidades de empregos, turismo na
regido, aumento do valor do imdvel, etc. Nesse sentido, para corroborar com essas impressoes
de campo, sugere-se uma pesquisa com lastro temporal maior, que investigue outros fenémenos
correlatos ou outros fatores que afetam a sensacao de inseguranca.

Assim como ocorreu nas UPPs, a relacdo da policia com a comunidade era de
desconfianca. Na verdade, apesar do projeto ter por inspiracdo uma policia comunitaria que
pudesse resolver os problemas de controle do crime juntamente com as agéncias estatais, nao
houve a formacdo de cidaddos ativos, de organizacdes comunitarias dispostas a exercer um
controle informal (GARLAND, 2008). Destarte, ndo podemos olvidar os episodios de
abordagens mal sucedidas que redundaram em maior distanciamento, a exemplo de um lider
evangeélico que relatou para o tenente responsavel pela coordenacdo do projeto que teria sido

agredido numa abordagem policial.
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Entre os acertos da politica de seguranca denominada PROTEGER, apontamos o
diagnostico correto da area de hot spot em CVLI a partir do uso da estatistica fornecida pela
SUPESP, ferramenta importante que evita o uso politico da selecdo das areas beneficiarias. E
também o incremento das bases semifixas e posteriormente das bases fixas como forma de
tornar a acdo permanente no territorio, o que leva maior credibilidade a politica e torna o
policiamento local uma referéncia de autoridade.

O monitoramento constante das acGes, dos dados e da politica se da por meio das
AIS em que estdo situados os microterritorios do PROTEGER, que embora ainda muito
incipiente poderia ser especifico do proprio microterritério, algo que a SSPDS vem tentando
implementar com a nova gestao.

Entre as fragilidades da politica, podemos apontar a falta de uma normatizacao na
fase de implementacgdo, uma maior e melhor articulagéo junto as comunidades para a construgdo
coletiva da politica. J& na fase de execucdo, quanto ao monitoramento, constatou-se pouco uso
dessa ferramenta de avaliacdo, 0 que proporcionou um esvaziamento do programa justamente
por ndo se ter nenhum parametro normatizador, inclusive quanto ao desenho estrutural: efetivo,
escalas de servico, treinamento, selecdo de pessoal, formas de motivacgao, autonomia do policial
de ponta etc.

Nesse sentido, conforme Beato (2012), sugere-se a formulacdo de indicadores de
vulnerabilidade social e também sociais e de seguranca, a fim de se escolher &reas que possam
sofrer uma transformacédo positiva do programa (sem interferéncias politicas), como também
ser uma ferramenta para melhor se avaliar a eficacia do programa.

Quanto a ferramenta avaliativa, a pesquisa de campo proporcionada pela
observacao participante e nossa atuagdo como gestor do batalhdo policial no qual estava inserto
0 microterritdrio e também participante de algumas reunides estratégicas em nivel de secretaria
de seguranca, sem olvidar o fato de também ser morador do bairro Passaré, proporcionaram
uma visao privilegiada do objeto, favorecendo mergulhar num aspecto critico avaliativo, que
pode, possivelmente, contribuir para pesquisas posteriores, bem como para tomadas de decisao
de governos. Nesse diapasdo, pode-se dizer que houve um estranhamento do objeto como
ferramenta metodologica (VELHO, 1978).

O ultimo capitulo deixa evidente a necessidade de monitoramento e avaliacao, pois
foi observado que muitos policiais sequer foram preparados para atuar no projeto e nao
compreendem as intencionalidades envolvidas. Ressalta-se, contudo, a questdo e temética da
avaliacdo de programas de prevencao, bem como sua elaborag@o enquanto politica pablica, que

ndo pode prescindir da pesquisa académica, uma vez que as organiza¢des do Estado, de modo
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isolado, mostram-se insuficientes para combater o avanco da criminalidade, vide o exemplo da
prépria comissao presidencial formulada nos Estados Unidos da América nos anos 1960, que
envolveu diversos segmentos da sociedade ante o avanco das taxas criminais naquele pais.

A guisa de conclusio, 0 PROTEGER, apesar de ter sido implementado saltando
algumas etapas importantes da formulacédo das politicas publicas (o que pode ser corrigido com
0 monitoramento e redesenho), vem desempenhando um papel fundamental na reducao dos
CVLI nas comunidades mais degradadas socialmente; pois, além de ter ndmeros que
comprovam tais resultados, aos poucos, vem restabelecendo os lagos de confianga das
comunidades perante o Estado. As criticas e falhas aqui observadas ndo demoveram seus
objetivos principais e tiveram o escopo de alertar para o esvaziamento ou extin¢ao da politica

publica, como ocorreu com outros programas.
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